
Resultado de pesquisa
de satisfação

APS
ATENÇÃO PLENA À SAÚDE
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4.  Você encontra alguma dificuldade em ser atendido na APS quando
você precisa?

1.  Como você avalia o atendimento da recepção da APS?

Resultado de pesquisa APS

3.  Como você avalia o atendimento da enfermagem da APS?

2.  Como você avalia o atendimento médico da APS?
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8.  Você indicaria a APS para amigos e familiares?

7.  Quando você precisou da APS, houve resolução do seu problema?

6.  Como você avalia as instalações/acomodações da APS?

5.  Como você avalia o tempo de espera na APS?
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