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ESTRUTURA,

Em Sun estritire conts com Hospital Prdprie - Hospitsl Unimed Horte Capaaba,
Ambutatarios lecalizides re municiphe de Sio Mateus » Uehares, e tris bojes de
aserctimant o, &m Liphasey,; =m Sin Matews v om Hows Yenaoin,

& araE o 2Lacas da Uromned Morte Camxaba ¢ compesta por 14 mumicipecd da Horte do
Estado: Linhares, S0 Masews, Mevs Vendein, Sooretama, Montanha, Jaguare, Pedeo
Limario, Concoickd da Aarra, Pinkeiros, boa Csperanca, Ao Bananal, Vil Pavka; Peple
Bl i Mieuricl.
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Contamos.com M0 midhkioe condssrsd o (hendd gue deiles 295 sitio ameoaleng stuscin,
o6 TH restantes st alsstadoy por diversos mativesk, além das Cooperadas cantames
cam wmn rede de T4 orestesdorey da sardony

Paia evirellir cacky vaz mails 4 relaconamentn com o mdcos Caoparames a Linimed
Herte Capivaba momno de 2916 iniclm: a4 Palésars de Eoucachi Contiruads com o

sEgUiniers tnmar) Tlka Win, Dengue e Chikungunya, REDC 36 - Segurance do Racients,
Alendimerio an Cliende @ Oniperoteraia Hiperbharics

Foi dsppnibddizadn tambirn A Fede Credenclata o 1% Ciclo de Palestras da Melhoria
Comtinin da Quinlidade com o Tema ababoy Atendimenta ao Clleale, RDC 18

Seguranga do Pacente. Ointunto da Cooparalive @ anegurar g reesm cedenciados
Eile jam preparados para stEndnr roiis Bl ke S gualidsds,
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Frodute Ummead Wido - Cobetivg Empresanal; ®lang de abrangdncin Regonal com
cobertura ambulatorial « howpitaled cnm absbetracia, na soomodacho enfermarta e
moartsnenin Produto Liirmed Vida Max . Colgtive Tmpresasial; Plro de abramgencla
Estadiml com cobertura ambylatorial = begitalar com clbetetncis, e scomodacan
enfermarta @ apartaments, Peodutn Ubiparteiplan © Coletie Empresarist; Plano de
efirunpincia Macional com cobertura amiulatonal « hoaptalss eom obsietricis, ra
scomodatia enfermaria @ apartamenio; Prégubo Unimed Wida Max - Cobetivo por
A= Mare & abrargdecia Cstodeal com cobertora smbulstarisl « haspltales coim
atstetricia. na gcomodatio onfermaria & &partamendmn

DESEMPENHD ECONOMICO E FINANCEIRD

hio aho de 2098 & economia rasiledrs contineg mergulbads em incertezay e acumikou
recondes. negativon.  Yivemos awmentd oo dessmpredo po reducka de. renda dos
trannlhadores, imnactanda assm na guantidade de benefickng de nossa Cooperativa
i pEla primeiey ez degde 3007, 4 Saods suplementar obfese wma reducio de
herediciarios, fechanda Mvé com 11 315 vidas.

0 cerdro pooobmico (barmmmosey o crascimentn di cartsirs e elpmtes o8 Uileesi)
Harte Capewabs, mas- 8 solider econdimice-Mranceirs da Coopetalive Esseguron
regulEa s posithgs rdano

Em ielpros & gres linanceirs da Unimed Horte Caoisdbin, @y conlpd 45nke
orvidaementer audifsdas e uin alad fabalaltrio. Em 306, o Ummed gerou tma
reciity Brits oe RS A5 518 367 & despeds admerintrntve akingia T4, 1HE; destacanda
m el backs de by de A% R4 819,

iy anlrad liniid o apiradas no aro de J0M&, segurndo osmatuio Social o Uinimed Horte
Capmaba, serian chitribindas aod cooperacks, na proporgdo day aperapbes que
realizarén com g Coopedatvwa. opde & pprovecds do Balsnpn Patrimeniial saia
dinarif | gfa Ge=pal, salvo decwde diversa desia,

7D

Eewna m B et 1 :I"‘é:":a =l
R PR TR By g e -




-;.a Fusgp vy Caimnn, JTEE
B0 Cpbea badipers -85
T EErs 1Y i
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Em 2016, novso Himpital & Certre Diagnastico someu um total de 513006 atendimentos,
Entte urgEhciag, ernerpiaois o2 pequonce procedimentos, cormolicmwdn & forca dé
nossa mana. Alem dbise, posivimon {3 estrotures, o Espaco Unimed lecalizads am
Linhares = Ambalateris om 560 Mates, stingiam & marcs de 11, 784 corsita,

COLABORADOE

Em 106, a Unimed Horte Capuaba concoe com um guadnd eompoilo por 307
colsbaradores. sendo 2534 mulferes @ 51 homens. Foram admitides B2 colaboradones
em 200G, O murtigipio g Lirfieess se destaca com o rakor registro de contratac Gas em
1014, senadn 38 novay ademmades na Operadora, 1 admastes no escntono de SAc Maten
&1 pilmieds o estritorio de Hove VYerecia, O Hospltal Uvimed sare  Camicshs
contabilizon v tolal de-an gdvkadeg

# pguidade e aparlinilcdides e remimeiscio & nha mance ds Unired Barte Caglaaba,
0 mamwrn @ daliboradoras mutheres ¢ masar; ropreserianda 37, 748 o ousdnn 2otal
de enpregados. Date rornero mostra oue 3 cooparativa estd na comtraimda de Lm
distursa exfstents no merchdn #lusl, S que += pricriza & contratacho maculicg am
fucap  de  gewnties  como Bcenceomatermidade @ outros bereleks
cofsllu el mente sepradon a5 midlhares,

Além dow direttos gorantides peta CLT, que B0 atendidos cam rigor, @ Linimed dorte
Caphastia wy preocspa e ofenecer beneficios diferenciacos, que ajuwasm i valonzar o
colaboraded ¢ aumdrdars o sus satisfacho no amblente prphnlzackonsl Ma |sta de
berelicias extias extio: plane de sadde pasy o8 colaboradares & seun dependentes
et (cinjuge e filhos), Flaro  Odontplogico para o colaboradarey & seus
depecelinaes. diveton (conjugs @ Mites |, Seguea de vida e caso de morte @ iwalidez
peridrmnbe, sowlio-cioofi pidd Ty com ste 3 anco, tiqusie-alirsenlic s,
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& mperaliva dhapoe tambem de ourEs VANLERONE, COMD CorvERET Dom chubey,
faculdades, cerdrod de estetics, mestearaniey & Tarmaciay, J& erbe g bensficwn
legaly, Miegremente aferecidos pels cooperative, soaika: 137 salario, vale traranoris,
ferim, saldno-famity, sakang-matermdade = cancessan de uma hora diarla da jorrads
e tranalta da colnburateda para amamentacan (aie @ sextn mds oo beks|

Cam foco na fande & fa segurencs do trabalhador, a Unimed More Capixaba corts
GO Ciifrisaces = comites para assegurar i reckglo & & eliminacio de rscos & zela
peia integridade Twics oo colabofader. Fawes grupos thm 8 partichacko  de
colahoradores de tndos o5 niven, represertanda, portanto, ay dderentes catagoriag
funceanaly.

Afalmentn, hd 11 colsboradares peetopantes em COMISMOes @ CoMItEs neqsas Arpas,
Hummero gue equival= o 1 5FL da total de colaboradores, Piassuimas guatmo grupm:
CH S CCIH (1 colaboradon )| Wikdied de Alencho b Salce; Miclea de Sxide CoLnscionl
i1 codatcaton

Wa Uremed Norte Capicshs um total de 15 colaboradaies compie o gropa que metharta
continun. Devse topal, 06 colaboradoney eat3o na folkn ptars abatxn dos 30 anes (sis
milbesedy, o 0¥ = apreserdam ra fales entre 1008 S50 amol g dsde 75 rthered g d

haimena|

by Ouvidirria Inlemmn ndo b tegiste dec nenboms reclamacio. e 2006 dos
cobbaof sl por sunostax vinlaghng dos diresics humanes e da tegislagbo trabalmsta.
di re it judicial e sdminiggrativa, fooem movides 1 sces trahalhistas, sendo wng
solicionadn e MG,

TREIHAMEMTOS E PROCGRANAS
& Lnimied-Horte Caoiceha, irveste apualmente &m treinemerton infeman @ exteTmos,

e ¥isdm i clpartacao dos colaboradedes em conhecimeenios, habdlidades. anrudes
ou e Farmacha peodlssioaal para detaiminada siividnde da cooperativa
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Parmaia do Tremamenta de integraidd, procuramen groparcianar pa nova colahorador
it Peteposo scelbeder para gue ale 52 §inta sigure @ confiante desde o inicin de
wuil chegada & Ummed Marte Capieaba, visands assie Miegrar & nova colabaradar g
funhire argumracinral ds Lnimed, tranuitindo-lbet @ missho, vighn & on valares di
empiea; infarmar rarmes e pracechmentos organizacionais @ faciirtar & edapiacio =

o relacionamerma inferpeman] com o dlweries dettine,

& Litined Morte Canlzana, tambom brglantou o rogriome Gestéo de Pemoss por
CompetEnoas, rlaborsdn perln Urdmed do Srasll & partdr da mplaniacho deser
prajnee; & codperative conteguiiz abter dadas portantes pare o planéjamenta de
pedEs, processns. projelos e carreras. Tambsm fol possivel compresnder com
clarcza o dempente den colaber sk et = abl= o fivecionasments CoONCrebn QAT sCis
Op Manong - om o Telacko o= tens comng AR, IETREWTRCED, [einamanty &
dEmrva|vmento

Foi emplamiou em I0ta o Plogeama de Preparacin pars Aposentadona ne iso de 2016,
a fim dg auniliar o colaberacires na rellocia o comeraGio de uma peva etapa milio
paperacls e sl vida, fomdo comd focd principal Boser bumans & suss relaches sodaks
2 publico-alvg dedme pregrama sdo calahoradorms que estéo @ Circo anos do Lefmoo de
ie spmentar ow gue vk male de der nm de cormrfuicha ao K55

A dindmica de trabilbo deste projeto esta sendo composto por palestras & encontsps
iof afienie{det = atividadey oue abordam o omml Gaatds Financelra) ASperips
Pricousnciats; Cualidade de %5da; Pos carrpira; Pasnp)emenkn Fuiyin,

PRCGRANS OE CUALIFICACAD

Hy buntd de alcancar m cortificapdes 560 BEN 2005 = B p* 277, 1ol reslizsda & .

primeira Semenn ge Qualicads sos oRas 07 & 11 de noverriaro de 2616, o gyventn fai em
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Hagtes Unding 00l ouie = coofebrada na 2* quimtaciolra e nraeshre. O objetive fo
premover & cuiturs da gualidace, internafizar conceitos imoortenter. sperfeicoar o

apreniizide = ervalver ay pexino.

PRATICA DE COMPRAZ

Atimiments a Uramed pesdall o Pragrama de Qualificacho de Fornacedores, paln gus
realzy procosso oo gusliioacie cam intinto de gerantir que as lamecadnrm abandam
i requision de ssode seguranca, meio ambhente, qualidsde, parcecis comercial =
eyt dade sahitann

b gualifcaches tho contizidas pelo Hicleo oo Campras v Suprimentas (RESF, por ieio
doy Supervisores de Comtrata, pels Ansbiita de Atendimento s Coopefeda e
Helacioramenita com a Rede Credencisds |40R), pelo Ciretora Gestao Operscioral
0G0 e pota Dewior Plesiderte (OPR), (ARfzanda-w= de fichas de padmnizadas
walicdadins fJunte & Supetvado do Sistoma do Gestdo da Qualidade 15G0).

A rospesto das parcerias firmadas pela Unimed Worle Caphaba sm 2094, nde fecdr
FEdiatracy impecto nogattios fgnificativis da cadela de femecedores na sociedade.
Confirmardo. a importbncls o8 bisca pela. gaalificacho continea dos tornececones,
coceribeiinde para £levar & gastidade dos servicos prestacos  a satisfacho dod usuisrion,

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Cansumo Coreciense di Energls, & Agun & energa eletnca utilizadas pela Cooperstra
B provenimite da resde publica. O Hesoital Unimed passid jefador de energia que san
acinnades. suinemplicements case haja corte do abastecimenty da rede poblica. Em

2018, o comuma de eomrgls olérica ol de 31.495.80 kwh e o corsuma de dgua 1ok de .
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COMUMIDADES LI AIS

Mo quasits Commumdades Lecas om 306 8 Uriened Horks Capixaba atraves da Mok
e Atenihn integral B Sl Snemvobvey aioes de promocio 4 salds dentro oo
programaz Wiver hiein o Vias em ne Emprewsr durants tado dna,

O Progfama Vivet bem & um programa destinado 20 poblica Movs. que ocorre em
griipa, com pecadicidade mersat, seogre no dodibirio da Urimed. abordandn temas
e syude contribeendn para & prevenchs & promacin 8 suiee,

{d o Frograma Weer ben nay Empresas @ destinado 8 ompresas que 1ho nessed elisnley,
diflada pars saude do grabalhedor, focands dempre na promocin @ aode fedse
individicn, |dentificandn racns & prevenindoos. O Frograma Viser bem o teno,
nimaro de participantes desse Qroprema antre o mesed de sbril 3006 § desembrg
4, Toramn

OUYIDORLS

Cuntdoria - & Urimed More Capieaba implantou desde 3004 4 Ouvidora, caral de
COMPLETIC &L A0 @ty que Tevn mmo mota ampl e ¢ $Elagn com o poblica exterme. O
cindl & dedicado & receber, regisrar @ dar encamirkementn 22 cemandas rece ks
05 carais de oo i ouvkioneg ebtho aberios atraves de eomaill & 1elefnne
crepanibifizacks ne dite wws unimadnc.com br, 00 mesmd pessasimerts, orde o
cldamio ovpde fuRd cobrances, com 0dos of GELAMNES. OUE pErmTAm 89 cuvidor
EfCaminhar aos seEtAres competéntes & unbo com eles, sequir passo 4 pawo o
inidameniia do wervico'e retornar an soficitante a ressiucha do arobiema

RECORHECIRENTD

Fa corcedido i Unimed Nérte Capixaba o Selo Prata de Governanca p Sustentabilidacs

Edicia P& pela Uremed g0 Bresll. & cerificacho wiegron mpecton ds governasca @
§EViae na perspect vy 0 sustentahiliclede o tambem incorperou naves paremetros. de
avaliagihn allvhados 43 Doas pratieas de m‘“‘”‘f_"ighl A BESE pErhpeCiRa,
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AUDITORES E CONSULTORES

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE
AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

A0S
Senhores Administradores da

Opiniéao

Examinamos as demonstragbes contdbeis ONIMED NORTE CAPIXABA
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, que compreendem o balanco patrimonial em
31 de dezembro de 2016 e as respectivas demoredraim® resultado, das mutacdes do
patrimoénio liquido e dos fluxos de caixa para oreix# findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo omesdas principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis aeferadas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimeaniihanceira daUNIMED NORTE
CAPIXABA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO em 31 de dezembro de 2016, o
desempenho de suas operacdes e os seus fluxosxaeaen o exercicio findo nessa data, de
acordo com as préticas contabeis adotadas no Bapkilaveis as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as asionasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade conméamnsas, estdo descritas na secao a seguir
intitulada “Responsabilidade do auditor pela audit@las demonstracdes contdbeis”. Somos
independentes em relacdo a Entidade de acordo s@rinzipios éticos relevantes previstos no
Codigo de Etica Profissional do Contador e nas merprofissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade e cumprimos com as deragponsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia da daditotida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, la and consulting firms
Www.waltejheuer.com.br - www.alliottgroup.net ]
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Outras informacfes que acompanham as demonstracoesntabeis e o relatério do auditor

A administracdo da Entidade é responsavel por esgass informacdes que compreendem o
Relatério da Administracdo. Nossa opinido sobrel@monstracdes contabeis ndo abrange o
Relatorio da Administracdo e ndo expressamos geafguma de conclusdo de auditoria sobre
esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes &sitaimssa responsabilidade é a de ler o
Relatorio da Administracéo e, ao fazé-lo, consideeaesse relatorio esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstracdes contabeis ownoseso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido dmdorelevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha distor¢cdo relevarte Relatério da Administracdo somos
requeridos a comunicar esse fato. Nao temos neglatar a este respeito.

Responsabilidades da administracéo e da governanpalas demonstracdes contabeis

A administracdo € responséavel pela elaboracdo quade apresentacdo das demonstracdes
contabeis de acordo com as praticas contabeis dedotao Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de SaudeeBwgpitar — ANS e pelos controles internos
que ela determinou necessarios para permitir @elglo de demonstracdes contabeis livres de
distorcao relevante, independentemente se causadi@apde ou erro.

Na elaboracdo das demonstragBes contabeis, a atagép é responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a Entidade continuar operando, dindly quando aplicavel, os assuntos

relacionados com a sua continuidade operacionalgalessa base contabil na elaboracdo das
demonstracdes contabeis a ndo ser que a admiéstpaetenda liquidar a Entidade ou cessar

suas operagbes, ou ndo tenha nenhuma alternatliataepara evitar o encerramento das

operagoes.

Os responsaveis pela governanca da Entidade saétesgqom responsabilidade pela supervisao
do processo de elaboracdo das demonstracdes dentabe

Responsabilidades do auditor pela auditoria das deomstracdes contébeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel el@gjdemonstracdes contdbeis, tomadas em
conjunto, estao livres de distorcéo relevante,ppddentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatorio de auditoria contendo nossa omini&eguranca razoavel € um alto nivel de
seguranca, mas ndo uma garantia de que a audiegi@ada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria semprectlem as eventuais distorcbes relevantes
existentes. As distorgbes podem ser decorrentésidée ou erro e séo consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto, possamueémitiar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios asntadn base nas referidas demonstragdes
contabeis.

WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, la and consulting firms
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Como parte de uma auditoria realizada de acordoaomormas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional, e terans ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

» Identificamos e avaliamos os riscos de distorci&vamte nas demonstracdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou eremejainos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a taiss;idmem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundameamtasa opinido. O risco de ndo deteccéo
de distorcao relevante resultante de fraude € ndai@ue o proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os contralessnos, conluio, falsificacdo, omissao
ou representacodes falsas intencionais.

* Obtemos entendimento dos controles internos relesarpara a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropria@sscircunstancias, mas ndo com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficamsacdntroles internos da Entidade.

» Avaliamos a adequacdo das politicas contabeiszadiéis e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgacoessfpela administragéo.

* Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela adragéistr da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidédeiasiditoria obtidas, se existe uma
incerteza significativa em relacdo a eventos otunstancias que possam causar davida
significativa em relacdo a capacidade de contimédaperacional da Entidade. Se
concluirmos que existe incerteza significativa dees chamar atencdo em nosso
relatério de auditoria para as respectivas dividigagnas demonstragdes contabeis ou
incluir modificacdo em nossa opinido, se as diwidga forem inadequadas. Nossas
conclus@es estdo fundamentadas nas evidénciaddariauobtidas até a data de nosso
relatorio. Todavia, eventos ou condi¢Oes futuragepo levar a Entidade a ndo mais se

manter em continuidade operacional.

» Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e ®wdm das demonstragbes contabeis,
inclusive as divulgacfes e se as demonstracéedlmstrepresentam as correspondentes
transacoes e 0s eventos de maneira compativel cijetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com 0S responsaveis pela goverramneapeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e dasatag@es significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos coesrinternos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Belo Horizonte, 21 de fevereiro de 2017.

WALTER HEUER AUDITORES INDEPENDENTES
CRC- SP3340F 6 MG

~ ; 2 1
I Eaanl o) i l.:n’dhmovrtffi fdﬂbiﬁé
MAURI PASSIG MARTINS CRISTIANA S.C. COSTA LAGE
CONTADOR CRC- RJ SLSIO T 2 MG CONTADOR CRC - MG 476290
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UNIMED NORTE CAPIXABA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDIC O

CNPJ - 35.988.963/0001-20
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO
(VALORES EM R$ 1)

ATIVO SALDOEM  SALDO EM

31/12/2016  31/12/2015
ATIVO CIRCULANTE 26.552.222 19.785.876
Disponivel 61.028 66.315
Realizavel 26.491.194  19.719.561
Aplicagdes Financeiras 16.822.588 13.820.887
Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas 16.276.881 5.392.790
Aplicagdes Lives 545.707 8.428.097
Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia & Saude 3.208.006 785.989
Contraprestacéo Pecuniaria a Receber / Prémio a Receber 3.208.006 785.989
Créditos de Oper. De Assist. a Saude N&o Relacionados com Planos de Saude da Operadora 5.030.324 3.934.360
Créditos Tributérios e Previdénciarios 788.064 542.658
Bens e Titulos a Receber 541.932 507.363
Despesas Antecipadas 93.392 121.412
Conta Corrente com Cooperados 6.888 6.892
ATIVO NAO CIRCULANTE 12.659.521 13.806.856
Realizavel a Longo Prazo 809.594 1.726.516
Créditos Tributéarios e Previdénciarios - 43.565
Depositos Judiciais e Fiscais 809.594 801.858
Outros Créditos a Receber a Longo Prazo - 881.093
Investimentos 2.323.338 1.849.708
Outros Investimentos 2.323.338 1.849.708
Imobilizado 9.084.050 9.919.286
Imoweis de Uso Proprio 6.033.931 6.255.296
Iméweis - Hospitalares / Odontolégicos 5.078.047 5.259.446
Iméweis - Ndo Hospitalares / Odontoldgicos 955.884 995.850
Imobilizado de Uso Préprio 3.001.430 3.314.722
Hospitalares / Odontol6gicos 2.474.251 2.664.343
N&o Hospitalares / Odontol6gicos 527.179 650.379
Imobilizagdes em Curso 48.689 349.268
Intangivel 442.539 311.346
TOTAL DO ATIVO 39.211.743  33.592.732

AW/
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UNIMED NORTE CAPIXABA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDIC O
CNPJ - 35.988.963/0001-20
BALANGO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO
(VALORES EM R$ 1)

PASSIVO SALDO EM SALDO EM
31/12/2016 31/12/2015

PASSIVO CIRCULANTE 22.497.456 19.265.144
Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Salde 13.495.807 12.728.536
Provisdes de Prémios / Contraprestagdes 13.495.807 12.728.536
Provis&o de Prémio / Contraprestagdo Nao Ganha - PPCNG 1.936.513 1.800.099
Provisdo para Remisséo 115.878 95.298
Provisdo de Eventos a Liquidar para SUS 631.048 723.460
Provisdo de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Senicos Assistenciais 6.197.073 4.458.522
Proviséo de Eventos Ocorridos e N&o Avisados 4.615.295 5.651.157
Débitos de Operacdes de Assisténcia a Satde 1.580.189 57.251
Receita Antecipada de Contrapresta¢des / Prémios 1.498.009 -
Outros Débitos de Operagdes com Planos de Assitencia a Saude 82.180 57.251
Débitos de Oper. Assist. a Satde Nao Relacion. com Planos Satde da Operadora 2.554.048 1.918.638
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 1.867.927 1.714.806
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 15.803 19.645
Débitos Diversos 2.983.682 2.826.268
PASSIVO NAO CIRCULANTE 5.563.698 4.321.223
Exigivel a Longo Prazo 5.563.698 4.321.223
Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Salde 504.070 132.681
Provisdes de Prémios / Contrapresta¢des 504.070 132.681
Provisdo para Remiss&o 154.722 132.681
Provisdo de Eventos a Liquidar para SUS 349.348 -
Provisdes 1.562.111 633.000
Provisbes Judiciais 1.562.111 633.000
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 3.402.517 3.460.542
Débitos Diversos 95.000 95.000
PATRIMONIO LIQUIDO 11.150.589 10.006.365
Capital Social 9.047.916 8.082.034
Reservas 1.818.253 1.815.469
Resenas de Reavaliagéo 1.547.947 1.609.464
Resenas de Lucros / Sobras / Retencéo de Superavits 270.306 206.005
Lucros / Prejuizos - Supervits / Déficits Acumulados ou Resultado 284.420 108.862
TOTAL DO PASSIVO 39.211.743 33.592.732
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UNIMED NORTE CAPIXABA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ - 35.988.963/0001-20
DEMONSTRAGAO DE RESULTADO EM 31 DEZEMBRO

(VALORES EM R$ 1)

SALDO EM SALDO EM
31/12/2016 31/12/2015

Contraprestagdes Efetivas/ Prémios Ganhos de Plano de Assist ~ éncia & Saude 70.871.030 65.500.481
Receitas com Operacoes de Assisténcia & Saude 72.005.128 66.483.795
Variacdo das Provisdes Técnicas de Operaces de Assisténcia & Saude (42.621) 17.110
(-) Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Satde da Operadora (1.091.477) (1.000.424)

Eventos Indeniz4veis Liquidos/ Sinistros Retidos (60.821.800)  (52.813.845)
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados (61.857.661)  (52.113.860)
Variacdo da Provisdo de Eventos/Sinistros Ocorridos e N&o Avisados 1.035.861 (699.985)

RESULTADO DAS OPERAGCOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAU DE 10.049.230 12.686.636
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Salide 1.600 1.050
Receitas de Assisténcia & Salde N&o Relacionadas com Planos de Sadde da Operadora 11.639.887 10.585.649

Receitas com Operacoes de Assisténcia Médico-Hospitalar 11.219.239 10.273.795

Outras Receitas Operacionais 420.648 311.854
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Salde (937.783) (861.944)
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude (3.697.933) (5.951.353)
Outras Despesas de Operaces de Planos de Assisténcia a Salde (895.344) (842.203)
Provisdo para Perdas sobre o Crédito (2.802.589) (5.109.150)
Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Salide nao Relac. c¢/Pl. de Salde da OPS (8.329.649) (8.465.673)

RESULTADO BRUTO 8.725.352 7.994.365
Despesas de Comercializagdo (553.273) (768.193)
Despesas Administrativas (10.212.844) (8.503.605)

Resultado Financeiro Liquido 2.455.604 2.009.002
Receitas Financeiras 3.218.218 2.967.328
Despesas Financeiras (762.614) (958.326)

Resultado Patrimonial 515.631 442.653
Receitas Patrimoniais 535.916 442.945
Despesas Patrimoniais (20.285) (292)

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES 930.470 1.174.222
Imposto de Renda (416.021) (756.608)
Contribui¢do Social (158.924) (281.537)

RESULTADO LIQUIDO 355.525 136.077
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UNIMED NORTE CAPIXABA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDIC O
CNPJ - 35.988.963/0001-20
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO
(VALORES EM R$ 1)

. Reservas
Capital / —
Patriménio Reservas Estatutarias Outras Reserva de Sobras ou
Social Fundo de F.AT.ES. Reservas de Reavaliacdo Perdas Acum . TOTAL
Reserva Lucros
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2014 7.133.064 84.283 11.975 94.507 1.727.560 191.606 9.242.995
Destinacdo da Sobra 2014 -
Integralizag&o ao Capital - Sobras 191.606 (191.606)| -
Aumentos de Capital -
Admisséo de Associados 350.000 350.000
Por Subscri¢ao 473.305 473.305
Devolugéo de Capital -
Demisséo / Exclusdo de Associados (65.941) (65.941)
Reversdes de Reservas -
Realizagdo de Resenvas de Reavaliagcdo (118.096), (118.096)
Utilizagdo do Fates (11.975) (11.975)
Sobra Liquida do Exercicio 136.077 136.077
Proposta da Destinacdo da Sobra -
Fundo de reserva 20.411 (20.411) -
Fundo de Ass. Tecnica, Educional e Social 6.804 (6.804) -
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2015 8.082.034 104.694 6.804 94.507 1.609.464 108.862 10.006.365
Destinagao da Sobra 2015 -
Integralizag&o ao Capital - Sobras 108.862 (108.862)| -
Aumentos de Capital -
Admisséo de Associados 530.016 530.016
Por Subscri¢do 471.653 471.653
Devolugéo de Capital -
Demissé&o / Exclusédo de Associados (144.649), (144.649)
Reversdes de Reservas -
Realizagdo de Resenas de Reavaliacdo (61.517) (61.517)
Utilizagao do Fates (6.804) (6.804)
Sobra Liquida do Exercicio 355.525 355.525
Proposta da Destinacéo da Sobra -
Fundo de reserva 53.329 (53.329) -
Fundo de Ass. Tecnica, Educional e Social 17.776 (17.776) -
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 9.047.916 104.694 53.329 112.283 1.547.947 284.420 11.150.589
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UNIMED NORTE CAPIXABA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDIC O

CNPJ - 35.988.963/0001-20
DEMONSTRAGAO DO FLUXO DE CAIXA (DFC) EM 31 DE DEZEM BRO

(VALORES EM R$ 1)

SALDO EM SALDO EM

31/12/2016 31/12/2015
ATIVIDADES OPERACIONAIS
(+) Recebimento de Planos Saude 121.809.467 107.003.628
(+) Resgate de Aplicagdes Financeiras 2.395.580 -
(+) Outros Recebimentos Operacionais 6.110.515 6.493.748
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Senigo de Saude (91.883.324) (79.627.165)
(-) Pagamento de Comissodes (542.354) (796.387)
(-) Pagamento de Pessoal (6.355.840) (5.194.236)
(-) Pagamento de Pro-Labore (572.884) (581.869)
(-) Pagamento de Senigos Terceiros (10.764.638) (9.602.469)
(-) Pagamento de Tributos (15.554.775) (13.207.100)
(-) Pagamento de Aluguel (60.643) (57.696)
(-) Pagamento de Promogéao/Publicidade (161.574) (89.340)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (2.972.036) (1.730.725)
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 1.447.494 2.610.389
ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
(-) Pagamento de Aquisi¢c&o de Ativo Imobilizado — Hospitalar (269.626) (508.542)
(-) Pagamento de Aquisi¢&o de Ativo Imobilizado — Outros (45.174) (445.151)
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (314.80 0) (953.693)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
(+) Integralizacao de Capital em Dinheiro 500.000 350.000
(+) Recebimento — Empréstimos/Financiamentos (970.206) 1.689.829
(-) Pagamento de Juros — Empréstimos/Financiamentos/Leasing (441.014) (280.399)
(-) Pagamento de Amortizagcao — Empréstimos/Financiamentos/Leasing (226.761) (3.394.769)
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (1.137 .981) (1.635.339)
VARIACAO LIQUIDA DO CAIXA (5.287) 21.357
CAIXA SALDO INICIAL 66.315 44,958
CAIXA SALDO FINAL 61.028 66.315
Ativos Livres no Inicio do Periodo 8.494.412 7.288.014
Ativos Livres no Final do Periodo 606.735 8.494.412
AUMENTO/(DIMINUICAO) NAS APLICACOES FINANCEIRAS — R ECURSOS | (7.887.677) 1.206.398
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UNIMED NORTE CAPIXABA - COOPERATIVA DE TRABALHO I/
MEDICO
CNPJ 35.988.963/0001-20 - Av. Augusto Calmon, 205@olina — Linhares - ES
NIRE (JCE) 324.00011341 - Inscrigdo na ANS 37.177-7

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS
DE 31 DE DEZEMBRO DE 2016 e 2015
(EmR$ 1)

NOTA 01 — CONTEXTO OPERACIONAL

A UNIMED NORTE CAPIXABA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDIC O é uma
sociedade de pessoas, de natureza civil, tendo cdmjedivo social a congregacdo dos seus
sécios para o exercicio de suas atividades ecom8msem o objetivo de lucro. A entidade é
regida pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de,l1Td regulamenta o sistema cooperativista
no Pais. A sociedade conta com 310 médicos asssci@dl Hospital Proprio, 02 Unidades de
Atendimento Médico, onde uma encontra-se na cididé&inhares, e a outra encontra-se na
cidade de Sdo Mateus, 74 servicos credenciado9itdiss Laboratorios e Clinicas), além de
participar da rede de atendimento do Sistema UniNedonal. Sua area de acdo abrange os
municipios de Boa Esperanca, Conceicdo da Bargyad® Montanha, Mucurici, Nova
Venécia, Pedro Canario, Pinheiro, Ponto Belo, Rindhal, Sdo Mateus, Sooretama, Vila Pavao
e Linhares, onde esta localizada sua sede adatnistr

A Cooperativa estd subordinada as diretrizes e awriola Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, a qual compete regulamentampaohar e fiscalizar as atividades das
operadoras de planos privados de assisténcia &,sadgtusive politicas de comercializacao de
planos de saude e de reajustes de precos e namaaseiras e contabeis. A entidade possui
registro na ANS — Agéncia Nacional de Salude Supiéanesob n°. 37177-7.

NOTA 02 — FORMA DE APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As Demonstracdes Contabeis foram elaboradas deroodiade com a legislagdo comercial e

fiscal em vigor, com observancia da Lei das Socesl@ooperativas e das Normas Brasileiras
de Contabilidade, e obedecem ainda aos padrbegé&lzcia Nacional de Saude, conforme novo
plano de contas estabelecido pela RN 290 de 27ederdiro de 2012, alterada pela RN

314/2012, RN 322/2013, RN 344/2013 e RN 390/15,actambém parcialmente os aspectos
relacionados a lei 11.638/2007 e 11.941/2009. Apemativa também atendeu os quesitos da
NBCT 10.21, na formatacéo das demonstracdes castabe

A exigéncia da Demonstracdo dos Fluxos de Caixattmdida, mediante sua montagem pelo
método direto, pela RN 290 de 27 de fevereiro dé22@lterada pela RN 314/2012, RN
322/2013, RN 344/2013 e RN 390/15, com a recorgébado Lucro Liquido com o Caixa
Liquido obtido das atividades operacionais, dedopm 0 pronunciamento técnico do Comité
de Pronunciamentos Contabeis numero 03.

A data da autorizacdo para conclusdo e elaborag&oddmonstracbes contabeis foi em
21/02/2017 e foi dada pela Diretoria Executiva d@perativa.
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NOTA 03 — PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As principais praticas contdbeis sdo como segue:

a)

b)

d)

Regime de Escrituragdo a Cooperativa adota o regime de competéncia @aegistro
das mutacdes patrimoniais ocorridas no exerci@ofocme normas gerais do plano de
contas instituido pela ANS através da RN n.° 286 as alteragdes da RN 314/2012, RN
322/2013, RN 344/2013 e RN 390/15.

Estimativas Contabeis as demonstracdes contabeis incluem estimativasemissas,
como a mensuracdo de provisbes para perdas soBditosy provisfes técnicas,
estimativas de valor justo de determinados ativgzagsivos, provisdes para passivos
contingentes e outras similares. Os resultadosve$etpodem ser diferentes dessas
estimativas e premissas.

Aplicacbes Financeiras estdo demonstradas ao custo de aplicacdo awesind
rendimentos auferidos até 31 de dezembro de 2016.

Créditos de operagBes com plano de assisténcia @ida sdo registrados e mantidos no
balanco pelo valor nominal dos titulos, pois nadsspem carater de financiamento, em
contrapartida da conta “Provisédo de Prémio ou @pnéistacdo Nao Ganho — PPNG” no
passivo circulante e posteriormente contabilizadarma pro-rata em conta de resultado
de contraprestacfes efetivas de operacdes defasgsh saude de acordo com o periodo
de cobertura efetivamente decorrido em cada contfatCooperativa constituiu provisao
para créditos de liquidacdo duvidosa de acordo @dtem 9.2.3 do Capitulo |- Normas
Gerais do Anexo | da RN n.° 290 da Agéncia Nacideabaude, com as alteracdes da RN
314/2012, RN 322/2013, RN 344/2013 e RN 390/15sicemando de dificil realizagcdo os
créditos:

i.  Nos planos individuais com preco pré-determinado, rmvendo pelo menos uma
parcela vencida do contrato ha mais de 60 (segseiats, a totalidade do crédito
desse contrato foi provisionada,

ii. Para todos os demais planos, em havendo pelo menasparcela vencida do
contrato ha mais de 90 (noventa) dias, a totalidémecrédito desse contrato foi
provisionada.

iii. Para os demais créditos de operacdes ndo relaa®mr@mn planos de saude de
assisténcia propria da operadora, em havendo petmsnuma parcela vencida do
contrato ha mais de (90) dias, a totalidade doitoréai provisionada.
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e) Conta Corrente com Cooperados os créditos com cooperados foram registrados
conforme deliberado nas assembleias de cooperadosam corrigidos pela mesma
atualizacao realizada pelas obrigacOes legais ggi@aram os mesmos.

f) Investimentos os investimentos em outras sociedades foram aalai pelo custo de
aquisicdo, exceto o investimento relevante na UNDMEARTICIPACOES LTDA. que a
partir de 2013 passou a ser avaliado pelo métodmdizaléncia patrimonial com base no
conceito de influéncia significativa.

g) Ativo Imobilizado: As contas do Ativo Imobilizado estdo apresentadascusto de
aquisicdo, corrigido monetariamente até 31 de demerde 1995, sendo a depreciacao
calculada pelo método linear a taxas julgadas atgua vida 0til dos bens conforme
demonstrado em Nota Explicativa especifica do Ihaso.

h) Arrendamento Mercantil: os contratos de arrendamento mercantil financesdo
reconhecidos no ativo imobilizado e no passivo empréstimos e financiamentos, pelo
valor presente das parcelas minimas obrigatoriasodtrato ou valor justo do ativo, dos
dois 0 menores, acrescidos, quando aplicavel, de®< iniciais diretos incorridos na
transacdo. A depreciacdo dos bens é calculadargtmlo linear as taxas mencionadas em
nota explicativa.

i) Ativo Intangivel: no ativo intangivel estdo classificados os gastizados com a
aquisicao e implantacao de sistemas corporativaglieativos, bem como licencas para
usos dos mesmos, 0s quais sdo amortizados usamdmsé®do linear ao longo da vida
atil dos itens que o compdem pelas taxas desenitasota especifica.

j) Provisbes Técnicas de Operacdes de Assisténcia ai®a as provisdes técnicas sao
calculadas de acordo com as regulamentacfes daiag@acional de Saude Suplementar
— ANS. A provisdo para eventos a liquidar é cotitadzla na data do conhecimento dos
eventos pelos avisos de seus meédicos cooperadas fatdras dos prestadores de servigo
de assisténcia a saude efetivamente recebida pefsetitiva.

k) Empréstimos e Financiamentos sdo registrados pelo valor principal, acrescidos
encargos financeiros proporcionais até o ultimaddianés base.

l) Imposto de Renda e Contribuicdo social:sdo calculados com base nos critérios
estabelecidos pela legislacdo vigente, levandorsecenta a tributagcdo dos valores
provenientes de atos auxiliares e ndo cooperatigcoaforme mencionado em nota
explicativa especifica de imposto de renda e dauitf@io social.
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m) Outros Ativos e Passivosum ativo é reconhecido no balanco patrimonial qoafd
provavel que seus beneficios econdmicos futur@sgerados em favor da Cooperativa e
seu custo ou valor puder ser mensurado com seg@urdng passivo é reconhecido quando
a Cooperativa possui uma obrigacéo legal ou é itwitst como resultado de um evento
passado, sendo provavel que um recurso econémi@aesgpierido para liquida-lo. Sao
acrescidos, quando aplicavel, dos correspondemesrgos e das variagbes monetérias
incorridas.

Os ativos e passivos sdo classificados como citadaquando sua realizacdo ou

liquidacdo é provavel que ocorra nos proximos dozeses. Caso contrario, séo
demonstrados como nao circulantes.

n) Ativos e Passivos Contingentestivos contingentes sdo reconhecidos somentalquzn
garantias reais ou decisfes judiciais favoraveiansitadas em julgado. Passivos
contingentes sdo provisionados quando as perdem favaliadas como provaveis e 0s
montantes envolvidos forem mensuraveis com sufigieseguranca, distinguindo-se de
passivos originados de obrigacdes legais. Os mmssbntingentes avaliados como perdas
possiveis sdo apenas divulgadas em nota explicatdspassivos contingentes avaliados
como perdas remotas ndo sao provisionados nengdls.

Obrigacdes legais sao registradas como exigiveispendentes da avaliagcdo sobre as
probabilidades de éxito, de processos em que a efab@m questionou a
inconstitucionalidade e a legalidade de tributobrgacdes definidas em contrato.

0) Apuracdo do Resultado e Reconhecimento da Receita resultado é apurado pelo
regime contdbil de competéncia e incluem os rendiose encargos e variacoes
monetarias e indices ou taxas oficiais incidentalsres os ativos circulantes e néo
circulantes e o0s passivos circulantes e ndo cmteda Do resultado séo
deduzidas/acrescidas as parcelas atribuiveis amsbmge renda e contribuicéo social.

As contraprestacfes efetivas/prémios ganhos s@aprégutas a receita considerando-se o
periodo de cobertura do risco, quando se trataremcahtratos com precos pré-
estabelecidos. Nos contratos com preco pos-estidi@dee nas operacdes de prestacao de
servicos de assisténcia a saude, a apropriacaecddar é registrada na data em que se
fizerem presentes os fatos geradores da receitacatdo com as disposi¢cdes contratuais,
ou seja, a data em ocorrer o efetivo direito aonalser faturado.

p) Reconhecimento dos Eventos Indeniziveigs eventos indenizaveis sdo constituidos com
base no valor dos avisos de seus médicos coopesatias faturas apresentadas pela rede
credenciada. Como parte desses avisos e faturasina@presentados dentro do periodo da
sua competéncia, 0s eventos ocorridos e ndo agisidoregistrado mediante constituicdo
de PEONA — Provisao de Eventos Ocorridos e Naoatas.

g) Moeda Funcional e de ApresentacdcA moeda funcional da Cooperativa e a moeda de
apresentacdo das demonstracdes contabeis € o ARedhformacbes contdbeis séo
apresentadas em milhares de reais, exceto onadadwdde outra forma.
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NOTA 04 — DISPONIVEL E APLICACOES //

a) DISPONIVEL

Compde a conta de Caixa e Depdsitos Bancariosloesale R$ 66.315. A Operadora dividiu o
valor de suas aplicacdes financeiras entre asipaisanstituicdes financeiras do mercado:

i.Caixa
CAIXA 2016 2015
Caixa — OPS 5.775 2.892
Caixa — HUNC 19.764 8.333
Total Caixa 25.539 11.225
ii.Bancos
BANCO 2016 % 2015
Caixa Econémica Federal — OPS 5.345 15,06 19.872
Banco do Brasil - OPS 361 1,02 395
Banco Sicoob Sao Mateus - OPS 1.510 4,25 1.233
Caixa Econdbmica Federal - HUNC 1.425 4,02 1.845
Banco Itall — HUNC 40 0,11 8.058
Banco Sicoob Deposito Judicial 26.179 73,77 23.417
Banco Itat PJ - OPS 80 0,23 76
Banco Sicoob — HUNC 412 1,16 194
Banco Santander — OPS 137 0,39 -
Total de Bancos 35.489 100 55.090
iii. Aplicacdes

A Unimed dividiu o valor de suas aplicacdes finarase entre as principais instituicdes
financeiras do mercado:

APLICACOES FINANCEIRAS 2016 % 2015
Banco Caixa Fl Saude Suplementar — ANS 4.522.819 26,89 | 4.058.638
Banco Sicoob Saude Suplementar — ANS 1.485.871 8,83 1.334.152
Banco Sicoob Linhares — CDB 10.268.191 | 61,04 6.795.660
Total de aplicacbes garantidores de provisdes técais| 16.276.881 | 96,76 | 12.188.450
Banco Itau- CDB 31.429 0,19 1.632.437
Banco Santander - CDB 514.278 3,06 -

Total de aplicacoes livres 545.707 3,24 1.632.437
Total de aplicagdes financeiras 16.822.588 100 13.820.887

Em cumprimento a RN 159/07 da Diretoria Colegiada Algéncia Nacional de Saude
Suplementar, a operadora mantém R$ 6.008.690, sef#dd.522.819 na Caixa EconOmica
Federal e R$ 1.485.871 no Banco Sicoob, dedicaddSetor de Saude Suplementar — ANS,
exclusivamente para vinculacdo a ANS, dos respectitulos e valores mobiliarios registrados
como ativos garantidores de provisdes técnicas.
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NOTA 05 - CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISENCIA A SAUDE

A composicdo dos “Créditos de OperacOes de Assistém Saude” estd representada pelas
contas demonstradas a seguir:

Créditos de Operacfes c/ Assisténcia a Sal 2016 2015
Contraprestacdes pecuniarias a receber 4.810.237 126.399
(-) Provisdo para perdas sobre créditos (1.602.231) (1.340.410)
Total dos créditos a receber 3.208.006 785.989

O saldo da conta “Contraprestacdo pecuniaria degtecfere-se a valores a receber referente a
créditos com planos de saude da operadora;

NOTA 06 - CREDITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAJDE NAO
RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Nesta conta figura valores que a Unimed Norte Gdgaixem a receber de planos de saude nao
relacionados a Operadora, sendo de R$ 5.0382481.12.2016. Nesta conta é composto de
valores a receber das Unimed’s referente a atentbneventual. A provisdo de devedores
duvidosos foi realizada de acordo com a RN 290 ddefevereiro de 2012, alterada pela RN
314/2012, RN 322/2013, RN 344/2013 e RN 390/15.

A composicao dos “Créditos de OperacOes de Assist@nSaude ndo Relacionados com Planos
de Saude da Operadora” esta representada pelas demhonstradas a seguir:

Créditos Operacionais de Assisténcia a Saude Nao 2016 2015
relacionados com planos de saude da Operadora

Contas a Recebéa) 282.581 41.349
(-) Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa 282(581) (10.473)
IntercAmbio a Receber — Atendimento Even(bal 5.285.442 4.021.247
(-) Proviséo para perdas sobre créditos (374.159 258.247)
Outros Créditos Operac. de Prest. de Ser. Médigpitidar(c) 221.195 144.075
(-) Proviséo para perdas sobre créditos (102.154 (3.591)
Total de Contraprestacao pecuniaria 5.030.324 3.9360

(@) Contas a receberO saldo da ContaContas a Receberé referente a Convénios.

(b) Intercambio a Receber A partir de janeiro de 2013 a Cooperativa alteaoiorma de
contabilizagdo das operagbes com intercambio eamkemélativo ao atendimento aos
usuarios de outras Cooperativas do Sistema Unimeclienprimento ao que determina a
RN n.° 314/12 e alteracdes da RN n.° 322/13, pdssarser registrados no resultado
econdmico somente os valores relativos a taxa oenetracdo, eventuais diferencas de
tabela e os atendimentos prestados em sua redééasi propria, sendo que os valores
relacionados aos custos pelos atendimentos e oar@nto correspondente foram
registrados em contas patrimoniais no grupo 1241190ntercambio a Receber —
Atendimento Eventual — Reembolso.
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(c) Outros Creéditos Operacionais de Prestacdo de Sergg Médico-Hospitalar A
composicdo das contas “Créditos de Operacdes dst@ssa a Saude ndo Relacionados
com Planos de Saude da Operadora”, por idade a@vento é:

. Contraprestacdo pecuniaria
Descrigao 2016 5015
A vencer:
Até 30 dias 2.339.049 1.781.567
Total (a) 2.339.049 1.781.562
Vencidas:
Até 30 dias 2.484.700 2.016.26(
De 31 a 60 dias 428.167 106.572
De 61 a 90 dias 60.760 102.709
De 91 a 120 dias - 81.176
Acima de 120 dias 476.542 114.801
Total (b) 3.450.169 2.421.518
Total (a + b) 5.789.218 4.203.080
NOTA 07 — BENS E TITULOS A RECEBER
Os titulos e créditos a receber correspondem, autiatmente, a:
Descrigao 2016 2015
Estoques 330.328 308.552
Cheques e Ordenados 4.596 8.480
Adiantamentos 103.330 83.110
Outros Créditos a receber 103.678 107.221
TOTAL 541.932 507.363

NOTA 08 — REALIZAVEL A LONGO PRAZO - CREDITOS TRIBU TARIOS E

PREVIDENCIARIOS

(@) O valor refere-se ao valor de depdsitos judiciaisessarcimento ao SUS no valor de R$

Descrigcéo 2016 2015
Créditos Tributarios - 43.565
Depdsitos Judiciais e Fiscdm) 809.594 801.858
Outros Créditos a Receber 20.184.356 20.070.486
(-) Provisao para perda s/Créditos (20.184.356) (19.189.393)
TOTAL 809.594 1.726.516

349.348 e de processos civeis no valor de R$ 460.24
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Os investimentos compreendem participacdes emspatrgpresas, notadamente cooperativas e
foram avaliados pelo custo de aquisicdo. A Cooperatdao possui controlador comum com

NOTA 09 — INVESTIMENTOS

nenhuma das investidas, tendo participacées snaetzomo apresentamos:

Descrigcéo 2016 2015
Central Nacional Unimed 93.922 93.922
Federagéo do Estado do ES 850.337 681.854
Sicoob - Cooperativa de Credito Linhares 711.303 508.945
Sicoob - Cooperativa de Credito Sdo Mateus  57.444 50.832
Unimed Participagbes 602.415 509.327
Telest Telefonia - Acbes 16.100 16.100
Sicoob - Cooperativa de Credito HUL 7.918 4.828

(-) Provisdes para Desvalorizagéo (16.100) (16.100)
TOTAL 2.323.338 1.849.708

Os valores apresentados acima estéo conciliados petratos emitidos pelas fontes investidas,
e reconhecidos contabilmente pelo regime de comgi@técom excecdo dos valores apropriados
na Telest Telefonia, que necessitou de criacagaesdo para desvalorizagao.

NOTA 10 — IMOBILIZADO.
Registrado ao custo de aquisicdo, formacdo ou mrmdst Deduzidos da depreciacao

acumulada, calculada pelo método linear e da povara perdas por imparidade, quando
aplicavel.

Descrigcéo 2016 2015
Terrenos 2.415.857 2.415.857
Edificacbes 5.534.121 5.534.121
Instalacoes 73.440 73.440
Magquinas e Equipamentos 4.122.084 3.970.350
Equipamentos de Informatica 1.319.153 1.289.591
Moveis e Utensilios 1.606.072 1.538.170
Veiculos 236.887 241.005
Iméveis em Construgdo — Ampliacdo Hospital 39.921 -
Imoveis em Construcdo — UTI 8.768 349.268

TOTAL 15.356.303 15.411.802

(-) Depreciacdo Acumulada (6.272.253) (5.492.516)
TOTAL DO IMOBILIZADO LIQUIDO 9.084.050 9.919.286
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Conforme previsto no pronunciamento CPC-27, a Cabpea procedeu a revisdo do prazo de
vida util-econdmica e o valor recuperavel dos aiméo financeiros (“impairment”) definido na

norma CPC 01, que € reconhecida como perda, quawdmr de contabilizacdo de um ativo for

maior do que o seu valor recuperavel ou de red@ads perdas por “impairment”, quando

aplicavel, sao registradas no resultado do peritioque foram identificadas. Em 31 de

dezembro de 2016 e de 2015 ndo existem indiciaedlecdo do valor recuperavel dos ativos
nao financeiros e foi verificado que nao haverigte$ significativos em suas demonstracdes
financeiras das taxas de depreciacdo utilizadasxersicios.

NOTA 11 — INTANGIVEL

Descricdo 2016 2015
Sistemas de Informatica — Softwares 1.050.782 BaL.7
TOTAL 1.050.782 741798
(-) Amortizagdo Acumulada (608.243) (430.452)
TOTAL DO INTANGIVEL LIQUIDO 442.539 311.346

Os valores constantes nesse grupo ndo sofreramacéiés por imparidade ou custo atribuido,
considerando que o valor atual € o valor justo.

NOTA 12 — PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISENCIA A SAUDE

Descricdo 2016 2015
Provisao de Prémio Ndo Ganha - PPCNG 1.936.513 01089
Provisdo para Remissao 115.878 95.298
Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar 6.828.12 5.181.982
Proviséo para Eventos Ocorridos Nao Avisadgos 4208155, 5.651.157
TOTAL 13.495.807 12.728.536

a) Provisao de Prémio Nao Ganha - PPCNG

Caracteriza-se pelo registro contabil do valor raknsbrado pela operadora para cobertura
de risco contratual da vigéncia que se inicia niego€s, devendo ser baixada a crédito de
Receita de Prémios ou Contraprestacdo, no ultimadimés de competéncia, pelo risco ja
decorrido no més
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b) Provisdo de Remissao /I

Obedecendo a critérios e célculo definido em natarel aprovada pela ANS — Agéncia
Nacional de Saude Suplementar foi constituido géavide remisséo para garantir cobertura
de riscos contratuais em favor de beneficiariogsap falecimento do titular de planos de
assisténcia a saude, totalizando o montante de7B$@0, sendo a mesma classificada em
R$ 115.878 no Passivo Circulante e R$ 154.722 sei®aNao Circulante.

c) Provisao de Eventos / Sinistros a Liquidar

A Provisdo de Eventos a Liquidar refere-se aostegseronhecidos de assisténcia médica e
hospitalar a pagar aos cooperados e a rede cradarda cooperativa, cujo registro contabil
é realizado pelo valor integral informado pelosstadores no momento da apresentacédo da
cobranca. Sendo que, também nesta conta registsawalores cobrados pelo SUS as
Operadoras pela utilizacdo de seus beneficidrised@publica de atendimento.

d) Provisao para Eventos Ocorridos e N&do Avisados P50

A provisdo técnica representa 0s eventos ocorrglm®m nao avisados a Cooperativa, cujo
valor deve ser baseado em (i) calculo atuarialodeda com nota técnica aprova pela ANS,
ou (i) na auséncia de nota técnica aprovada pdNS Acom base em 8,5% das

contraprestacdes liquidas dos ultimos 12 mese®%udbs eventos indenizaveis conhecidos,
dos dois 0 maior.

Em conformidade com as exigéncias contidas na RNdB6ANS — Agéncia Nacional de

Saude Suplementar e alterada pela RN 209/09, quatpea formacdo dessa provisao em
72 parcelas. No exercicio de 2016 a provisdo estatituida em sua totalidade no valor de
R$ 4.615.295.

e) Ativos Garantidores das Provisbes Técnicas
Por determinacdo da RN 159/07 e alterada pelasugées normativas 227/10 e 274/11, foi

solicitado pela ANS o registro de vinculacdo decetipara garantir as provisdes técnicas e
custodias de titulos mobiliarios.

—PRQVESOES Imztgvle? Imovel 22
TECNICAS Provisdo | Vinculado | Financeiro | Provisao Vinculado Financeiro
PEONA 4.615.29% 5.651.157
Remissao 270.600 227.979
3 [~

Eventos a mais 60 dids 9426 1.123.133 6.358.039 90.599 1.311.225 5.712.994
SuUsS 720.344 586.391

TOTAL 5.615.665| 1.123.139 6.358.039 6.556.124 1.311.225 5.712.994

TOTAL GERAL 5.615.665 7.481.172 6.556.124 7.024.219
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As ProvisGes Técnicas estao garantidas conformenkrado a seguir: //

A Resolucdo Normativa n° 159 da ANS estabelece aessedade de estabelecer garantias
financeiras para as provisdes efetuadas de acordm@stabelecido na Resolu¢do Normativa n°
209 da ANS.

A Unimed Norte Capixaba Cooperativa de Trabalho idegossui aplicagdo vinculada no valor
de R$ 6.008.691 e deposito judicial de eventosatorwde R$ 349.348, totalizando o montante
de R$ 6.358.039. Este montante esta apropriadamaformidade com o estabelecido pela ANS.

A Unimed Norte Capixaba se valendo do direto qu®psradoras de Plano de Saude tém em
face da RN n° 159 de 03 de julho de 2007, efetwdnaulacdo do imovel Hospitalar registrado
no cartorio de 1°. Oficio de Linhares/ES, sob arimaa n°. 14.242, conforme oficio n°.
560/2013/GGAME(GRHAE)/DIOPE/ANS, aprovado pela ABI® 28/03/2013, assim fechando
0 ano de 2016 com um saldo suficiente de suastiggdimanceiras de R$ 1.865.507.

NOTA 13 — PMA E MARGEM DE SOLVENCIA- DUVIDA

As operadoras de planos de saude do grupo ainda ssfeitas as seguintes exigéncias
estabelecidas pela RN ANS n° 159/07, RN 209/20002&7/2010 e RN 313/2012:

a) Patriménio Minimo Ajustado

A RN 160/07 da ANS e alterada pela RN 209/09, aléndefinir as regras para as provisdes
técnicas, passou a exigir o Patriménio Minimo Agdst— PMA.

Calculado a partir da multiplicacdo de um fatoridsael “K”, obtido no ANEXO | da RN n°
209/2009, pelo capital base de R$ 7.908.388, reajaspelo IPCA em junho de cada ano, e
multiplicado por 4,76%, correspondendo para a Ceopa R$ 376.439.

b) Margem de solvéncia

Regulamentada pelo art. 6 da RN 209 da ANS cormelp@ suficiéncia do Patriménio
Liquido ou Patriménio Social ajustado por efeitesr®micos, sendo regulamentado pelo
patriménio liquido superior a 20% das contraprésagdiquidas dos ultimos doze meses, ou
33% da meédia anual dos eventos indenizaveis liquds Ultimos 36 meses dos dois 0
maior. Os prazos permitidos para adequacao da khadgeSolvéncia foram redefinidos em
22 de dezembro de 2012 pela RN no 313 resuminda-seguinte forma os limites minimos
de percentuais e 0s respectivos prazos:

* Em 31 de dezembro de 2012 - 35%;

* Entre janeiro de 2013 a novembro de 2013, 35% @uhdo a propor¢cdo cumulativo
mensal de 0,25%;

 Em 31 de dezembro de 2014 - 41%;

* Entre janeiro de 2015 a novembro de 2022, 41% @thcios a propor¢cao cumulativa
mensal de 0,615%;

» E em dezembro de 2022 - 100% da Margem de Solvéncia
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NOTA 14 — DEBITOS DE OPERA(;OES DE ASSISTENCIA A SAWE NAO
RELACIONADA COM PLANO DE SAUDE DA OPERADORA.

Sao representados pelos valores a pagar com opsrde@ssisténcia a Saude.

Descrigao 2016 2015
Cooperados a Pagar 1.082.410 899.505
Credenciados a Pagar 1.471.638 1.019.133
TOTAL 2.554.048 1.918.638
NOTA 15 - TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAS A RECOLHER.
Descrigcéo 2016 2015
Tributos e Contribuicdes 486.670 424514
Retencdes de Impostos e Contribuicdes 1.381.257 671545
Parcelamento de tributos e contribuicdes - 22.647
TOTAL 1.867.927 1.714.806

Refere-se ao valor de provisao de impostos e tomghes da Unimed Norte Capixaba calculado
conforme legislacéo vigente.

NOTA 16 — DEBITOS DIVERSOS

Descrigcéo 2016 2015
Obrigacdes com pessoal 936.350 741.362
Fornecedores 1.203.056 1.588.472
Outros Débitos a Pagar 844.276 496.434
TOTAL 2.983.682 2.826.268

Os valores representados em “Obrigacdes com Pédsatm de pagamento salarios da
Unimed, honorarios a pagar e obrigacdes trabathista
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A Unimed Norte Capixaba Cooperativa de Trabalho ibEdpossui empréstimos e
financiamentos junto a instituicoes financeirasapaapital de giro e manutencao da margem de
liquidez, conforme segue:

NOTA 17 — EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Empréstimos - Passivo Circulante 2016 2015
Financ. p/ Aquisicdo de Ativos 15.803 19.645
Subtotal — A 15.803 19.645

Empréstimos - Passivo ndo Circulante
Empréstimos Bancérios 3.402.517 3.443.856
Financ. p/ Aquisicao de Ativos - 16.686

Subtotal — B 3.402.517 3.460.542

TOTAL GERAL (A + B) 3.418.320 3.480.187

Segregacao dos Empreéstimos:

VALOR
BANCO POSIGAO OBSERVAGOES
31/12/2016

Empréstimo obtido com valor inicial de R$ 5.000.000na data d
Sicoob R$ 3.402.517| 06/05/2013, com vencimento em 20/01/2018, sua d&xguros &
composta de CDI+0,35% a.m.

U

NOTA 18 — PASSIVO NAO CIRCULANTE - CONTINGENCIAS E TRIBUTOS E
CONTRIBUICOES

Descrigcéo 2016 2015
Contingéncias Civeis 1.122.111 249.000
Contingéncias Trabalhistas 440.000 384.000
TOTAL 1.562.111 633.000

As “Provisfes para Contingéncias” correspondemprosessos administrativos e/ou judiciais
contra a Cooperativa, questionando a ilegalidade @iconstitucionalidade da cobranca de
tributos pelo fisco e foram calculadas e contadilas com base na metodologia de calculo de
cada tributo, em conformidade com a legislacdonige os pareceres dos Assessores Juridicos
da Cooperativa.
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NOTA 19 — PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital Social

Descrigcéo 2016 2015
Capital Subscrito e Integralizado 9.047.916 8.082.0
Numero de Cooperados 310 288
Valor da Cota Parte R$ 200 R$ 200

O Capital social € de R$ 9.047.916, sendo divididoquotas-partes de valor unitério igual de
R$ 200 (Duzentos reais). A quota-parte € indivisivgransferivel mesmo entre os associados,
nao podendo ser negociada de modo algum, nem dadmmntia, e todo o seu movimento de
subscricéo, realizacao e restituicdo serd sempritugado no Livro de Matricula.

b) Discriminacéo das Reservas

Descrigcéo 2016 2015
Reservas de Reavaliagdo 1.547.947 1.609.464
Fundo de Assisténcia Técnica Educ. e Socigl 17.776 6.804
Fundo de Reserva 158.023 104.694
Outros Reservas de Lucros/Sobras/Retencéo 94.507 5074
TOTAL 1.818.253 1.815.469

- O Fundo de Reserva Legal é constituido atravédedéinacdo de 15% das sobras liquidas
verificadas no encerramento de cada exercicio tindese a suprir eventuais perdas e atender o
desenvolvimento das atividades sociais, sendoigidel entre os cooperados.

- O Fundo de Assisténcia técnica Educacional eabeeiFATES € constituido através da
destinacéo de 5% das sobras liquidas do exereimiescido do resultado positivo dos atos ndo-
cooperativos. Destina-se a prestacdo de assisti&ociga, educacional e social as Singulares e
aos empregados da Singular, conforme EstatutolSocia

- As demais modificacfes e a composicdo do Patiombiguido encontram-se consignadas e
evidenciadas no “Demonstrativo das Mutacdes dorR@tio Liquido.”
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NOTA 20 — RESULTADO DO PERIODO

ATO COOPERATIVO R$
Receitas 85.328.868
Despesas (84.398.398)
Resultado Ato Cooperativo 930.470
CSLL (Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido) 581924)
IRPJ (Imposto de Renda Pessoa Juridica) (416.021)
Resultado 355.525
FATES (5%) (17.776)
Fundo de Reserva (15%) (53.529)
Sobra a disposi¢cdo da AGO 284.420
NOTA 21 - EVENTOS MEDICOS-HOSPITALARES - INFORMACAO

REGULAMENTADA PELA ANS

A distribuicdo dos saldos do quadro auxiliar de ENBS MEDICO HOSPITALARES
ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR do Documento de Infoacdes Periddicas — DIOPS
do 4° trimestre de 2016 estad em conformidade cagiddZircular DIOPE n° 01, de 01/11/2013,
referente aos planos individuais firmados posterénte a Lei n°® 9.656/1998, com cobertura
médico-hospitalar e modalidade de preco pré-esteioel.

EVENTOS MEDICO HOSPITALARES
ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR
(Preenchimento com valores liquidos de Glosas, Reaggo por Co-Participagdo e Outras Recuperacdes)

Cobertura Assistencial com Preco Pré EstabeleciddGarteira de Planos Individuais/Familiares pds Lei |

Consulta Outros Demais

Médica Exames Terapias | Internacdes Atendimentos | Despesas TOTAL
Rede Propria 1.582.645 373.307 51.510 2.491.200 149.702] 967.730] 5.616.094
Rede Contratada 102.707| 1.214.542  461.120 1.848.677 10.894| 1.101.114  4.739.054
Reembolso 31.822 2.874 8.473 5.545 - 58.010 106.724
Intercambio Eventual 411.986 591.608  131.321 3.783.839 274508 1.778.072 6.971.334
TOTAL 2.129.160  2.182.331 652.424 8.129.261 435.104| 3.904.926 17.433.206
Total conta 41111112+41111122 17.433.206

Diferenca

WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, la and consulting firms
WWW.waIteIheuer.com.br - www.alliottgroup.net ]
RIO DE JANEIRO | SAO PAULO | BELO HORIZONTE | BELEM




ALLIOTT %W'

/4

NOTA 22 - DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Esta assim demonstrado:

DESPESAS 2016 2015
Pessoal 5.104.037 3.981.031
Servicos de terceiros (i) 1.247.632 1.155.682
Localizagdo e funcionamento (ii) 896.267 811.987
Depreciagdo e amortizacdo 327.030 317.968
Publicidade e propaganda 266.254 246.911
Tributos (iii) 150.593 197.875
Outras 2.221.031 1.792.151
Total 10.212.844 8.503.604

()  Servicos advocaticios e de consultoria, entreos;

(i) Utilizacdo e manutencdo das instalacdes dadawe, como luz, agua, servicos de
manutencao, seguranca, etc;

(i) Impostos e contribuicbes

NOTA 23 — INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Os valores contabeis, tais como aplicacbes fineasecontas a receber e a pagar e outros
referentes aos instrumentos financeiros constames Balancos Patrimoniais, quando
comparados com seus valores que poderiam ser slotadsua negociacdo em um mercado ativo
ou, na auséncia destes, com o valor presente di@jictado com base na taxa vigente de juros
no mercado, representam efetivamente o valor deauder

A Cooperativa ndo realizou operacdes com derivativo

NOTA 24 — COBERTURA DE SEGUROS

A Cooperativa possui cobertura de seguros conténitio e riscos diversos para parte dos bens
do ativo imobilizado, por valores considerados csefites pela administracdo para cobrir
eventuais perdas.
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NOTA 25 - RELA(;NAO DAS ATIVIDADES COMPREENDIDAS COMO ATOS
COOPERATIVOS E NAO COOPERATIVOS

Atos Cooperativos (Principais e Auxiliares)

Servigos realizados por médicos cooperados e sirggulque prestam servigo de Intercambio,

bem como os complementares necessarios ao desempmnhsuas funcdes (Hospitais,
Laboratdrios e Clinicas de Diagnostico).

Atos ndo Cooperativos

Servigos realizados por médicos ndo cooperadasieaate fora do objetivo social.

Linhares/ES. 31 de dezembro de 2016.
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Unimed #*
Norte Capixaba

Av. Augusto Calmon, 2050
29900-060 Colina, Linhares - ES
I (27) 2103-6660

UNIMED NORTE CAPIXABA - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ 35.988.963/0001-20 - Av. Augusto Calmon, 2050 - Colina - Linhares - ES
NIRE (JCE) 324.00011341 - Inscricdo na ANS 37.177-7

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Abaixo assinados, na condicao de membros do Conselho Fiscal da Unimed Norte
Capixaba - Cooperativa de Trabalho Médico, e em cumprimento das atribuicoes legais
e estatutarias, examinados o Balanco Patrimonial, a Demonstracao de Sobras e
Perdas e demais demonstrativos contabeis normatizados pela legislacao vigente no
Brasil, relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016. Baseado nos exames
efetuados e no Parecer de Auditoria Independente, somos de parecer que as contas

apresentadas merecem a aprovacao pelos (as) senhores (as) cooperados (as).

Linhares, 22 de fevereiro de 2017,
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Dr. Daniel da Paula Siqueira Fonseca

Dr. Carlos Henrique R. Pinheiro ( /?/

Dr. Paulo Sergio Freire de Almeida _
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. Rosenberg Fundao Azevedo/Z

Dra. Nilza Maria Fossi Bastos

~~ Membro da Alianca “Cooperativismo: caminho para a democracia e 2 paz "
- Cooperativa Internacional Roberto Rodriques ANS - no 37 e 1 77- 7



