
PRINCIPAL AUXILIAR

Contraprestações Efetivas/Prêmios Ganhos de Operações de Assistência à Saúde 53.530.813,56 47.636.743,78 101.167.557,34 91.035.328,46 
Receitas com Operações de Assistência à Saúde 54.576.086,80 48.620.109,01 103.196.195,81 92.530.642,99 

Contraprestações Líquidas/Prêmios Retidos 54.576.086,80 48.620.109,01 103.196.195,81 92.530.642,99 
(-) Tributos Diretos de Operações c/Planos de Assist. à Sáude (1.045.273,25) (983.365,22) (2.028.638,47) (1.495.314,53) 

 
Eventos Indenizáveis Líquidos/Sinistros Retidos (41.237.895,54) (36.589.086,97) (77.826.982,51) (74.280.092,22) 

Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados (41.746.604,98) (37.033.106,27) (78.779.711,25) (72.836.182,71) 
Variação da Provisão de Eventos/Sinistros Ocorridos e Não Avisados 508.709,44 444.019,30 952.728,74 (1.443.909,51) 

RESULTADO DAS OPERAÇÕES COM PLANOS DE ASSISTÊNCIA À SÁUDE 12.292.918,02 11.047.656,81 23.340.574,83 16.755.236,24 

Outras Receitas Operacioinais de Planos de Assistência à Saúde 569.787,19 536.040,61 1.105.827,80 910.188,65 
Receitas de Assistência à Saúde Não Relacionadas c/Planos Saúde da Operadora 788.693,19 830.819,78 1.619.512,97 1.736.394,33 

Receitas com Operações de Assistência Médico-Hospitalar 375.893,64 353.630,72 729.524,36 662.597,10 
Receitas com Administração de Intercâmbio Eventual - Assistência Médico Hospitalar 378.286,50 446.566,71 824.853,21 430.682,73 
Outras Receitas Operacionais 34.513,05 30.622,35 65.135,40 643.114,50 

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assistência à Sáude - (127.742,98) (127.742,98) (142.341,05) 
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assistência à Saúde (1.731.500,25) (1.628.949,31) (3.360.449,56) (3.294.208,46) 

Outras Despesas de Operações de Planos de Assistência à Saúde (1.338.480,06) (1.259.206,39) (2.597.686,45) (2.837.392,97) 
Programas de Promoção da Saúde e Prevenção de Riscos e Doenças (102.684,32) (96.602,68) (199.287,00) (197.818,63) 
Provisão para Perdas Sobre Créditos (290.335,86) (273.140,25) (563.476,11) (258.996,86) 

Outras Despesas Oper. de Assist. à Saúde Não Relac. c/Planos Saúde da Operadora (4.393.492,54) (4.133.280,73) (8.526.773,27) (6.819.233,77) 

RESULTADO BRUTO 7.526.405,62 6.524.544,17 14.050.949,79 9.146.035,94 

Despesas de Comercialização (579.673,01) (505.958,76) (1.085.631,77) (1.253.494,22) 
Despesas Administrativas (5.057.532,87) (4.757.992,19) (9.815.525,06) (10.189.853,17) 

Resultado Financeiro Líquido (131.345,75) 3.067.784,28 2.936.438,53 507.054,40 
Receitas Financeiras 294.391,22 3.468.306,27 3.762.697,49 2.422.025,76 
Despesas Financeiras (425.736,97) (400.521,99) (826.258,96) (1.914.971,36) 

Resultado Patrimonial 548.605,92 196.808,38 745.414,30 2.951.852,77 
Receitas Patrimoniais 584.745,74 230.807,77 815.553,51 2.953.078,90 
Despesas Patrimoniais (36.139,83) (33.999,38) (70.139,21) (1.226,13) 

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAÇÕES 2.306.459,91 4.525.185,88 6.831.645,79 1.161.595,72 

Imposto de Renda (895.533,33) (895.533,33) (559.411,50) 
Contribuição Social (362.822,46) (362.822,46) (238.116,18) 

RESULTADO LÍQUIDO 2.306.459,91 3.266.830,09 5.573.290,00 364.068,04 
(+) Reversão do FATES 1.134.228,27 1.134.228,27 1.624.025,13 
(+) Reversão Fundo para sinistralidade 2.081.289,17 - 2.081.289,17 1.640.867,37 

Destinação do Resultado: - 
      Reserva Legal   20% do A.C.P.(-) Reserva Legal (10%) (230.645,99) (230.645,99) - 
      Fates                 5% do A.C.P.(-) FATES (5%) (115.323,00) (115.323,00) - 
      Fates ato não cooperativo(-) FATES (Ato não cooperativo) (3.266.830,09) (3.266.830,09) (1.134.228,27) 

- 

SOBRAS (PERDAS) À DISPOSIÇÃO DA AGO 5.176.008,36 - 5.176.008,36 2.494.732,27 

As notas explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras.
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