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D
_ alaVIa da Dr. Henrique César Oliveira

DIRETORI A Diretor Administrativo

Os altos custos nos planos de satide no Brasil tém sido uma preocupacao crescente também na UNIMED ITAUNA. Neste cena-
rio, compreender as razoes por tras desse crescimento é o primeiro passo para encontrar solucoes eficazes para controlar o au-
mento dos valores gastos.

Um dos principais fatores que contribuem para os altos custos dos planos de saide no Brasil é a variacao de Custos Médicos e
Hospitalares (VCMH). Esse aumento acontece por causa de fatores relacionados ao uso de novas tecnologias, que vao desde a
compra/manuseio de equipamentos ao investimento na mao de obra especializada, aumento da utilizacao dos planos de saide
e envelhecimento da populacao.

Em 2022 e 2023, nos saimos muito bem em relacao a concorréncia de outros planos de satide que nos preocupava muito mais
que hoje. Os cooperados e alguns prestadores colaboraram muito neste desafio e atualmente passamos por certa tranquilidade
neste ponto. Atualmente, estamos com mais de 30.000 clientes.

O bom resultado que apresentaremos hoje, nao ilude a diretoria. Estamos trabalhando duro e modificando o que é preciso, mas
precisamos deixar o cooperado bem esclarecido sobre os problemas que enfrentamos, principalmente em relacao ao cresci-

mento com os custos do intercambio, gastos hospitalares e o excesso de exames solicitados.

A medicina vem mudando muito ultimamente, mas, o exame clinico “ainda” continua importante. Se as novas tecnologias au-
mentam o custo da medicina, o médico que pede exames de forma excessiva, aumenta ainda mais.

O ano de 2023 foi um ano de muitas conquistas em nossa cooperativa. Finalmente iniciamos o0 nosso Pronto Atendimento em
uma obra que futuramente ira abrigar também a nossa Sede, setor Comercial, Viver Bem e Unimed Pleno.

Desejamos a todos um excelente 2024 com muita saide e paz!




S Qb [C Luciana Soares

REL ATORIO Gerente Geral

Este relatorio é um resumo dos acontecimentos mais importantes e as principais acoes que nortearam as atividades
da Unimed Itatina em 2023, sob o ponto de vista da gestao estratégica e os desafios do mercado dos planos de satiide

Em 2023, o momento da satide segue uma fase delicada, conforme noticiado no Painel Econémico-financeiro da
Saude Suplementar (ANS). O mercado opera com média de 88% de sinistralidade, o que indica que em torno de 88%
das receitas advindas das mensalidades sao utilizadas com as despesas assistenciais.

Assim, a aposta para o setor é realmente a recuperacao de margem, através de algumas medidas, quais sejam: reajus-
tes condizentes, crescimento de faturamento, investimento tecnoldgico, e, gerir a jornada do atendimento ao benefi-
cidrio.

Nessa esteira de utilizacao das capacidades fundamentais e estratégicas, a Unimed Itatina segue cumprindo suas
metas com foco na otimizacao dos seus recursos e gestao pautada na sustentabilidade da cooperativa.

Para demonstrar o desempenho da Unimed Itaiina, este relatorio foi elaborado em sintonia com o cumprimento das
metas do planejamento estratégico e com as demonstracoes contdbeis examinadas por auditoria independente, re-
forcando assim, que os resultados sao frutos de um trabalho coletivo e integrado, da Diretoria, dos Médicos Coopera-
dos e, dos Funcionarios, comprometidos com o proposito, missao e valores sistémicos da Unimed.

Por fim, este relatorio de gestao relativo ao ano de 2023 é um compromisso legal de prestacao de contas e comparti-
lhamento de resultados e conquistas desta cooperativa.



tstrutura
ORGANIZACIONAL

Y



3.1 Assembleia, Conselho de Administracao, Diretoria Executiva, Conselho Fiscal,
Conselho Técnico Etico, Geréncia e Gestdo Juridica e Corpo funcional

~

E soberana em suas decisdes. E composta pelo conjunto de

AS Semblela todos os cooperados e se retine ordinariamente uma vez por
Geral ano para deliberagdes do estatuto e extraordinariamente
sempre que necessdrio para deliberagdes de sua algada.
E composto de quatro conselheiros eleitos pela assembleia
COIlSthO geral para um mandato de 4 anos com direito a duas reelei-
Administrativo c¢Bes e com poderes estabelecidos no estatuto da cooperati-
va.
Trata-se da unido de trés diretorias que deliberam sobre
Diretoria temas administrativos, operacionais, estratégicos, finan-
" ceiros. Sao elas: Presidéncia, Diretoria Administrativa e Di-
Executlva retoria Financeira. O mandato para as diretorias é de quatro
anos com direito a duas reeleicdes.
E constituido por trés membros efetivos e trés suplentes,
COnSE]_hO eleitos pela assembleia geral para um mandato de um ano,
Fis Ca]. tendo competéncia para exercer assidua fiscalizagdo sobre
as operagoes, atividades e servigos da cooperativa.
. Sdo consultorias e especialistas contratados para fins defi-
Assessorlas nidos nas dreas de auditoria juridica, atuarial, tributaria,
entre outras.
n . Euma geréncia que atua no planejamento e monitoramen-
Gerenc:[a to de resultados a partir das diretrizes elaboradas junto a

diretoria executiva.

Corpo
Funcional

Colaboradores celetistas, menores aprendizes que atuam
na operacionalizag¢dao dos processos da cooperativa.

Conselhode  _
ADMINISTRACAO

Gestdao 01/04/2021 a 31/03/2025

Diretor Presidente:
Dr. Geraldo Eustaquio Pereira CRM 19.542

Diretor Administrativo:
Dr. Henrique César de Oliveira CRM 44.553

Diretor Financeiro:
Dr. Rafael Dornas de Assis CRM 26.739

Conselho Administrativo (Titulares):
Dr. Iwens Moreira de Faria CRM 10.142
Dr. André Vinicius Rocha CRM 37.068

Conselho Administrativo (Suplentes):
Dr. Antonio Augusto Sena Nascimento CRM 21.745
Dr. Cleiterson Resende de S4 CRM 23.852

Canselho ,
TECNICO ETICO

Gestio 01/04/2021 a 31/03/2025

Titulares:

Dr. Carlos Eduardo Franco Loiola CRM 35.638
Dr. Heberth Gustavo Guimaraes CRM 44.624
Dr. Tiago Rodrigues Calil CRM 41.337

Suplentes:

Dr. Wilson Campos Tavares Jinior CRM 38.112
Dr. Gustavo Henrique Garcia Diniz CRM 59.014
Dr? Isadora Pinto Pignaton CRM 59.586

Conselho
FISCAL

Gestiao 01/04/2023 a 31/03/2024

Titulares:

Dr. Marcelo Luiz de Almeida CRM 59.725

Dr. Pedro Henrique Alves Ribeiro CRM 45.127
Dr. Marco Tulio Andrade Silva CRM 46.364

Suplentes:

Dr2 Julia Corradi de Faria Andrade CRM 50.673
Dr? Michelle Amanda Freitas Santiago CRM 68.396
Dr. Leonardo Alexandre Gandra CRM 58.106




3.2 Organograma
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3.3 Colaboradores: Quantidade e faixa etdria

Relacdo de Empregados por Sexo e Faixa Etdria

Referente a 31/12/2023
Relagdo de Empregados por Tempo de Servigo Total Funciondrios Quantidade Percentual
Referente a 31/12/2023
% Masculino 14 15,91
% Feminino 74 84,09
Funcionario Quantidade Percentual TOTAL % 38 100.00
Menos de 01 ano 15 1705
% de Ol a 02anos 20 2273 Funcionario Quantidade Percentual
% de 03 a 07 anos 11 12,50
% de Menor de 18 02 2,07
Acima de 08 anos 42 4773
% de 18 a 29 12 13,64
TOTAL GERAL % 88 100,00 T ; 750
% de 40 2 49 32 36,36
Acima de 50 09 10,23
TOTAL GERAL % 88 100,00

%




3.4 Identidade Organizacional: Missao, Visdo e Valores

i VALORES DO @ ‘
MISSAO SISTEMA UNIMED
Promover saude e qualidade em nossas - Atratividade para médicos

cidades, por meio do cooperativismo  Pessoas .
médico e do conhecimento em saude, - Sustentabilidade
para que o maior numero de pessoas » Conhecimento
possa viver mais e melhor. » Visdo sistémica
 Inovagao
- Agilidade

-,

VALORES
COOPERATIVISTAS

:

VISAO

Atingir a satisfagao dos nossos clientes, - Integridade
cooperados, colaboradores e parceiros - Respeito

por meio de aprimoramento dos nossos - Solidariedade
servicos e promover a gestdo do conhe- - Espirito cooperativista

cimento para manter a sustentabilidade
econdmico-financeira da cooperativa.



Principais acoes de
2023

Y



4.1 Aprimoramentos na Infraestrutura

Tecnologia a servico do
beneficiario e cooperado:

Projeto Sinergia: A Unimed do Brasil criou o Projeto Sinergia para
apoiar as Singulares na escolha das melhores solu¢bes para aten-
der as necessidades das operacoes. Os aplicativos dos Cooperados e
dos Clientes que integram este projeto ja estao sendo remodelados
para oferecer mais funcionalidades aos seus usudrios. Este ano
serao disponibilizadas novas funcionalidades nos APPs oferecendo
mais agilidade de acesso as informacoes.

A darea de desenvolvimento estd implementando a integracao do
Portal do Contratante com o servico de geracao de Notas Fiscais
Eletrénicas da Prefeitura de Itauna para garantir o acesso NFSe de
forma mais agil.

7

Projetos tecnolégicos em
andamento:

Portal Contratante: Estamos ampliando as funcionalidades dispo-
niveis para o cliente PJ para atender aos contratos PF.

Iniciamos o desenvolvimento do Sistema de Entrevista Qualificada
de saude para apoiar o setor comercial e oferecer maior comodida-
de aos clientes neste processo.

Ampliacao do Bl para apresentar informacoes de apoio ao setor de
Governanca e Auditoria.

Avaliacao de ativacdo de novas funcionalidades no PEP (Prontuario
Eletrénico de Paciente) para garantir mais produtividade dos pro-
CEeSSOS.

Analise de aderéncia e remodelagem do Sistema de gestao

Implementacao de Wi-Fi com controle de navegagao para os usua-
rios internos oferecendo o conforto e garantindo a seguranca do
trafego em nossa rede.

Acompanhamento do projeto de Rede Gpon (Fibra Optica) para a
nova sede da Cooperativa que garantira a alta disponibilidade e es-
calabilidade dos servicos.




4.1 Aprimoramentos na Infraestrutura

Reestruturacao fisica
dos setores:

De junho a dezembro de 2023, a Unimed Itatina investiu na reestru-
turacao fisica dos setores da sede administrativa. Esta reestrutura-
cao foi realizada para proporcionar aos colaboradores, diretores e
clientes um ambiente organizado, confortivel e com fluxos de
acesso definidos.

Para Otimizacao do espaco atual, foi realizado o remanejamento
das salas, planejamento e projeto para as mudancas, bem como a
pintura de toda a sede. Foram confeccionadas mobilias para ganho
de espaco e realizada a padronizacao de acordo com marca
UNIMED e a identidade visual que conta com sinalizacao para
todas as salas.

Apos a reforma, no 1° andar esta o setor de TI juntamente com os
setores operacionais: Faturamento, Cadastro, Auditoria, Contabili-
dade, Recursos Humanos/ Departamento Pessoal, Almoxarifado,
Relacionamento com o Cliente, Gestao de rede Prestadora, Finan-
ceiro e Autorizacao.

A redivisao dos setores possibilitou a interacao entre todas as areas,
agora reunidas em um mesmo andar, além da criacao de uma sala
para reunioes cotidianas.

//

No 2° andar estao os setores estratégicos, Geréncia, Governanca,
Juridico, Relacionamento com o Cooperado e Coordenacao executi-
va, acompanhados da Diretoria.

A obra realizada em 2023 foi importante para a Unimed Itaina,
uma vez que trouxe organizacao fisica e visual em toda a sede ad-
ministrativa, através de ambientes planejados, bem divididos
dando espaco a novos setores.

Implementacao do Setor
de Relacionamento com o Cliente:

Com o propdsito de promover a aproximacao entre o cliente e a
operadora, em abril de 2023 foi criado o Setor de Relacionamento
com o Cliente, para realizar o atendimento de 1° instancia.

Através deste setor é possivel entender as demandas do cliente, por
meio de atendimento personalizado e humanizado. O setor possui
indicadores por tipo de demanda, o que possibilita a realizacao de
melhorias continuas nos processos internos e externos, com foco
na satisfacao do cliente.




4.1 Aprimoramentos na Infraestrutura

Sala da Diretoria: ANTES e DEPOIS: Antiga Assessoria/Relacionamento
com o Cooperado: ANTES e DEPOIS:

ANTES:




4.1 Aprimoramentos na Infraestrutura

Setor de TI: ANTES e DEPOIS: Faturamento: ANTES e DEPOIS:

ANTES:

ANTES:




4.1 Aprimoramentos na Infraestrutura

Pronto
Atendimento (PA):

Inaugurado em 2010, o Pronto Atendimento da Unimed Itauna foi
estabelecido com o propdsito de oferecer atendimento de urgéncia,
cujos agravos a saude precisam de intervencao imediata.

Nesse intuito e com o crescimento da carteira de clientes foi neces-
saria ampliacao da estrutura local, para assegurar uma experiéncia
mais eficiente e acolhedora aos nossos clientes e profissionais.

Destacamos as seguintes melhorias implementadas em 2023:
aquisicao de camas e poltronas de qualidade, locacao de uma sala
especifica para medicacao rapida, introducao de pulseiras de iden-
tificacdo do cliente e a transicao para chamadas e prontuarios ele-
tronicos.

Reafirmamos o nosso compromisso com a melhoria continua e a
satisfacao de nossos clientes.

Neste prop0osito, iniciamos a construcao da nova sede, em agosto de
2023, localizada no Bairro Boulevard, com previsao de término em
2026, e, custo estimado em RS 17 milhoes.

Estas mudancas tém como objetivo aprimorar a eficiéncia opera-
cional, garantindo ao mesmo tempo, um ambiente acolhedor com
exceléncia e seguranca para nossos clientes e profissionais.

3988

Unimed

27840

UsiSaude

Atendimentos:

Unimed: 27840

UsiSaude: 3988
Total: 31828

Média mensal de atendimento - ano de 2023: 2.652 atendimentos
Média mensal ano de 2022: 2.796 atendimentos

Reestruturacao do PA:




4.1 Aprimoramentos na Infraestrutura

Despesas de obras
Boulevard:

2021

Competéncia Valor Bruto
Novembro R$4.923,37
Dezembro R$48.230,00

TOTAL ANUAL R$53.153,37

2022

Competéncia Valor Bruto
Janeiro R$8.500,00
Agosto RS1.800,00

Setembro RS15.400,00
Outubro R$S15.400,00
Novembro R$S29.400,00
Dezembro R$80.266,90
TOTAL ANUAL R$150.766,90

2023

2024

Competéncia Valor Bruto
Janeiro RS44.080,00
Fevereiro R$15.400,00
Marco R$16.817,37
Abril R$50.865,43
Maio R$15.400,00
Junho R$67.766,90
Julho R$37.755,84
Agosto R$195.394,67
Setembro R$394.986,37
Outubro R$309.998,79
Novembro R$363.196,96
Dezembro R$884.334,06
TOTAL ANUAL R$2.395.996,39

Competéncia Valor Bruto
Janeiro R$138.775,71
TOTAL PARCIAL R$138.775,71

TOTAL GERAL

R$ 2.400.000,00
R$ 2.250.000,00
R$ 2.100.000,00
R$ 1.950.000,00
R$ 1.800.000,00
R$ 1.650.000,00
R$ 1.500.000,00
R$ 1.350.000,00
R$ 1.200.000,00
R$ 1.050.000,00
R$ 900.000,00
R$ 750.000,00
R$ 600.000,00
R$ 450.000,00
R$ 300.000,00
R$ 150.000,00
RS -

RS2.738.692,37

—
2021 2022

Valor Bruto

2023 2024




4.1 Aprimoramentos na Infraestrutura

PROJETO
ARQUITETONICO
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4.1 Aprimoramentos na Infraestrutura

Relatorio Fotografico
TRP-UMD-ITA-ETO-016-2023-ESTAGIO DE OBRA 14/12/2023

6) Locacdo de Estacas pela Topografia e Locacao
dos Eixos dos Pilares no Gabarito da Obra

4) Abertura de Trechos no Muro Lateral para Execucao

e Bieress oe esto ne Allmhemm s @ i 5) Abertura das Valas para Execucdo dos Blocos Platé A
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IDSS - TISS ‘//
O Programa de Qualificacao de Operadoras (PQO) é uma iniciativa desenvolvida pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar (ANS) para ava- A
liacao anual do desempenho das operadoras de planos de saide. Tem como objetivos o estimulo da qualidade setorial e a reducao da assimetria

de informacao, promovendo maior poder de escolha para o beneficidrio e oferecendo subsidios para a melhoria da gestao das operadoras e das
acoes regulatorias da ANS.

Nome Fantasia UNIMED ITAUNA

Registro ANS 35658-1

CNP] 71.063.853/0001-10

Razao Social UNIMED ITAUNA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA
Situagao do Registro ANS ATIVA

Total de Consumidores 27.482

Tipo OPERADORA MEDICO-HOSPITALAR

o 02 04 06 08 1

0 1
v
IDSS da operadora 2023 (Ano-base 2022): - . Faixas de notas de avaliagdo: Pior - . Melhor

0,7358




5.1 Custos e demonstrativos

5.1 a) Ressarcimento ao SUS - ABI's 93,94, E 95

Demonstrativo analitico das AIH's e APAC's das ABI's 93 a 95.

N2 da ATH/APAC
ABI Tipo Vir total (RS) Impugnado (RS) Pago (RS)
AIH R$S29.666,23 RS1.663,15 R$S28.003,08
93 APAC R$S86.503,42 RS37.342 88 RS49.160,54
94 AIH RS52.047,81 RS1.423,94 R$S50.623,87
APAC R$S84.340,90 RS33.043,73 RS51.297,17
g5* AIH RS45.256,15 RS980,00 RS44.276,15
APAC R$S98.496,69 RS47.847,31 R$S50.649,38
TOTAL RS396.311,20 RS122.301,01 RS274.010,19

Observacado: As impugnacoes da ABI 93* encontram-se em analise na ANS. Sendo assim, os valores
impugnados poderdo sofrer alteracées até o encerramento do processo analitico.

Y

y




5.1 Custos e demonstrativos

5.1 b) Governanca

Y

5. Cabe ressaltar que o beneficio da livre movimentacao, enquanto atender aos requisitos do
artigo 32 da RN n2 519, de 2022, dispensa o envio de solicitacao para movimentacao/resgate dos Ativos
Garantidores. Entretanto, independentemente de possuir APA ou nao, a Operadora deve manter vinculo e
lastro das necessidades de Ativos Garantidores conforme normativo vigente, sendo de inteira
Hgénﬂfﬂ Nacional de responsabilidade da Operadora o calculo dos valores necessarios.

Saude Suplementar

« AN 6. Em caso de dividas, acesse o manual no site da ANS ou entre em contato através do e-mail

ativosgarantidores@ans.gov.br.
Av.Augusto Severo, n” 84, 8° andar - Bairro Gloria, Rio de Janeiro/R), CEP 20021-040

Telefone: 2105-0316 - http://www.ans.gov. br 7. O envio de novas peticbes sobre este assunto deve ser feito através do peticionamento

intercorrente, inserindo o nidmero do processo que consta no cabecalho deste Oficio. Para mais detalhes,
acesse o Portal Operadoras.

Oficio-Circular n®: 4/2023/CESME/GEHAE/GGAME/DIRAD-DIOPE/DIOPE B ——

ASSUNTO: AUTORIZAGCAO PREVIA ANUAL (RN 519/2022, E ALTERAGOES)

‘I _ Documento assinado eletronicamente por Cesar Brenha Rocha Serra, Diretor(a)-Adjunto(a) da
SE'- DIOPE, em 16/05/2023, as 18:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no &

n r
cletronica 3°do art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Senhor(a) Representante Legal,

ﬁ;%:"!él-g i&E A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
1. A Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS vem informar que a Operadora obteve .._".-ji_', A https://www.ans.gov.br/sei/autenticidade, informando o codigo verificador 26698140 e 0
Autorizacao Previa Anual - APA - para movimentar os Ativos Garantidores, a partir de maio de 2023, com I _.- it
base nas informacdes do DIOPS referente ao 42 trimestre de 2022, conforme Resolugao Normativa - RN n® [=] 57 =

519, de 2022, alterada pela RN n2 573, de 2023.

2. A Operadora pode ter sua APA cancelada a qualquer tempo pela DIOPE, nos termos do artigo
6% da RN n? 519, de 2022, inclusive em razdo de identificacdo de apontamentos de auditoria independente
em relatério de procedimentos previamente acordados - PPA ou por atudrio em termo de
responsabilidade atuarial - TRA, quando cabivel, que demonstrem inadequacao dos valores contabilizados

e informados @ ANS de ativos garantidores ou das provisdes técnicas que alterem as situacdes de
conformidades demonstradas em relagao aos requisitos previstos em normativo.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 33910.0144679/2023-13 SEI n® 26698140

3. Operadoras com Fundos Dedicados ANS deverdo consultar o codigo de autorizacdo,
acessando o site da ANS, na area restrita da Operadora (Portal Operadoras), através do caminho: Espaco
da Operadora de Plano de Saude > Compromissos e Interacbes com a ANS = Ativos Garantidores =

Fundos Dedicados e Centrais de Custédias, e sequir o passo a passo descrito. Na area restrita, a
Operadora devera clicar em: "Operadora = SAGA-E".

4. Operadoras com ativos em Centrais de Custddia deverdao entrar em contato diretamente com
a Instituicao Financeira para realizar a movimentacao/resgate.




5.1 Custos e demonstrativos

5.1 b) Governanca

Y

Parecer RN518 da auditoria em 2023 (exercicio 2022). A

Rua Coletor Celso Werneck, 129

Santo Anitdnio - Belo Horizonte - MG \\“LTER
Tel: 55 31 3327 5780 II

e=-mail: whmel@whac.com.br ‘UER

AUDITORES E COMNSULTORES

4. Considerando os procedimentos | a 3 do presente anexo, o auditor deve responder ao
seguinte questionamento: A operadora demonstrou o cumpnmento de todos os requisitos
constantes do Anexo 17

(X ) SIM

( ) NAO. Em caso negativo, as excegdes 1dentificadas pelo auditor externo na realizagio dos
procedimentos previamente acordados descritos neste anexo devem ser imformadas e vir
acompanhadas dos comentaros da admimistracdo da operadora.




5.1 Custos e demonstrativos

5.1 c1) Quantitativo pessoa fisica, quantitativo pessoa
juridica e comparativo com ano anterior.

Y

2022 2023

Contrato§
Pessoa Fisica

ANO TOTAL
2022 872
2023 842
RESULTADO -30 perda 3,44%

49% /




5.1 Custos e demonstrativos

5.1 c1) Quantitativo pessoa fisica, quantitativo pessoa
juridica e comparativo com ano anterior.

Y

2022 2023

Contratos
Pessoa Juridica
ANO TOTAL
2022 1423
2023 1544
RESULTADO 121 aumento 8,50%

\ 48%




5.1 Custos e demonstrativos

5.1 c2) Quantitativo de beneficiarios e comparativo com ano anterior.

Y

Pessoa Pessoa Custo “
Fisica Juridica Operacional
2022 1.199 23.156 2.998
Total: 27.353
Aumentode 11%
Pessoa Pessoa Custo
Fisica Juridica Operacional 3.009 novos clientes
Foi considerado beneficiarios
2023 (N e Gl | T
Total: 30.362

2



5.1 Custos e demonstrativos

5.1 c3) Demonstrativo de sinistralidade e comparativo com ano anterior.

Y

60
50 59,49%
o
20 o Aumento de 13,21%
30 Considerando demanda reprimida pés Covid.
20 Foi considerado receita do
10 Custo Operacional.
Fonte: GSM (BI)
2022 2023
Pagamento Prestador Mensalidade Coparticipacgao
2022 RH—
Pagamento Prestador Mensalidade Coparticipacao

2023 RS 63.288.225,08 RS 65.156.144,56 RS 24.527.338,77




A assisténcia
cm 2023




6 A assisténcia em 2023

a) Custos hospitalares (Local)

| INTERNAQ'@ES LOCAIS POR TIPO DE SERVICO | INTERNAGOES LOCAIS POR TIPO TN ERNAGAC
Tipo Internag¢ao Pagamentos % Pagamentos |Qtde Atendimento
Cirtdrgica RS 7.561.560,56 72,93% 1.483

Tipo Cliente Valor Pagamento Clinica RS 1.979.688,28 19,09% 506
Intercambio RS 4.745.741,16 Obstétrica RS 662.254,94 6,39% 241
CONSULTA R$ 2.039,22 Pedidtrica RS 86.376,90 0,83% 67
DIARIA R$ 461.357,01 Psiquidtrica RS 77.795,00 0,75% 7
EXAME RS 128.396,52 Total Geral RS 10.367.675,68 | 100,00% 2.304
MATERIAIS R$ 677.149,06
MEDICAMENTOS R$ 788.165,81
PROCEDIMENTO MEDICO RS 1.805.181,69 -
TAXA RS 837.673.99 INTERNACOES LOCAIS POR TIPO SERVICO
TERAPIA RS 45.777,86 TIPO DE SERVICO Pagamentos Qtde Atendimento
Local RS 5.621.934,52 Procedimento Médico RS  4.450.972,44 2.293
CONSULTA RS 1.484,14
DIARIA RS 495.494,16 Taxa Hospitalar RS 1.920.669,09 2.038
EXAME R$ 149.403,73 ,
MATERIAIS RS 939.109,30 Material RS 1.616.258,36 1.833
MEDICAMENTOS | RS 634.758,81 Medicamento RS  1.422.924,62 1.634
PROCEDIMENTO MEDICO R$ 2.280.11318
TAXA RS 1.082.995,10 Didria Hospitalar RS 956.851,17 1.658
TERAPIA R$ 38.576,10
Total Geral RS 10.367.675,68 Totais RS 10.367.675,68 9.456

Prestador Valor Pagamento Coparticipagdo TIPO INTERNACAO VALOR

COOPERATIVA TRAB MEDICO DE POUSO ALEGRE R$3.596,44 RS - - -

UNIMED ALFENAS COOP DE TRAB MEDICO LTDA R$4.203,66 R$ 22,00 URGENCIA / EMERGENCIA RS 12.240.636,87

UNIMED ALTO S FRANCISCO COOP TRAB MEDICO R$14.428,47 RS 790,70 ELETIVA / PROGRAMADA / ROTINA R$  9.530.079,69

UNIMED BELO HORIZONTE COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA R$16.401.580,95 R$ 802.904,8] TOTAL R$ 21.770.716,56

UNIMED C LAFAIETE COOP DE TRAB MED LTDA R$91.937,55 RS 1.226,09|

UNIMED CAMPINAS COOP DE TRAB MEDICO R$5.699,66 R$ -

UNIMED CAMPO BELO COOP DE TRAB MEDICO R$2.347,10 R$ -

UNIMED CURVELO COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA R$17.592,78 R$ -

UNIMED DIVINOPOLIS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA R$4.001.129,99 R$ 412.865,25

UNIMED INCONFIDENTES COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA R$254.319,77 R$ 23.981,72

UNIMED JUIZ DE FORA COOP TRAB MED LTDA R$124.835,03 R$ -

UNIMED NATAL SOC COOP DE TRAB MED LTDA R$18.049,00 R$ -

UNIMED NOROESTE DE MINAS R$12.464,04 R$ -

UNIMED PARA DE MINAS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA R$694.992,63 RS 14.060,17

UNIMED PATOS DE MINAS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA R$45.645,54 R$ -

UNIMED SAO JOAO DEL REI COOP DE TRABALHO MEDICO LTDA R$1.149,98 R$ -

UNIMED SAO LOURENCO COOP DE TRAB MEDICO R$10.169,91 R$ -

UNIMED SETE LAGOAS COOP TRAB MEDICO LTDA R$4.935,89 RS 62,68

UNIMED SUDOESTE DE MINAS COOP DE TRAB ME R$58.205,18 R$ -

UNIMED VICOSA COOP DE TRAB MEDICO LTDA R$3.103,04 R$ -

UNIMED VITORIA COOPERATIVA DE TRABALHO M R$329,95 R$ -

TOTAL R$21.770.716,56 R$  1255.913,4




6 A assisténcia em 2023

b) Consultas eletivas (Intercimbio e Local)

Y

Local uant
Beneficiario Valor Pagamento Cansultas
Intercambio | RS 6.765.206,44 | 52.948 RS 127,77
Local RS 6.456.221,/41 56.379 RS 114,51
RS 13.221.427,85 | 109.327

Ano Més Local Beneficiario Valor Pagamento Quant Consultas
2023 jan Intercimbio R$491.367,35 3.819
2023 jan Local R$414.945,63 3.702
2023 fev Intercimbio R$544.918,47 4,225
2023 fev Local R$471.307,43 3.629
2023 mar Intercimbio R$487.944,64 3.828
2023 mar Local R$465.758,83 4.128
2023 abr Intercimbio R$637.180,90 5.000
2023 abr Local R$646.112,87 5.617
2023 mai Intercimbio R$506.822,52 3.980
2023 mai Local R$506.765,01 4.383
2023 jun Intercimbio R$637.045,26 5.007
2023 jun Local R$630.920,47 5.519
2023 jul Intercimbio R$550.312,24 4.324
2023 jul Local R$553.465,35 4.865
2023 ago Intercimbio R$548.992,85 4.310
2023 ago Local R$536.776,63 4.726
2023 set Intercimbio R$640.159,20 5.010
2023 set Local R$609.363,71 5.417
2023 out Intercimbio R$550.885,61 4.306
2023 out Local R$517.824,52 |, 4.553
2023 nov Intercimbio R$585.376,32 4,588
2023 nov Local R$545.698,35 4.923
2023 dez Intercimbio R$584.201,08 4,551
2023 dez Local R$557.282,61 4,917

R$13.221.427,85 109.327




6 A assisténcia em 2023

c) Exames laboratoriais/imagem (Intercimbio e Local)

Tipo Prestador Local Beneficidrio Valor Pagamento Coparticipacao Tipo Prestador Valor Pagamento Coparticipagﬁo
Centro de Diagndsticos - Cooperados Local R$405,97 180 3 ¢ o»
Centro de Diagndsticos - Cooperados Intercambio R$3.368.623,57 2944593,74 Centro de D1agnost1cos _ Cooperados RS 6-866-629103 5.053.311
Centro de Diagndsticos - Cooperados Local R$3.497.599,49 2108536,87 Clinica - Médico Nio Cooperado RS 9.595,74 0
Clinica - Médico Ndo Cooperado Local R$9.595,74 0 s
Clinica Cooperados Intercambio R$1.994.484,75 20943828 Cl{n%ca Cooperados RS 3.868.986,98 3.461.319
Clinica Cooperados Local RS1.874.502,23 1366935,77 Clinicas RS 605.697,04 434.613
Clinicas Intercambio R$275.631,21 185401,59 Clinicas - Fisioterapias R$ 947963,57 845258
Clinicas Local R$330.065,83 249211,36
Clinicas - Fisioterapias Intercambio R$469.650,93 3687935 Cooperados RS 475012519 4.876.376
Clinicas - Fisioterapias Local R$478.312,64 476464,74 CREDENCIADOS Rs 971.032,86 809.498
Cooperados Intercambio Ri165.228,50 17299387 Demais Médicos ndo Cooperados HMG | R$ 7.944,62 80.924
Cooperados Local R$140.351,40 58948,3 —
Cooperados Intercambio R$2.256.671,16 241034342 HOSpltaIS R$ 2-901-364;32 4.209.947
Cooperados Local R$2.187.874,13 2234090,84 Hospjta] Dia RS 341.267,75 361.838
CREDENCIADOS Intercambio R$467.197,52 377578,11 7 -
CREDENCIADOS Local R$503.835,34 431919,6 Laboratorios R$ 7517078’90 6.953.526
Demais Médicos nao Cooperados HMG Intercambio R$4.699 42 38089,38 Médico - Ndo Cooperado RS 836.291,26 1.339.925
Demais Médicos ndo Cooperados HMG Local R$3.245,20 42834,92 OUTROS RS 1663.36343 732.789
Hospitais Intercambio R$1.435.656,77 2729140,17 4 : y
Hospitais Local R$1.465.707,55 1480806,36 Total RS 31.287.340,69 25.155.324
Hospital Dia Intercambio R$197.415,33 271010
Hospital Dia Local R$143.852,42 90828,35
Laboratdrios Intercambio R$3.640.25211 3567163,07 - —e — —
Laboratérios Local RS$3.876.826,79 338636329 Tipo de Beneficiario Valor Pagamento Coparticipac¢ao
Médico - Nao Cooperado Intercambio R$428.792,08 597626,21 Local RS 16.194.593,42 12.890.264
Médico - Ndo Cooperado Local R$407.499,18 742298,44 ~ :
SUTROS Intercambio R$388.443,92 511943,84 Intercambio RS 15.092.747,27 16.269.060
OUTROS Local R$1.274.919,51 220845,39 Total RS 31.287.340,69 29.159.324 |
[ 4 ~n @ ~n @
d) Assisténcia no Intercambio
DESPESAS COM INTERCAMBIO
NIMED BEL 2 2
UHORIZONTEO UNIMED DIVINOPOLIS UNIMED PARA DE
TIPO DE GUIA |OUTRAS UNIMEDS COOPERATIVA DE COOPERATIVA DE MINAS COOP DE Total Geral
TRABALHO MEDICO TRABALHO MEDICO TRABALHO MEDICO
LTDA LTDA
LTDA

CONSULTA RS 325.236,01 | RS 1.072.939,40 | RS 328.363,52 | RS 481.026,45 | RS 2.207.565,38

INTERNACAO RS 673.012,99 | RS 16.401.580,95 | RS 4.001.129,99 | RS 694.992,63 | RS 21.770.716,56

SPSADT RS 999.457,83 | RS 6.803.606,03 | RS 1.317.596,94 | RS 1.498.520,99 | RS 10.619.181,79

Total Geral R$ 1.997.706,83 RS 24.278.126,38 RS 5.647.090,45 RS 2.674.540,07 RS 34.597.463,73

Y

y




6 A assisténcia em 2023

e) Desospitalizacoes

Assisténcia Domiciliar

O objetivo deste programa € prestar assisténcia por um curto peri-
odo, geralmente em situacoes agudas, para conclusao terapéutica,
permitindo que os beneficiarios internados continuem o trata-
mento em ambiente domiciliar de forma responsavel.

TIPO DE INTERVENCAO B:;J:rﬁglsiﬁo INT:::\SII::;)IZKO ECS;IE?RA::?O?ZRA
INTERNADO DOMICILIAR

ANTIBIOTICOTERAPIA R$ 23.567,57 R$ 8.526,09 R$15.041,48
ANTIBIOTICOTERAPIA R$ 17.688,46 R$ 5.992,02 R$ 11.696,44
ANTIBIOTICOTERAPIA R$ 7.620,13 R$ 2.432,75 R$ 5.187,38
ANTIBIOTICOTERAPIA R$ 8.860,15 R$ 2.372,86 R$ 6.487,70
ANTIBIOTICOTERAPIA R$ 9.127,24 R$ 2.727,33 R$ 6.399,01
ANTIBIOTICOTERAPIA R$ 3.095,63 R$ 9.911,96 R$ 2.183,67
ANTIBIOTICOTERAPIA R$16.942,52 R$ 3.602,21 R$ 13.340,31
ANTIBIOTICOTERAPIA R$ 22.230,60 R$ 3.888,06 R$ 18.342,54
ANTIBIOTICOTERAPIA R$ 29.464,22 R$ 8.963,89 R$ 20.500,34
ANTIBIOTICOTERAPIA R$ 15.508,70 R$ 7.970,09 R$ 7.538,61
ANTIBIOTICOTERAPIA R$10.567,06 R$ 3.661,59 R$ 6.905,48
ANTIBIOTICOTERAPIA R$19.363,56 R$ 3.635,15 R$ 15.728,41
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7 Dados Contabeis

BA UER

Auditores Associados

RN.: 067/2024 — MG

CLIENTE : UNIMED ITAUNA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA.

ASSUNTO: RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRAGOES CONTABEIS DO EXERCICIO FINDO EM 31
DE DEZEMBRO DE 2023

DATA : 14.02.2024

@ Bauer Auditores Associados

BAUER AUDITORES ASSOCIADOS
Belo Horizonte — MG — Rua Bernardo Guimaraes, 2717 — Salas 1001 e 1002 — Lourdes — Cep 30.140-082
Fone: (31) 3295-2837, Fax (31) 3295-2815
bauerauditores@bauerauditores.com.br

BA UER

Auditores Associados

iNDICE

1. RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

2. DEMONSTRAGOES CONTABEIS LEVANTADAS EM 31 DE DEZEMBRO

DE 2023

Balango Patrimonial

Demonstracao do Resultado do Exercicio
Demonstracdo das Mutacdes do Patrimbnio Liquido
Demonstracéo dos Fluxos de Caixa

3. NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
LEVANTADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

7. ANEXO - TERMO DE RESPONSABILIDADE ATUARIAL REFERENTE As
NOTAS TECNICAS ATUARIAIS DA PROVISAO PARA REMISSAO E DA
PROVISAO PARA EVENTOS OCORRIDOS E NAO AVISADOS - PEONA

BAUER AUDITORES ASSOCIADOS
Belo Horizonte — MG — Rua Bernardo Guimaraes, 2717 — Salas 1001 e 1002 — Lourdes — Cep 30.140-082
Fone: (31) 3295-2837, Fax (31) 3295-2815
bauerauditores@bauerauditores.com.br

h

BA UER

A uditores A ssociados

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Aos

Conselheiros, Diretores e Cooperados

UNIMED ITAUNA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA.
Itauna — MG

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contabeis da UNIMED ITAUNA
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, que compreendem o balango
patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstragdes do
resultado, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo naquela data, bem como as correspondentes notas explicativas,
incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas foram
elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

Base para Opiniao sobre as Demonstragoes Contabeis

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com
tais normas, estado descritas em secao posterior intitulada “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstragbes contabeis”. Somos independentes
em relacao a entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Caédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Outras informagoes que acompanham as demonstragdes contabeis
A administracao da entidade é responsavel por essas outras informacdes, que
compreendem o Relatério da Administragcdo, o qual deve ser disponibilizado
apods a data desse relatdrio.
Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis ndo abrange o Relatério da
Administracdo e nao expressamos ou expressaremos qualquer forma de
conclusao de auditoria sobre esse relatério.
Em conexdo com a auditoria das demonstracbes contabeis, nossa
responsabilidade € a de ler as outras informacdes identificadas acima e, ao
fazé-lo, considerar se essas outras informagdes estao, de forma relevante,
inconsistentes com as demonstracdes contabeis ou com o nosso conhecimento
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparentam estar distorcidas de forma
relevante.

BAUER AUDITORES ASSOCIADOS
Belo Horizonte — MG — Rua Bernardo Guimaraes, 2717 — Salas 1001 e 1002 — Lourdes — Cep 30.140-082

Fone: (31) 3295-2837, Fax (31) 3295-2815
bauerauditores@bauerauditores.com.br




7 Dados Contabeis

h

BA UER BA UER

A uditores A ssociados A uditores Associados

Se, quando lermos o Relatério de Administragao, concluirmos que ha distor¢céo
relevante nesse relatdrio, iremos comunicar a questao aos responsaveis pela
governanca.

Responsabilidade da Administragao

A administracdo é responsavel pela elaboragdo das demonstragdes contabeis fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, Disponivel BloS01ed  T0RSM0

de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as falsificagdo, omissédo ou representagdes falsas intencionais; Realizavel 64.774.508,42 | 61.733.006,26

entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saldde Suplementar - A";{;g‘;ﬁ::g:r’;:gsfas — 522222;3;3 5‘;‘1‘222225

ANS, e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para e Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a Aplicacdes Livres 49.191.569,31 | 47.302.559,82

permitir a elaboracdo de demonstracbes contabeis livres de distorgao auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Satde 6.815.824,37 | 5.693.993,49

: . " . ~ e . Contraprestacdes Pecunidrias a Receber 3.168.432,00 2.535.242,13

relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a Participagao de Beneficiarios em Eventos/Sinistros indevizaveis 1.589.199,65 | 1.180.818,12

eficacia dos controles internos da empresa; 8pteradgraz_ftﬁe F;'angs de Afsisténciglé SaﬂddeA T T 1;3222322 1?%22%2

= = 4 H H = 4 4 utros Creditos de Operagoes com rFlanos ae Assistencia a saude . 5 . 5

Na elabo_ragfao das demgnstragoes con_tabels, a qdmlnlstragao e re_sponsavel Créditos de Oper. Assist. a Saude Nao Relacionados com Planos de 1.320.707,17 762.662,88
pela avaliagdo da capacidade de a entidade continuar operando, divulgando, e Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a Saude da Operadora

uando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade ili imati abei i ' 5 ' Créditos Tributérios e Previdencirios 7.022,24 42,56

q P razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela Bons e Titulos a Receber 107472504 507.024.01

operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstragdes
contabeis, a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a entidade ou
cessar suas operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanca da entidade sdo aqueles com

" | o | < - celteza reeval 90 ¢ \ Investimentos 221993321 2.023.990,34 |

responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragdo das condigdes que possam levantar duvida significativa em relacéo a capacidade Participagbes Societarias pelo Método de Custo 2.219.933.21| 2.023.990,34
demonstragdes contabeis. inui ' i i

G fje continuidade operacional da empresa. §e concluirmos que §X|ste T T—. 510000412 3618.799.00

incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de Iméveis de Uso Préprio 5.140.791,27 | 2.733.896,38

auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes contabeis ou —Iméveis - Hospilalares. Ddonioldgjcos 219070020 23359058

- . . . ~ . . op ~ . e . ~ . mobilizados de Uso Préprio 274, .553,

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. obiioade - Hosotaiarss | Odontoibaieos 300.288.16 | 30840704

contabeis Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria Imobilizado - Ndo Hospitalares / Odontolégicos 530.986,07 297.146,60

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragoes obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras Quiras Imobilizagoes 127938021 199.349.94

contabeis, tomadas em conjunto, estejam livres de distorcdo relevante, podem levar a Empresa a ndo mais se manter em continuidade operacional. Intangivel 466779 | 3049987

independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de
seguranga, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as
eventuais distorgcbes relevantes existentes. As distor¢cbes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas
referidas demonstragdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

BAUER AUDITORES ASSOCIADOS
Belo Horizonte — MG — Rua Bernardo Guimaraes, 2717 — Salas 1001 e 1002 — Lourdes — Cep 30.140-082
Fone: (31) 3295-2837, Fax (31) 3295-2815
bauerauditores@bauerauditores.com.br

e Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas
demonstragdes contabeis, independentemente se causada por fraude ou
erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a
tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecgcdo de distorcao
relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a

administragao;

e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base
contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de
auditoria obtidas, se existe uma incerteza relevante em relagdo a eventos ou

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre
outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das
constatacgdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias
significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Belo Horizonte - MG, 14 de fevereiro de 2024.

FABIO EDUARDO Assinado de forma

digital por FABIO

DE ALMEIDA EDUARDO DE ALMEIDA
BAUER:93219172 BAUER:93219172091

Dados: 2024.02.19
091 09:22:30-03'00'

BAUER AUDITORES ASSOCIADOS FABIO EDUARDO DE ALMEIDA BAUER

CRCMG 6427 Contador Responsavel
CRC MG 077699/0
BAUER AUDITORES ASSOCIADOS
Belo Horizonte — MG — Rua Bernardo Guimaraes, 2717 — Salas 1001 e 1002 — Lourdes — Cep 30.140-082

Fone: (31) 3295-2837, Fax (31) 3295-2815
bauerauditores@bauerauditores.com.br

UNIMED ITAUNA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA.
BALANGCO PATRIMONIAL LEVANTADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E DE 2022

(VALORES EM R$)

ATIVO

2023

2022

ATIVO CIRCULANTE

65.590.070,26

62.441.542,12

ATIVO NAO CIRCULANTE

21.863.544,00

18.599.283,51

Realizavel a Longo Prazo

13.448.938,88

12.925.993,39

Depositos Judiciais e Fiscais

13.448.938,88

12.925.993,39

TOTAL DO ATIVO

87.453.614,26

81.040.825,63

As Notas Explicativas s&o parte integrante das demonstragdes contabeis.




7 Dados Contabeis

h

UNIMED ITAUNA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA. UNIMED ITAUNA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA. DEMON A D oA oo AT R aG IotI00 P 05
BALANGCO PATRIMONIAL LEVANTADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E DE 2022 DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E DE 2022 EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E DE 2022 VALORES EM RS
(VALORES EM R$) (VALORES EM R$) Rsservas (ALORES EMES)
Sobras /
Descrigao capi'as';f‘:a' Fundo Unimed Fundo (D (Perdas) Total
PASSIVO 2023 2022 DESCRIGAO 2023 2022 Subscrit Reserva Legal FATES Pleno Imobiliario Fundo COVID T:;z\(l:g;isas Fundo LGPD Fundo Alto Custo Acumuladas
Contraprestacoes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saude 69.746.349,08 63.964.166,11 SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 13.148.975,22 4.806.187,20 5.302.307,05 521.382,19 | 6.800.000,00 | 869.842,86 B 537.508,88 7.204.382,05 | 6.442.710,79 45.633.296,24
PASSIVO CIRCULANTE 11.446.170,09 10.091.375,80 Receitas com Operagdes de Assisténcia a Salide 71.053.719,57 | 65.309.825,98 %f%mm - - - - - - - - S B (250012

Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Satde 6.621.819,64 5.814.840,27 Contraprestagdes Liquidas / Prémios Retidos 70.951.418,47 | 65.248.355,10 e e el s seaon : - - : - : - - : (GERITR

Provisdes de Prémios/Contraprestacdes 144.608,85 150.793,45 Variagdo das Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude 102.301,10 61.470,88 s e oo 1.526.987.19 - - - - - - - - {1.526.987,19). -
Provisdo para Remisséo 144.608,85 150.793,45 (-) Tributos Diretos de Operagées com Planos de Assisténcia a Saude da (1.307.370,49) (1.345.659,87) 3::::;:;::2 GoFATES - - (720.269.12) R - 72026077

Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS 1.601.254,10 1.520.315,84 Operadora Transferéncia para FATES Ato Nao cooperafivo - - 725.730,98 - - - . - (725.730.98)

Provis&o de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadores de Servicos Assistenciais 930.075,34 764.689,94 Sobran Lot oo Eerciots - - - S - - - —aaan 2552177.73

Provis&o para Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 3.945.881,35 3.379.041,04 Eventos Indenizaveis Liquidos / Sinistros Retidos (46.499.526,94) | (36.902.801,91) (Eroposta da destinaglo gas sobras: - NPT - - - - - - —

Débitos de Operagoes de Ass|'st?nc.|a \a Saf.lde 251.497,68 258.596,10 Eve-.nt0~s / Slnlstro§ ~ConheC|dos ou A\{Isados . _ : (45.932.686,63)| (35.947.834,57) SAI.F[;\gssE;dsg/; DE DEZEMBRO DE 2022 14.751.880,14 5836.135,16 532231335 571.382,19 | 10.116,510,79 | 869.842,66 - $24.346,59 7204.382,05 9(2;:::2? 54.635.833,98
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 251.421,29 258.519,71 Variagdo da Provisdo de Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (566.840,31) (954.967,34) Distribuigéo das sobras do exercicio de 2023 - - - - - - - - - (3.999.999.99) (3.999.999.99)
Outros Débitos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Satde 76,39 76,39 R o T — T550%.00 - - - - - - - - - 15300000

Débitos com Operagdes de Assisténcia a Saide Nao Relacionadas com Planos Saude da 197,21 12.565,11 RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 23.246.822.14 | 27.061.364,20 _Daixa de cooperads 1339 58 971 - - - - - - - — (1:330.561.97)|

Operadora Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Salde 95.635,08 217.069,80 (enralizacko do Canital Sobras (43.500.00) - - - - - - - - - 43.500.00

Provns_o?s _ _ 1.884.811,27 1.573.456,08 Receitas de Assisténcia a Saude Nao Relaciondas com Planos de Saude da 738.646,78 900.547,86 Uzecso o FATES - - (©3.191.20) - R - - - TN
Provisdes para Agdes Judiciais 1.884.811,27 1.573.456,08 Operadora Utiizacéo Fundo LGPD _ B B B 5 B - 5 (247.299.28) 5 247.299.28

Tributos e Encargos Sociais a Recolher 1.236.434,11 1.117.200,25 Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 292.024,68 130.499,58 ir::;;:s:;;os:r;?/:??;I/i?:Néo Cooperativo - - T001.163.19 - - P - P K ]

Débitos Diversos 1.451.410,18 1.314.717,99 Receitas com Administracio de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico 431.986,41 759.366,71 B o D RESERVA - 84220 - . TR : - : e :

HOSpitalar [Sobras Liquidas do Exercicio - - - - - - - - - 9.736.028,69 9.736.028,69
- - - Proposta da destinacao das sobras: - - - - - - - - - -
PASSIVO NAO CIRCULANTE 16.868.663,46 16.313.615,85 Outras Receitas Operacionais 14.635,69 10.681,57 Funéosze;estefva* i B 716.738.97 - B B B B B B (716.738,97)
- - ) A i o T FATES - 5% - - .369.4: - - - - - - 369,41 -

Provisoes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude 439.608,52 317.244,54 (-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia & Saude (6.528,28) (8.886,90) SALDOS EM5;5/1 DE DEZEMBRO DE 2023 14.586.273,07 6.553.514,42 s.gﬁ.ggg,sﬁ 521.382,19 | 15.704.482,82 = 860.842,86 177.047,31 7.204.382,05 7(.233.332,7? 59.136.780,71

Provisio para Remissao 221.128.04 317.244 54 Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude da Operadora| (1.725.890,20)| (1.510.536,37) As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonsiragoes contabeis.

Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS 218.480,48 -

Provisoes 16.404.042,24 15.971.358,61 Outras Despesas de OPera(;c')es’de Planos de ~Assisté.ncia a Saude (413.028,53) (384.523,46)

— — — Programas de Promogé&o da Saude e Prevengéo de Riscos e Doengas (989.884,47) (972.882,86)
Provisdes para Acdes Judiciais 16.404.042,24 15.971.358,61 — —
Débitos Diversos 25.012.70 25.012.70 Provisdo para Perdas Sobre Créditos (322.977,20) (153.130,05)
. 2 Outras Despesas Oper. de Assist. a Saude Nao Rel. com Planos de Saude da (4.862.650,23) (7.047.156,94)
PATRIMONIO LIQUIDO 59.138.780,71 54.635.833,98 Operadora

Capital Social 14.586.273,97 14.251.880,14 ’ -

Rapl al Socia 37974 735.01 30.795 33953 RESULTADO BRUTO 17.486.035I2_9_ 19.612.401.65 - UNIMED ITAUNA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA.
eservas _ — £12.199, 139,255, Despesas de Comercializagao (1.079.018,57) (80_'_9 971,15) DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA LEVANTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E DE 2022
Reservas de Lucros / Sobras / Retengdo de Superavits 37.274.735,01 30.795.339,53 — - — — £TODO 0

-~ . T Despesas Administrativas (12.476.563,07)| (11.353.292,74) METODO DIRET
Lucros / Prejuizos - Superavits / Déficits Acumulados ou Resultado 7.277.771,73 9.588.614,31
(VALORES EM R$)
As Notas Explicativas s&o parte integrante das demonstragdes contabeis Receitas Financeiras 7.366.373,36 6.400.859,51

p p 9 ¢ : Despesas Financeiras (152.847,52) (90.363,18) FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 3.071.982,43 (108.193,58)
Recebimentos de Plano Saude (+) 126.471.603,13 114.128.845,86

Resultado Patrimonial 1.130.141,04 | 1.088.664,86 Resgate de Aplicacdes Financeiras (+) _____ 542.923,71 -
Receitas Patrimoniais 1131.507.88 | 1.088.715.66 gefi‘;'”ézzg;n‘i: :t“r:gse ’a\ggﬁ]?:‘?f)':'”a”ce'ras (*) 1 ;?g'g:g'gg 1 ggg'?g*g;

D Patrimoniai 1.456,84 50,80 — Imentos ~Jperaciona 2200, L92.,
cespesas Faimonta®s ( ) ( ) Pagamentos a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Saude (-) (92.276.329,42) (78.972.666,54)
Pagamentos de Comissoes (-) (478.566,10) (456.847,86)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES 12.274.120,53 14.848.298,95 Pagamentos de Pessoal (-) (9.815.124.76) (8.050.207 57)
Imposto de Renda (1.606.247,00)[ (1.437.777,68) Pagamentos de Pré-Labore (-) (736.552,72) (459.865,10)
Contribuigcdo Social (586.888,92) (526.239,97) Pagamentos de Servicos Terceiros (-) (2.771.683,87) (2.277.506,57)
Participagdes no Resultado (344.955,92) (332.103,57) Pagamentos de Tributos (-) (2.930.478,33) (2.961.476,08)
Pagamentos de Aluguel (-) (414.010,75) (464.269,01)
RESULTADO LiQUIDO 9.736.028,69 12.552.177,73 Pagamentos de Promog&o/Publicidade (-) (438.147,40) (304.826,92)
— p - p — Aplicacdes Financeiras (-) (6.405.236,84) (15.465.171,50)

As N Expl .

s Notas Explicativas s&o parte integrante das demonstragdes contabeis Outros Pagamentos Operacionais () (9.453.809.52) (6.326.988.12)
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (2.639.039,71) (250.310,42)

Outros Recebimentos das Atividades de Investimento (+) 800,00 -
Pagamentos de Aquisicdo de Ativo Imobilizado - Outros (-) (2.632.602,18) (243.586,04)
Outros Pagamentos das Atividade de Investimento (-) (7.237,53) (6.724,38)
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (325.916,74) (165.659,39)
Integralizacdo Capital em Dinheiro (+) - 150.000,00

Recebimento Empréstimos/Financiamentos (+) 1.943.413,26 -

Pagamentos de Amortizacdo de Empréstimos/Financiamentos/Leasing (-) (1.943.413,26) -
Pagamento de Participagdo nos Resultados (-) (325.916,74) (315.659,39)
GERAGAO LIQUIDA DE CAIXA 107.025,98 (524.163,39)
(+) Saldo Inicial de Caixa e equivalentes de caixa (1) 708.535,86 1.232.699,25
(=) Saldo Final de Caixa e equivalentes de caixa (1) 815.561,84 708.535,86
(Reducao)/Aumento do Saldo do Caixa e equivalentes de caixa 107.025,98 (524.163,39)
Ativos Livres no Inicio do Periodo (2) 47.302.559,82 40.989.827,20
Ativos Livres no Final do Periodo (2) 49.191.569,31 47.302.559,82
Aumento/(Diminui¢ao) nas Aplic. Financ. - Recursos Livres 1.889.009,49 6.312.732,62

As Notas Explicativas séo parte integrante das demonstragdes contabeis.




Unimed A AqUI tem ge‘nte.
Itadna AC|U| tem cuidado.



