
 

ANO REAJUSTES 

2023 9,63% 

2022 15,5% 

2021 -8,19% 

ANS - nº 345709 

REAJUSTE 2023

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) determina anualmente o 
percentual  máximo de reajuste anual dos planos individuais/familiares de 
assistência  médico-hospitalar, com  ou  sem cobertura odontológica, contratados 
após  1º de janeiro  de  1999  ou  adaptados  à  Lei nº 9.656/98.

Em dezembro de 2018, a ANS publicou a Resolução Normativa nº 441, 
estabelecendo uma nova metodologia para o cálculo, combinando o Índice de Valor 
das Despesas Assistenciais (IVDA) com o Índice de Preços ao Consumidor Amplo 
(IPCA), retirando-se  deste  último  o  subitem  Plano  de  Saúde.

Somente  as operadoras autorizadas pela ANS podem aplicar reajustes, 
conforme  determina  a  Resolução  Normativa nº 565/2022.  

Para os contratos individuais/familiares, celebrados antes de 1º de janeiro de 
1999 e não adaptados à Lei nº 9.656/98, o reajuste anual fica limitado ao que estiver 
estipulado no contrato (com exceção dos casos em que houve assinatura do termo de 
compromisso  entre  a  operadora e a ANS). 

ENTENDA COMO É APLICADO O REAJUSTE NOS PLANOS 
INDIVIDUAIS OU FAMILIARES

2023

MAI

JUN

JUL

AGO

SET

Consumidor recebeu em MAIO 
boleto ainda sem reajuste

Consumidor recebeu em JUNHO 
boleto ainda sem reajuste

Consumidor receberá em JULHO
a nova mensalidade reajustada,
incluindo o valor retroativo referente
a MAIO.

Consumidor receberá em AGOSTO
a nova mensalidade reajustada,
incluindo o valor retroativo referente
a JUNHO.

Consumidor receberá em SETEMBRO
a nova mensalidade reajustada.

R$ 100,00 (mensalidade) 
=

R$ 100,00 (total)

R$ 100,00 (mensalidade) 
=

R$ 100,00 (total)

R$ 109,63 (mensalidade reajustada) 
+ 

R$ 9,63 (retroativo maio)
=

R$ 119,26 (total)

R$ 109,63 (mensalidade reajustada) 
+ 

R$ 9,63 (retroativo maio)
=

R$ 119,26 (total)

R$ 109,63 (mensalidade reajustada) 
+ 

R$ 109,63 (total)

No  exemplo  abaixo, foi  considerado  o valor de R$ 100 (cem reais) para a mensalidade de um plano  de  
saúde  com  aniversário  em maio. Para saber a data de aniversário do seu plano, verifique  no  contrato  o  
mês  em  que  ele  foi  assinado.

Confira abaixo o histórico 
dos últimos percentuais aplicados:
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