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DEMONSTRAÇÕES DO RESULTADO PARA OS  EXERCÍCIOS FINDOS EM 
 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019 

(Em R$ 1,00) 
2020 2019

Contraprestações Efetivas / Prêmios Ganhos de Plano de Assistência à Saúde 299.134.938     290.149.965  

Receitas com Operações de Assistência à Saúde 301.294.924     291.875.493  

Contraprestações Líquidas / Prêmios Retidos 301.294.924     291.875.493  

(-) Tributos Diretos de Operações com Planos de Assistência à Saúde da Operadora 2.159.986-         1.725.528-      

Eventos Indenizáveis Líquidos / Sinistros Retidos 226.649.567-     238.388.293-  

Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados 225.386.266-     239.081.601-  

Variação da Provisão de Eventos / Sinistros Ocorridos e Não Avisados / SUS 1.263.301-         693.308        

RESULTADO DAS OPERAÇÕES COM PLANOS DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE  72.485.371       51.761.672    

Outras Receitas Operacionais de Planos de Assistência à Saúde  52.959             55.928          

Receitas de Assistência à Saúde Não Relacionadas com Planos de Saúde da Operadora 30.737.196       37.080.642    

    Receitas com Operações de Assistência Médico-Hospitalar 28.413.220       28.851.340    

    Receitas com Administração de Intercâmbio Eventual - Assistência Médico Hospitalar 1.376.606         7.103.673      

    Outras Receitas Operacionais  947.370           1.125.629      

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assistência à Saúde  1.229.308-         1.302.244-      

Outras Despesas Operacionais com Plano de Assistência à Saúde 8.188.983-         2.067.590-      

    Outras Despesas de Operações de Planos de Assistência à Saúde  4.282.506-         2.774.532-      

    Programas de Promoção da Saúde e Prevenção de Riscos e Doenças  807.997-           488.823-        

    (-) Recuperação de Outras Despesas Operacionais de Assistência à Saúde  102.345           713.266        

    Provisão para Perdas Sobre Créditos  3.200.825-         482.499        

Outras Despesas Oper. de Assist. à Saúde Não Rel. com Planos de Saúde da Operadora 46.464.931-       40.614.937-    

RESULTADO BRUTO 47.392.304       44.913.471    

Despesas de Comercialização  6.540.562-         5.980.767-      

Despesas Administrativas  27.920.140-       28.509.523-    

Resultado Financeiro Líquido  9.433.031         2.948.339      

Receitas Financeiras 10.778.997       4.977.855      

Despesas Financeiras  1.345.966-         2.029.516-      

Resultado Patrimonial  1.391.175         1.051.855      

Receitas Patrimoniais  1.391.511         1.054.474      

Despesas Patrimoniais  336-                  2.619-            

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAÇÕES  23.755.808       14.423.375    

Imposto de Renda  4.687.222-         2.595.203-      

Contribuição Social 1.737.746-         966.099-        

RESULTADO LÍQUIDO 17.330.840       10.862.073     
 

As notas explicativas da administração são parte integrante das demonstrações financeiras. 
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