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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E 2019

(Expressas em R$ 1,00)

NOTA 01 - CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed Santa Maria é uma sociedade de pessoas, de natureza civil, tendo como objetivo
social a congregacao dos seus sécios para o exercicio de suas atividades econdmicas, sem o
objetivo de lucro. A Entidade é regida pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que
regulamenta o sistema cooperativista no Pais. A sociedade conta com 783 médicos
associados, 01 estruturas de meios préprios, Hospital Geral Unimed, servico de Medicina
Preventiva, servico de Saulde Ocupacional, SOS, Servicos de Quimioterapia, Atendimento
Domiciliar, 116 entidades credenciadas, sendo 16 hospitais, 48 clinicas, 32 laboratérios e 20
radiologias/outros, além de participar da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional.
Sua &rea de agao abrange os municipios de Agudo, Cacequi, Capao do Cipé, Dilermando de
Aguiar, Dona Francisca, Faxinal do Soturno, Formigueiro, ltaara, Ivora, Jaguari, Mata, Nova
Esperanga do Sul, Nova Palma, Restinga Seca, Santa Margarida do Sul, Santiago, Sao
Francisco de Assis, Sao Gabriel, Sdo Joao do Polésine, Sdo Martinho da Serra, Sdo Pedro do
Sul, Séo Sepé, Sao Vicente do Sul, Silveira Martins, Toropi, Unistalda, Vila Nova do Sul e
Santa Maria, onde esta localizada sua sede administrativa.

A Unimed Santa Maria esta registrada como operadora de planos de salude junto a Agéncia
Nacional de Salde Suplementar — ANS sob 0 n°31970-8.

NOTA 02 - PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A cooperativa atua na comercializagdo de planos de saude, firmando, em nome dos
associados, contratos de prestacdo de servicos com pessoas fisicas e juridicas, nas
modalidades de Valor Determinado - Pré-Pagamento e Prestacdo de Servigos, a serem
atendidos pelos médicos cooperados e rede credenciada, visando o seu desenvolvimento e a
melhoria das condi¢cdes socioeconémicas e ainda divulgando e promovendo a educagao
cooperativista dos seus membros cooperados.

NOTA 03 - APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E PRINCIPAIS
PRATICAS CONTABEIS

3.1 - DECLARACAO DE CONFORMIDADE

As Demonstracbes Financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contibeis
adotadas no Brasil, aplicdveis as entidades supervisionada pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS e as normas emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), as
quais abrangem a legislagcdo societaria (Lei 5.764/71 — Sociedades Cooperativas), os
pronunciamentos Contabeis (CPC) e normas editadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, conforme plano de contas estabelecido pela RN 435/2018 e alteragdes
vigentes. A cooperativa também atendeu os quesitos da ITG 2004, na formatagdo das
demonstragdes financeiras. O Conselho Federal de Contabilidade editou a Norma Brasileira de
Contabilidade 10.21, que estabelece normas de registros e apresentacdo das Demonstragbes
Financeiras das Cooperativas Operadoras de Planos de Saude, de aplicagdo obrigatéria a
partir de janeiro de 2003, sendo que para cumprimento dessa norma, a Unimed Santa Maria
elaborou a Demonstragao de Sobras e Perdas.

A Demonstracédo do Fluxo de Caixa (DFC) foi elaborada mediante sua montagem pelo método
direto, conforme RN 435/2018 e alteracdes vigentes, com a reconciliacdo do Lucro Liquido com



ANS -n° 31970/8

UNIMED SANTA MARIA RS

Cooperativa de Assisténcia a Saude Ltda

Rua Professor Braga, 141 - CEP 97.015-530 - Santa Maria/RS
Santa Maria/RS Telefone (55) 3026.6565 — CNPJ 87.497.368/0001-95
www.unimed.com.br/santamaria

o Caixa Liquido obtido das atividades operacionais de acordo com a NBC TG 03 aprovada pela
resolugcéo 1.296/10 do Conselho Federal de Contabilidade.

Na elaboragdo das demonstragbes financeiras, é necessario utilizar estimativas para
contabilizar certos ativos, passivos e outras transacdes. As demonstra¢des financeiras da
entidade incluem, portanto, estimativas referentes a sele¢cdo das vidas uUteis do ativo
imobilizado, provisbes necessarias para passivos contingentes e outras similares. Os
resultados reais podem apresentar variagbes em relagao as estimativas.

As demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 estdo sendo
apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2019, de forma a permitir a
comparabilidade.

Trata-se de Demonstracdes Financeiras individuais e encontram-se apresentadas em moeda

corrente nacional — denominada de Real, tendo sido autorizado sua elaboracao pelo Conselho
de Administragdo em 03 de fevereiro de 2021.

3.2 - SUMARIO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As principais praticas contdbeis adotadas pela Cooperativa na elabora¢do das demonstragdes
financeiras estao descritas a seguir:

a) Regime de Escrituragao

Adotado o regime de competéncia para o registro das mutagbes patrimoniais ocorridas no
exercicio. A aplicacdo desse regime implica no reconhecimento das receitas, custos e
despesas quando ganhas ou incorridas, independentemente de seu efetivo recebimento ou
pagamento.

b) Reconhecimento das Receitas

As Contraprestacbes Efetivas sdo apropriadas a receita considerando-se o periodo de
cobertura do risco, quando se tratar de contratos com precgos preestabelecidos. Nos contratos
de prestacdo de servigos de assisténcia a salude, a apropria¢do da receita € registrada na data
em que se fizerem presentes os fatos geradores da receita, de acordo com as disposi¢des
contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o efetivo direito ao valor a ser faturado, nos termos
da NBC TG 30, aprovada pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC, e de conformidade
com o que estabelece a RN 418/16 da ANS.

Em 2020 a Operadora atendeu ao que foi determinado pela ANS (Comunicado n® 85, de
31/08/2020), que estabeleceu a suspensdo da aplicacdo das parcelas dos reajustes de planos
de saude por variagdo de custos (anual) e por mudanga de faixa etaria, no periodo de
Setembro a dezembro de 2020, as quais ndo foram aplicadas para fins de cobranga, mas
emitidas em cumprimento ao regime de competéncia, sendo registrados tais valores de acordo
com a orientagdo sobre a contabilizacdo emitida pela ANS em 08/10/2020 e com previsao para
serem cobrados somente em 2021 em 12 parcelas mensais (Comunicado n® 87 de 26 de
novembro de 2020). Estes valores constantes da receita de contraprestagdes do exercicio de
2020, em atencao ao regime de competéncia, estdo compostos de acordo com os montantes
do quadro a seguir:
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Conta Contabil/especificagdo 2020 2019

Valor suspenso de cobranga em 2020 (Saldo conta 1239110881) 4.319.548
Planos Individuais/Familiares 1.196.966 -
Planos Coletivos Adeao / Empresarial 3.122.582 -

|Vanr total da Receita de contraprestacao (preestabelecido) 236.067.031 216.453.370 |

% de contraprestacao que sera cobrado em 2021 1,83%

c) Disponibilidades e Aplicacdes

Estéo representadas por recursos em caixa, depositos bancérios e aplica¢cdes de curto prazo
de alta liquidez que sdo prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa e que
estdo sujeitos a um insignificante risco de mudancga de valor.

As aplicacdes estédo representadas por titulos de renda fixa, os quais sdo apresentados pelo
custo acrescido dos rendimentos auferidos até a data do balango, bem como esta de acordo
com o valor da realizagéo.

d) Ativos circulantes e ndo circulantes

Estdo demonstrados aos valores de custo ou realizagao, incluindo, quando aplicavel, os
rendimentos auferidos e ajuste a valor presente.

e) Provisdo para perdas sobre créditos

Esta calculada com base nos critérios legais dispostos na RN 290, atualizado pela RN
418/2016 e a RN 435/2018 e alteragbes da RN 430/17 da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), e seu montante é considerado suficiente para cobrir eventuais prejuizos
na realizagdo das referidas perdas, sendo constituida provisdo para perdas sobre créditos
conforme os parametros estabelecidos no Capitulo | da referida instrucao.

f) Estoques

Os estoques existentes em 31 de dezembro de 2020 e 2019 estdo avaliados pelo prego médio
de compra.

g) Investimentos

S&o registrados ao custo de aquisi¢ao.
h) Imobilizado

Sao registrados ao custo de aquisigao, construgdo ou avaliagdo corrigidos monetariamente até
31 de dezembro de 1995 e ajustados a valor de mercado, quando aplicavel.

Ganhos e perdas em alienagbes sdo determinados pela comparacao dos valores de alienagao
com o valor contabil e sdo incluidos no resultado.

Reparos e manutengbes sdo apropriados ao resultado durante o periodo em que sao
incorridos. O custo das principais renovag¢des é incluido no valor contdbil do ativo e séo
depreciadas ao longo da vida util restante do ativo relacionado.

O imobilizado a ser mantido e utilizado na consecucao de suas finalidades, é revisto para se
identificar evidéncias de perdas nao recuperaveis, ou ainda, sempre que eventos ou alteragdes
nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode nédo ser recuperavel. Quando este for o
caso, o valor recuperavel é calculado para verificar se ha perda.
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i) Intangivel

Os ativos intangiveis sédo avaliados ao custo de aquisicao, deduzido da amortizagdo acumulada
e sdo amortizados geralmente levando em conta a sua utilizagéo efetiva.

Programas de computador (softwares) - Os gastos associados ao desenvolvimento ou a
manuten¢ao de softwares sdo reconhecidos como despesas na medida em que s&o incorridos.
Os gastos diretamente associados a softwares identificiveis e Unicos, controlados pela
Entidade e que, provavelmente, gerardo beneficios econdmicos maiores que os custos por
mais de um ano, sdo reconhecidos como ativos intangiveis.

j) Provisdo de Eventos/ Sinistros a Liquidar

As despesas a liquidar com operagdes de assisténcia a saude foram estimadas com base nos
eventos ocorridos e notificados a Entidade por seus cooperados, rede propria de intercambio e
rede de prestadores credenciados, sendo recebidos e liquidados observando-se um
cronograma pré-estabelecido.

k) Passivos circulantes e nao circulantes

Estdo demonstrados pelos valores conhecidos ou exigiveis, incluindo, quando aplicavel, os
respectivos encargos € o ajuste a valor presente.

I) Atos Cooperativos

Os atos cooperativos se dividem em principais, relativos as operagdes exclusivamente com os
médicos cooperados e servicos proprios. Os atos auxiliares se referem as operagdes para
execucao de servigos auxiliares ao trabalho do médico cooperado.

m) Provisdes Para Férias

Os direitos adquiridos relativos a férias e seus encargos sociais estdo provisionados entre as
obrigagdes sociais e trabalhistas.

n) Compartilhamento de Risco — Demonstragées 2020 — RN n® 446/2019

A Operadora manteve os registros da corresponsabilidade de acordo com a RN n® 430 no
exercicio de 2020 considerando como intercambio habitual os atendimentos realizados que
foram informados nos relatérios extraidos das movimentacdes dos arquivos entre as Unimed's
(arquivo PTU) como atendimento habitual.

A segregacdo da escrituragao contabil dos langamentos da corresponsabilidade, para atender
o normativo vigente, conforme quadros para demonstrativos:

Corresponsabilidade Cedida
Contraprestacoes de corresponsabilidade cedida de em preco
assisténcia Médico-Hospitalar (grupo 31171) Pré-estabelecido
2019 2020

1 - Cobertura Assistencial com preco preestabelecido 10.768.285 10.570.854
1.1 — Planos Individual/Familiares Antes da Lei 1.035.694 652.387
1.2 - Planos Individuais/Familiares depois da Lei 686.713 1.546.563
1.3 - Planos Coletivos por Ades&o antes da Lei 2.549
1.4 -Planos Coletivos por Adesao depois da Lei 5.417.918 4.662.579
1.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 3.625.411 3.709.325
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Carteira Propria Corresponsa{bﬂidade
Eventos/Sinistros conhecidos ou avisados de assisténcia . (Beﬁesﬁé’i';‘r'iﬂz de
a salide médico Hospitalar (grupo 41111) (Beneficidrios da Operadora) | '~ operadoras)
2019 2020 2019 2020
1 - Cobertura Assistencial com prec¢o preestabelecido 167.469.481 161.594.754
1.1 — Planos Individual/Familiares Antes da Lei 3.340.158 3.035.179
1.2 - Planos Individuais/Familiares depois da Lei 35.715.911 34.260.482
1.3 - Planos Coletivos por Adesé&o antes da Lei 2.321.580 1.796.741
1.4 -Planos Coletivos por Adeséo depois da Lei 87.845.166 84.855.310
1.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 38.246.665 37.647.042
2 - Cobertura Assistencial com Preco Pés-Estabelecido
2.3 - Planos Coletivos por Adeséo antes da Lei
2.4 -Planos Coletivos por Adeséo depois da Lei 71.612.120 | 63.791.511
2.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei
2.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei
Total 71.612.120 | 63.791.511

O custo de corresponsabilidade Assumida de 2020 sofreu uma redugédo em relagao ao ano de
2019 devido ao efeito COVID 19.

o) Critério de Rateio da Rede assistencial propria

A Operadora mantém recursos assistenciais proprios nos quais realiza atendimentos de
beneficiarios de planos de saude préprios, de outras operadoras e atendimentos de prestagao
de servigos. No ano de 2020 efetivou uma movimentacdo de R$ 73.893.657,96 (2019 —
67.085.088,50) utilizando sua rede constituida de (Hospital, Pronto Atendimento e Atendimento
Domiciliar). Na operagdo 69,89% e R$ 51.646.015,14 (2019- 63,30% e R$ 42.467.659,46) de
seus custos foram direcionados para atendimentos de beneficiarios de seus planos de saude
tendo precificado os valores a partir de tabela referenciada para atendimentos cobrados no
intercambio e efetuou a revalorizagéo para distribuir o total de seus gastos sobre todos os
atendimentos.

NOTA 04 - APLICACOES

As aplicagbes financeiras sao representadas por titulos de renda fixa privados, registrados ao
custo de aquisi¢do, acrescidos dos rendimentos auferidos, conforme segue:

| Descricédo 2020 2019
Aplicacées Garantidoras de provisdes técnicas 28.771.411 28.141.986
Aplicagbes Livres 93.193.578 59.266.261

| Total 121.964.989 87.408.247 |

NOTA 05 — CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

O saldo dos Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude compde-se de:

Descricéo 2020 2019

Faturas A Receber 5.699.158 3.709.276
Mensalidades A Receber 2.584.987 1.766.621
(-) Provisdo Para Perdas Sobre Créditos -3.957.530 -944.081
Total 4.326.615 4.531.816
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NOTA 06 — CREDITOS DE OPERACAQO DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADAS

PLANOS SAUDE DA OPERADORA.

Os saldos correspondentes aos Créditos Operacionais de Prestagcdo de Servicos de

Assisténcia a Salde compbem-se de:

Descricéo 2020 2019

Contas A Receber 5.333.076 9.817.683
Intercdmbio a Receber 696.057 788.103

Outros Créditos Operacionais De Prestacdo De Servico 1.446.160 4.085.675
| Total 7.475.293 14.691.461
NOTA 07 — BENS E TiTULOS A RECEBER

2020 2019
Descricéo Circulante Circulante
Adiantamentos 200.233 154.499
Outros Créditos A Receber 2.082.267 1.928.880
Resultado Fundo de Assisténcia ao Cooperado 3.557.567 2.127.196
Estoque 4.401.911 3.490.135
Cheques e Ordens A Receber 20.109 78.071
| Total 10.262.087 7.778.781
NOTA 08 — CONTA CORRENTE COM COOPERADQOS
Saldos compdem-se de:
2020 2019
Nao Nao

Descricéo Circulante Circulante Circulante | Circulante
Conta-Corrente Com Cooperados 221.659 - 35.279 -
| Total 221.659 - 35.279 -

NOTA 09 — ATIVO NAO CIRCULANTE - REALIZAVEL A LONGO PRAZO

Saldos correspondentes a “Depésitos Judiciais e Fiscais” compdem-se de:

2020 2019
Descricéo Nao Circulante | Néo Circulante
Deposito Judicial Eventos/Sinistros/Civeis/Multa/ANS 1.866.689 1.571.432
Deposito Judicial Pis S/Fat — Aca 825.073 710.403
Depésito Judicial Pis S/Fat — Acp 4.225.871 3.595.640
Caixa Econbmica Federal S/A 4.989 4.935
Depositos Judiciais - Trabalhistas 44.198 19.017
| Total 6.966.820 5.901.427 |

Os depdsitos judiciais e recursais estdo atualizados até 31/12/2020 e envolvem acgbes
questionando a cobranga de PIS, Trabalhista, Cobertura contratual e outros. A acao relativa ao
PIS sobre Faturamento ACP esta sendo discutida em ultima instancia.
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NOTA 10— INVESTIMENTOS

Os investimentos sao representados por:

Descricéo 2020 2019
Unimed Operadora RS - Quota Capital 14.756 14.756
Central Nacional Unimed 452.280 237.871
Unimed/Rs - Quota Capital-Dif.Ipc/Btnf 2.511 2.511
Unicred Santa Maria 3.341.555 2.855.359
Sicredi Santiago 35.117 33.152
Sicredi — Coop.Cred.Rural Sta.Maria Lida 85.224 82.887
Sicred - Silveira Martins 29.835 15.061
Sicredi-Coop.Cred.Rural Sdo Gabriel-Sudoeste 10.276 9.990
Unimed Seguradora 16.707 16.707
Unimed Seguradora S/A-Dif Ipc/Btnf 6.605 6.605
Unimed Central Servicos Auxiliares 121.230 121.230
Unimed Participacdes 311.949 263.788
Servicred-Unimed Nordeste 10 10
ADESM - Agencia de Desenvolvimento de Santa Maria 24.000 24.000
Unimed RS Federagao Coop. RGS - Quota Capital 526.877 477.100
CRT 39.447 39.447
| Total 5.018.379 4.200.474

As variagbes nas participagbes societarias verificadas no exercicio de 2020 decorrem de
integralizagbes e de capitalizagdes dos resultados das sociedades investidas.

NOTA 11 — IMOBILIZADO

O ativo imobilizado € composto como segue:

2020 2019

Descricao Taxa Custo Depec Valor Valor
Deprec | Corrigido Acum Residual | Residual

Terrenos - 4.658.861 -| 4.658.861 | 4.468.861
Edificacées 1,50% 7.898.949 | -1.209.255 | 6.689.694 | 6.651.531
Imoveis De Uso Proprio Hospitalares 12.557.810 | -1.209.255 | 11.348.555 | 11.120.392
Terrenos 388.266 - 388.266 388.266
Edificacoes 4,00% 2.208.988 | -1.082.856 | 1.126.132 | 1.214.068
Imoéveis De Uso Proprio Nao Hospitalares 2.597.254 | -1.082.856 | 1.514.398 | 1.602.334
Bens Atendimento Domiciliar 10,00% 119.916 -88.121 31.795 42.548
Equipamentos e Utensilios Médicos 20,00% 7.849.787 | -5.688.912 | 2.160.875| 2.408.968
Ambulancias 33,33% 1.066.922 | -889.179 177.743 20.203
Bens Moveis Hospitalares 9.036.625 | -6.666.212 | 2.370.413 | 2.471.719
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Instalacdes 10,00% 694.426 | -619.781 74.645 100.557
Equipamentos De Comunicacéo 10,00% 189.985 -102.922 87.063 102.411
Equipamentos De Informatica 20,00% 3.284.470 | -2.725.987 558.483 618.937
Moveis E Utensilios 10,00% 3.701.674 | -2.681.748 | 1.019.926 | 1.094.764
Veiculos 20,00% 65.106 -49.126 15.980 23.302
Imobilizagcdes Em Curso - 1.144.094 1.144.094 19.964
Bens Moveis Nao Hospitalares 9.079.755 | -6.179.564 | 2.900.191 | 1.959.935
Direito De Uso Linha Telef6nica 1.000 - 1.000 1.000
CAIS-Centro Atencéo Integral a Saude 971.081 -677.756 293.325 485.541
Benfeitorias Iméveis de Terceiros 185.516 - 185.516 -
Outras Imobilizacoes 1.157.597 -677.756 479.841 486.541
Total Imobilizado 34.429.041 | -15.815.643 | 18.613.398 | 17.640.921

A Operadora em observancia as Normas Contabeis, promoveu recentemente a avaliagdo do
seu ativo de uso proprio hospitalar (edificacdes), e conforme Laudo Técnico de avaliagao
emitido o mesmo foi avaliado em R$ 21.546.943, nao existindo perdas a serem reconhecidas.

Quadro resumo de movimentacoes do Imobilizado

SALDO RESIDUAL
AQUISICOES | BAIXAS | TRANSF DEPREC | 31/12/2020 | 31/12/2019
Terrenos 190.000 - - - 4.658.861 4.468.861
Edificages 153.200 - - |- 115.037 6.689.694 6.651.531
Imdveis de Uso Préprio Hospitalares/Odontolégicos 343.200 - - |-__115.037 | _11.348.555 [ _11.120.392
Terrenos - - - - 388.266 388.266
Edificagcbes - - -1- 87.936 1.126.132 1.214.068
Imdveis de uso préprio nao hospitalares - - - - 87.936 1.514.398 1.602.334
Bens Atendimento Domiciliar - 7.677 - - 3.076 31.795 42.548
Equipamentos e Utensilios Médicos 507.450 |- 70.791 -1- 684.752 2.160.875 2.408.968
Veiculos 199.959 - 42.419 177.743 20.203
Bens Moveis hospitalares 707.409 |- 78.468 - |- 730.247 2.370.413 2.471.719
Instalagdes - - 25.912 74.645 100.557
Equipamentos De Comunicagao -|- 2954 -1- 12.394 87.063 102.411
Equipamentos De Informatica 190.844 |- 77.924 -|- 173.374 558.483 618.937
Méveis E Utensilios 134.336 |- 55.305 -]- 153.870 1.019.925 1.094.764
Veiculos - 7.322 15.980 23.302
Imobilizagdes Em Curso 1.124.130 - - 1.144.094 19.964
Bens Moveis Nao Hospitalares 1.449.310 | - 136.183 - |- 372.872 2.900.191 1.959.935
Direito De Uso Linha Telefonica - - 1.000 1.000
Benfeitoria em Iméveis de Terceiros 185.516 185.516 -
Cais- Centro Atenc.Integral satde - 192.216 293.325 485.541
Outras Imobilizacées 185.516 - - - 192.216 479.841 486.541
Total Imobilizado residual 2.685.435 | - 214.651 - |- 1.498.308 | 18.613.398 | 17.640.921
NOTA 12 — INTANGIVEL
O ativo intangivel é composto como segue:
Tx 2020 2019
Amort Amortiz Liquido Liquido
Descricéo % Custo Acum Residual [ Residual
Direito de uso software 20 808.739 -777.129 31.610 38.946
Total Intangivel 808.739 -777.129 31.610| 38.946
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Quadro resumo de movimentagdes do Intangivel

- SALDO RESIDUAL
AQUISICOES | BAIXAS TRANSF AMORTIZ 31/12/2020 31/12/2019
Direito de Uso Software 27.848 - - -35.184 31.610 38.946
Total Intangivel 27.848 - - -35.184 31.610 38.946

NOTA 13 — PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

As provisdes técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude estdo a seguir demonstradas:

Descricéo 2020 2019

Provisdes de Prémio / Contraprestacdo Nao Ganha 911.393 1.152.705
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar 13.838.999 14.517.412
Proviséo de Eventos Ocorridos e ndo Avisados 8.911.137 8.404.707
Proviséo de Eventos Ocorridos e ndo Avisados — SUS 756.872 -
| Total 24.418.401 24.074.824

Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados - E calculada nos termos da RN 393/2015 e
suas atualizacbes e na Nota Técnica Atuarial aprovada pela ANS em 31/05/2012 através do
oficio 926/2012, renovada em 23/07/2013 através do oficio 2949/2013.

Provisdo para Eventos Ocorridos e N&o Avisados do SUS — PEONA SUS, referente a
estimativa do montante de eventos/sinistros originados no Sistema Unico de Saude (SUS), que
tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados a OPS, esta regulamentada pela RN n? 393
de 9/12/2015 da ANS, acrescida pela RN n? 442, de 20/12/2018. Devido a operadora nao
possuir metodologia atuarial, foi observado para célculo da PEONA SUS, o disposto no Anexo
VIl da referida RN. O valor disponibilizado pela ANS para a data base de 31/12/2020 é de R$
756.872,00. As Garantias Financeiras minimas a serem vinculadas sobre as Provisdes
Técnicas, de acordo com a RN 392/15 e suas atualiza¢des séo suficientes para lastrear todas
as provisdes técnicas exigidas.

Provisdo de Evento/Sinistros a Liquidar — Refere-se a operagbes de assisténcia a saude
relacionados com consultas, honorarios médicos, exames e demais despesas assistenciais,
apresentando a seguinte composicéo:

2020 2019
Cooperados a Pagar 3.237.818 3.237.716
Prestadores a Pagar 5.986.104 5.221.567
Corresponsabilidade Assumida -Intercdmbio a pagar 3.497.245 4.894.984
IntercAmbio a Pagar 162.917 184.355
Sistema Unico de Saide — SUS 954.915 978.790
| Total 13.838.999| 14.517.412 |

NOTA 14 — DEBITO COM OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS

A PLANOS DE SAUDE

A Cooperativa mantém débitos a liquidar com operagdes de assisténcia a salde nao
relacionados a planos de salde com consultas, honorarios médicos, exames e demais
despesas, apresentando a seguinte composigao:
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Descricéo 2020 2019

Fornecedores de Servigos Médicos Cooperados 724.262 617.462
Fornecedores de Servicos Credenciados 1.540.112 1.545.916
| Total 2.264.374 2.163.378

NOTA 15 - TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER

A Cooperativa mantém tributos e encargos sociais a recolher decorrentes de suas operagdes

apresentando a seguinte composi¢ao:

2020 2019
Nao Nao

Descricéo Circulante | Circulante | Circulante | Circulante
IRPJ Estimativa Mensal - - 160.117 -
CSLL Estimativa Mensal - - 89.839 -
ISSQN A Pagar 144.946 117.128

INSS A Recolher 671.515 708.610

PIS S/Fla. Pagamento 34.216 34.926

Contribuicdo Sindical A Recolher 1.076 900

FGTS A Recolher 207.924 215.898

COFINS A Recolher 24.998 76.184

PIS A Recolher 4.762 13.759

IRRF Funcionarios (0561) 227.344 247.693

IRRF Terceiros (0588) 2.800.505 1.906.288

IRRF Terceiros (1708) 78.694 59.374

IRRF Terceiros (3208) 2.819 2.510

ISSQN Substituico Tributaria A Recolher 116.590 77.127

CSLL Retencéo Lei 10833/03 (5987) — 1% 3.846 3.246

Retencéo Lei 10.833/03 (5952) - 4,65% 225.602 166.828

PIS Retencéo Lei 10833/03 (5960) — 3,00% 80 22

PIS Retencéo Lei 10833/03 (5979) — 0,65% 2.517 2.110

Retencéo Terceiros — 11% 49.746 -

Lei No. 10.666 Inss Fonte S/Contribuicdo Ind.Coope 401.120 394.794
| Total 4.998.300 - 4.277.353 -

NOTA 16 - DEBITOS DIVERSOS

a) PROVISOES

Refere-se a provisdes calculadas conforme demonstrado no quadro abaixo:

Descricéo 2020 2019

Salarios e Rescisdes a pagar 965.006 989.572
Provisdo Para Férias 2.456.402 2.458.712
Proviséo Para Encargos Sociais S/ Férias 897.613 910.229
| Total 4.319.021 4.358.513
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b) DEBITOS DIVERSOS

Saldos correspondentes aos “Débitos Diversos” compdem-se de:

Descricéo 2020 2019

Fornecedores de Medicamento e Servicos 9.336.007 6.855.098
Depésitos de Beneficiarios e de Terceiros 1.097.604 1.471.702
Outros 9.060 12.540
| Total 10.442.671 8.339.340

NOTA 17 — PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

A Cooperativa possui contingéncias fiscais, civeis e trabalhistas, representadas por agdes
judiciais em curso e por valores relativos a periodos fiscalizados.

O passivo contingente autuado decorrente de litigios fiscais € oriundo principalmente de
questoes relativas ao INSS, PIS e COFINS (Federal).

O passivo contingente decorrente de litigios civeis € oriundo de questbes envolvendo
responsabilidade civil, cobertura contratual, indenizacdes e fidelidade societaria.

O passivo contingente trabalhista refere-se a agdes envolvendo equiparagdo salarial,
reintegracgdes, horas extras e outros.

O montante das contingéncias em 31 de dezembro de 2020, de acordo com as estimativas dos
assessores juridicos, esta a seguir resumido:

2020 2019
Probabilidade de Perda Civel Trabalhista | Tributaria Total Total
Perda Provavel 1.424.301 - -1 1.424.301 1.634.468
Perda Possivel 3.181.277 312.769 | 19.809.426 | 23.303.472 | 20.443.190
Total Geral 4.605.578 312.769 | 19.809.426 | 24.727.773 | 22.077.658

A Administragdo com base na andlise individual das contingéncias, mantém em 31 de
dezembro de 2020 provisdes registradas no Passivo ndo Circulante relativas as contingéncias
de natureza fiscal, civel e trabalhista classificadas como perda Provavel em montante de R$
1.424.301 (R$ 1.634.468 em 2019) e perda Possivel em montante de R$ 23.303.472 (R$
20.443.190 em 2019) totalizando R$ 24.727.773 (R$ 22.077.658 em 31 de dezembro de 2019),
as quais, no momento e conforme opiniao da Assessoria Juridica da Cooperativa sao
suficientes para fazer frente as contingéncias das agdes em curso. Parte da contingéncia
avaliada refere-se ao PIS sobre o ato auxiliar e principal e estdo amparados por depositos
judiciais de igual valor.

Para as contingéncias consideradas com risco remoto ndo foram constituidas provisdes.

NOTA 18 - CAPITAL SOCIAL

O capital social integralizado esta representado pela participacdo de 783 cooperados (778 em
2019), totalizando o montante de R$ 24.503.007 (R$ 23.838.032 em 2019), dividido em quotas-
partes.
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A quota-parte é indivisivel, intransferivel a ndo associados, ndo podendo ser negociada em
momento algum, nem dada em garantia, tendo sua subscrigdo, realizacdo, transferéncia e
restituicdo escriturada no livro de matricula.

NOTA 19 — NATUREZA E FINALIDADE DAS RESERVAS E FUNDOS

a) Reserva Legal — A Reserva Legal ¢ indivisivel entre os cooperados, sendo constituida com o
minimo de 10% das sobras do exercicio, além de eventuais destinacdes a critério da AGO e
destina-se a cobertura de perdas decorrentes de Atos Cooperativos e Nao Cooperativos.

b) Reserva de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (RATES) - Esta Reserva também ¢é
indivisivel entre os cooperados, sendo constituida por 5% das sobras liquidas do exercicio e
pelo resultado do Ato Nao Cooperativo e destina-se a cobertura de gastos com assisténcia
técnica, educacional e social dos cooperados, seus dependentes e dos funcionarios da
Entidade, regendo-se pelas normas do seu regulamento interno.

c¢) Fundo para Margem de Solvéncia - Tem por finalidade incrementar a situa¢do Patrimonial e,
consequentemente, melhorar a Margem de Solvéncia da Cooperativa, tal como exigida pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar. O referido fundo foi constituido inicialmente em
22/11/2017 com bases em reversdes de provisdes bem como de destina¢cdes de decistes
assembleares.

Conforme decisdo da AGE em 17/11/2020 o fundo foi acrescido em R$ 22.350.047,
totalizando em 31/12/2020 o montante de R$ 61.268.754, representando 100% da exigéncia
atual conforme célculo atuarial.

NOTA 20 — DESPESAS DE COMERCIALIZACAO E ADMINISTRATIVAS

Conforme a RN 418 de 26 de dezembro de 2016 alterada pela RN 435 de 18 de dezembro de
2018, da Agéncia Nacional de Saude que instituiu novo plano de contas padrdo, estdo
contempladas nas despesas de comercializacdo somente as comissées sobre venda dos
planos e agenciamentos.

Nas despesas administrativas, estdo contidas todas as despesas administrativas operacionais
e remuneragéao de dirigentes.

NOTA 21 — DEMONSTRAGCAO DE SOBRAS E PERDAS - RESULTADO

A apuracdo do resultado dos atos cooperativos - principal (operagdes exclusivamente com
associados do sistema Unimed) e ndo cooperativos - auxiliar (operagbes com meios
credenciados para a execucao dos servigos auxiliares ao trabalho médico cooperado), visa
atender o artigo n° 87 da Lei n° 5.764/71 e legislacéo tributaria, onde os resultados dos Atos
Nao Cooperativos serdo levados para a conta do RATES, permitindo ainda a apuragéo da
Contribuicao Social e Imposto de Renda.

O caélculo da proporcionalidade dos Atos, Cooperativo Principal e Auxiliares, foi definido
tomando-se como base o0s valores registrados a estes titulos, em relacdo a receita bruta,
deduzidos os cancelamentos, representando 71,22% e 28,78% respectivamente (69,72% e
30,28% em 2019).

Os custos dos Atos Cooperativos estdo demonstrados de acordo com a definicdo de Ato
Cooperativo Principal e Ato Cooperativo Auxiliar.

Para efeito de determinagao do resultado tributével, com vistas a atender a legislacao fiscal, as
despesas e receitas operacionais indiretas foram rateadas na mesma propor¢éao das receitas
dos Atos Cooperativos Principais e Auxiliares, sendo ajustado no LALUR as despesas
dedutiveis e as receitas de aplicagées financeiras, tributadas em 100% do resultado, conforme
determina a legislagao fiscal.
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DESCRICAO 2020 2019
Resultado Liquido do Exercicio 17.330.840 10.862.073
Rewversao do Fates aplicado - -
Resultado ajustado - base das destinagdes 17.330.840 10.862.073
Destinacoes Estatutarias 8.536.436 2.782.754
- FATES - resultado dos ACA 6.984.482 1.356.992
- Fundo de Reserva Legal - 10% 1.034.636 950.508
- FATES - 5% 517.318 475.254
Utilizacao Reserva Legal

RESULTADO A DISPOSICAO DA AGO 8.794.404 8.079.319

NOTA 22 — PROVISOES TECNICAS, ATIVOS GARANTIDORES E MARGEM DE SOLVENCIA

A — Provisoes Técnicas:

As Provisbes Técnicas tém fundamentos atuariais e visam assegurar & Operadora de Planos
de Salde - OPS o devido registro dos compromissos futuros existentes na data de
fechamento dos demonstrativos do exercicio social. Estes compromissos decorrem de dois
(2) tipos basicos: a) de Riscos; e b) de Eventos. Estas provisdes estdo reguladas pela RN n®
393/2015 e suas atualizagdes.

A andlise e respectivos célculos foram conduzidos de acordo com as boas praticas atuariais,
por meio de revisdo, analise e testes de consisténcias, bem como com observancia a
regulamentacao vigente, determinada pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS.
As provisdes de Eventos tém um maior rigor, inclusive segundo o perfil e porte da Operadora,
cujas especificagcdes sao:

1 - A Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados — PEONA é uma provisdo estimada
atuarialmente, por Nota Técnica Atuarial da Provisdo para fazer frente ao pagamento dos
eventos que j& tenham ocorrido e que ndo tenham sido registrados contabilmente pela
Operadora. O valor liquido da PEONA na data-base de 31/12/2020 é de R$ 8.911.136,74.

2 - A Proviséo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados do SUS — PEONA SUS, referente a
estimativa do montante de eventos/sinistros originados no Sistema Unico de Salde (SUS),
gue tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados a OPS, esta regulamentada pela RN n®
393 de 9/12/2015 da ANS, acrescida pela RN n? 442, de 20/12/2018. Devido a operadora nao
possuir metodologia atuarial, foi observado para calculo da PEONA SUS, o disposto no
Anexo VIl da referida RN. O valor disponibilizado pela ANS para a data base de 31/12/2020 é
de R$ 756.872,00.

3 - A Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar - PESL: corresponde aos eventos indenizaveis
liquidos ja ocorridos e avisados, mas ainda ndo indenizados aos prestadores. E facultativo,
para esta Provisdo, a vinculagdo dos ativos garantidores para a parcela referente aos
eventos/sinistros que tenham sido avisados nos ultimos 60 (sessenta) dias, por ser uma
Operadora com menos de 100.000 (cem mil) beneficiarios. O valor total da provisdo é de R$
14.210.847,06, sendo deste montante, R$ 1.326.762,22 relativo as contas com mais de 60
dias decorridos desde a data do respectivo aviso.

4- Provisdo de prémio/contraprestacdo nao ganha (PPCNG) A provisédo de
prémio/contraprestacdo ndao ganha (PPCNG), regulamentada pela RN n® 393/2015 da ANS,
compreende a apropriacdo das contraprestacdes e dos prémios em prego preestabelecido
pelo valor correspondente ao rateio diario — pro rata die — do periodo de cobertura individual
de cada contrato, a partir do primeiro dia de cobertura. O calculo da PPCNG deve apurar a
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parcela de prémios ndo ganhos relativo ao periodo de cobertura do risco. O valor liquido da
PPCNG na data-base de 31/12/2020 é de R$ 911.392,63

B - Ativos Garantidores.

Os Ativos Garantidores sao disponibilidades, titulos, valores mobiliarios e/ou imdveis
registrados no ativo (balango patrimonial) da Operadora, com o objetivo de lastrear o total das
provisdes técnicas, ou seja, todas as Operadoras deverdo ter ativos garantidores para
lastrear as provisdes técnicas exigidas.

Nos termos da RN n? 392/2015 e suas atualiza¢des da ANS, a Operadora constituiu garantias
financeiras em aplicagbes garantidoras no montante de R$ 28.771.410,93 na data do
encerramento do balango, sendo todo montante classificado como Ativo Garantidor
Vinculado.

A Operadora tem registrado como depésitos judiciais referentes a eventos/sinistros o
montante de R$ 379.656,63 que, de acordo com a RN n? 392/2015 e suas atualizagdes, pode
ser deduzido da necessidade de ativos garantidores.

A Operadora ainda tem como indice de adimpléncia ao SUS o percentual de 82,78% que
concede a Operadora a possibilidade de deduzir R$ 560.768,69, da necessidade de ativos
garantidores.

Constata-se que a Operadora tem ativos garantidores suficientes para lastrear todas as
provisdes técnicas exigidas, conforme acima elencadas.

C — Capital Regulatério:

O Capital Regulatério consiste no patriménio necessario para fazer frente as oscilagées nos
custos assistenciais dos negdcios assumidos e retidos. Ele corresponde ao limite minimo de
Patriménio Liquido Ajustado que a operadora deve observar, a qualquer tempo, em fungao
das regras de capital, regqulamentadas na RN n® 451/2020.

O Capital Regulatério a ser observado pelas operadoras até dezembro de 2022 serd o maior
entre os seguintes valores: | — o capital base, apurado conforme a Secéo | do Capitulo II; ou Il
— a margem de solvéncia, apurada conforme a Se¢do Il do Capitulo Il da RN n® 451/2020.
Contudo, devido & assinatura do Termo de Compromisso para Adogao Antecipada de Modelo
Padrao de Capital Baseado em Riscos por parte da operadora, este percentual fica fixado em
75,00% da margem de solvéncia.

Logo, neste encerramento de exercicio, 0 parametro minimo normativo é de 75% do valor da
margem de solvéncia calculada em 31/12/2020, perfazendo o montante de R$ 49.100.962,35,
gue frente ao Patriménio Liquido Ajustado de R$ 104.421.491,43, corresponde 212,67%,
estando plenamente suficiente, em relagdo ao exigido.

Diante do exposto, constata-se que Operadora Unimed Santa Maria atende aos requisitos
técnicos e normativos relativos ao seu equilibrio atuarial, que indica a capacidade de honrar
seus compromissos atuais e futuros.

NOTA 23 — COBERTURA DE SEGUROS

A cooperativa segue a politica de manter seguros sobre seus ativos operacionais seguindo a
politica elaborada por especialistas da area. As coberturas estdo a seguir demonstradas:

Objetos Ramo Coberturas
Prédios, estoques, maquinas, Incéndio, raio, explosao,
Equipamentos de informatica, danos elétricos, vendaval e outros 73.000.000
Méveis e utensilios
Veiculos Casco (frota total) Tabela Referéncia

NOTA 24 — INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Em 31 de dezembro de 2020 a Cooperativa ndo tinha qualquer contrato de troca de indices
(swaps) ou que envolvessem operagdes com derivativos. Os instrumentos financeiros
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representados pelas disponibilidades, titulos e valores mobiliarios, contas a receber e a pagar
estdo registrados pelo valor de custo acrescido dos rendimentos ou encargos incorridos,
deduzidos de eventuais provisbes para perdas, 0s quais se aproximam dos valores de
mercado.

NOTA 25 — EVENTOS SUBSEQUENTES

Nao ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elaboragcédo das
demonstragdes financeiras (03/02/2021), que pudessem afetar as informacdes divulgadas,
bem como a anélise econémica e financeira.

NOTA 26 — PARTES RELACIONADAS

As partes relacionadas compreendem a Diretoria Executiva e Conselheiros de Administracao,
cujas atribuicoes, poderes e funcionamento sédo definidos no Estatuto Social da Operadora.
Os diretores sdao o0s representantes legais, responsaveis, principalmente, pela sua
administracdo no aspecto operacional, j& o Conselho de Administragdo € responsavel pelo
desenvolvimento das politicas e diretrizes gerais. Sao eleitos pela Assembleia Geral, com
mandato de 3 anos, sendo permitida a reeleicao.

As operagbes com partes relacionadas séo realizadas no contexto normal das atividades
operacionais e apresentaram as seguintes movimentagdes no decorrer do exercicio de 2020:

Producdo Médica (diretores e Conselheiros) ....R$ 2.459.341,18

Remuneragéo da Diretoria .........cccceeeviiieeeeennnns R$ 1.596.060,00
Cédula de Presencga .......ccccceveecvveeeeeeciieeeeeeee R$ 37.419,00
Cota Capital Diretoria e CA .....cooeevveeeeiiiieeeeene R$ 1.061.534,42

NOTA 27- EVENTOS MEDICOS-HOSPITALARES — INFORMACAO REGULAMENTADA
PELA ANS

A distribuicdo dos saldos do quadro auxiliar de EVENTOS MEDICO HOSPITALARES
ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR do Documento de Informagbes Periddicas — DIOPS
estd em conformidade com Oficio Circular DIOPE n® 01, de 01/11/2013, referente aos planos
individuais firmados posteriormente a Lei n® 9.656/1998, com cobertura médico-hospitalar e
modalidade de preco pré-estabelecido, conforme quadros abaixo.

Cobertura Assistencial com Preco Pré Estabelecido - Carteira de Planos
Individuais/Familiares pos Lei

[ | Consulta Médica | Exames | Terapias | Internagées | Outros Atendi | Demais Despesas | TOTAL ]
Rede Propria 9.633.441,81 691.420,85 129.266,54 | 8.640.218,97 442.555,20 - 19.536.903,37
Rede Contratada 550.559,90 | 2.926.513,32 683.755,80 | 9.527.465,60 226.707,25 1.447.238,16 15.362.240,03
Reembolso (586.380,78)| (1.252.653,46)] (105.869,45) - (1.474,54) (137.729.33)] _ (2.084.107,56)
Intercambio Eventual 1.370.383,13 - - - - - 1.370.383,13
Outras formas pagto. -
Atend.Coresponsabilidade - - - - - -
TOTAL 10.968.004,06 [ 2.365.280,71 707.152,89 | 18.167.684,57 667.787,91 1.309.508,83 34.185.418,97

Santa Maria, 31 de dezembro de 2020.

Dr. Ernani Clovis Bulow Eliana A. Veduim Righi
Presidente — CPF 411.170.260/00 Contador - CRC/RS 55.470
CPF. 590.626.490-68

Denis Peixoto Nunes
Atuario — MIBA 1342



