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Coordenacao Geral/Supervisao
Diretoria Executiva

: Producao Editorial
Area de Comunicagao

Projeto Grafico e Diagramacéao
Area de Marketing

Colaboracgao
Todas as areas da Unimed Vale do Paraiba
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Em 26 de setembro de 1994, através de AGO, realizada na Rua Vilaca n° 820 - SJC, foi aprovada
pelas Unimeds do Vale do Paraiba a constituicao da Federacao das Unimeds do Vale do Paraiba -
Cooperativas Médicas do Estado de SP.

Inicialmente funcionava apenas como forum politico das Unimeds do Vale do Paraiba, por esse
motivo nao houve registro, mas conforme evolucdao dos processos e necessidade de
representatividade das Unimeds do Vale do Paraiba foi registrada em 16 de agosto de 1996,
sendo hoje denominada como Unimed Vale do Paraiba Federacdao Intrafederativa das
Cooperativas Médicas, CNPJ 01.773.319/0001-12, com registro definitivo na ANS sob n° 334511.

Hoje a Unimed Vale do Paraiba tem o papel institucional, com intuito de valorizacao de suas
Associadas, concentrando seus esforcos em capacitar os dirigentes, cooperados e técnicos e
compartilhando servicos entre si.

A Unimed Vale do Paraiba abrange municipios na area de acao, para efeitos de admissao de
Associados circunscrita nos municipios do Vale do Paraiba, Litoral Norte Paulista e Serra da
Mantiqueira. O Cédigo de denominacao perante o Sistema Unimed é 860, tendo sete Unimeds
Associadas, conforme segue:

004 - Unimed Sao José dos Campos
020 - Unimed Guaratingueta

040 - Unimed Taubaté

057 - Unimed Pindamonhangaba
090 - Unimed Lorena

091 - Unimed Cacapava

268 - Unimed Campos do Jordao

A sede da Unimed Vale do Paraiba, esta registrada na Comarca de Pindamonhangaba, na Rua
Visconde de Pindamonhangaba, n°® 100, Jardim Boa Vista, CEP: 12.401-011.



PERFIL

Organizacional

«Ser reconhecida como
referéncia por promover
acoes estratégicas que

eIntegrar, representar e

assessorar as Associadas ]
afiliadas, objetivando o «Cooperativismo / Etica /
desenvolvimento do Transparéncia / Unido /
sistema Unimed em Promocado da Saude /
nossa regiao atuacao. Respeito /
Responsabilidade Social

garantam a lideranca de

Mercado, valorizacao do
trabalho médico e

satisfacao dos clientes.
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Com a pandemia da COVID-19, o ano de
2020 foi marcado com muita inseguranca,
dificuldade, superacao e adaptacao.

Adotamos medidas para atender as
orientacées e determinacdes dos o6rgaos
publicos, a fim preservar a saude de
nossos colaboradores, conselheiros e
prestadores.

Conseguimos manter o  equilibrio
economico-financeiro, fechando o
exercicio com resultado positivo, gracas
ao empenho e dedicacado de toda a equipe
e do apoio de nossas Associadas.

Realizamos a prestacdo dos servicos da
gestdo do Modulo Coracgao, do intercambio
do prestador Saint Germain, e da rede
credenciada nas cidades de Cachoeira
Paulista e Cruzeiro, e do recurso préprio,
Centro de Exceléncia em Oncologia do
Vale (CEOV).

Disponibilizamos, em parceria
Fesp/Sescoop, Cursos, Palestras e Lives
(on-line) para colaboradores e cooperados
de nossas Associadas, visando o
desenvolvimento humano.

Continuamos apoiando a negociacao
conjunta de nossa Associadas, com o
fornecedor de gases medicinais, porém,
esta negociacdo bem como as compras
compartilhadas de materiais e

medicamentos hospitalares ganharam
forca com a criacdo da Associacao
Estadual dos Estabelecimentos
Hospitalares e Congéneres do Sistema
Unimed, onde as negociacdes terdao maior
escala e reducdo de precos, pois
alcancardao a necessidade de todos os
recursos proprios das Unimeds do Estado
de Sao Paulo.

Realizamos a visita técnica nos
prestadores de servico do Modulo
Coracao e Clinica Saint Germain, a fim de
atestarmos a qualidade dos servicos
prestados.

Agradecemos o Conselho de

Administracdao, desta Intrafederativa,
pela participacdao, colaboracdo e
confianca, concedendo autonomia a
Diretoria Executiva, para realizacao do
cumprimento das obrigacoes de gestao.

Agradecemos aos Diretores Executivos,
Conselheiros Administrativos e Fiscais,
Colaboradores e aos Técnicos de nossas
Associadas, por todo o apoio recebido.

O Sistema Unimed provou ser forte,

onde temos a certeza que as dificuldades
e desafios continuarao sendo superados!

Diretoria Executiva
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GOVERNANCA CORPORATIVA

Diretoria Executiva

Conselhos



Delegados:

TITULAR: Dr. Reinaldo Antonio Monteiro Barbosa - Guaratingueta
1° SUPLENTE: Dra. Maria Aparecida Marcondes de Andrade Nogueira - Lorena

2° SUPLENTE: Dr. Julio César Teixeira Amado - Sao José dos Campos

CONSELHO FISCAL EXERCICIO 2020

Mandato: abril de 2019 a marco de 2020:

Membros Efetivos:

Dr. Antonio Vitor Priante - Guaratingueta
Dr. Dr. Marcos Paulo Suguiyama - Campos do Jordao

Dr. Gerson Vielas Alves - Sdo José dos Campos

Membros Suplentes:

Dr. Marco Antonio Sarquis Ude - Lorena
Dra. Maria do Socorro Arantes Cronemberger - Pindamonhangaba

Dr. Aurélio Tucci de Almeida - Sao José dos Campos

e
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Reuniao Conselho de Administracao

. Reuniao Conselho Fiscal
Foram realizadas doze

Reunides Ordinarias do Reuniao Diretoria
Conselho de Administracgao. Foram realizadas doze Executiva

Principais assuntos tratados | Reunioes Ordinarias do : :
p . Conselho Fiscal. Foram realizadas cinquenta
nessas reunides foram: Rermic -
acompanhamento Nessas reunides sao D? u;na. eEumoets. co ?
Economico e Financeiro, realizadas Analises do re oglat.bxecu]va para
Balanco Contabil, LPM, Balanco Contabil, do €lLIberacoes

: : ) administrativas e
Rede Hcd’sép_‘éaulggtn; cidade Fluxo de Caixa e Saldo financeiras.

Financeiro.



Assembleia Geral Ordinaria

19 de marco | \ Sete delegados presentes de nossas Associadas

Assembleia Geral Ordinaria

20 de marco | | Presenca do delegado

Assembleia Geral Extraordinaria

20 de marco | | Presenca do delegado

30 de outubro | | Presenca do delegado

Assembleia Geral Ordinaria

03 de junho | | Presenca do delegado

Assembleia Geral Extraordinaria

18 de setembro | | Presenca do delegado

Assembleia Geral Ordinaria

17 de junho | | Presenca do delegado

Assembleia Geral Extraordinaria

29 de setembro | | Presenca do delegado
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ORGANOGRAMA
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AGO / AGE - Delegados

Conselho Fiscal

Conselho de Administracio
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VALE DO PARAIBA

INTRA CAMPOS UNIMED SAO
< UNIMED UNIMED UNIMED UNIMED UNIMED :
Al . DO . 0SE DOS
ACAO EDUCACIONAL DATA PARABA LORENA GUARATINGUETA PINDAMONHANGABA CAGAPAVA Jomuio  TAUBATE EANROR
REUNIAO ANS E CAS 11/02/2020 1
PROGRAMA GRCC 12/03/2020 1 1 1 2
AS EXIGENCIAS DA
ESTRUTURA DE GRC NO 23/04/2020 1 4 3 1 2
SISTEMA UNIMED (KPMG)
GESTAO HOSPITALAR EM 07/05/2020 1 1 10
TEMPOS DE COVID
LIVE: A EXPERlENClA NO
VALE DO SILICIOE O 13/05/2020 1 2 1 2
AVANCO DA TECNOLOGIA
DURANTE A PANDEMIA

GESTAO HOSPITALAR: 0OS

DESAFIOS ATUAIS E AS 22/05/2020 1 1 1
PERSPECTIVAS DE

MUDANGCA POS PANDEMIA

SELO DE GOVERNANCA E

SUSTENTABILIDADE | 28/05/2020 1 2 6 4 1
PLANTAO DE DUVIDAS AS

UNIMEDS DE SP

LIVE EMPATIA: LIDANDO
COM O CAOS E CRIANDO
O FUTURO

16/06/2020 1 5

TESTES DIAGNOSTICOS,

CIRURGIAS ELETIVAS E 18/06/2020 1 1 1 5
MANEJO DE PACIENTES

COM COVID-19

12 e

CURSO PARA 19/06/2020

CONSELHEIROS FISCAIS
07 e

PROGRAMA GRCC - ’ ) 1 1
MODULO Il 14/07/2020

LIVE COMO FICA A
SEGURANCA E
EXPERIENCIA DO
PACIENTE EM TEMPOS DE
PANDEMIA?

14/07/2020 1 3

REUNIAP ONLINE
PORTFOLIO E CADEIA DE
VALOR DA SAUDE

15/07/2020 2

LIVE INVESTIMENTOS
PARA UNIMEDS

23/07/2020 1 1




PDGC VALE DO PARAIBA -
INSTRUMENTO DE
GOVERNANCA

23/07/2020 2 2 4 2 4 2

CURSO PARA
CONSELHEIROS DE
ADMINISTRACAO

23/07/2020 3 4 2 24

PDGC VALE DO PARAIBA -
INSTRUMENTO DE
GESTAO

30/07/2020 1 3 4 2 3 2

28/07 e

PROGRAMA GRCC - 04/08/2020

MODULO Il

CURSO PARA
CONSELHEIROS DE
ADMINISTRACAO

06/08/2020 1 4 4 3 33

CURSO PARA
CONSELHEIROS DE
ADMINISTRAGAO

13/08/2020 1 5 4 3 32

QUALIFICARE APS - 13/08/2020 4
AVALIAGAO RN 440

18 e

PROGRAMA GRCC - 25/08/2020

MODULO IV

CURSO PARA
CONSELHEIROS DE
ADMINISTRACAO

20/08/2020 1 5 4 2 29

QUALIFICARE APS - 20/08/2020 4
AVALIAGAO RN 440

QUALIFICARE APS - 27/08/2020 4
AVALIACAO RN 440

LIVE ATUO NA 27/08/2020 3
OUVIDORIA. E AGORA?

CURSO PARA
CONSELHEIROS DE
ADMINISTRACAO

02/09/2020 1 7

08/09 e

PROGRAMA GRCC - 15/09/2020

MODULO V

TREINAMENTO PARA A

EQUIPE DE 21/09/2020 1 1
MULTIPLICADORES:

SUPERVISORES

TREINAMENTO PARA A

EQUIPE DE 23/09/2020 1 1
MULTIPLICADORES:

SUPERVISORES

TREINAMENTO PARA A

EQUIPE DE 28/09/2020 1 1 1
MULTIPLICADORES:

SUPERVISORES

TREINAMENTO PARA A

EQUIPE DE 30/09/2020 1 1 1
MULTIPLICADORES:

SUPERVISORES

CURSO EAD:
SISTEMATIZACAO DA 22/09/2020 1
ASSISTENCIA DE

ENFERMAGEM - SAE

CURSO EAD:
SISTEMATIZACAO DA 24/09/2020 1
ASSISTENCIA DE

ENFERMAGEM - SAE

CURSO EAD:

SISTEMATIZAGAO DA

ASSISTENCIA DE 29/09/2020 1
ENFERMAGEM - SAE



CURSO EAD:
SISTEMATIZACAO DA 01/10/2020 1
ASSISTENCIA DE

ENFERMAGEM - SAE

CURSO EAD:
SISTEMATIZACAO DA 06/10/2020 1
ASSISTENCIA DE

ENFERMAGEM - SAE

CURSO EAD:

SISTEMATIZAGAO DA 08/10/2020 1
ASSISTENCIA DE

ENFERMAGEM - SAE

CURSO EAD:
SISTEMATIZACAO DA 13/10/2020 1
ASSISTENCIA DE

ENFERMAGEM - SAE

CURSO EAD:

SISTEMATIZACAO DA 15/10/2020 1
ASSISTENCIA DE

ENFERMAGEM - SAE

CURSO EAD: JORNADA
EMOCIONAL -
AGREGANDO VALOR COM
AS CINCO COMPETENCIAS
EMOCIONAIS

28/09/2020 1 1 1 1

CURSO EAD: JORNADA
EMOCIONAL -

AGREGANDO VALOR COM  05/10/2020 1 1 1 1
AS CINCO COMPETENCIAS

EMOCIONAIS

CURSO EAD: JORNADA
EMOCIONAL -
AGREGANDO VALOR COM
AS CINCO COMPETENCIAS
EMOCIONAIS

19/10/2020 1 1 1 1

CURSO EAD: JORNADA
EMOCIONAL -
AGREGANDO VALOR COM
AS CINCO COMPETENCIAS
EMOCIONAIS

26/10/2020 1 1 1 1

CURSO EAD: JORNADA
EMOCIONAL -
AGREGANDO VALOR COM
AS CINCO COMPETENCIAS
EMOCIONAIS

09/11/2020 1 1 1 1

CURSO EAD: JORNADA
EMOCIONAL -
AGREGANDO VALOR COM
AS CINCO COMPETENCIAS
EMOCIONAIS

16/11/2020 1 1 1 1

LIVE: BATE PAPO SOBRE
A SEGURANCA DO
PACIENTE

29/09/2020 1 1 6

PROGRAMA GRCC - 29/09/2020 1 1 1 1
MODULO VI

PROGRAMA GRCC - 06/10/2020 1 1 1 1
MODULO VI

CURSO EAD: CUSTOS E 05/10/2020 1 1
ORCAMENTO

CURSO EAD: CUSTOS E 07/10/2020 1 1
ORCAMENTO

CURSO EAD: CUSTOS E 14/10/2020 1 1
ORCAMENTO

CURSO EAD: CUSTOS E
ORCAMENTO 19/10/2020 1 1



CURSO EAD:
PLANEJAMENTO
FINANCEIRO

CURSO EAD:
PLANEJAMENTO
FINANCEIRO

CURSO EAD:
PLANEJAMENTO
FINANCEIRO

CURSO EAD:
PLANEJAMENTO
FINANCEIRO

OFICINA DE ATENGAO A
SAUDE

OFICINA DE ATENGAO A
SAUDE

ENCONTRO PROGRAMA
FELIX

CURSO EAD: GESTAO
ESTRATEGICA DE
PESSOAS

CURSO EAD: GESTAO
ESTRATEGICA DE
PESSOAS

CURSO EAD: GESTAO
ESTRATEGICA DE
PESSOAS

CURSO EAD: GESTAO
ESTRATEGICA DE
PESSOAS

CURSO EAD: ADEQUACAO
DE PROCESSOS PARA
ACREDITACAO
HOSPITALAR

CURSO EAD: ADEQUACAO
DE PROCESSOS PARA
ACREDITACAO
HOSPITALAR

CURSO EAD: ADEQUACAO
DE PROCESSOS PARA
ACREDITACAO
HOSPITALAR

CURSO EAD: ADEQUAGAO
DE PROCESSOS PARA
ACREDITACAO
HOSPITALAR

CURSO EAD: ADEQUACAO
DE PROCESSOS PARA
ACREDITAGCAO
HOSPITALAR

CURSO EAD: ADEQUAGAO
DE PROCESSOS PARA
ACREDITACAO
HOSPITALAR

CURSO EAD:
LEVANTAMENTO DAS
NECESSIDADES DE
TREINAMENTO E
DESENVOLVIMENTO -
LNTD

CURSO EAD:
LEVANTAMENTO DAS
NECESSIDADES DE
TREINAMENTO E
DESENVOLVIMENTO -
LNTD

06/10/2020

08/10/2020

13/10/2020

15/10/2020

06/10/2020

09/10/2020

09/10/2020

13/10/2020

15/10/2020

20/10/2020

22/10/2020

14/10/2020

19/10/2020

21/10/2020

26/10/2020

28/10/2020

04/11/2020

19/10/2020

20/10/2020



OFICINA CONVERSA

ESTRUTUTRADA COM A 20/10/2020
EQUIPE APS -

METODOLOGIA CANVAS

CURSO EAD: CONTROLE
DE INFECCOES 20/10/2020 1 2 1 2
HOSPITALARES

CURSO EAD: CONTROLE
DE INFECCOES
HOSPITALARES

22/10/2020 1 1 2 3 2

CURSO EAD: CONTROLE
DE INFECCOES
HOSPITALARES

27/10/2020 1 2 2 3

CURSO EAD: CONTROLE
DE INFECCOES
HOSPITALARES

29/10/2020 1 1 2 3 2

CURSO EAD: GESTAO DE
RISCOS NA AREA DA
SAUDE

20/10/2020 1

CURSO EAD: GESTAO DE
RISCOS NA AREA DA
SAUDE

22/10/2020 1

CURSO EAD: GESTAO DE
RISCOS NA AREA DA
SAUDE

27/10/2020 1

CURSO EAD: GESTAO DE
RISCOS NA AREA DA
SAUDE

29/10/2020 1

CURSO EAD: GESTAO DE
RISCOS NA AREA DA
SAUDE

03/11/2020 1

CURSO EAD: GESTAO DE
RISCOS NA AREA DA
SAUDE

05/11/2020 1

CURSO EAD:
PLANEJAMENTO
ORGAMENTARIO

21/10/2020 3 1

CURSO EAD:
PLANEJAMENTO
ORGAMENTARIO

26/10/2020 3 1

CURSO EAD:
PLANEJAMENTO
ORCAMENTARIO

28/10/2020 3

CURSO EAD:
PLANEJAMENTO
ORCAMENTARIO

04/11/2020 1 1

CURSO EAD:

TREINAMENTO PARA 21/10/2020 1 1
SUPERVISORES DE

VENDAS

CURSO EAD:

TREINAMENTO PARA 28/10/2020 1 1
SUPERVISORES DE

VENDAS

CURSO EAD:

TREINAMENTO PARA 30/10/2020 1 1
SUPERVISORES DE

VENDAS

CURSO EAD:

TREINAMENTO PARA 11/11/2020 1 1
SUPERVISORES DE

VENDAS

CURSO ATENGAO A 06/11/2020 1
SAUDE

CURSO ATENGAO A 07/11/2020 1
SAUDE



OFICINA DE ATENCAO A 11/11/2020 1
SAUDE

OFICINA DE ATENGAOA  09/12/2020 1
SAUDE

OFICINA DE ATENGAOA  26/11/2020 4 3
SAUDE

OFICINA DE ATENGAOA  25/11/2020 1 1 7

SAUDE

OFICINA DE ATENGAOA  26/11/2020 1 6

SAUDE

OFICINA DE ATENGAOA  02/12/2020 7

SAUDE

OFICINA DE ATENGAOA  08/12/2020 6

SAUDE

CURSO ATENGAO A 13/11/2020 2

SAUDE

CURSO ATENGAO A 14/11/2020 2

SAUDE

CURSO PLANEJAMENTO  12/11/2020 1

ESTRATEGICO AVANGADO

CURSO PLANEJAMENTO  13/11/2020 1

ESTRATEGICO AVANGADO

CURSO IMPLANTACAO DA
METODOLOGIA LEAN NA
SAUDE

17/11/2020 1 2

CURSO IMPLANTACAO DA
METODOLOGIA LEAN NA
SAUDE

19/11/2020 2

CURSO IMPLANTACAO DA
METODOLOGIA LEAN NA
SAUDE

24/11/2020 3

CURSO IMPLANTACAO DA
METODOLOGIA LEAN NA
SAUDE

26/11/2020 1 3

QUALIFICAGAO DE
PRESTADORES DE
SERVICOS DE SAUDE -
GERENCIAMENTO DE
RISCOS

03/11/2020 2

QUALIFICACAO DE
PRESTADORES DE
SERVICOS DE SAUDE -
GERENCIAMENTO DE
RISCOS

05/11/2020 2

CURSO CERTIFICACAO 09/11/2020 3 2
PARA OUVIDORES RN 323

CURSO CERT3IFICAGAO 11/11/2020 2 2
PARA OUVIDORES RN 32

CURSO CERTIFICAGAO 16/11/2020 3 2
PARA OUVIDORES RN 323

CURSO CERTIFICACAO 18/11/2020 3 2
PARA OUVIDORES RN 323

CURSO GESTAO
FINANCEIRA E DE
CUSTOS DE SAUDE

16/11/2020 1

CURSO GESTAO
FINANCEIRA E DE
CUSTOS DE SAUDE

17/11/2020 1

CURSO GESTAO
FINANCEIRA E DE 23/11/2020 3 2
CUSTOS DE SAUDE



CURSO GESTAO
FINANCEIRA E DE
CUSTOS DE SAUDE

24/11/2020 3 2

CAPACITACAO PARA

DIRIGENTES DE

COOPERATIVAS DE 14/11/2020 ! 3
SAUDE

CAPACITAGAO PARA

DIRIGENTES DE 21/11/2020 1 3
COOPERATIVAS DE

SAUDE

CURSO EAD: LEI GERAL

DE PROTEGAO DE DADOS

(LGPD): OS ASPECTOS 03/11/2020 1 1 1 1
LEGAIS PARA AS PESSOAS

NATURAIS E PARA AS

COOPERATIVAS

CURSO EAD: LEI GERAL

DE PROTEGAO DE DADOS

(LGPD): OS ASPECTOS 05/11/2020 1 1 1 1 1
LEGAIS PARA AS PESSOAS

NATURAIS E PARA AS

COOPERATIVAS

CURSO EAD: LEI GERAL

DE PROTEGAO DE DADOS

(LGPD): OS ASPECTOS 10/11/2020 2 1 1 1
LEGAIS PARA AS PESSOAS

NATURAIS E PARA AS

COOPERATIVAS

CURSO EAD: LEI GERAL

DE PROTEGAO DE DADOS

(LGPD): OS ASPECTOS 12/11/2020 2 1 1 1
LEGAIS PARA AS PESSOAS

NATURAIS E PARA AS

COOPERATIVAS

CURSO EAD: ATENCAO
FARMACEUTICA A
PRESCRICAO MEDICA

05/11/2020 1 1 2

PALESTRA EAD:
PLANEJAMENTO DE
EVENTOS

06/11/2020 1 1 1 5

CURSO EAD: ESTRUTURA
E ESTRATEGIAS DE
NEGOCIOS

09/11/2020 4

CURSO EAD: ESTRUTURA
E ESTRATEGIAS DE
NEGOCIOS

11/11/2020 3

CURSO EAD: ESTRUTURA
E ESTRATEGIAS DE
NEGOCIOS

16/11/2020 3

CURSO EAD: ESTRUTURA
E ESTRATEGIAS DE
NEGOCIOS

18/11/2020 3

CURSO EAD: CRIAGCAO,

APURACAO, ANALISE E

VALIDAGAO DE 09/11/2020 3 2
INDICADORES

ASSISTENCIAIS E

OPERACIONAIS

CURSO EAD: CRIAGCAO,

APURACAO, ANALISE E

VALIDAGAO DE 11/11/2020 3 1 3
INDICADORES

ASSISTENCIAIS E

OPERACIONAIS

CURSO EAD: CRIAGAO,
APURAGAO, ANALISE E
VALIDAGAO DE
INDICADORES ASSIST. E
OPERA CIONAIS

16/11/2020 3 1



CURSO EAD: CRIAGAO,
APURAGAO, ANALISE E
VALIDAGAO DE
INDICADORES
ASSISTENCIAIS E
OPERACIONAIS

CURSO EAD:
FARMACOVIGILANCIA

CURSO EAD: DE
INTERPRETAGAO E
IMPLEMENTACAO DA RDC
36 - ACOES PARA SEG.
DO PACIENTE EM
SERVIGOS DE SAUDE

CURSO EAD: DE
INTERPRETAGAO E
IMPLEMENTAGAO DA RDC
36 - ACOES PARA SEG.
DO PACIENTE EM
SERVICOS DE SAUDE

CURSO EAD: DE
INTERPRETAGAO E
IMPLEMENTACAO DA RDC
36 - ACOES PARA SEG.
DO PACIENTE EM
SERVICOS DE SAUDE

CURSO EAD: DE
INTERPRETAGAO E
IMPLEMENTACAO DA RDC
36 - ACOES PARA SEG.
DO PACIENTE EM
SERVICOS DE SAUDE

PALESTRA EAD:
EDUCOMUNICACAO COMO
TECNOLOGIA SOCIAL
INOVADORA

PALESTRA EAD: .
COM}JNICACAO DE MAS
NOTICIAS

CURSO EAD: GESTAO DA
QUALIDADEE
SEGURANGA EM SAUDE

CURSO EAD: GESTAO DA
QUALIDADEE
SEGURANGA EM SAUDE

CURSO EAD: GESTAO DA
QUALIDADE E 5
SEGURANCA EM SAUDE

CURSO EAD: GESTAO DA
QUALIDADE E 5
SEGURANCA EM SAUDE

CURSO EAD:
TREINAMENTO PARA
SUPERVISORES DE TRADE

CURSO EAD:
TREINAMENTO PARA
SUPERVISORES DE TRADE

CURSO EAD:
TREINAMENTO PARA
SUPERVISORES DE TRADE
CURSO EAD:
TREINAMENTO PARA
SUPERVISORES DE TRADE

CURSO EAD: REDAGAO
EMPRESARIAL E
ATUALIZAGAO
GRAMATICAL

18/11/2020

10/11/2020

12/11/2020

17/11/2020

19/11/2020

24/11/2020

13/11/2020

17/11/2020

17/11/2020

19/11/2020

24/11/2020

26/11/2020

18/11/2020

20/11/2020

25/11/2020

02/12/2020

20/11/2020



CURSO EAD: REDAGAO

EMPRESARIAL E 23/11/2020 1
ATUALIZAGAO
GRAMATICAL

CURSO EAD: REDAGAO
EMPRESARIAL E
ATUALIZAGAO
GRAMATICAL

27/11/2020 1

CURSO EAD:
ESTRUTURACAO E

IMPLEMENTACAO DE 23/11/2020 1 5
PROTOCOLOS CLINICOS

MULTIPROFISSIONAIS

GERENCIADOS

CURSO EAD:
ESTRUTURACAO E

IMPLEMENTACAO DE 25/11/2020 1 4
PROTOCOLOS CLINICOS

MULTIPROFISSIONAIS

GERENCIADOS

CURSO EAD:
ESTRUTURAGAO E

IMPLEMENTACAO DE 30/11/2020 1 3
PROTOCOLOS CLiNICOS

MULTIPROFISSIONAIS

GERENCIADOS

CURSO EAD:

ESTRUTURAGAO E

IMPLEMENTACAO DE 02/12/2020 1 4
PROTOCOLOS CLiNICOS

MULTIPROFISSIONAIS

GERENCIADOS

CURSO EAD:

NOTIFICAGAO E 26/11/2020 2
AVALIACAO DE EVENTOS

ADVERSOS

CURSO EAD:
NOTIFICAGAO E 01/12/2020 3
AVALIACAO DE EVENTOS

ADVERSOS

CURSO EAD:
EXPERIENCIA DO
PACIENTE

22/10/2020 2 1 3

CURSO EAD:
EXPERIENCIA DO
PACIENTE

23/10/2020 2 1 3

CURSO EAD:

LEVANTAMENTO DAS

NECESSIDADES DE 22/10/2020 5
TREINAMENTO E

DESENVOLVIMENTO -

LNTD

CURSO EAD:

LEVANTAMENTO DAS

NECESSIDADES DE 23/10/2020 3
TREINAMENTO E

DESENVOLVIMENTO -

LNTD

CURSO EAD: GESTAO DE 03/11/2020 1
PROJETOS

CURSO EAD: GESTAO DE 05/11/2020 1
PROJETOS

CURSO EAD: GESTAO DE 10/11/2020 1
PROJETOS

CURSO EAD: GESTAO DE 12/11/2020 1
PROJETOS

CURSO EAD: GESTAO DE 17/11/2020 1
PROJETOS

CURSO EAD: GESTAO DE 26/11/2020 1
PROJETOS



CURSO EAD: GESTAO DE 01/12/2020 1
PROJETOS

CURSO EAD: GESTAO DE 03/12/2020 1
PROJETOS

LIVE A CONSTRUGAO DA

CULTURA DE SEGURANCA  24/11/2020

DO PACIENTE

CURSO ACREDITAGAO DE 01/12/2020 1 4 1
OPERADORAS RN 277

CURSO ACREDITAGAO DE 03/12/2020 1 4 1
OPERADORAS RN 277

CURSO ACREDITAGAO DE 08/12/2020 1 4 1
OPERADORAS RN 277

CURSO ACREDITAGAO DE 10/12/2020 1 4 1
OPERADORAS RN 277

CURSO ACREDITAGAO DE 15/12/2020 1 4 1
OPERADORAS RN 277

CURSO ATENGAO A 03/12/2020 3
SAUDE

CURSO ATENGAO A 04/12/2020 4
SAUDE

CURSO ANALISﬁ DE 03/12/2020 1
DADOS EM SAUDE

CURSO ANALISﬁ DE 04/12/2020 1
DADOS EM SAUDE

CAPACITAGCAO PARA

DIRIGENTES DE 07/12/2020 3 12
COOPERATIVAS DE

SAUDE

CAPACITACAO PARA

DIRIGENTES DE 08/12/2020 1 11
COOPERATIVAS DE

SAUDE

CURSO GESTAO
FINANCEIRA E DE
CUSTOS NA SAUDE

09/12/2020 1

CURSO GESTAO
FINANCEIRA E DE
CUSTOS DE SAUDE

10/12/2020 2

CURSO ATENGAO A 14/12/2020 2
SAUDE

CURSO ATENGAO A 16/12/2020 2
SAUDE

CURSO DE GESTAO
ASSISTENCIAL DE
RECURSOS E SERVICOS

14/12/2020 1

CURSO DE GESTAO
ASSISTENCIAL DE
RECURSOS E SERVICOS

15/12/2020 1

CURSO DE GESTAO
ASSISTENCIAL DE
RECURSOS E SERVICOS

16/12/2020 1

CURSO ATENGAO A 15/12/2020 1
SAUDE

CURSO ATENGAO A 17/12/2020 1
SAUDE

CURSO GESTAO
FINANCEIRA E DE
CUSTOS NA SAUDE

16/12/2020 1 3

CURSO GESTAO
FINANCEIRA E DE
CUSTOS NA SAUDE

17/12/2020 1



CURSO GESTAO
FINANCEIRA E DE
CUSTOS NA SAUDE

CURSO GESTAO
FINANCEIRA E DE
CUSTOS NA SAUDE

CURSO EAD: _
ESTRUTURACAO DE
TIMES ASSISTENCIAIS

CURSO EAD:
ESTRUTURACAO DE
TIMES ASSISTENCIAIS

CURSO EAD: PESQUISA
DE MERCADO

CURSO EAD: PESQUISA
DE MERCADO

CURSO EAD: DE
INTERPRETAGAO E
IMPLEMENTACAO DA RDC
63 - REQUISITOS DE
BOAS PRATICAS DE
FUNCIONAMENTO P/ OS
SERVICOS DE SAUDE

CURSO EAD: DE
INTERPRETAGAO E
IMPLEMENTAGAO DA RDC
63 - REQUISITOS DE
BOAS PRATICAS DE
FUNCIONAMENTO P/ 0S
SERVICOS DE SAUDE

CURSO EAD: DE
INTERPRETAGAO E
IMPLEMENTAGAO DA RDC
63 - REQUISITOS DE
BOAS PRATICAS DE
FUNCIONAMENTO P/ OS
SERVICOS DE SAUDE

CURSO EAD: DE
INTERPRETAGAO E
IMPLEMENTACAO DA RDC
63 - REQUISITOS DE
BOAS PRATICAS DE
FUNCIONAMENTO P/ OS
SERVICOS DE SAUDE

CURSO EAD: TECNICAS
DE NEGOCIAGCAO

CURSO EAD: T_ECNICAS
DE NEGOCIACAO

PALESTRA EAD:
EXPERIENCIA DO
PACIENTE

CURSO EAD:
PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

CURSO EAD:
PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

PALESTRA EAD:
EXCELENCIA NO
ATENDIMENTO:
METODOLOGIA DISNEY

21/12/2020

22/12/2020

01/12/2020

03/12/2020

02/12/2020

09/12/2020

03/12/2020

08/12/2020

10/12/2020

15/12/2020

07/12/2020

14/12/2020

08/12/2020

08/12/2020

10/12/2020

16/12/2020



Principais Encontros: Reuniées Grupo de Pacotes; Projeto de Implantacao de Modelo de
Remuneracéao por Diagnosis-Related Groups (DRG); Grupo Técnico de atencao domiciliar;
Grupo TNUMM; Grupo Técnico de Rede, entre outros.

Participamos de Comités técnicos da Unimed do Brasil e da Unimed Fesp, trazendo para nossas
Associadas informacdes e novidades lancadas no decorrer do ano.

Considerando que as Associadas da Unimed Vale
do Paraiba utilizam na grande maioria, do
mesmo servico e comprovadamente cada
Associada paga um valor diferente pela
prestacao desse servico, a direcao da Unimed
Vale do Paraiba pensou na possibilidade de
formar um grupo que somaria o volume
negociado por cada Unimed e o tornaria Unico
para as negociacoes em que os prestadores
fossem os mesmos, possibilitando retorno
financeiro com negociacdes padronizadas e bem
sucedidas.

Iniciamos com os servicos que as Associadas
possuiam em comum, sendo:

SERVICO DE HEMATOLOGIA e HEMOTERAPIA
(banco de sangue)

WHITE MARTINS (gases medicinais)

BIONEXO (plataforma de compras -
leilao reverso)

Abaixo relatamos algumas das acdes que
beneficiaram nossas Associadas na Negociacao
Conjunta.

SERVICO DE HEMATOLOGIA e HEMOTERAPIA

Conseguimos realizar uma negociacao de tabela
padrao junto ao Servico de Hematologia e
Hemoterapia, para as Unimeds de Cacapava,
Pindamonhangaba, Guaratingueta e Lorena. A

negociacdo em conjunto além da reducao de
valores e padronizacao da tabela, possibilitou
um reajuste linear com melhor indice.

GASES MEDICINAIS

A negociacao de gases medicinais envolve um
trabalho arduo.

Iniciada em 2018 através da confirmacao que o
mesmo fornecedor cobrava valores muito
discrepantes entre uma Associada e outra, foi
criado um grupo para buscar uma negociacao
conjunta.

Inicialmente chamamos a fornecedora White
Martins, para que pudéssemos negociar uma
tabela com valores padrao para todos os
recursos proprios, sem sucesso, optando o grupo
em rescindir os contratos, para buscar outros
fornecedores.

No ano de 2020, trouxemos para reuniao e
conhecimento do grupo, algumas empresas
fornecedoras de Gases Medicinais, dentre elas
Air Liquide, IBG e LINDE, para que fossem
apresentadas questdes comerciais e contratuais.

Essas apresentacoes foram realizadas em marco,
demonstrando os valores praticados, logistica,
estrutura e questoes contratuais.

Apbs essas apresentacdes o grupo entendeu
que, a White Martins deveria permanecer na



operacao, porém, para que isso ocorresse,
deveriamos firmar novos contratos, com novas
condicoes contratuais e também comerciais,
primando pela negociacao padrao.

Desde entao, o grupo se relune periodicamente,
para tratar das questdes contratuais. Foi
realizada uma analise juridica por cada
Associada, a qual foi compilada pelo Setor de
Administracao de Contratos da Unimed Vale do
Paraiba e enviada ao juridico da White Martins,
que fez consideracées, acatou algumas
solicitacOes e indeferiu outras.

Como a criacao da Associacao Estadual dos
Estabelecimentos Hospitalares e Congéneres dos
Sistema Unimed ainda nao iniciou as
negociacdes sobre o tema, continuaremos com a
negociacao que, devido a complexidade ainda
demandara mais tempo, onde pretendemos
finalizar essa contratacao no 1° semestre de
2021.

BIONEXO

Por verificamos que os recursos proprios das
Associadas  trabalhavam com  referéncias
individuais de materiais e medicamentos, a
Unimed Vale do Paraiba adquiriu em 2019 em

conjunto com as Associadas, a plataforma
BIONEXO, para a realizacao da padronizacao dos
itens e realizacao da compra conjunta.

Com a orientacao da BIONEXO, realizamos
algumas reunides com técnicos das Associadas
para padronizarmos as necessidades de cada
recurso e entao realizassemos as compras pela
plataforma.

Em 2020, com a dificuldade trazida pela
pandemia do COVID-19 e a criacao da
Associacao Estadual dos Estabelecimentos
Hospitalares e Congéneres dos Sistema Unimed,
a Unimed Vale do Paraiba rescindiu o contrato
com a BIONEXO, mas continuamos apoiando as
Associadas nos estudos necessarios.
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Demos continuidade ao credenciamento de
novos prestadores na cidade de Cruzeiro, sendo
clinicas oftalmologicas, clinica de urologia, e
estabelecimento de Diagnostico por Imagem.

Estreitamos nossa parceria com os prestadores,
damos suporte imediato e fornecemos
informacdes técnicas com frequéncia.
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ATENDIMENTOS PARTICULARES

QUIMIOTERAPIA CONSULTAS
= HORMONIOTERAPIA LIMPEZA DE CATETER

RETORNOS
0, %
% 19%  16%
—
52%
ATENDIMENTOS UNIMED
QUIMIOTERAPIA CONSULTAS
« HORMONIOTERAPIA i LIMPEZA DE CATETER
= RETORNOS
5% 6%
9%
« 38%
42%
\
TOTAL DE ATENDIMENTOS

TOTAL DE ATENDIMENTOS QUANTIDADE

899 1051
228 120 166
\a = \a ok
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o S
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Procedimentos Realizados as Associadas no Ano

~ Procedimentos  Nimero %

Ablacgdo de arritmias complexas por mapeamento 10 2,04
eletroanatomico

Angioplastia com Stent Farmacolégico 182 37,14
Angioplastia Transluminal Coronaria 1 0,20
Cateterismo cardiaco 247 50,41
Corregao Cirtrgica das Arritmias 7 1,43
Corregao Cirtrgica de CIA 1 0,20
Estudo Eletrofisiologico 2 0,41
Implante de cardiodesfibrilador multisitio Y 0,41
Implante de desfibrilador interno, placas e eletrodos 3 0,61
Implante de Marcapasso Bicameral 13 2,65
Recolocagao de Eletrodo 1 0,20
Retirada de Sistema 1 0,20
Revascularizagao do miocardio 13 2,65
Troca de Gerador 4 0,82
Troca Valvar 3 0,61
Total 490 100,00

Fonte CPP 2021
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Empresa Contratada: Clinica Saint Germain (Responsavel Sra. Sabrina Diniz Bittencourt Nepomuceno)
Inicio da Contratacao: Desde 2002.

Objeto do Contrato: Prestacdao de Servico através de regime de permanéncia (internacdo), de servicos de
clinica médica e psicologia para atendimento a saide mental dos beneficiarios dos planos de saide mantidos
ou operacionalizados pela Unimed Vale do Paraiba e suas Associadas.

Foram realizadas 4.157 Internacoes e 61 Consultas aos beneficiarios das Associadas e intercambio no Ano.

Empresa Contratada: Kantar Health do Brasil Pesquisa e Consultoria em Saude LTDA (Dr. Otavio Clark).
Inicio da Contratacdo: Desde 2004.
Auditoria Pré:

Objeto do Contrato: Prestacao de servicos de auditoria médica quando o pedido médico é realizado,
contemplando:
- Avaliagao da situacao atual dos tratamentos oncologicos realizados pelas Associadas;

- Elaborar e implementar padronizacdes de tratamento oncolégico para as Associadas;
- Realizar servico de auditoria médica para a liberacao de tratamento oncolégico para as Associadas.

Consultorias Realizadas as Associadas no Ano:
265 consultorias para tratamento quimioterapico.

Empresa Contratada: Kantar Health do Brasil Pesquisa e Consultoria em Saude LTDA (Dr. Otavio Clark).

Inicio da Contratacdo: Desde 2004.

Objeto do Contrato: Prestacao de servicos de Consultoria em Gestdo de Saude por Medicina Baseada em
Evidéncias (MBE) - Analise de Casos com Terapia de Agentes Biologicos.

Consultorias realizadas as Associadas no Ano:
31 consultorias para agentes biolégicos.
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Projeto Recicla LAmpada

Projeto da Fesp, em parceria com a Intrafederativa e
Associadas do Vale do Paraiba.

Devido ao manuseio do mercurio ser prejudicial ao
meio ambiente, o descarte inadequado das
lampadas de mercurio pode causar a contaminagao
do ar, do solo, da agua e do ser humano, além
disso, o tempo de decomposicdo das lampadas de
mercurio é indeterminado e diante disso a Fesp
desenvolveu em 2007 o “Projeto Recicla
Ldmpada”, tendo como objetivo coletar o maior
nimero possivel de lampadas fluorescentes e
destina-las para descontaminacdo e reciclagem,
atuando na preservacao do meio ambiente.

Diante da importancia do projeto, a Unimed Vale
do Paraiba - Federacdo Intrafederativa das
Cooperativas Médicas, passou em 2008 a coletar
em contéiner apropriado, as lampadas de suas
Associadas, para que a Fesp pudesse recolher e
dar o destino adequado.

Neste ano foram coletadas 1.664 lampadas e
encaminhadas adequadamente para a reciclagem.

Objetivos Especificos do Projeto:- Orientar e
assessorar as Associadas como manusear as
lampadas, procedimentos gerais sobre
armazenamento, legislacdo pertinente:

- Recolher lampadas fluorescentes de funcionarios
e de uso proprio e armazena-las adequadamente;

- Encaminhar as lampadas para a descontaminagao
e para a reciclagem, aproveitando todo o material:
mercurio, vidro e aluminio.

- Atuar auxiliando e orientando sobre os cuidados
com o manuseio adequado de residuos perigosos
como a l[ampada.

A Apliquim é a empresa responsavel por:- Retirar
as lampadas na Intrafederativa:

- Transportar as lampadas até a Apliquim (Paulinia-
SP);

- Descontaminar as lampadas;

- Reciclar todo o material que compéem a lampada
(mercurio, vidro e aluminio);

- Emitir certificado de descontaminacdo para a
Intrafederativa do Vale do Paraiba.

Utilizacdo Consciente da Agua

Projeto desenvolvido internamente na
Intrafederativa.

Objetivo Geral: Conscientizacdo dos colaboradores
e consequentemente de seus familiares sobre a
importancia do uso adequado e moderado da agua
em nosso planeta.

Objetivos Especificos:- Orientar os colaboradores
da Intrafederativa, quanto a utilizacdo adequada
da agua no ambiente de trabalho:

- Orientar os colaboradores da Intrafederativa,
quanto a utilizacdo adequada da agua no ambiente
familiar e social.

Reciclagem de Papel, Plastico, Aluminio, Pilhas e
Baterias

Projeto desenvolvido internamente na
Intrafederativa.

Objetivo Geral: Conscientizacdo dos colaboradores
e consequentemente de seus familiares sobre a
importancia do material reciclavel para a
conservacao do nosso meio ambiente.

Objetivos Especificos:- Orientar os colaboradores
da Intrafederativa, quanto a separacdo e
armazenamento adequado do material reciclavel
no ambiente de trabalho:

- Orientar os colaboradores da Intrafederativa,
quanto a separagdo e armazenamento adequado
do material reciclavel no ambiente familiar e social.



Em janeiro de 2020, foi iniciado a implantacao do
sistema autorizador Hilum, fornecido pela Solucao
Integra da Unimed do Brasil, que é utilizado para
solicitacoes e execucbes dos atendimentos de
beneficiarios Unimed nos prestadores credenciados.

As  movimentacdes cadastrais eram  feitas
manualmente por meio de planilha Excel
disponibilizada pela Empresa Avamp, nelas continham
as inclusoes e exclusdoes mensais dos beneficiarios.
Como forma de aprimoramento foi desenvolvido um
sistema desktop denominado “MovAvamp” que realiza
a importacao da movimentacao cadastral no sistema
de gestao, e devolve o resultado deste processamento
em relatorio que é encaminhado a Empresa.

Em marco de 2020, iniciou-se a implantacao do
Modulo Coracao em sistema, processo feito
manualmente pelos setores de autorizacao e
financeiro. Foram realizadas parametrizacdées no
sistema de gestao, correcao de erros, manutencao da
base de beneficiarios ja existentes e orientacao as
associadas no ajuste do arquivo A300.

Essa implantacdao esta em fase de testes e definicao
completa de todo o processo, envolvendo os setores
de autorizacées, financeiro, Prestadores, Empresa
auditora e Unimeds Associadas.

Projeto de implantacao iniciado em janeiro de 2020,
que era feito manualmente pelo setor de compras.
Foram realizadas todas as parametrizacoes para a
manutencao dos itens constantes no almoxarifado,
como: materiais de escritorio, limpeza, higiene, copa
e elétricos.

Com a entrada do Software de pacotes - SISPAC e a
virada do PTU Online para versao 8.0, foi necessaria a

instalacao de novos moédulos no sistema de gestdo e
alteracao de alguns parametros. Também foi
realizado o suporte aos usuarios e a identificacao e
solucao dos erros provenientes da mudanca.

Apdés a finalizacdo do credenciamento de novos
prestadores foi necessario realizar parametrizacoes
no sistema de gestao e treinar os colaboradores para
atender todo o Sistema Unimed e as regras
estabelecidas em contrato, tais como, valorizacao por
via de acesso, requisicao de indicacao clinica por
procedimento, limitacao de procedimentos,
valorizacao, entre outras.

Foi necessario regularizar as guias pendentes ou
inconsistentes do monitoramento TISS - ANS no
periodo de janeiro de 2014 a dezembro de 2016,
dessa forma, foram realizadas todas as manutencoes
necessarias no sistema de gestdao. Este processo
consiste na geracao de arquivos contendo o0s
atendimentos no periodo acima citado, que sao
validados no site da ANS, na qual processa os arquivos
e retorna com os erros. O processo so € finalizado até
a correcao de todas as inconsisténcias.

Com o lockdown, foi necessario buscar plataformas e
servicos para viabilizar a nova modalidade de
trabalho, conhecida como “Home Office”. Para isto,
realizamos o gerenciamento da entrega de
equipamentos para os colaboradores, configuracao da
rede para liberacao do acesso remoto e suporte
técnico.

Participamos de cursos sobre o tema; preenchemos o
questionario de sustentabilidade da Unimed do
Brasil; preenchemos o questionario do Programa de
Desenvolvimentos da Gestdao das Cooperativas do
SESCOOP; melhoramos os processos internos.



LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS




A Ouvidoria Unimed tem como funcdo trabalhar constantemente para corrigir e melhorar processos,
buscando com isso fortalecer a confianca e credibilidade junto aos Beneficiarios.

A ouvidoria é uma unidade de segunda instancia, e ndo substitui o servico de atendimento ao cliente ou
qualquer outro atendimento, mesmo aquelas constituidas para responder os orgaos de defesa do
consumidor.

Trabalhamos com atendimentos exclusivos através de e-mail, telefonia e ou presencial.
DEMANDAS DE OUVIDORIA E DEMAIS ATENDIMENTOS REALIZADOS: U []

FALE COM A UNIMED - Através portal UNIMED

_

27 - Solicitacdes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Cachoeira Paulista.
23 - Solicitacdes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Cruzeiro.

03 - Solicitacdes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Bananal,

03 - Solicitacées de informacao referente a compra de plano para a cidade de Cachoeira Areias,

02 - Solicitacdes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Silveiras,

02 - Solicitacoes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Lavrinhas,

01 - Solicitacoes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Arapei,

01 - Solicitacoes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Sao José do Barreiro,
03 - Solicitacées de informacao referente a compra de plano para a cidade de Queluz,

02 - Solicitacées de informacao referente a compra de plano para a cidade de Caraguatatuba,

11- Solicitacdes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Sao José dos Campos,
05 - Solicitacoes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Taubaté,

01 - Solicitacées de informacao referente a compra de plano para a cidade de Pindamonhangaba,
01- Solicitacdes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Campos do Jordao,
04- Solicitacoes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Jacarei e

01- Solicitacdes de informacao referente a compra de plano para a cidade de Guararema.

Total - 90 solicitacoes compra plano via Fale com a Unimed




E-MAIL - Ouvidoria

03 - Solicitacoes 22 via de boleto, beneficiario Unimed SJC,

01 - Solicitacao informe de rendimento beneficiario Unimed SJC,

01 - Solicitacao de especialidade neurologia em Jacarei,

01 - Solicitacao especialidade oftalmologia no Vale do Paraiba,

01 - Solicitacao de valor de exame, residente em Queluz,

01 - Reclamacéao referente a prestador credenciado a Unimed Vale do Paraiba

01 - Informacgoes referente a credenciamento de prestador com a Unimed SJC.

Total - 09 solicitac6es no email da ouvidoria

r;‘%ré QJ{ S %@ g‘% ! “@fé OB w@»@ﬁ

C? =

=8
l‘l) E : (3 = l_ ‘| MK )
va.t__’l *é_ 8@_"--‘ (;‘_C.;,




Continuar a implantacdo da Governanca Corporativa;
Continuar a implantacao da Lei Geral de Protecao de Dados;

Apoiar as Associadas na melhoria das deficiéncias apontadas pelo Programa de Desenvolvimento da
Gestdo das Cooperativas - SESCOOP;

Apoiar a implantacao de Servicos Compartilhados as Associadas;

Continuar o processo de credenciamento de Rede de Prestacdao de Servico nas cidades de Cruzeiro,
Cachoeira Paulista e demais cidades, a fim de atender as necessidades das Associadas e demais

Unimeds;
Realizar Cursos para formac¢ao dos Conselheiros, Cooperados e Colaboradores das Associadas;

Desenvolver campanhas de Marketing para o Centro de Exceléncia Oncolégica do Vale;

Estudar projetos de Responsabilidade Social e Sustentabilidade.




&%53 INVESTIMENTO
[ == Infraestrutura

o Investimento RS 14.613,00

« Sistema Autorizador Hilum - Solucao Integra da Unimed do Brasil
WSEEHERE . Desktop Intel Core i3 - Windows 10

d
% | - Nobreak
Informacéao

e Investimento R$1.082,88
e Estrutura

o Investimento RS 54.600,00
ZIELEE0E o FESPPART - Participacoes S/A

em Outras
Empresas
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INFORMAGOES

Sa

Icio

4

Do Exerc

i

Evolugao do faturamento R$

R$2.000.000,00

R$500.000,00
RS-

R$1.500.000,00
R$1.000.000,00

S

Resultados da Unimed ao longo do exercicio RS

184.935,05
255.726,28
469.880,77
229.778,22
415.924,94
111.918,83
369.953,06
390.295,46
38.120,62
110.133,96
373.042,82
88.663,52

[ndice de despesas administrativas evolutiva %

24,41%

9,33% A S/
1,011% 2 5 F
8,28% 4 /. /
9,95% 4 /. F
9,17% 17 1
8,32% 1/

16,735 4 7 LR
17,46% 4 7 PR
18,47% A L P

17,92% 4 2 PR

15,31% 4 2P
Y r PR
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fndice de Rentabilidade %

12,26% - —
12,425 W
13,205
12,605
13,05% .
12,52% - —
14,24%
11,93% W
8,745 M
10,65 W
12,20%
5,226 M

Disponibilidades

Operadoras

Nivel da reserva técnica vs.
financeiras e Margem de solvéncia para Unimeds

5.438.809,48
5.309.280,75
5.133.729,11
4.828.016,61
4.741.722,47
4.491.357,94
4.569.544,54
4.347.846,86
4.052.318,67
4.089.579,40
4.035.973,05
3.726.770,96
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

Aos
Administradores e Cooperadas da Unimed do Vale do Paraiba
Federacao Intrafederativa das Cooperativas Médicas

Opiniao

Examinamos as demonstracées contabeis da Unimed do Vale do Paraiba -
Federacao Intrafederativa das Cooperativas Médicas, que compreendem o
balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas demonstracoes do
resultado, das mutacées do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio
findo naquela data, assim como as correspondentes notas explicativas, incluindo o
resumo das principais prdticas contabeis.

Em nossa opiniao, as demonstracoes contdabeis acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢cao patrimonial e financeira
da Unimed do Vale do Paraiba - Federacao Intrafederativa das Cooperativas
Meédicas, em 31 de dezembro de 2020, o desempenho de suas operagoes € 0S Seus
fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Satude Suplementar-ANS.

Base para Opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao
descritas na secao a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria
das demonstracées contdabeis”. Somos independentes em relacao a Unimed do Vale do
Paraiba de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade — CFC e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo
com essas normas.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Outras informacoes que acompanham as demonstracéoes contdabeis e o
relatério do auditor

A administracao da Federa¢cao é responsavel por essas outras informacoes que
compreendem o Relatério da Administracao. Nossa opinido sobre as demonstracées
contabeis nao abrange o relatério da Administracao e nao expressamos qualquer forma
de conclusao de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexao com a auditoria das demonstracées contabeis, nossa responsabilidade é a
de ler o relatério da administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de
forma relevante, inconsistente com as demonstracoes contdbeis ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de
forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao
relevante no relatério da administracdo somos requeridos a comunicar esse fato. Nao
temos nada a relatar a este respeito.
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Responsabilidade da administracao sobre as demonstracoes contabeis

A administracao é responsdvel pela elaboracdo e adequada apresentacao dessas
demonstracées contabeis de acordo com as prdaticas contdbeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar-ANS, e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaboracao de demonstracées contabeis livres de distorcao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdao das demonstracées contabeis, a administracao é responsavel pela
avaliacao da capacidade de a Federacao continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e 0 uso dessa
base contabil na elaboracao das demonstracées contdbeis a ndao ser que a
administracao pretenda liquidar a FederacGo cessar suas operacées, ou ndo tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracées contabeis
Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstracées contdbeis,
tomadas em conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opiniao.
Seguranca razodvel é um alto nivel de seguranca, mas nao uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distorcoes relevantes existentes. As distor¢coes podem
ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisées economicas dos usudrios tomadas com base nas referidas
demonstracoes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo
profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracoes
contabeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como
obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa
opiniao. O risco de nao detecgao de distorcao relevante resultante de fraude é maior
do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificacGo, omissao ou representacoées falsas
intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nao
com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficdacia dos controles internos da
Federacado.

e Avaliamos a adequacao das politicas contdabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgagées feitas pela administragao.

mﬂmr.v indepeadenies
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e Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracao, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
uma incerteza significativa em relacao a eventos ou circunstancias que possa causar
duvida significativa em relacao a capacidade de continuidade operacional da
Federacao. Se concuirmos que existe incerteza significativa devemos chamar
atencao em nosso relatorio de auditoria para as respectivas divulgacoes nas
demonstracées contabeis ou incluir modificacao em nossa opinido, se as divulgagoes
forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condigées futuras
podem levar a Federacao a nao mais se manter em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentac¢ao geral, a estrutura e o conteudo das demonstracoes
contabeis, inclusive as divulgacdes e se as demonstracées contabeis representam
as correspondentes transagoes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo
de apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com a administracdo a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatagées significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 03 de fevereiro de 2021.

Apice Auditores Independentes S/S
CRC 2SP020.790/0-4




BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO

(Valores Expressos em Reais)

ATIVO
2020] | 2019
N.E.

ATIVO CIRCULANTE 10.511.000 7.370.019
Disponivel 5 537.701 838.864
Realizavel 9.973.299 .531.155

Aplicacdes Financeiras 6 5.721.755 3.901.074

Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas 119.308 314.739
Aplicacoes Livres 5.602.447 3.586.335
Créditos de racdes com Planos de Assisténcia & Sau 7 3.603.999 1.715.874
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 3.603.999 1.715.874
Créditos de Oper. Assist. a Saide Nao Relac. Pl. de Assist. a Saude 8 151.847 25.976
Créditos Tributarios e Previdenciarios 9 392.803 765.782
Bens e Titulos a Receber 10 100.846 120.077
Despesas Antecipadas 2.047 2.372
ATIVO NAO CIRCULANTE 2.913.300 2.809.617
Realizavel a Longo Prazo 203.320 200.489
Depositos Judiciais e Fiscais 11 203.320 200.489
Investimentos 12 2.352.975 2.207.731
Participacoes Societarias pelo Método de Custo 2.352.975 2.207.731
Imobilizado 13 350.722 393.628
Imoéveis de Uso Préprio
Iméveis Nao Hospitalares 180.000 180.000
Imobilizados de Uso Préprio
Nao Hospitalares 147.008 177.972
Outras Imobilizagoes 23.714 35.656
Intangivel 14 6.283 7.769
[ TOTAL DO ATIVO 13.424300 10.179.636]|

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracées contabeis.
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BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO

(Valores Expressos em Reais)

PASSIVO
2020]| | 2019
N.E.
PASSIVO CIRCULANTE 3.095.500 2.882.830
Provisoes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude 15 477.391 122.983
Provisdo de Eventos a Liquidar para o SUS 107.917 109.747
Provisao de Eventos a Liquidar para Outros Prest. Servs. Assist. 369.474 -
Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) - 13.236
Débitos de Operagoes de Assisténcia a Salude 16 944.128 1.063.375
Débitos de Oper. Assist. @ Saude Nao Relac. ¢/Pl. Saude da OPS 17 498.666 539.046
Provisdes
Provisoes para IR e CSLL 12.415 12.432
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 18 307.761 413.691
Débitos Diversos 19 855.139 731.304
PASSIVO NAO CIRCULANTE 245.558 278.257
Provisoes Técnicas de Assisténcia a Saude 15 202.838 200.008
Provisoes Judiciais 20 8.910 8.910
Débitos Diversos 33.810 69.339
PATRIMONIO LIQUIDO 10.083.242 7.018.549
Capital Social 21 464.980 438.661
Reservas
Reservas de Sobras 22 8.794.665 5.970.309
Resultados
Sobras Apuradas 23 823.597 609.579
[TOTAL DO PASSIVO 13.424.300 10.179.636 |
As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes contabeis.
. .................................................................................... .
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DEMONSTRACAO DE SOBRAS E PERDAS DOS EXERCICIOS

FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

(Valores Expressos em Reais)

2020/ | 2019|

Contraprestagoes Efetivas de Planos de Assisténcia a Saude 13.167.119 6.954.083
i m raco isténci Y 13.386.062 7.088.637
Contraprestagdes Liquidas 13.386.062 7.088.637

(-) Tributos Diretos de Operacdes com Planos de Assist. a Salude da Operadora (218.943) (134.554)
Eventos Indenizaveis Liquidos (4.661.401) (1.041.976)
Eventos Conhecidos ou Avisados (4.674.637) (1.134.338)
Variagao da Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados 13.236 92.362
RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 8.505.718 5.912.107
Receitas de Assisténcia a Saude Nao Relac. com Planos de Saude da OPS 3.691.594 3.764.776
Receitas com Operacdes de Assisténcia Médica — Hospitalar 1.771.898 2.131.161
Receita com Administragao Intercambio Eventual Assist Médica Hospitalar 146.611 99.399
Outras Receitas Operacionais 1.773.085 1.534.216
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude (284.652) (265.212)
Outras Despesas Operacionais com Planos de Assisténcia a Saude (212.710) (229.718)
Qutras Despesas Operacionais com Planos de Assisténcia a Saude (212.710) (222.341)
Provisdo para Perdas Sobre Créditos - (7.377)
Outras Despesas Oper. de Assist. 8 Salide Ndo Relac. c/Planos de Saude da OPS (6.685.110) (5.763.310)
RESULTADO BRUTO 5.014.840 3.418.643
Despesas Administrativas (2.143.610) (2.179.566)
Resultado Financeiro Liquido 89.163 193.906
Receitas Financeiras 353.915 431.022
Despesas Financeiras (264.752) (237.116)
Resultado Patrimonial 119.943 56.958
Receitas Patrimoniais 119.943 56.958
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 3.080.336 1.489.941
Imposto de Renda (17.361) (27.202)
Contribuigao Social (10.418) (16.322)
Participagoes sobre o lucro (14.183) (28.177)
RESULTADO LiQUIDO 3.038.374 1.418.240

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracoes contabeis.
L T T T T e LT o
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DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
(Valores Expressos em Reais)

Fundo Sobras / Total do

Capital | Fundo de FATES Reserva de Despesa (Perdas) | Patriménio

Resorva Contingéncia | oncologia | Acumuladas |  Liquido
Saldos em 31 de dezembro de 2018 445.727  732.055 131.233 2.678.858 901.568 717934 5.607.375
Destinagoes conforme AGO:
- Incorporagao Juros sobre Capital 26.744 - - - - - 26.744
- Incorporagao Reservas - . . 717.934 . (717.934)

Movimentacéo do Exercicio:

- Capital a Restituir - Baixa de Cooperada (33.810) - - - - - (33.810)
Resultado do Exercicio:

- Sobras do Exercicio - 1418240 1418240
- Transt. Resultado CEQV 701.089 (701.089) -
Destinacoes Legais:

- Fundo de Reserva -10% - 71.715 - - - (71.715) -
- FATES - 5% - - 35858 - . (35.858)

Saldos em 31 de dezembro de 2019 438.661 803.770 167.091 3.396.792 1.602.656 609.579 7.018.549
Destinagoes conforme AGO:

- Incorporagao Juros sobre Capital 26.319 - - - - - 26.319
- Incorporagao Reservas - - - 609.579 . (609.579) -
Resultado do Exercicio:

- Sobras do Exercicio - - - - - 3.038.374 -
- Transf. Resultado CEQV 2.069.436 (2.069.436) 3.038.374
Destinagoes Legais:

- Fundo de Reserva -10% - 96.894 - - - (96.894)

- FATES - 5% - - 48447 - - (48.447) -
Saldos em 31 de dezembro de 2020 464.980 900.664 215538 4.006.371 3.672.092 823.597 10.083.242

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragoes contabeis.



DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

(Valores Expressos em Reais)

[ 2020| | 2019
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimento de Planos de Salde - 30172
Resgate de AplicacOes Financeiras 469.617 70.620
Outros Recebimentos Operacionais 24.271.327 20.330.769
(-) Pagamento a Fornecedores / Prestadores de Servigos de Salde (14.938.293) (11.810.693)
(-) Pagamento de Pessoal (1.118.614) (1.084.842)
(-) Pagamento de Pro-Labore (433.137) (431.291)
(-) Pagamento de Servigos Terceiros (932.142) (903.180)
(-) Pagamento de Tributos (248.363) (269.266)
(-) Pagamentos de Contingéncias (-) Civeis/Trabalhistas/Tributarias (52.255) (50.112)
(-) Pagamento de Aluguel (33.000) (33.000)
(-) Pagamento de Promocao/Publicidade (12.467) (42.146)
(-) Aplicagoes Financeiras (2.150.200) (1.469.781)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (5.053.178) (4.546.814)
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS (203.705) (209.564) |
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
(-} Pagamento de Aquisicao de Ativo Imobilizade - Outros (15.696) (46.338)
(-) Pagamento de Aquisicao de Participagao em Outras Empresas (54.600) (6.620)
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (70.296) (52.958) |
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Recebimentos de empréstimos e financiamentos 9.733
(-) Pagamentos de amortizagao de Empréstimos/Financiamentos - (9.782)
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO - (49) |
VARIACAO LIQUIDA DO CAIXA (301.001) (262.571) |
CAIXA - Saldo Inicial (*) 838.702 1.101.273
CAIXA - Saldo Final (*) 537.701 838.702

(*) Estao correspondidos pelos saldos das contas de Caixa e Bancos Conta Depdésito.

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragcoes contabeis.



NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

(Valores Expressos em Reais)

NOTA 1 - CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed do Vale do Paraiba Federacao Intrafederativa das Cooperativas Médicas,
tem por objetivo a organizagao e orientagao dos interesses econdmicos, tecnologicos e
assistenciais de carater interativo de suas associadas, em fun¢ao das peculiaridades da
regiao onde atuam, bem como a agilizagao constante, produtividade e expansao dos
servigos de assisténcia médica prestados pelas suas associadas.

NOTA 2 - PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A Federacao atua na orientacao e integracao das Cooperativas Singulares filiadas,
prestando assessoramento as suas atividades, na comercializagao de planos de saude,
firmando, em nome dos associados, contratos de prestacao de servicos com pessoas
fisicas e juridicas, nas modalidades de Valor Determinado — Preco Preestabelecido e por
Servicos Realmente Prestados — Prego Pdés-Estabelecido, a serem atendidos pelas
singulares filiadas e rede credenciada. Possui registro de seus produtos na ANS -
Agéncia Nacional de Saude Suplementar, sob nimero 33451-1. Complementando as
suas atividades, a Federagdao em conjunto com as filiadas aderentes constituiu em 2015,
a Clinica de Oncologia, com vistas a melhor atender seus beneficiarios e das associadas.

NOTA 3 -ELABORACAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

As demonstracoes contabeis foram elaboradas de acordo com o Plano de Contas Padrao
estabelecido pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS através da Resolugao
Normativa — RN/ANS n® 435 de 23 de Novembro de 2018, consoante as praticas
contabeis emanadas da Lei das Sociedades por Ag¢oes n® 6.404/76, alterada pela Lei
11.638/07 e Lei 11.941/09, bem como, da Lei Cooperativista n® 5.764/71 e das Normas
Brasileiras de Contabilidade aplicaveis as Entidades Cooperativas Operadoras de Planos
de Assisténcia a Saude (NBC T 10.21), obedecendo ainda parcialmente, os
pronunciamentos, orientagoes e interpretagées emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade.

As demonstragdes contabeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2020 estao sendo
apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2019.

As informagbes acerca das alteragdes histéricas de caixa e equivalentes de caixa da
Unimed Vale do Paraiba Federacdo Intrafederativa das Cooperativas Médicas estao
sendo apresentadas através de demonstracao que indica os fluxos de caixa no periodo
decorrentes de atividades operacionais, de investimento e de financiamento, conforme
estrutura padrao definida no anexo da RN 435/18, consoante aos dispositivos
estabelecidos no CPC 03 (R2) e NBC TG 03(R3) — Demonstracao dos Fluxos de Caixa,
aprovada pela Resolugao CFC 1296/10.

A data da autorizagao para conclusdao e elaboracao das demonstragcdes contabeis
ocorreu em 03/02/2021 e foi dada pela Diretoria Executiva da Federagao.
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NOTA 4 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Regime de Escrituracao
A Federagao adota o regime de competéncia para o registro de suas operagdes. A
aplicagao desse regime implica no reconhecimento das receitas, custos e despesas
quando ganhas ou incorridas, independentemente de seu efetivo recebimento ou
pagamento.

b) Estimativas Contabeis
As demonstragoes contabeis incluem estimativas e premissas, como a mensuragao de
provisdes para perdas sobre créditos, provisdes técnicas, estimativas do valor justo de
determinados ativos e passivos, provisdes para passivos contingentes, estimativas da
vida Util de determinados ativos e outras similares. Os resultados efetivos podem ser
diferentes dessas estimativas e premissas.

c) Aplicacoes Financeiras
As aplicagoes financeiras detalhadas na nota explicativa n® 6, estao demonstradas ao
custo de aplicagao acrescida dos rendimentos auferidos até 31 de dezembro de 2020
seguindo a apropriacao pro-rata das taxas contratadas e demonstrados pelos valores
liquidos do imposto de renda retido na fonte

d) Créditos de Operacoes com Planos de Assisténcia a Saude

Os créditos de operagbes com planos de assisténcia a saide sao avaliados no
momento inicial pelo valor presente e deduzidos da provisdo para créditos de
liguidacao duvidosa conforme parametros estabelecidos pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (Resolucao Normativa RN-ANS n? 435 de 23/11/2018 — Normas
Gerais - Anexo | item 10.2.3), que considera os titulos vencidos ha mais de 60 dias da
data do fechamento do exercicio para os clientes pessoa fisica e 90 dias para os
clientes pessoa juridica e clientes de intercambio, e todos os demais titulos em aberto
dos clientes que se enquadram nos critérios citados, apos analise individual efetuada
pela Administracao.

e) Ativos Realizaveis e Passivos Circulantes

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus
beneficios econémicos futuros serao gerados em favor da Federacao e seu custo ou
valor puder ser mensurado com seguranc¢a. Um passivo é reconhecido quando a
Entidade possui uma obrigagao legal ou é constituido como resultado de um evento
passado, sendo provavel que um recurso econdomico seja requerido para liquida-lo. As
provisdoes sao registradas tendo como base as melhores estimativas do risco
envolvido. Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua
realizagao ou liquidacao €& provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso
contrario, sao demonstrados como nao circulantes.

f) Investimentos
Representados por participacdes societarias minoritarias em investimentos no pais,
demonstrados pelo valor de aquisicao, atualizados pelas incorporacoes e destinacoes
até 31 de dezembro de 2020, conforme decisdes de assembleias das sociedades
investidas;
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g) Imobilizado

Os bens do imobilizado estao demonstrados ao custo de aquisicao. Os encargos de
depreciagdo por auséncia de estimativa consistente no momento, estdao sendo
reconhecidos pelo método linear, através de taxas admitidas pela legislagcao fiscal
como tempo de vida util econdmica dos bens. As taxas anuais de depreciagao
aplicadas para os principais itens foram:

¢ Edificagtes y : . . : 4%
¢ Moveis e Utensilios . X ; : 10%
¢ Terminais e Periféricos. i g ; 20%
¢ Instalacoes . A i 2 g 10%
¢ Benfeitorias em Imoéveis de Terceiros . . 10 e 20%
¢ Maquinas e Equipamentos . . . . 10%
h) Intangivel

)

Representado por licengas e direito de uso de softwares destinados ao sistema
operacional corporativo da Federacao, estao avaliados e apresentados ao custo de
aquisicao deduzido da amortizagao, calculada pelo método linear de acordo com a vida
util econdmica estimada, observado as premissas previstas no Pronunciamento
Técnico CPC n? 04 (R1) e NBC TG 04 (R3).

Avaliacao do Valor Recuperavel dos Ativos

A administragao revisa anualmente o valor contabil liquido dos seus ativos com o
objetivo de avaliar a ocorréncia de eventos que possam indicar perda de seu vaior
recuperavel, sendo constituida provisao para perda com ajuste, quando necessario, do
valor contabil liquido ao valor recuperavel conforme estabelecido no Pronunciamento
Técnico CPC n? 01 (R1) e NBC TG 01 (R3), aprovada pela Resolugao CFC n? 1291/10.

Provisoes Técnicas de Operacoes de Assisténcia a Saude
As provisoes técnicas foram calculadas de acordo com as disposicées contidas na RN
n® 393 de 09/12/2015 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

A provisao de eventos a liquidar € calculada com base nas faturas de prestadores de
servicos de assisténcia a saude efetivamente recebidas pelas operadoras e na
identificagdo da ocorréncia da despesa médica pela comunicagdo do prestador de
servico, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou
sistema de intermediacdao da transmissao, direta ou indiretamente por meio de
terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas conforme estabelecido pela
mencionada resolugao.

k) Outros Ativos e Passivos (Circulantes e Nao Circulantes)

...................

Um ativo & reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus
beneficios econdmicos futuros serao gerados em favor da Federagao e seu custo ou
valor puder ser mensurado com seguranga. Um passivo € reconhecido quando a
Entidade possui uma obrigacao legal ou é constituido como resultado de um evento
passado, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para liquida-lo.

Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagoes
monetarias ou cambiais incorridos. As provisoes sao registradas tendo como base as
melhores estimativas do risco envolvido. Os ativos e passivos sao classificados como
circulantes quando sua realizacao ou liquidacao € provavel que ocorra nos proximos
doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como nao circulantes.



1) Ativos e Passivos Contingentes
Estao apresentados de forma detalhada quanto a sua natureza, oportunidade e valores
envolvidos, observados o Pronunciamento Técnico n® 25 do CPC e NBC TG 25 (R1)
aprovada pela Resolugao CFC n® 1180/09.

Ativos contingentes: sao reconhecidos quando ha garantias reais ou decisges judiciais
favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com possibilidade de éxito
provavel (se aplicavel) sao divulgados em nota explicativa.

Passivos contingentes: sao provisionados quando as perdas forem avaliadas como
provaveis e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca,
distinguindo-se de passivos originados de obrigacoes legais.

Os passivos contingentes avaliados como perdas possiveis sao apenas divulgados em
nota explicativa e 0os passivos contingentes avaliados como perdas remotas nao sao
provisionados nem divulgados:

Obrigacoes legais: sdo registradas como exigiveis, independente da avaliagao sobre
as probabilidades de éxito, de processos em que a Federacao questiona a
inconstitucionalidade e/ou a legalidade de tributos e obrigagtes definidas em contrato.

m) Apuracao de resultado e reconhecimento dos ingressos

Os ingressos sao apurados pelo regime contabil de competéncia e inclui os
rendimentos, encargos e variagoes monetarias ou cambiais a indices ou taxas oficiais
incidentes sobre os ativos circulantes e nao circulantes e 0s passivos circulantes e nao
circulantes. As Contraprestacoes Efetivas sao apropriadas ao resultado considerando-
se o periodo de cobertura do risco, quando se tratarem de contratos com pregos
preestabelecidos. Nos contratos com precos pés-estabelecidos e nas operagdes de
prestacao de servicos de assisténcia a saude, a apropriagao ao resultado é realizada
na data em que se fizerem presentes os fatos geradores dos ingressos (receitas), de
acordo com as disposicoes contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o efetivo direito
ao valor a ser faturado.

n) Normas Internacionais de Contabilidade
A Federagcdao vem adotando as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis, com excecao da CPC 11 de Seguros e da
ICPC-10 do Imobilizado, as quais nao foram aprovadas pela Agéncia Nacional de
Saude, portanto nao adotadas pelas operadoras de planos de saude.

As demais Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis sao aplicaveis as demonstracoes contabeis da Operadora
no que nao contrariarem a Resolugcao Normativa RN-ANS n?® 435/2018, na qual em
alguns casos nao aplica integralmente as situagoes destacadas nestes
pronunciamentos, adotando-se regras especificas a serem aplicadas ao setor de

saude.
NOTA 5 - DISPONIVEL
Esta representado por:
Descricao 2020 2019
< Caixa 217 555
< Banco Conta Depdsitos 537.484 838.147
< Aplicacdes de Liquidagao Imediata - 162
TOTAL 537.701 838.864
. ....................................................................................



NOTA 6 - APLICACOES FINANCEIRAS
Sao representadas predominantemente por Fundos de Renda Fixa e Certificados de
Deposito Bancario-CDB, segregadas em aplicagdes garantidoras de provisées técnicas
nos termos da Resolugao Normativa n® 419 de 16/12/2016 da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar-ANS, daquelas efetivamente livres, detalhadas a seguir:

Instituicao Modalidade 2020 2019
Aplicacoes Garantidoras de Provisoes Técnicas 119.308 314.739
Santander Santander Fl Renda Fixa ANS 119.308 314,739
Aplicacoes Livres 5.602.447 3.586.335
SICOOB Vale do Paraiba -30918-4 RDC Longo Pés CDI 181.178 176.416
SICOOB Vale do Paraiba — 2489-9 RDC Longo Pés CDI 2.415.151 1.993.368
SICOOB Vale do Paraiba - 5585-9 | RDC Longo Pés CDI 3.005.918 1.416.551
BANCOOB - 63.693.574-4 Poupanca Cooperada 200

TOTAL DAS APLICACOES 5.721.755 3.901.074

NOTA 7 - CREDITOS DE OPERAGOES COM PLANOS DE ASSIST. A SAUDE

Posicao consolida do saldo:

Descricao 2020
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude
Cobertura Assistencial com Preco Pos-estabelecido
Contraprestacao Corresponsabilidade Assumida (a) 3.603.999
TOTAL 3.603.999

2019

1.715.874

1.715.874

(a) Saldo em 31/12/2020 correspondente a créditos a receber decorrentes de transagboes de
compartilhamento de riscos com operadoras, conforme regras estabelecidas pela RN-ANS n”?

430/2017.

NOTA 8 - CREDITOS DE OPERAGOES COM PLANOS DE ASSIST. A SAUDE
NAO RELACIONADAS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Composigao:
Descricao 2020
Faturas a Receber 158.123
(-) Provisdo p/ Perdas sobre Créditos (6.276)
TOTAL 151.847
. ................................................................

2019

38.776
(12.800)

25.976



NOTA 9 - CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

Estao correspondidos por Imposto de Renda, PIS, COFINS e CSLL incidentes sobre
faturas de planos de assisténcia a saude e servigos prestados de assisténcia médico-
hospitalar, bem como, sobre rendimentos de aplicacdes financeiras, sujeitos a
compensagaoc com o0s impostos federais incidentes nos resultados tributaveis,
respectivamente, conforme parametros estabelecidos pela legislagado vigente, sobre os
quais a Federagao esta promovendo levantamentos perante o fisco e fontes pagadoras
para viabilizar a sua realizagao. A composi¢ao destes ativos € a seguinte:

Descricao 2020 2019

Créditos Tributarios — Imposto de Renda 261.377 199.087
Imp. de Renda Ret. Fonte s/Faturas e Aplicagoes Financ.a Compensar 57.120 54.227
Imp. de Renda Pessoa Juridica s/nossas Faturas 136.102 85.949
IRRF sobre Rendimentos de Aplicagoes Financeiras 33.788 30.052
Pedido de Restituicao IRPJ SD NE 6.303 6.303
|.R.P.J. Recolhidos a maior 1.710 1.710
Provisao IRRF s/ Rendimento Aplicagao/ CEOV 20.138 14.630
I.R.R.J. a Compensar 1.727 1.727
Retencao IRRF s/ Juros ao Capital 401 401
Crédito de Previdéncia Social 4.088 4.088
Créditos Tributarios — PIS/COFINS/CSLL/ISS 131.426 566.695
PIS Retido sobre Faturas 8.752 72.727
COFINS sobre Faturas 55.901 419.347
PIS/COFINS/CSLL Retido sobre Faturas 48.053 55.901
Outros Créditos Tributarios e Previdenciarios 18.720 18.720
TOTAL 392.803 765.782

NOTA 10 - BENS E TITULOS A RECEBER

Composic¢ao:
Descricao 2020 2019
Estoques de Materiais Médicos (a) 70.035 86.268
Titulos a Receber (b) 9.206 8.891
Qutros Bens e Titulos a Receber (c) 21.605 24918
TOTAL 100.846 120.077

(a) Os estoques estao representados por materiais e medicamentos mantidos na unidade de quimioterapia.

(b) Composto por:

Descricao 2020 2019

Repasse de Despesas Unimeds 336.114 322518
Encontro de Contas a Receber 30.988 30.988
Plano Particular a Receber - CEOV - 10.800
Repasse de Despesas Unimeds - Transitona 9.206 8.891
(-) Provisdo para Perdas Sobre Créditos (367.102} (364.306)
Total 9.206 8.891



(c) Compostos por créditos diversos a receber com a seguinte descrigao:

Descrigao 2020 2019

QOutros Bens e Titulos a Receber 21.605 24.918
Adiantamentos a Funcionarios (Salarios/Férias) 21.555 23.970
Adiantamentos a Fornecedores (diversos) 50 948

Outros Créditos e Bens a Receber - -

Alianga Cooperativista Nacional Unimed 148.987 148.987 |

Unimed Intraf. Fed. Metropolitana Sdo Paulo 14.745 14.745

(-) Provisdo para Perdas Sobre Créditos (163.732) (163.732)
Total 21.605 24.918

NOTA 11 - DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS

Descricao 2020 2019
Depositos Judiciais — Ressarcimento ao SUS 203.320 200.489
TOTAL 203.320 200.489

Correspondem a depdsitos realizados sobre valores de cobrangas de eventos por parte da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS & titulo de ressarcimento de despesas com atendimentos com
usuérios da Federagao na rede do Sistema Unico de Saude - SUS, cuja legitimidade é objeto de
contestagao judicial, correspondidos por provisdao descrita na nota n? 15-¢c, que permanecerdo
vinculados até a decisao final na demanda.

NOTA 12 - INVESTIMENTOS

As contas de Investimentos estao representadas por:
Saldos em Saldos em
Descrigho 31/12/2019 Adigdes Baixas 54455020
Participacoes em Operadoras e Rede Assistencial 1.917.241 81.123 - 1.998.364
Unimed do Brasil 1.379.388 = 79.613 1.459.001
Central Nacional Unimed 14.808 1.510 - 16.318
Federagao das Unimeds do Estado de Sao Paulo 523.045 - - 523.045
Participacoes em Instituicées Reguladas 284.490 10.121 - 294,611
Unicred Mantiqueira 268.103 7.004 - 275.107
Unicred Vale do Paraiba 12.470 360 - 12.830
Unicred Mantiqueira — Oncologia 3.917 2.757 - 6.674
Qutras Participacoes 6.000 54.000 - 60.000
FESPPART - Participagoes S/A 6.000 54,000 - 60.000
Alianca Cooperativista Nacional Unimed 25.433 - . 25,433
(- ) Provisdo p/ Desvalonzagao em Investimentos (25.433) - . (25.433)
TOTAL 2.207.731 145.244 - 2352975
. ..............................................................................

P PP PP ®
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NOTA 13 - IMOBILIZADO

A movimentagao das contas do imobilizado durante o exercicio de 2020, foi a seguinte:

Saldos em Saldos em
31/12/2019| | Adicoes| | Baixas| | 34472020
CUSTO ACUMULADO CORRIGIDO
Iméveis de Uso Préprio - Nao Hospitalares
Terrenos 180.000 180.000
Edificagoes 9.559 9.559
Bens Movels Nao Hospitalares
Instalagoes 21.204 21.204
Instalagoes — Oncologia 35.126 35.126
Maquinas e Equipamentos - Oncologia 94.102 - 94.102
Terminais e Periféricos 287.345 6.960 294 305
Terminais e Periféricos — Oncologia 22.450 - 22.450
Moveis e Utensilios 90.237 90.237
Moveis e Utensilios — Oncologia 84.831 84.831
Outras Imobilizacoes Nao Hospitalares
Benfeitorias em Imével de Terceiros 23.163 - 23.163
Benfeitorias Imovel R. Visconde Pindamonhangaba 75.870 75.870
Benfeitorias em Iméveis de Terc./Onco Lorena 42.714 - 42.714
966.601 6.960 - 973.561
(-) DEPRECIACAO/AMORTIZ.ACUMULADA
Imoveis de Uso Proprio - Nao Hospitalares
Edificagoes (9.559) - - {9.559)
Bens Moveis Nao Hospitalares -
Instalagbes (14.663) (1.416) (16.079)
Instalagcdes - Oncologia {(14.042) {3.522) (17.564)
Maquinas e Equipamentos - Oncologia {36.333) (9.435) (45.768)
Terminais e Periféricos (261.004) {8.430) (269.434)
Terminais e Periféricos - Oncologia (17.734) (4.483) (22.217)
Moveis e Utensilios (80.175) (2.131) (82.306)
Maveis e Utensilios - Oncologia (33.373) (8.506) (41.879)
Outras Imobilizacées Nao Hospitalares - -
Benfeitorias em Imével de Terceiros (24.373) 1.210 (23.163)
Benfeitorias Imével R. Visconde Pindamonhangaba (64.091) (8.868) - (72.959)
Benfeitorias em Iméveis de Terc./Onco Lorena (17.626) (4.285) - (21.911)
(572.973) (51.076) 1.210 (622.839)
Imobilizado Liquido 393.628 (44.116) 1.210 350.722 |

NOTA 14 — INTANGIVEL

A movimentacgao das contas do intangivel durante o exercicio de 2020, foi a seguinte:

Saldos em Saldos em
31122019 | Adicoes Baixas| | 31/12/2020
CUSTO ACUMULADO
Sistema de Computacao - Nao Hospitalares
Softwares e Aplicativos 170.970 1.516 172.486
170.970 1.516 - 172.486
AMORTIZACAO ACUMULADA
Sistema de Computacao - Nao Hospitalares
Softwares e Aplicativos (163.201) (3.002) (166.203)
(163.201) (3.002) - (166.203)
Intangivel Liquido 7.769 (1.486) - 6.283 |
.................................................................................... @
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NOTA 15- PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSIST. A SAUDE
Estao representadas por:

Descricao 2020 2019

Provisao de Eventos a Liquidar para o SUS 107917 (a) 109.747
Provisao de Eventos a Liquidar p/Outros Prest. Servs. Assist. 369.474 (b) -
Provisédo para Eventos Ocorridos @ Nao Avisados — PEONA - 13.236
Total Passivo Circulante 477.391 122.983

Provisdao de Eventos a Liquidar para o SUS 202.838 (c) 200.008
Total Passivo Nao Circulante 202.838 200.008

TOTAL GERAL 680.229 322.991

(a) Refere-se a langamentos representados por ABl's e GRU's emitidas pela Agéncia Nacional de
Saide Suplementar - ANS, visando a cobranca de despesas com atendimento de usuarios da
Federagao na rede do Sistema Unico de Salde, cujas cobrangas encontram-se em contestacao
administrativa.

(b) Provisao destinada a garantia de eventos ja ocorridos registrados contabilmente e ainda nao
pagos, decorrentes de atendimento a usuarios de outras operadoras em compartilhamento de
risco em preco pos-estabelecido, constituida conforme parametros estabelecidos pela Resolugao
Normativa-RN n® 393 de 09/12/2015, expedida pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar —
ANS, composta da seguinte forma:

Saldos em

e 31/12/2020
Clinicas a Pagar 74.013
Hospitais a Pagar 281.308
Laboratdrios a Pagar 14.153
TOTAL 369.474

(c) Provisao referente aos valores de cobrancas de eventos por parte da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS a titulo de ressarcimento de despesas com atendimentos com usuarios da
Federagdo na rede do Sistema Unico de Saude - SUS, cuja legitimidade é objeto de contestagao
judicial, com o depésito judicial de mesmo montante (vide nota n® 11).

NOTA 16 - DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE
Correspondidos por valores a pagar de intercambio operacional decorrentes de
operacoes de compartilhamento de riscos com outras Operadoras Unimeds em face do
atendimento de beneficiarios de forma continuada em prego pés-estabelecido, consoante
aos parametros estabelecidos pela RN-ANS n® 430 de 07 de dezembro de 2017.

Descricao 2020 2019
Intercambio a Pagar de Corresponsabilidade Cedida 944.128 1.063.375
TOTAL 944.128 1.063.375
. ....................................................................................
.................................................................................... .
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NOTA 17 - DEBITOS COM OPERAQ()ES DE ASSJSTENCIA A SAUDE NAO
RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Saldo no montante de R$ 498.666 (R$ 539.046), correspondente a valores a pagar a

servicos credenciados da Federacao pelo atendimento de beneficiarios de usuarios de

outras operadoras em carater eventual.

NOTA 18 — TRIBUTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER

Composigao:
Descricao 2020 2019
Tributos e Contribuicoes
Contribuigdes Previdenciaria INSS a Recolher 25.875 22.972
FGTS a Recolher 8.371 7.787
PIS a Recolher 155.030 267.455
Contribuigao Sindical a Recolher 1.152 21
ISSQN a Recolher 166 125
Subtotal 190.594 298.360
Retengoes de Impostos e Contribuicoes
IRRF a Recolher — Cod. 0561 11.228 11.722
IRRF de Terceiros a Recolher - Cod. 0588 5.178 5.178
IRRF de Terceiros a Recolher - Cod. 1708 8.972 8.494
IRRF de Terceiros a Recolher - Cod. 3280 64.920 64.920
IRRF a Recolher - Cod. 3208 63 63
IRRF PJ Cod.1708 612 612
ISSQN Retido a Recolher 1.544 1.496
INSS Retido a Recolher 8.238 7.949
PIS/COFINS/CSLL Cod. 5952 16.412 14.897
Subtotal 117.167 115.331
TOTAL GERAL 307.761 413.691
NOTA 19 - DEBITOS DIVERSOS
Representados pelos seguintes valores:
Descricao 2020 2019
Obrigagbes com Pessoal 153.089 153.232
Fornecedores 601.479 (a) 463.457
Depositos de Beneficiarios e Terceiros 21.928 21.928
Outros Débitos a Pagar 78.643 92.687
TOTAL 855.139 731.304
(a) Composto por:
Descricao 2020 2019
Fornecedores de Servigos 58.746 53.592
Fornecedores Diversos 5.567 3.262
Fornecedores Oncologia 537.166 406.603
TOTAL 601.479 463.457

------------------------------------------------------------------------------------
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NOTA 20 - PROVISOES JUDICIAIS

Provisao no valor de R$ 8.910 (Qito mil, novecentos e dez reais) constituida para fazer
frente a cobertura de processo judicial de natureza civel existente contra a Federacao,
sobre 0 qual nossos consultores juridicos atestam como provavel as possibilidades de
perdas na referida demanda.

NOTA 21 - CAPITAL SOCIAL

O Capital Integralizado em 31 de dezembro de 2020 totaliza R$ 464.980 (Quatrocentos e
sessenta e quatro mil, novecentos e oitenta reais), composto de quotas-partes indivisiveis
e intransferiveis a nao associadas, podendo ser transferidas entre cooperadas, mediante
aprovacao da Assembleia Geral e do pagamento da taxa de 1% (um por cento) sobre o
valor, respeitando o limite previsto no Estatuto Social.

No exercicio de 2020, ndo houve movimentagao no quadro de associadas da Federagao,
mantendo para 31.12.2020 o total de 6 (seis) Cooperativas Singulares Associadas.

Conforme previsdao estatutaria, ao Capital Social incidem juros a razao de 6% ao ,
representado pelo montante de R$ 27.899 (Vinte e sete mil, oitocentos e noventa e nove
reais), registrado em rubrica prépria no Passivo Circulante, o qual devera ser objeto de
deliberagdo da Assembleia quanto a sua destinagao.

NOTA 22 - RESERVAS DE SOBRAS
Estatutariamente e de acordo com a Lei 5.764/71, sao previstas as seguintes destinagées
das sobras:

 Fundo de Reserva: 10% (dez por cento) das sobras do exercicio, que do exercicio
de 2019 representa aporte de R$ 96.894 (Noventa e seis mil, oitocentos e noventa e
quatro reais), perfazendo o saldo acumulado em 31/12/2020 no montante de
R$ 900.664 (Novecentos mil, seiscentos e sessenta e quatro reais), destinados a
reparar perdas de qualquer natureza.

« FATES - Fundo de Assisténcia Técnica Educacional e Social: 5% (cinco por
cento) das sobras do exercicio, que do exercicio de 2020 esta representado pelo valor
de R$ 48.447 (Quarenta e oito mil, quatrocentos e quarenta e sete reais) perfazendo o
saldo acumulado em 31/12/2020 no montante de R$ 215.538 (Duzentos e quinze mil,
quinhentos e trinta oito reais) destinado a assisténcia as suas cooperadas.

Outras Reservas e Fundos

¢ Reserva de Contingéncias
Reserva constituida mediante transferéncia de sobras de exercicios anteriores,
conforme deliberagao das respectivas Assembleias Gerais Ordinarias, tendo havido
no exercicio de 2020 a incorporacao de sobras do exercicio de 2019, perfazendo em
31/12/2020 o saldo acumulado da ordem de R$ 4.006.371 (Quatro milhoes, seis mil,
trezentos e setenta e um real), destinada a cobertura de eventuais contingéncias de
naturezas diversas que possam incorrer contra a Federacao.

« Fundo para Filial de Oncologia

Fundo constituido conforme deliberagdo de Assembleia Geral Extraordinaria
realizada em 10 de fevereiro de 2015, destinado ao funcionamento de filial com o
objetivo de melhor atender os beneficiarios proprios da Federagao e de suas
associadas na prestacao de servicos de oncologia. No exercicio de 2020 houve
incorporagdo dos resultados das operagdbes no montante de R$ 2.069.436,
perfazendo assim em 31.12.2020 o saldo de R$ 3.672.092 (Trés milhGes, seiscentos
e setenta e dois mil e noventa e dois reais).




NOTA 23 - RESULTADO

Sobras Liquidas apos deduzidas as destinages de fundos/reservas legais e estatutarias
perfazendo o montante de R$ 823.597 (Oitocentos e vinte e trés mil, quinhentos e
noventa e sete reais), para deliberacéo por parte da Assembleia Geral Ordinaria.

NOTA 24 - MARGEM DE SOLVENCIA - SUFICIENCIA

O Patriménio Liquido Ajustado (PLA) da Unimed Vale do Paraiba, para fins de Margem
de Solvéncia em 31 de dezembro de 2020, totaliza 0 montante de R$ 7.749.835, para 0
montante parcial exigidoc em 31.12.2020 no valor de RS 2.283.127 (total exigido para

31.12.2022 = R$ 2.677.212).

NOTA 25 - COBERTURA DE SEGURO
O ativo relevante (Edificacao-Sede) que possui seguro contratado, esta representado por:

Valor .|

Seguradora | Apélice n° Local Cobertira Vigéncia {
Mapfre Seguros | 0570001853618 | Sede R$ 900.000| 06/06/2020 a 06/06/2021 |
Mapfre Segurcs | 0570001856518 | C''CaRadiondid | g 300,000 19/07/2020 2 19/07/2021

|\

Dra. Maria Aparecida M. Andrade Nogueira
Presidente - CPF 501.996.927-34

-----------------------------------------------------------------------

oy Polidoro
r- CRC 1SP 140.773/0-6



PARECER DO CONSELHO FISCAL
EXERCICIO 2020

Os membros do Conselho Fiscal da Unimed Vale do Paraiba — Federagdo Intrafederativa
das Cooperativas Médicas, no exercicio de suas atribuices legais e estatutarias, reunidos
nesta data, examinaram o Balango Patrimonial levantado em 31 de dezembro de 2020,
compreendendo as contas Ativo e Passivo, Demonstracdo dos Resultados do Exercicio,
Mutacdes Patrimoniais, Fluxo de Caixa, bem como todos os seus documentos e saldos
figurantes, e cientes do Relatério da Auditoria Independente da empresa Apice Auditores
Independentes, cujo conteido aprova as demonstracdes financeiras, sem ressalvas,
concluimos tudo estar exato e em perfeita ordem.

Recomendamos a aprovagdo das Demonstracdes Financeiras pela Assembleia Geral
Ordinaria.

Pindamonhangaba, 05 de marco de 2021.
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Dra. Maria do Socorro A. Cronemberger Dr. Aurélio Tucci de Almeida
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