
Passo a passo para utilização do aplicativo Quero Consulta – 
 Telepsicologia 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

     

     

     

  
Quero me cadastrar Cadastro e termos  Tela inicial do App 



Quero Consulta – Tele assistência em Psicologia 

 

Tela inicial após realizar cadastro/login:

     
   

Interação do consultório 

com o beneficiário.  

Local onde o beneficiário opta 

pelo tipo de atendimento 

Telepsicologia 

 

Solicitações que aguardam 

retorno do consultório. 

 

Histórico de consultas agendadas, 

realizadas e canceladas. 

 



Quero Consulta – Tele assistência em Psicologia 

 

 

 

 

  

Abre relação de psicólogos 

cadastrados para o agendamento. 

Botão solicitar consulta. 



Quero Consulta – Tele assistência em Psicologia 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

O consultório ainda não 

visualizou a solicitação ou 

aguarda por retorno em chat. 

Foram enviadas opções de 

agendamento de acordo com 

a disponibilidade informada. 



Quero Consulta – Tele assistência em Psicologia 

 

 

 

  

Ao aceitar, o usuário é direcionado para 

a agenda do celular. 



Quero Consulta – Tele assistência em Psicologia 

 

 

 

 

 

  

Quando ocorre interação do consultório com o paciente o usuário recebe notificação no 

celular e dentro do aplicativo o campo “conversa em andamento” fica sinalizado. 

É possível anexar imagens e arquivos 

de texto (PDF, word...) 



Quero Consulta – Tele assistência em Psicologia 

 

 

 

 

 

A tela minhas consultas apresenta o 

histórico dos atendimentos (agendados, 

realizados e cancelados). 

 

 

 

 

 

 

 

É possível encaminhar o link por e-mail, caso 

prefira o atendimento por outro aparelho. 

Ex: computador. 

 

 

Este botão fica habilitado no dia da 

consulta. Após 10 min do horário 

agendado, não estará mais habilitado. 

Importante: Após aceitar o 

agendamento, o cancelamento só pode 

ser realizado em contato com a Unimed. 

 


