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Demonstragées Financeiras Encerradas em 31/12/2024

VI. NOTAS EXPLICATIVAS

1) CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed Meio Oeste - SC é uma sociedade de pessoas, de natureza civil, tendo
como objetivo social a congregagao dos seus sOcios para 0 exercicio de suas
atividades econbmicas, sem o objetivo de lucro. A entidade é regida pela Lei n°
5.764, de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o sistema cooperativista no
pais. A sociedade conta com 136 médicos associados, Hospital Geral, Laboratorio,
Servicos de Imagem, Servicos de Remogdao UTI, Centro Quimioterapico,
Ambulatorio, Sala de Vacinas e outros atendimentos especializados proprios, 74
servigos credenciados (Hospitais, Clinicas, Centros de Diagnostico e Laboratérios),
além de participar da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional. Sua area
de agdo abrange os municipios de Abdon Batista, Agua Doce, Brunépolis, Campos
Novos, Capinzal, Catanduvas, Celso Ramos, Erval Velho, Herval D'Oeste, Ibicaré,
Lacerdopolis, Luzerna, Monte Carlo, Ouro, Treze Tilias, Vargem, Vargem Bonita,
Zortéa e Joagaba, onde esta localizada sua sede administrativa.

2) PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A cooperativa atua na comercializagao de planos de saude, firmando, em nome dos
associados, contratos de prestagédo de servigos com pessoas fisicas e juridicas, nas
modalidades de Valor Determinado — Prego Pré-Estabelecido e por Servigos
Realmente Prestados — Prego Pos-Estabelecido, a serem atendidos pelos médicos
associados e rede credenciada. Possui registro como operadora de planos de
saude junto a Agéncia Nacional de Saude Suplementar ANS sob o numero
301.744-4.

3)  APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstragdes financeiras foram elaboradas segundo as normas contabeis
brasileiras, observando as peculiaridades da Lei 5.764/71 (Lei das Cooperativas) da
legislagdo comercial e tributaria, assim como, a regulamentagcdo da ANS — Agéncia
Nacional de Saude Suplementar, que padroniza o plano de conta para as
Operadoras de Planos de Saude, através da Resolucdo RN 528/2022 da ANS, e de
acordo com a lei 11.638/07.



O Conselho Federal de Contabilidade — CFC, editou a Norma Brasileira de
Contabilidade ITG 2004, que estabelece normas de registros e apresentacdao das
demonstragdes financeiras de Cooperativas, sendo que para cumprimento dessa
norma, a Operadora elaborou, adicionalmente, a Demonstragdo de Sobras e
Perdas por tipo de atos.

A data da autorizagado para conclusao e elaboragdo das demonstracdes contabeis
foi em 18/02/2025 e foi dada pela Diretoria Executiva da cooperativa.

4)  PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
a) Regime de Escrituragao

A cooperativa adota o regime de competéncia para registro de suas operacgdes. A
aplicacao desse regime implica no reconhecimento das receitas, custos e despesas
quando ganhas ou incorridas, independentemente de seu efetivo recebimento ou
pagamento.

b) Estimativas Contabeis

As demonstracdes contabeis incluem estimativas e premissas, como a mensuracao
de provisbes para perdas sobre créditos, provisdes técnicas, provisbes para
passivos contingentes, estimativas da vida util de determinados ativos, avaliagao de
instrumentos financeiros e outras similares. Os resultados efetivos podem ser
diferentes dessas estimativas e premissas.

c) Aplicagcoes Financeiras

Estdo demonstradas ao custo de aplicagdo acrescida dos rendimentos liquidos de
IRRF auferidos até 31 de dezembro de 2024, seguindo a apropriagdo pré-rata das
taxas contratadas.

d) Créditos de operagées com planos de assisténcia a saude

Séao registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos, pois nao
possuem carater de financiamento, sendo a contrapartida em: (i) conta de resultado
de contraprestacdes efetivas de operagdes de assisténcia a saude para os Planos
Médico-Hospitalares e (ii) conta de resultado “receitas operacionais de assisténcia a
saude nao relacionadas com planos de saude da Operadora” no que se refere aos
servigos médicos e hospitalares prestados a particulares, bem como em relagéo a
taxa de administracdo e diferengas de tabela nas operagdes de atendimento a
beneficiarios de outras cooperativas do sistema Unimed, que permanecem em
contas de resultado, em virtude da RN 528/2022 da ANS.

Em relagcdo aos créditos a receber de outras operadoras que atuam como
Autogestdes, a massa de beneficiarios recebidos em Compartilhamento de Risco
através de previsdo contratual com as Fundagdes e para demais usuarios de
Intercambio de outras operadoras de origem que fazem parte do Sistema Unimed, a



cooperativa vem contabilizando tais operagdes de acordo com as disposicoes
contidas na RN 517/2022.

A Cooperativa constitui a provisdo para créditos de liquidagcdo duvidosa de acordo
com a Resolugdo Normativa 528/2022 da Agéncia Nacional de Saude,
considerando de dificil realizagcao os seguintes créditos:

- Nos planos individuais com preco pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma
parcela vencida do contrato ha mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito
desse contrato foi provisionada;

- Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do
contrato ha mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi
provisionada;

- Para os créditos de operagdes ndo relacionadas com planos de saude de
assisténcia a saude da propria operadora, em havendo pelo menos uma parcela
vencida do contrato ha mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito foi
provisionada;

e) Investimentos

Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisi¢ao, e
quando cabivel, deduzida de provisdo para perdas provaveis na realizacdo de seu
valor quando este for inferior ao valor de mercado. A cooperativa ndo detém
investimentos em outras sociedades que se caracterizem ou apresentem a
necessidade de realizagao da equivaléncia patrimonial.

f) Ativo Imobilizado

O ativo imobilizado é constituido pelo custo de aquisigao corrigido monetariamente
até 31/12/1995. A lei 9.249/95 extinguiu a corregdo monetaria do balanco a partir de
01/01/96. As depreciagdes foram calculadas pelo método linear e taxas que levam
em conta a vida util dos bens, as quais estdo demonstradas em Nota Explicativa
especifica do Imobilizado.

g) Ativo Intangivel

No ativo intangivel estdo classificados os gastos utilizados para implantagdo de
sistemas corporativos e aplicativos e licengas de uso dos mesmos.

Os gastos diretamente associados a softwares identificaveis e unicos, controlados
pela Operadora e que, provavelmente gerardo beneficios econdémicos maiores que
0os custos por mais de um ano, sao reconhecidos como ativos intangiveis. Os
gastos associados ao desenvolvimento de melhorias ou a manutengéo de softwares
ja em funcionamento, sdao reconhecidos como despesas na medida em que sao
incorridos.



h) Avaliagao do valor recuperavel dos ativos

A Administracdo revisa anualmente o valor contabil liquido dos seus ativos com o
objetivo de avaliar eventos que possam indicar perda de seu valor recuperavel,
sendo constituida provisdo para perda com o ajuste, quando e se necessario, do
valor contabil liquido ao valor recuperavel.

i) ProvisoGes técnicas de operagoes de assisténcia a saude

As provisdes técnicas foram calculadas até a data do fechamento do balango em
conformidade com a RN 574/2023 e atualizagdes posteriores da ANS.

Destaca-se que os valores langcados nas contas da Provisdo de Eventos Ocorridos
e Nao Avisados — PEONA e da Provisdo de Remissdo, sdo provenientes de
calculos atuariais, consubstanciadas em Nota Técnica Atuarial de Provisdo — NTAP,
aprovadas pela ANS, conforme preceitua a RN 574/2023 e atualizagdes
posteriores.

i) Empréstimos e financiamentos

Sao registrados pelo valor principal, acrescido dos encargos financeiros
proporcionais até o ultimo dia do més base.

k) Imposto de renda e contribuigao social

Sao calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislagdo vigente,
levando-se a tributacdo os valores provenientes de atos ndo cooperativos, sendo
adicionalmente reconhecida provisdo para contingéncia dos valores de atos
cooperativos auxiliares, conforme mencionado em nota explicativa especifica de
Imposto de Renda e Contribuigdo Social.

1) Outros ativos e passivos (circulantes e nao circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus
beneficios econdmicos futuros serdo gerados em favor da Cooperativa e seu custo
ou valor puder ser mensurado com segurancga. Um passivo é reconhecido quando a
Cooperativa possui uma obrigacédo legal ou é constituido como resultado de um
evento passado, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido para
liquida-lo. Sdo acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das
variagdes monetarias ou cambiais incorridos. As provisdes sao registradas tendo
como base as melhores estimativas do risco envolvido.

Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua realizagdo ou
liquidacdo & provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sao
demonstrados como nao circulantes.



m)  Ativos e passivos contingentes

Ativos contingentes: sao reconhecidos somente quando ha garantias reais ou
decisbes judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com
éxitos provaveis sao apenas divulgados em nota explicativa;

Passivos contingentes: sao provisionados quando as perdas forem avaliadas como
provaveis e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranga,
distinguindo-se de passivos originados de obrigagdes legais. Os passivos
contingentes avaliados como perdas possiveis sdo apenas divulgadas em nota
explicativa e os passivos contingentes avaliados como perdas remotas nédo sao
provisionados nem divulgados;

Depdsitos judiciais: os depdsitos judiciais sdo mantidos no ativo sem a dedugao das
correspondentes provisdes para contingéncias, em razdo do plano contabil da ANS
nao contemplar essa reclassificacdo, ndo sendo também reconhecidas correcdes
monetarias sobre o valor originalmente depositado, devido ao n&o fornecimento de
documentacdo habil para esta atualizagdo pela area juridica, responsavel pelo
controle e gestao destas informacgdes.

Obrigagdes legais: sao registradas como exigiveis, e, portanto, com
provisionamento contabil, apenas aquelas a¢des avaliadas pelo setor juridico que
nao apresentem probabilidades de éxito, nos processos em que a Cooperativa
questionou a inconstitucionalidade e a legalidade de tributos e/ou as obrigagbes
definidas em contrato.

n) Apuracgao de resultado e reconhecimento de receita

O resultado € apurado pelo regime contabil de competéncia e inclui os rendimentos,
encargos e variagbes monetarias ou cambiais a indices ou taxas oficiais incidentes
sobre os ativos circulantes e nao circulantes e os passivos circulantes e nao
circulantes. Do resultado sdo deduzidas/acrescidas as parcelas atribuiveis de
imposto de renda e contribuigdo social.

o) Reconhecimento dos eventos indenizaveis

Os eventos indenizaveis sdo constituidos com base no valor das faturas
apresentadas pela rede credenciada e cooperados e na identificagdo da ocorréncia
da despesa médica pela comunicagdo do prestador de servigo, independente da
existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacdo da
transmissédo, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar
das despesas médicas.

Como parte dessas faturas ndo sdo apresentadas dentro do periodo da sua
competéncia, ou seja, ha eventos realizados nestes prestadores e cooperados que
nao sao cobrados/avisados na totalidade a Operadora ao final de cada més, os
eventos ocorridos e ndo avisados sao registrados mediante constituicdo de PEONA
— Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados.



p) Informagodes por Segmento

Em fungéo da concentracao de suas atividades no segmento de planos de saude, a
cooperativa esta organizada em uma unica unidade de negécio, as operagdes nao
sdo controladas e gerenciadas pela administragdo como segmentos independentes,
sendo os resultados da cooperativa acompanhados, monitorados e avaliados de
forma integrada.

q) Normas Internacionais de Contabilidade

A Operadora adota as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis, com exce¢cdo da CPC 11, que trata de
seguros, e da ICPC-10, no tocante ao Imobilizado, pois a aplicacdo desses CPC’s
nao foi aprovada pela Agéncia Nacional de Saude.

A adogao das Normas Internacionais de Contabilidade, aprovadas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis - CPC, sdo aplicaveis as demonstragcdes contabeis da
Operadora, desde que nao contrariem a RN 528/22 alterada pela RN 594/23. Em
alguns casos nao se aplica integralmente as situagbes destacadas nestes
pronunciamentos, em virtude de orientagcdo de adogado de regras especificas ao
setor de saude, pelo 6rgao regulador.

O novo Plano de Contas Padrdo da ANS para operadoras, definido pela RN
528/2022, entrou em vigor a partir de 01/01/2022.

r) Registro das Contraprestagoes dos Planos de Saude da Operadora

As Contraprestacdes Efetivas sdo apropriadas a receita considerando-se o periodo
de cobertura do risco, quando se tratar de contratos com precos pré-estabelecidos.
Nos contratos com pregcos pods-estabelecidos e nas operacdes de prestacdo de
servigos de assisténcia a saude, a apropriagdo da receita é registrada na data em
que se fizerem presentes os fatos geradores da receita, de acordo com as
disposi¢des contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o efetivo direito ao valor a
ser faturado.

s) Reserva de Assisténcia Técnica Educacional e Social - FATES

Os gastos com assisténcia técnica, educacional e social realizados no exercicio, no
montante de R$ 1.930.230 foram registrados como custos e dispéndios do
exercicio, sendo ao final do exercicio revertido o mesmo montante da reserva de
assisténcia técnica, educacional e social para a conta Sobras ou Perdas do
exercicio, de acordo com a Lei 5.764/71.

5) CAIXAS E BANCOS

Os saldos de Caixa e Bancos encontram-se distribuidos da seguinte forma:



DISPONIVEL 2024 2023

Caixa (i) 4.592 2.230
Banco Do Brasil S/A 13.768 2.741
Sicoob - 1.111
Unicred Planalto Norte - 160139-3 85.257 39.311
Safra 2 -

Unicred Cascavel CC 856970-3 0 597.720
Unicred Coomarca CC 6293-6 - 2.823.499
Unicred Unido CC 1798-1 - 4.064.404
Total Disponivel Caixa E Bancos 103.619 7.531.017

(i) Saldo nas contas dos caixas alocados na matriz e filiais, e somatério dos valores
em conta corrente nas instituicbes financeiras com as quais a cooperativa tem
relacionamento, na data de referéncia.

6) APLICAGCOES FINANCEIRAS

A Unimed distribuiu o valor de suas aplicagbes financeiras entre as principais
instituigdes financeiras do mercado:

APLICAGOES FINANCEIRAS 2024 2023

XP Investimentos 2.427.373 2.202.400
Safra 3.310.044 3.493.954
BTG Pactual 2.121.874 1.347.258
Unicred - Banco Daycoval C/C 722564-6 834.590 769.553
Total de aplicagdes vinculadas Prov. Técnicas (*) d 8.693.881 7.813.165
Sicoob - C/C 7440-3 4.350.547 3.043.748
Unicred Desbravadora Sul - C/C 160139-3 7.704.279 11.888.448
Unicred Joagaba - C/C 667715-0 12.673.066 12.670.021
Total de aplicagdes financeiras livres 24.727.891 27.602.216
Total de aplicagoes 33.421.772 35.415.382

Estas aplicagbes financeiras estdo remuneradas a variagcédo de 100% a 103% do
CDB/CDI. As aplicagbes em sua totalidade sao remuneradas a taxas pés-fixadas.

Os Fundos Investimentos que sdo compostos por Titulos Publicos Federais e de
emissores de baixo risco acompanhando a tendéncia da variagdo das taxas de
juros CDI, considerado Fundo de Renda Fixa.
7) CREDITOS DE OPERAGOES COM ASSISTENCIA A SAUDE

A. COMPOSICAO DAS CONTAS DO GRUPO

A composicdo dos “Créditos de Operacdes de Assisténcia a Saude” esta
representada pelas contas demonstradas a seguir:



Créditos de Operagbdes com Planos de Assisténcia a Salde 2024 2023

Contraprestagdes Pecuniarias a Receber (a) 2.779.825 2.112.055
(-) Proviséio para Perdas sobre Créditos (b) (942 986) (566.691)
Total Contraprestagdes Pecuniarias a Receber 1.836.839 1.545.364
Outros Créditos Operagdes Planos (c) 807.962 597 .636
(-) Proviséo para Perdas sobre Créditos (b) (123.604) (46.426)
Total Outros Créd. de Operagoes com Planos Assist. a Saude 684.359 551.209
Contraprestagéo de corresponsabilidade assumida (d) 3.208 449 2.470.409
(-) Proviséo para Perdas sobre Créditos (b) (16.298) (16.298)
Total Operadoras de planos de assisténcia a Saude ¥ 3.192.151 2.454 111
Outros Creditos de Operagdes de Assistencia Medico (e) 1.031 253
Total Outros Créditos de Operagdes de Assistencia 1.031 253
Total Créd. de Operagodes Planos de Assist. & Saude 5.714.379 4.550.938
Créditos de Operagoes Assist. 4 Saude Ndo Relac. com Planos 2024 2023

Créditos de Operagdes Assist. & Saude Néo Relac. com Planos (f) 1.134.411 721.600
(-) Proviséo para Perdas sobre Créditos (b) (94 .071) (86.933)
Créditos de Operagoes Assist. a Saude Ndo Relac. com Planos 1.040.341 634.667

a) O saldo da conta “Contraprestagdo pecuniaria a receber” refere-se a valores

f)

a receber referente a créditos com planos de saude da operadora e
coparticipagao;

O saldo da conta “Provisdo para Perdas sobre Créditos” — PPSC refere-se
aos valores calculados de acordo com a RN 528/22 da ANS. Considerando a
totalidade do crédito por contrato no caso de existir titulos vencidos a mais
de 60 dias de planos familiares e mais de 90 dias nos demais planos e sobre
outros créditos nao relacionados com planos.

O saldo da conta “Outros Créditos de Operagdes com Planos Assist. a
Saude” refere-se a valores a receber de créditos decorrentes da participagao
dos beneficiarios em eventos (Coparticipagao);

O saldo da conta Contraprestagéo de corresponsabilidade assumida, refere-
se aos valores a receber relacionados a atendimentos de beneficiarios
recebidos em compartilhamento de risco, conforme a RN 528/2022;

Refere-se a valores a receber originados de créditos com Outras
Operadoras de Plano de Saude (Intercambio a receber), referente a
prestacao de servigos a saude, estando aglutinados os valores de reembolso
e taxas;

O saldo da conta “Créditos de Operagbes de Assist. a Saude néao
relacionada com planos” refere-se a valores a receber de créditos com
Outras Unimed’s (Intercambio a Receber — atendimento eventual) bem como
valores a receber de clientes particulares atendidos em seus recursos
préprios;



B. COMPOSICAO POR IDADE DE VENCIMENTO

Distribui¢do dos Saldos de Contas a Receber
Créditos de OperacSes com Planos de Saude - (Subgrupo 123)

Outros créditos

Contraprestagao Pecunidria/Prémios a Receber = =
- Créditos de " N3o
. 5 = Mensalidades/Faturas/Seguros a Receber Participacac dos Qutros Créditos de i
Vencimento Financeiro = = S Operadoras i Relacionados
Planos Planos Coletivos Faturas {Pessoa Juridica) | Beneficidrios em Operagbes com pI
com anos
Preco Pré- Preco Pré- Preco Pos- Eventos/Sinistros Preco Pos- Planos (Suby 124)
ul rupo
estabelecido estabelecido estabelecido estabelecido ETER
a Vencer 792 7927 1522231 626.216 3.149.346 5 980.302
Vencidos de 1 a 30 dias 175257 87.593 14.838 46.824 42.805 601 0.110
vencidos de 31 a 60 dias 30.000 45.583 - 33.975 S 711 9.928
vencidos de 61 a 90 dias 45.102 38.193 - 17.288 - 190 -
Vencidos a mais de 90 dias 451492 157.796 152.982 83.660 16.298 15.858 94.071
SALDO: 752.683 337.092 1.690.050 &07.962 3.208.449 17.360 1.134.411
PPSC (575.343) (214.655) (152.982) [123.604) (16.298) [16.330) [94.071)
SALDO LiQUIDO:- 177.333 122 437 1.537.069 684 359 3.192.151 1.031 1.040.341

8) CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

A composicao dos “Créditos Tributarios e Previdenciarios” esta representada pelas
contas demonstradas a seguir:

CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS 2024 2023

IRRF a Recuperar 1.298.114 802.403
Previsao IRRF/IOF s/Aplicagdes Financeiras 328.852 228.506
IRPJ a Recuperar 1.872.074 129.540
CSLL a Recuperar 782.780 68.852
FGTS a Recuperar 511 -
Outros Impostos e Tributos a Recuperar 1.958.513 1.411.615
Total de Créditos Tributarios e Previdenciarios 6.240.843 2.640.915

9) BENS E TiTULOS A RECEBER / DESPESAS ANTECIPADAS

A composicdo dos “Bens e Titulos a Receber e Despesas Antecipadas” estao
representados pelas contas demonstradas a seguir:

BENS E TiTULOS A RECEBER 2024 2023

Estoque 3.945.074 1.562.722
Outros Adiantamentos 853.652 1.785.567
Titulos a Receber (3.740) (3.940)
Adiantamentos a Funcionarios 60.459 33.213
Outros Créditos e Bens a Receber 759.932 1.251.506
(- ) Provisdo Para Perdas 3.740 4.290
Sub-total 5.619.117 4.633.357
Despesas Antecipadas 63.218 21.446
Total de Bens e Titulos a Receber 5.682.336 4.654.803

O grupo "Bens e Titulos a Receber / Despesas Antecipadas" contempla valores
relacionados a estoques, adiantamentos a cooperados, funcionarios e
fornecedores, material e medicamentos de alto custo, plano de saude de
cooperados e colaboradores, treinamentos e valores a receber de clientes via
cartdo de crédito. Também estdo incluidas as despesas antecipadas, que
correspondem a pagamentos realizados antes da ocorréncia do servigo ou
beneficio correspondente.



Estes valores representam os dispéndios realizados com material € medicamentos
de alto custo, reembolsos e outras antecipac¢des financeiras relacionadas as
despesas assistenciais com beneficiarios, que aguardam apropriagdo no custo e no
reconhecimento quando efetivamente ocorrido e/ou avisado.

10) REALIZAVEL A LONGO PRAZO

a) Depésitos Judiciais e Fiscais

Os depésitos judiciais estao registrados pelo valor original e sdo mantidos no ativo
sem a dedugdo das correspondentes provisdes para contingéncias, em razao do

plano contabil da ANS n&o contemplar essa reclassificacdo. A composicao esta
representada pelas contas demonstradas a seguir:

Valores e Bens 2024 2023

Ressarcimento ao SUS (i) 35.046 25.613
ISS LC 157/2016 (ii) 94.503 3.823.894
GRU paga/depositada sem duplicidade a ANS - 4.349
Acéao Trabalhista movida por Cooperado - 800
TOTAIS 129.549 3.854.656

(i) Os valores registrados nesta conta referem-se exclusivamente ao montante
recebido em cobranga via GRU, na figura do ressarcimento ao SUS pelo
atendimento de beneficiarios identificados como sendo desta operadora. O
recolhimento normal da guia foi substituido por depdsito judicial que acompanha
protocolo de acdo, pois a cobranga foi entendida pela area competente como
indevida. Todo montante depositado possui provisdo contabil também no passivo
em conta especifica;

(i) Com as alteragbes implementadas pela LC 157/2016, especialmente no tocante
a alteracao do local do recolhimento do ISS dos servicos de planos de saude, a
Unimed Meio Oeste optou pelo ajuizamento de agbes a fim de se resguardar
consideradas as controvérsias existentes para o tema e a indefinicdo existente no
STF. Foram realizados depdsitos judiciais dos valores referentes ao ISS apurados
sobre a base de calculo adequada para os municipios de Campos Novos e Treze
Tilias, onde a cooperativa possui filiais, conforme o processo n° 0300427-
37.2018.8.24.0037. Além disso, os depositos também foram feitos para o grupo de
municipios que representavam a maior parte do faturamento da operadora,
incluindo Vargem Bonita, Floriandpolis, Luzerna, Agua Doce, Capinzal, Catanduvas,
Sao Miguel do Oeste, Herval D’Oeste, Videira e Xanxeré, conforme o processo n°
0300429-07.2018.8.24.0037.

Em 2024, informamos que os valores referentes aos processos foram integralmente
recebidos, com exce¢do do municipio de Florianopolis, que ainda aguarda o
recebimento do valor devido.



11) INVESTIMENTOS

A Cooperativa possui as seguintes participagdes societarias:

Participacoes 2024 2023
Unimed Federagao do Estado de SC 2.269.720 1.202.437
Central Nacional Unimed 179.074 115.193
Central Nacional Unimed - Fundo Cooperativo 106.941 -
Sicoob 16.506 15.360
Unicred Desbravadora Sul 344.625 324.913
Zitrus 61.322 61.322
Fesc 379.734 175.834
Unicred Cascavel 4.198 2.066
Unicred Blumenau 3.025 2.155
Unicred Floriandpolis 8.166 4.320
Unicred Coomarca 2.104 2.000
Unicred Unido 7.033 2.120
Total Investimentos 3.382.448 1.907.721

Investimentos avaliados pelo custo de aquisi¢ao;
12) IMOBILIZADO

a) Quadro resumo

Taxa de 2024 2023
CONTAS CONTABEIS Depreciagao Custo Corrigido Depreciacdo Valor Contabil | Valor Contabil
Média Acumulada Liquido Liquido

Imoveis — Nao Hospitalares 980.518 - 980.518 1.578.418
Terrenos 0% 980.518 - 980.518 1.578.418
Iméveis — Hospitalares 69.543.608 (1.043.822) 68.499.786 886.947
Edificagcdes 1,67% 69.543.608 (1.043.822) 68.499.786 886.947
Imobilizado — Nao Hospitalares 19.412.619 (3.986.832) 15.425.787 82.340.046
Instalagdes 10%/20% 255.317 (52.472) 202.845 112.712
Maquinas e Equipamentos 10% 13.489.152 (2.024.619) 11.464.533 11.194.310
Equipamentos de Informatica 20% 1.502.867 (815.624) 687.242 718.048
Moveis e Utensilios 10% 3.527.211 (691.955) 2.835.256 2.790.654
Veiculos 20% 638.072 (402.162) 235.910 334.597
Obra em Andamento 0% - - - 67.133.353
Benfeitorias Imdveis de Terceiros 0% - - - 56.372
Imobilizado — Hospitalares 162.500 - 162.500 -
Reforma e Andamento Imdveis Préprios 0% 162.500 - 162.500 -
Direitos de Arrendamento - Hospitalares 1.807.059 (440.122) 1.366.938 740.002
Maquinas e Equipamentos 10% 470.809 (241.081) 229.728 -
Leasing - Maquinas, Aparelhos e Equipamentos 10% 746.430 (81.071) 665.359 740.002
Leasing - Hardware 20% 589.820 (117.970) 471.850 -
Direitos de Arrendamento - Nao Hospitalares 482.131 (194.678) 287.453 389.406
Imdveis 30% 482.131 (194.678) 287.453 389.406
Total do Imobilizado 92.388.435 (5.665.454) 86.722.982 85.934.819

No exercicio de 2010, a cooperativa passou a adotar a vida econémica dos bens
para a taxa da depreciagdo, de acordo com a vida util dos bens
definidos por especialistas, mudando a estimativa anterior de vida util econémica
que seguia as taxas fiscais.



Em 2024, foi realizado um laudo técnico detalhado para estudo da vida util dos
bens do imobilizado da cooperativa. Esse estudo foi conduzido com o objetivo de
revisar e ajustar as estimativas de vida util dos bens de acordo com a sua utilizagdo
atual e as condi¢cdes de mercado. Como resultado dessa reavaliagcdo, houve a
reversdo da depreciagdo de alguns bens do imobilizado, refletindo a atualizagéo
das estimativas de vida util.

A reversdao da depreciacdo foi reconhecida nas demonstracbes financeiras do
exercicio de 2024, impactando positivamente o valor contabil dos bens afetados.
Essa acgao foi tomada em conformidade com as praticas contabeis e a legislacéo
vigente, com o intuito de refletir de forma mais precisa a condicao e a utilidade dos
ativos da cooperativa.

O processo de reavaliagédo da vida util e a reversdo da depreciagdo proporcionaram
maior clareza na analise da situagao patrimonial da cooperativa.

Quanto aos arrendamentos sao aplicados conforme CPC 06, a cooperativa avalia
se um contrato € ou contém arrendamento e se ele transmite o direito de controlar o
uso do ativo identificado por um periodo de tempo, em troca de contraprestacoes,
sendo tal avaliagdo realizada no momento inicial e aplicadas iseng¢des para
arrendamentos de curto prazo e itens de baixo valor de acordo com a normativa
vigente.

O custo do ativo de direito de uso compreende: (i) o valor da mensuragéo inicial do
passivo de arrendamento; (ii) quaisquer pagamentos de arrendamentos efetuados
até a data; (iii) custos diretos incorridos; e (iv) estimativas de custos a serem
incorridos na desmontagem e remogéo do ativo, quando aplicavel, e reconhecido
em contas especificas no “Imobilizado”.

O passivo do arrendamento € mensurado ao valor presente dos pagamentos de
arrendamento, descontado pela taxa implicita ou taxa incremental sobre
empréstimos do arrendatario, representando a obrigagcédo de efetuar os pagamentos
do arrendamento, sendo reconhecida em contas especificas de “Passivo de
Arrendamentos”.



Descricao 2024 2023
Maquinas, Aparelhos e Equipamentos 470.809 24.344
Leasing - Maquinas, Aparelhos e Equipamentos 746.430 746.430
Leasing - Hardware 589.820 -
Imoveis 482.131 614.053
(-) Maquinas, Aparelhos e Equipamentos (241.081) (24.344)
(-) Leasing - Maquinas, Aparelhos e Equipamentos (81.071) (6.428)
(-) Leasing - Hardware (117.970) -
(-) Imoveis (194.678) (224.647)
Total Ativo Imobilizado 1.654.391  1.129.408
Passivo de Arrendamento a Pagar 364.432 256.884
(-) Juros de Arrendamento a Pagar (50.696) (46.329)
Leasing - Maquinas, Aparelhos e Equipamentos 153.141 253.878
(-) Juros Leasing - Maquinas, Aparelhos e Equipamentos (28.647) (28.647)
Leasing - Hardware 226.286 -
(-) Juros Leasing - Hardware (23.364) -
Total Passivo de Arrendamento de Curto Prazo 641.153 435.785
Passivo de Arrendamento a Pagar 280.580 240.000
(-) Jurosde Arrendamento a Pagar (38.152) (32.316)
Leasing - Maquinas, Aparelhos e Equipamentos 306.282 507.756
(-) Juros Leasing - Maquinas, Aparelhos e Equipamentos (21.485) (50.132)
Leasing - Hardware 188.572 -
(-) Juros Leasing - Hardware (23.364) -
Total Passivo de Arrendamento de Longo Prazo 692.432  665.308
(-) Despesa Depreciagdo Arrendamento - Maquinas, Aparelhos e Equipamentos (241.081) (22.472)
(-) Despesa Depreciagdo Leasing - Maquinas, Aparelhos e Equipamentos (74.643) (6.428)
(-) Despesa Depreciagao Leasing -Hardware (117.970) -
(-) Despesa Depreciagao Arrendamento - Imoveis (96.620) (245.765)
(-) Despesa Juros Arrendamentos (173.338) (91.043)
Total - Contas de Resultado (703.652) (365.707)

b) Quadro resumo de movimentagoes

CONTAS CONTABEIS 2023 2024

Valor Contabil Aquisicoes Baixas Depreciagdo  Transferéncia Valor Contabil

Liquido Liquido

Iméveis — Nao Hospitalares 1.578.418 (597.900) 980.518
Terrenos 1.578.418 (597.900) 980.518
Iméveis — Hospitalares 886.947 1.554.750 (999.689) (1.046.791) 68.104.568 68.499.786
Edificios 886.947 1.554.750 (999.689) (1.046.791) 68.104.568 68.499.786
Imoblizado — Nao Hospitalares 82.283.674 2.387.705 (4.223) (1.910.207) (67.331.161) 15.425.787
Instalagdes 112.712 123.062 (32.928) 202.845
Maquinas e Equipamentos 11.194.310 1.543.235 (1.113) (1.271.898) 11.464.533
Equipamentos de Informatica 718.048 154.290 - (185.095) 687.242
Méveis e Utensilios 2.790.654 369.311 (3.110) (321.598) 2.835.256
Veiculos 334.597 - - (98.687) 235.910
Obras em Andamento 67.133.353 197.808 (67.331.161) (0)
Imobilizado — Hospitalares 56.372 935.907 (56.331) (41) (773.407) 162.500
Reforma e Andamento Iméveis Préprios 56.372 935.907 (56.331) (41) (773.407) 162.500
Direitos de Arrendamento - Hospitalares 740.002 1.060.629 - (433.694) - 1.366.938
Maquinas e Equipamentos - 470.809 (241.081) 229.728
Leasing - Maquinas Aparelhos e Equipamentos 740.002 - (74.643) 665.359
Leasing - Hardware - 589.820 - (117.970) 471.850
Direitos de Arrendamento - Nao Hospitalares 389.406 112.528 (117.860) (96.620) 287.453
Imoveis 389.406 112.528 (117.860) (96.620) 287.453
Total do Imobilizado 85.934.819 6.051.519 (1.776.004) (3.487.352) (0) 86.722.982




¢) Recuperabilidade dos ativos

Em conformidade com a NBC TG 01 - "Reducdo ao Valor Recuperavel de Ativos",
foi realizado, no exercicio de 2024, o teste de recuperabilidade dos ativos da
cooperativa. O procedimento envolveu a analise detalhada por meio de laudos de
avaliacao e orgcamentos atualizados, levando em consideragdo as condi¢cdes de
mercado e a capacidade dos ativos de gerar fluxos de caixa futuros.

A conclusao do teste indicou que o valor contabil dos ativos ndo excede seu valor
recuperavel. Portanto, ndo se fez necessaria a constituicido de qualquer provisao
para perdas, uma vez que nao foi identificada a necessidade de ajustes no valor
dos ativos registrados.

Esse procedimento foi conduzido de acordo com os principios e diretrizes
estabelecidas pela NBC TG 01, garantindo que os ativos estejam refletidos de
maneira adequada nas demonstragdes financeiras, sem a necessidade de ajustes
ou provisdes para perdas.

13) INTANGIVEL

a) Quadro resumo

2024 2023
Amortizagédo
Acumulada

Taxa anual de

Descrigcdo . .
¢ amortizagao Custo Corrigido

Valor Residual | Valor Residual

Intangivel - Hospitalares

Softwares 20% -
Intangivel - Nao Hospitalares 529.397,35 (439.564) 89.834 91.673
Softwares 20% 529.397,35 (439.564) 89.834 91.673
Total do Intangivel 529.397,35 (439.564) 89.834 91.673

(i) - Referem-se a softwares integrados de gestdo aplicados nas atividades gerais
da operadora, que tem por objetivo, servir como ferramenta de gestdo nas
operagdes com plano de saude e demais controles internos da singular.

b) Quadro resumo de movimentagoes

2023 2024
Residual Aquisicoes Baixas Amortizagao Residual
Intangivel - Nao Hospitalares 91.673 57.829 - (59.668) 89.834
Softwares 91.673 57.829 - (59.668) 89.834
Total do Intangivel 171.772 57.829 - (59.668) 89.834

CONTAS CONTABEIS

c) Recuperabilidade dos ativos

Conforme NBC TG 01 Reducdo ao Valor Recuperavel de Ativos, a operadora
efetuou uma analise da possibilidade de desvalorizagdo do ativo intangivel com
uma estimativa dos valores recuperaveis de seu ativo intangivel, considerando os
laudos de avaliacdo e orcamentos atualizados, além de outros fatores relevantes,
como a geragao de fluxos de caixa futuros esperados pelos ativos intangiveis.

Esta avaliagdo concluiu que os ativos intangiveis ndo apresentam valor contabil
superior ao seu valor recuperavel, ou seja, ndao ha necessidade de ajustes ou
constituicdo de provisao para perdas.



14) PROVISOES TECNICAS E GARANTIAS FINANCEIRAS

As bases de regulagdo prudencial para o setor de saude suplementar estdo
dispostas no art. 35-A, inc. IV e paragrafo unico, e art. 35-L da Lei n°® 9.656/98, e no
art. 4°, inc. XLIl, da Lei n° 9.961/00. Essa regulagdo compreende as garantias
patrimoniais e regras de capital que garantam que a operadora detenha patriménio
condizente para absorver as oscilagdes dos riscos da operagao de plano de saude,
mitigando a chance de suas insolvéncias.

Provisdes Técnicas de Operacgées de Assisténcia a Saude 2024 2023
Provisdo para Remisséo (i) 100.556 88.640
Provisao de eventos a liquidar para o SUS (ii) 684.721 688.448
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores (iii) 3.681.494 3.266.489
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA (iv) 4.716.438 2.528.432
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA SUS (iv) 405.245 647.567
Débitos de operagdes de assisténcia a saude (v) 1.525.668 1.403.328
Total de Provisdes Técnicas 11.114.122 8.622.903

i) Provisdo para Remisséo

Obedecendo a critérios e calculo definido em nota técnica atuarial aprovada pela
ANS - Agéncia Nacional de Saude Suplementar conforme processo n°
33910.029140/2022-70 e oficio n° 10/2023/COAOP/GEAOP/GGAME/DIRAP-
DIOPE/DIOPE, a provisao de remissao (para beneficios concedidos) consiste em
garantir, o valor necessarios para cobertura das despesas assisténcias futuras aos
beneficiarios inscritos como dependentes dos titulares que vierem a falecer por
morte de qualquer causa, por prazo determinado com limite maximo de 5 anos. A
provisdo calculada em 31 de dezembro de 2024 é de R$ 227.921, contabilizado no
passivo circulante R$ 100.556 e no passivo ndo circulante, R$ 127.364. Estes
valores encontram-se lastreados por ativos garantidores relativos a aplicagdes
financeiras vinculadas.

ii) Provisado de Eventos a Liquidar para o SUS

Refere-se ao valor cobrado pela ANS referente ao ressarcimento ao SUS, sendo o
valor contabilizado pelo valor cobrado no momento do recebimento da conta médica
e ajustado mensalmente pelo valor informado no site da ANS.

iii) Provisdo de Eventos a Liquidar para outros prestadores

Provisdo para garantia de eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda
nao pagos. A RN ANS n° 574/2023 e atualizagdes posteriores, determinou a
constituicdo desta provisdo, cujo registro contabil € realizado no momento da
apresentacdo da cobrangca as operadoras e na identificagdo da ocorréncia da
despesa médica pela comunicagao do prestador de servigco, independentemente da
existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacdo da
transmisséo, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar
das despesas médicas.



Foi publicada a RN 574/2023 e suas alteragdes determinou que a provisao para
eventos a liquidar devesse ser lastreada por ativos garantidores, sendo opcional a
vinculacdo para eventos que tenham sido avisados nos ultimos 60 dias para
Operadora de Médio e Pequeno Porte.

A proviséo constituida esta lastreada por ativos garantidores relativos a aplicagbes
financeiras vinculadas e nao.

iv) Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA)

Regulamentado pela RN 574/2023 e atualizagbdes posteriores, representa os
eventos ocorridos e nao avisados a operadora, cujo valor deve ser baseado em
calculo atuarial de acordo com nota técnica aprovada pela ANS, ou na auséncia de
nota técnica, utilizar 8,5% das contraprestacdes liquidas, dos contratos celebrados
em prego preestabelecido, dos ultimos doze meses ou 10% dos eventos
indenizaveis liquidos com prego preestabelecido, dos dois, o maior.

Também regulamentada pela RN n°® 574/2023 e atualizagbes posteriores, a
Provisdo para Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados ocorridos no SUS —
PEONA SUS, é referente a estimativa do montante de eventos originados no
Sistema Unico de Saude (SUS), que tenham ocorrido e que ndo tenham sido
avisados a OPS.

A PEONA - SUS devera ser constituida com base em metodologia atuarial
consistente, utilizando base de dados da prépria operadora. Caso a OPS nao
possua metodologia atuarial que atenda aos requisitos da presente RN, devera
observar, para calculo da PEONA - SUS, fornecido pela Agéncia Nacional de
Saude, sendo essa a opc¢éo da operadora.

A Operadora possui a provisao constituida integralmente.

Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados 2024 2023
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados - QOutros Prestadores 4.716.438 2.528.432
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados - SUS 405.245 647.567
Total de Provisdes Técnicas 5.121.683 3.175.999

A proviséo constituida esta lastreada por ativos garantidores relativos a aplicagbes
financeiras vinculadas.

v) Montante provisionado corresponde ao valor de intercambio a pagar em
corresponsabilidade cedida em virtude da adocdo da RN 517/2022 correspondente
a R$ 1.525.668 em 2024 e R$1.403.328 em 2023.

vi) Provisao de Insuficiéncia de Contraprestacgéo - PIC
Caracteriza-se pelo registro contabil do valor de insuficiéncia de contraprestagao

pela operadora para cobertura do risco contratual quando constatada considerando
todos os contratos médico-hospitalares em prego preestabelecido. Conforme



calculos realizados pelo atuario responsavel em 2023 e 2024 nao foram
necessarios a constituicdo da provisao.

A Metodologia de calculo utilizada € a da Agencia Nacional da Saude (ANS).
15) CAPITAL REGULATORIO

Com a RN 569/2022, a Agéncia Nacional de Saude Suplementar tornou obrigatéria
a adocao do Capital Baseado em Risco como parametro para definicdo do Capital
Regulatdrio.

Conforme disposto no artigo 8 da RN 569/2022, a Operadora devera manter
Patrimonio Liquido Ajustado (PLA) equivalente ou superior ao Capital Regulatorio, o
qual é definido no artigo 9 da referida Resolugdo como o maior valor entre o Capital
Baseado em Risco (CBR) ou o Capital Base (CB).

O Patriménio Liquido Ajustado da Operadora, em 31/12/2024, calculado conforme
prevé o artigo 7° da RN 569/2022, corresponde a R$ 41.628.114. (R$ 45.760.157
em 2023).

O valor do Capital Base ¢é definido a partir da multiplicacdo de um fator variavel "K",
obtido no Anexo | da RN 569/2022, pelo Capital de Referéncia de R$ 11.701.894,34
a partir de julho/2024 até junho/2025 (R$ 11.226.992,56 de julho/2023 a
junho/2024). O valor deste Capital de Referéncia é reajustado anualmente pela
variagao do IPCA acumulada entre julho do ano anterior e junho do ano atual.

O fator "K" é composto pelo segmento da operadora e sua regiao de
comercializagdo. Ao cruzarmos estas informacdées com a tabela constante do
ANEXO | da RN 569/2022, o fator "K" para a Operadora correspondera a 4,76%,
sendo o Capital Base (CB) calculado em R$ 557.010. Desta forma, o Capital da
Cooperativa excede o valor do patriménio exigido pela Norma Técnica.

Conforme a nova regra de capital introduzida pela RN 569/2022, o montante
variavel a ser observado pela Operadora é calculado em fungédo de fatores pré-
determinados por modelo padrdo estabelecido pela ANS, compreendendo os
principais riscos relacionados a operagdo de planos privados de assisténcia a
saude: risco de subscricédo, risco de crédito, risco de mercado e o risco legal e o
operacional.

Com base na metodologia definida pela referida Resolugdo Normativa, utilizando-se
os fatores integrais, a necessidade de capital da Operadora considerando o Capital
Baseado em Riscos (CBR) de R$15.483.402, comparado ao Patriménio Liquido
Ajustado (PLA) no valor de R$ 41.628.114 o Capital da Cooperativa é suficiente
para cobrir a necessidade do capital regulatério.



16) DEBITOS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

DEBITOS DE OPERACOES SE ASSISTENCIA A SAUDE 2024 2023

Receita Antecipada de Contraprestacdes (i) 267.090 196.994
Operadoras de Planos de Assiténcia a Saude (ii) 1.258.578 1.206.334
Total de Débitos de Operacgoes de Assisténcia a Saude 1.525.668 1.403.328

i) Valores recebidos antecipadamente referente a mensalidade do plano de saude.

i) Montante provisionado corresponde ao valor de intercambio a pagar em
corresponsabilidade cedida.

17) DEBITOS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO
RELACIONADOS COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Débitos De Operagoes De Assisténcia A Satide Nao Relacionados Com

Planos De Assisténcia A Saude 2024 2023
Débitos com Prestadores de Servigos 239.433 139.336
Total de Débitos de Operagées de Assisténcia a Sadde nao 239.433 139.336

Relacionados com Planos de Assisténcia a Saude

Débitos junto a rede local credenciada e cooperados, referente a competéncia
12/2024 com vencimento no periodo subsequente, pelo atendimento de
beneficiarios externos (intercambio eventual) conforme adogédo da RN 517/2022.



18) TRIBUTOS E CONTRIBUIGOES A RECOLHER

TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS ARECOLHER 2024 2023

ISS a Recolher - Proprio 269.734 159.054
INSS a Recolher 539.341 369.068
FGTS a Recolher 118.634 67.039
CSLL a Recolher - 70.569
Total Tributos e contribuigées 927.709 665.729
.R.R.F. S/ Salarios a Recolher 127.051 68.748
L.R.R.F. S/ Remuneragéao de Dirigentes 34.507 29.037
L.R.R.F. S/ cooperativas a Recolher 3.388 2.818
LR.R.F.S/ Servigos de Pessoas Juridicas 26.465 16.439
L.R.R.F. S/ Servigos de Pessoas Fisicas 783.062 1.282.844
CSLL a Recolher Lei 10.833 20 82
COFINS a Recolher Lei 10.833 6.243 5.500
PIS a Recolher Lei 10.833 1.356 1.212
CSRF a Recolher - 5952 86.215 57.867
ISS a Recolher- Retido 9.521 3.236
INSS a Recolher- Retido 32.437 7.576
Total Retengdes de Impostos e Contribuigoes 1.110.263 1.475.358
Parc. Auto de Infracdo PIS e COFINS 2005 a 2008 926.576 818.603
Parc. ISS Demais Municipios 2019 a 2023 2.741.271 2.130.033
Total Parcelamentos de Tributos e Contribuicées 3.667.848 2.948.636
Total Tributos e Encargos a Recolher 5.705.820 5.089.723

19) DEBITOS DIVERSOS

Este grupo € composto pelas seguintes contas:

DEBITOS DIVERSOS 2024 2023

Passivo Circulante 9.552.955 8.438.757
Fornecedores a Pagar (a) 6.614.126 6.698.052
Obrigagdes com Pessoal (b) 2.109.004 1.139.280
Outros Débitos (c) 188.672 165.641
Passivo de Arrendamentos - Valor Presente (d) 641.153 435.785
Passivo Nao Circulante 692.432 665.308
Passivo de Arrendamentos - Valor Presente (d) 692.432 665.308
Total de Débitos Diversos 10.245.387 9.104.066

a) Fornecedores: Representa as dividas da entidade com terceiros, referente
aquisicdo de materiais e de servigos, reconhecida pelo custo efetivo de
aquisicao;

b) Obrigacbes com Pessoal: Representa os valores de salarios, remuneragoes,
provisdo de Férias e encargos a pagar;



c) Outras Débitos: € composto por antecipagdes de clientes, notas de créditos a
clientes e desconto de plano de saude na produgéo.

d) Passivo de Arrendamento: Refere-se aos arrendamentos mercantis na
aquisicdo de computadores, maquinas e equipamentos e arrendamentos
relacionados a locacao de iméveis.

20) CONTA-CORRENTE DE COOPERADOS E OUTROS

DESCRIGAO 2024 2023

Cotas Partes a Restituir (i) 252.146 393.364
Camara Estadual a Pagar (ii) 0 40.213
Total Conta Corrente Cooperados 252.146 433.577

(i) A conta de Cotas Partes a Restituir refere-se a cooperados desligados em
periodos anteriores para os quais no decorrer deste ano foi realizada devolugao
parcelada de cotas, com saldo a quitar nesta data.

(i) A conta Camara Estadual a pagar, se refere a valores de taxa e margem de
intercambio, do processo RDA (Reder Dinamica de Atendimento).

21) PROVISOES E TRIBUTOS A RECOLHER

PROVISOES 2024 2023
Provisdes de Contingéncia de Tributos — Pis e Cofins (a1) 9.672.195 8.691.544
Provisdes de Tributos — IRPJ e CSLL (a2) 1.524.397 3.504.528
Provisdes de Contingéncia Outros Tributos - 4.349
Provisdes para contingéncias civeis (b) 800.337 1.757.584
Provisbes de Contingéncias Trabalhistas (c) 381.521 381.521

Total de Provisées 12.378.450 14.339.526
Auto de Infragdo PIS e COFINS 2005 a 2008 (a3) 2.548.085 3.069.760
Parcelamento 1SS Demais Municipios 2019 A 2023 (a4) - 2.219.688

Total Tributos e Encargos a Recolher 2.548.085 5.289.448

a) Provisoes de tributos

As provisdes para contingéncia foram constituidas para cobrir eventuais riscos de
perda em processos relativos a:

a1) PIS e COFINS

As Leis 9.715/98 e 9.718/98 estabeleceram que as contribuicbes para o PIS e
COFINS séao devidas pelas pessoas juridicas de direito privado, calculadas com
base no faturamento, independentemente da forma de contabilizagcdo, sendo
aplicavel as cooperativas prestadoras de servigos a partir de 01 de novembro de
1999, conforme Ato Declaratério SRF de n°. 88/99.



Apos a publicacdo da MP-2.158/2001, que estabeleceu uma base de calculo
diferenciada as Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude, a base tributavel
passou a ser a diferenca entre o faturamento, deduzido dos eventos indenizaveis.

A Entidade entende que sua receita bruta, decorrente de atos cooperativos
principais e auxiliares, ndo esta sujeita ao pagamento da COFINS e do PIS, 4% e
0,65% respectivamente.

Em 2018, respalda pelo entendimento de sua assessoria juridica, a cooperativa
mediante aprovacdo unanime do Conselho de Administracdo na reunido realizada
em 17/12/2018, realizou a revisdao geral dos critérios e bases de estimativas
adotadas para o provisionamento de contingéncias tributarias de PIS e COFINS do
periodo nao-prescrito. As mudangas nas praticas adotas se referem especialmente
ao adequado rateio de atos nas operagbes com beneficiarios proprios, e, as
operagdes de intercambio para quais a base de calculo oferecida a tributagao passa
a ser o resultado efetivamente obtido (taxa de administragdo, margem econémica
etc.).

Foi realizada provisdo de PIS e COFINS, relativo ao valor original apurado, mais
multa de 75% e juros SELIC para os anos de 2020 a 2024.

a2) IRPJ e CSLL Ato .Cooperativo Auxiliar e Ato Cooperativo no resultado de
Intercambio

A administragcdo da cooperativa respaldada no posicionamento de sua assessoria
juridica entende que nao sado devidos os valores relativos ao Imposto de Renda e
Contribuicdo Social incidentes sobre o resultado positivo de Atos Cooperativos
Auxiliares (resultado positivo proporcional a produ¢ao de prestadores servigos néo
associados), bem como do resultado liquido obtido nas operag¢des de intercambio
entre cooperativas associadas entre si (entendido como Ato Cooperativo Principal).

Foi realizada provisdo de IRPJ e CSLL, relativa ao valor original, mais multa de 20%
e juros SELIC, para os anos de 2019 a 2020. A partir do ano de 2021, a cooperativa
comecou a recolher IRPJ e CSLL do Ato Cooperativo Auxiliar.

a3) Auto de Infragdo PIS e COFINS 2005 a 2008

Em 18/08/2009, a cooperativa sofreu autuagdes por parte da Delegacia Regional da
Receita Federal, em relagdo a insuficiéncia de recolhimentos de PIS e COFINS,
referente ao periodo compreendido entre as competéncias 01/2005 a 12/2008,
sendo que ambas as  contribuigbes, encontravam-se  contestadas
administrativamente pela Assessoria Juridica.

Para fazer frente a estes tributos, foi realizada provisao de PIS e COFINS, relativo
ao valor original, mais multa de 75% e juros SELIC para os anos de 2005 a 2008.



Em 2023 as instancias administrativas entenderam por excluir da base de calculo
do PIS e da COFINS os valores relativos a receitas financeiras e das indenizagdes
com usuarios proprios.

Referida decisdo gerou uma reducdo de aproximadamente 60% da base de
calculos dos tributos, totalizando um valor atualizado para pagamento de R$
4.093.013 finalizando-se assim o processo administrativo.

Diante disso, o saldo a ser liquidado foi parcelado em 60 parcelas.
a4) Parcelamento ISS Demais Municipios 2019 A 2023

Em junho de 2023 foi proferida a decis&o de julgamento da ADI n°® 5.835 do STF,
sendo declarado inconstitucional o art. 1° da LC 157/16, que alterava o art. 3°, XXIII,
da LC 116/03 no sentido de que o servigo fosse considerado prestado e o imposto
do ISSQN devido no domicilio do tomador dos servigos dos subitens 4.22, 4.23 e
5.09. Por consequéncia, tornou-se aplicavel a legislagdo anterior, que prevé o
recolhimento do ISS no municipio do prestador de servigos de planos de saude.

Em 2023, foi realizada uma dendncia espontdanea a Prefeitura Municipal de
Joacaba. Em decorréncia disso, foi efetuado um parcelamento ordinario em 60
parcelas, o que resultou na auséncia de provisdo para contingéncia de ISSQN no
exercicio de 2023.

b) Contingéncias Civeis

A cooperativa possui agdes envolvendo beneficiarios de plano de saude nas
esferas administrativas e judiciais, tanto no polo ativo quanto no polo passivo, todas
acompanhadas pela sua assessoria juridica. Os valores provisionados se referem a
acgdes passivas classificadas pela assessoria juridica da operadora com
probabilidade de perda provavel.

c) Contingéncias Trabalhistas

A cooperativa efetuou provisionamento contabil em relagdo a discussao do piso da
enfermagem — Lei n° 14.434/2022, conforme recomendagao da assessoria juridica.

A ADI n° 7.222, que suspendeu a lei devido a preocupagdes com impactos
financeiros nos estados e municipios foi finalizada e o STF decidiu que a
implementacdo do piso salarial da enfermagem, em relacdo aos profissionais
celetistas em geral, deve ocorrer de forma regionalizada, mediante negociagao
coletiva nas diferentes bases territoriais e nas respectivas datas-bases.

A operadora esta em negociagdo com o sindicato do setor na regiao.

No relatdrio juridico ndo possui contingéncias trabalhistas classificadas como
"perda possivel”.



22) Empréstimos e Financiamentos a Pagar

Em 2022, a cooperativa contraiu empréstimos para financiar a constru¢ao de um
hospital proprio, com o objetivo de expandir suas instalacdes e melhorar a
qualidade dos servicos de saude oferecidos aos seus beneficiarios. O montante
obtido foi integralmente destinado a obra, que incluiu a construgédo do prédio,
aquisicao de equipamentos e adequacao das instalagdes para o funcionamento do
hospital.

A obra foi concluida em 2023, e o hospital ja esta em operagdo. Os recursos do
empréstimo foram utilizados de acordo com o plano de investimento aprovado, com
os encargos financeiros sendo registrados conforme as condigdes contratuais
acordadas, incluindo prazos e taxas de juros.

O valor do empréstimo continua sendo refletido no passivo da cooperativa,
enquanto os investimentos realizados estdo registrados no ativo imobilizado,
correspondendo a nova infraestrutura hospitalar.

Os saldos estao distribuidos da seguinte forma:

DESCRIGAO 2024 2023
Empréstimo Construgcao Hospital - Passivo Circulante 2.794.905 1.053.288
Empréstimo Construgao Hospital - Passivo Nao Circulante 53.358.656 56.102.660
TOTAL GERAL 56.153.561 57.155.948

E sua abertura ocorre da seguinte maneira:



Banco Inicio 2024 2023 Vencimento| Encargos a.a./a.m Finalidade

Unicred - Joagaba 22/1212021 9.224.241 0.766.844 | 30/12/2041 | 0,25% a.m+3,04% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Joagaba 06/05/2022 9.405.109 9.947.711| 30/04/2042 | 0,25% a.m+3,04% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Cascavel 19/05/2023 1.344.021 1.356.239| 15/04/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugigs’ap?;”feimrias
Unicred - Cascavel 31/05/2023 2.700.149 2.712.478| 16/03/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Cascavel 23/11/2023 2.500.000 2.488.318| 20/03/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Cascavel 28/12/2023 600.000 600.000| 20/03/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugigs’ap?;”feimrias
Unicred - Blumenau 19/05/2023 608.689 614.222| 15/04/2023 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugigs’ap?;”feimrias
Unicred - Blumenau 31/05/2023 1.204.491 1.209.991| 16/03/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Blumenau 31/05/2023 4.202.751 4.029.369 | 14/02/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Floriandpolis | 19/05/2023 1.232.130 1.243.331| 15/04/2023 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Floriandpolis | 30/05/2023 2438174 2.449.307| 16/03/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Florianopolis | 23/11/2023 2.500.000 2.500.000| 20/03/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Unidio 19/05/2023 1.362.486 1.374.872| 15/04/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugigs’ap?;”feimrias
Unicred - Unido 30/05/2023 2.695.981 2.709.292| 16/03/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugigs’ap?;”feimrias
Unicred - Unido 14/08/2023 5.327.065 5.327.065| 14/02/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Unidio 28/12/2023 4.080.000 4.080.000| 20/03/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Comarca 22/05/2023 483.698 470.754| 15/11/2041 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Comarca 31/05/2023 953.578 957.932| 16/03/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Comarca 11/08/2023 455.999 483.223| 14/09/2041 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugig:p?;”feimrias
Unicred - Comarca 28/12/2023 2.835.000 2.835.000| 20/03/2043 | 0,30% a.m+3,66% a.a Cons"ugigs’ap?;”feimrias
Total 56.153.561 |  57.155.948

Curto Prazo 2.794.905 1.053.288

Longo Prazo 53.358.656 56.102.660

23) CAPITAL SOCIAL

O Capital Social esta dividido entre 136 cooperados conforme livro de matricula. O
valor da quota parte para admissdo de novos cooperados € de R$ 140.000,00.

A conta esta composta da seguinte forma:

Descrigao 2024 2023
Capital Social Subscrito 29.999.936 27.417.236
(-) Capital Social a Integralizar (907.500) (1.133.400)

Total 29.092.436 26.283.836




24) RESERVAS

As reservas regulamentadas por lei e estatuto da cooperativa podem assim ser
identificadas:

RESERVAS 2024 2023

Fundo de Reserva (a) - 5.134.205
FATES (b) 5.538.497 5.662.040
Fundo para Fomento de Defesa Institucional (c) 10.091.625 -
TOTAL RESERVAS 15.630.122 10.796.244

a) Fundo de Reserva

O Fundo de Reservas tem como objetivo a reparacdo de eventuais perdas da
cooperativa. Este fundo € constituido, anualmente, por no minimo 10% (dez por
cento) das sobras apuradas no Balango anual da cooperativa.

Em 31/12/2024, a conta de Fundo de Reservas ndo apresenta saldo, uma vez que
o valor existente foi totalmente utilizado para absorver o prejuizo registrado pela
cooperativa no exercicio.

b) FATES

Tem a finalidade de prestar amparo aos cooperados e seus familiares bem como
aos empregados da Sociedade, além de programar atividades de incremento
técnico e educacional dos sécios cooperados. E constituido por, no minimo 5%
(cinco por cento) das sobras apuradas no Balango anual e pelo resultado integral
de operacdes com ndo associados.

¢) Fundo para Fomento de Defesa Institucional
O Fundo para Fomento de Defesa Institucional tem a finalidade de suplementar
eventuais deficiéncias e/ou necessidades financeiras da Cooperativa, sendo
constituido por decisdo da Assembleia Geral.
Em 31/12/2024, o saldo da conta do Fundo para Fomento de Defesa Institucional é
de R$ 10.091.624, tendo sido utilizado o valor de R$ 372.136 para absorver o
prejuizo da Cooperativa, conforme decisdo da Assembleia Geral Extraordinaria que
ocorreu no dia 17/02/2025.
25) DESPESAS ADMINISTRATIVAS

As despesas administrativas da Unimed Meio Oeste sdo compostas por:



DESPESAS ADMINISTRATIVAS 2024 2023

Despesas com Administracao (a) 1.278.060 1.623.945
Despesas com Empregados (b) 3.746.631 3.959.036
Despesas com Servigos de Terceiros (c) 3.294.467 3.012.798
Despesas com Localizagdo e Funcionamento (d) 1.341.774 2.880.106
Despesas com Publicidade e Propaganda (e) 628.944 610.033
Despesas com Tributos (f) 89.512 122.579
Despesas Administrativas Diversas (g) 266.368 204.451
TOTAL 10.645.755 12.412.949

a)

Despesas com Administracdo: Refere-se as despesas relacionados com a
gestdo, como remuneragdes, honorarios dos conselhos de administragéo,
diretoria executiva, conselho fiscal, programa de valorizagdo do cooperado;

Despesas com Empregados: Incluem os gastos com a folha de pagamento,
encargos sociais, beneficios, treinamentos e demais custos relacionados aos
empregados.

Despesas com Servicos de Terceiros: Envolvem os custos relacionados a
contratacdo de empresas ou profissionais externos para a prestacdo de
servicos administrativos, como servicos de contabilidade, auditoria,
assessoria juridica, entre outros.

Despesas com Localizagdo e Funcionamento: S&o os gastos com as
instalagbes administrativas da Unimed Meio Oeste, incluindo aluguel de
imoveis, manutengdo de espacos fisicos, contas de servigos publicos (como
energia elétrica e agua) e outros custos necessarios para o funcionamento
do escritdrio.

Despesas com Publicidade e Propaganda: Englobam os gastos com
campanhas de marketing, publicidade institucional, materiais de divulgacéo
relacionados a imagem da cooperativa, visando a sua comunicagdo com 0
publico.

Despesas com Tributos: Correspondem aos valores pagos pela Unimed Meio
Oeste a titulo de impostos, taxas e contribuicdes devidas a administragao
publica, referentes a atividade administrativa e ao cumprimento de
obrigacdes fiscais.

Despesas Administrativas Diversas: Incluem outros custos administrativos
nao classificados nas categorias anteriores, mas necessarios para o
funcionamento da Unimed Meio Oeste, tais como despesas com materiais de
escritério, copa e cozinha, softwares administrativos, entre outros.



26) RESULTADO FINANCEIROS

Abaixo quadro que demonstra o resultado financeiro da Unimed Meio Oeste, que é
proveniente dos resultados das suas aplicagdes financeiras, operagdes bancarias,
clientes e atualizacbes monetarias:

2024 2023
Receitas Com Depésitos Bancarios A Prazo (a) 3.146.958 3.099.992
Rec Com Cotas De Fundos De Investimentos (a) 916.089 901.342
Receitas Por Recebimentos Em Atraso (b) 143.059 114.047
Receitas Com Depésitos Judiciais, E Fiscais E Fundos Retidos (c) 148.214 286.575
Receitas Financeiras Diversas (d) 114.706 69.661
Total das Receitas Financeiras 4.469.026 4.471.617
Despesas Financeiras Com Operagdes De Assisténcia Médico-Hospitalar (e) 2.215 1.026
Despesas Financeiras Com Financiamentos (f) 8.324.623 89.037
Despesas Financeiras De Encargos Sobre Tributos (g) 1.488.817 1.226.069
Despesas de Juros Sobre Capital Proprio (h) - 2.811.143
Despesas Com Impostos E Contribuicdes Sobre Transagdes Financeiras (i) 0 206.970
Despesas Financeiras Diversas (j) 89.108 39.453
Total das Despesas Financeiras 9.904.763 4.373.698
TOTAL RESULTADO FINANCEIRO (5.435.737) 97.919

) Receita provenientes das aplicacdes financeiras;

) Receita de juros por atraso no recebimento de clientes;

) Receita de atualizagédo de depdésitos judiciais;

) Receita de atualizagbes monetaria com créditos fiscais e descontos

auferidos;

e) Valores referentes a desconto concedido a clientes;

f) Valores referente a juros sobre empréstimos;

g) Despesas financeira de encargos sobre atraso de tributos e atualizagbes de
provisoes fiscais de contingente de PIS e COFINS;

h) Valores referente atribuicdo de juros sobre capital proprio para cooperados
conforme determinado no Estatuto Social;

i) Despesas com IOF,;

j) Despesas financeiras com arrendamentos;

O 0O T 0

27) RESULTADO PATRIMONIAL

Abaixo quadro que demonstra o resultado patrimonial da Unimed Meio Oeste, que é
proveniente dos seus investimentos e operagcées com Imobilizado:



2024 2023

(+) Lucro Na Alienagéo De Bens Do Ativo Nao Circulante ( a) 6.902.100 -
(+) Outros Investimentos (b) 479.834 150.598
Total das Receitas Patrimoniais 7.381.934 150.598
Despesas com iméveis Destinados a Renda Ou Venda (c) 285.000 -
Prejuizo Na Alienagdo Ou Baixa De Bens Do Ativo Nao Circulante (d) 940.683 29.333
Total das Despesas Patrimoniais 1.225.683 29.333
TOTAL RESULTADO PATRIMONIAL 6.156.252 121.265

a) Resultado da venda de imobilizado;

b) Dividendos e Sobras dos investimentos;

c) Comissao de venda sobre o imovel;

d) Custo referente ativo imobilizado;

28) PROVISAO DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL
A Cooperativa ndo possui Ativo Fiscal Diferido em 31 de dezembro de 2024.
a) Apuracao de Atos Cooperativos e Auxiliares

b1) ATOS COOPERATIVOS

Os Atos Cooperativos Principais referem-se as operagdes exclusivamente com os
associados do Sistema Unimed. Os Atos Cooperativos Auxiliares referem-se as
operagdes com meios credenciados, para execucao de servicos auxiliares ao
trabalho médico cooperado.

A cooperativa para fins de apuracdo de IRPJ e CSLL considera os atos
cooperativos auxiliares como atos ndo cooperativos, e a partir do ano 2022, iniciou
o recolhimento do IRPJ e CSLL. Anos anteriores estdo contingenciados na
contabilidade.

A apuracédo do resultado dos atos cooperativos e ndo cooperativos, visa atender o
artigo n° 87 da Lei n° 5.764/71 e legislacao tributaria, onde os resultados dos atos
nao cooperativos serdo levados para a conta do FATES, permitindo ainda a
apuracao da Contribuicdo Social e Imposto de Renda.

b2) CRITERIOS DE PROPORCIONALIDADE E SEGREGACAO DOS ATOS
COOPERATIVOS E NAO COOPERATIVOS

Sobre a Receita de Contraprestacdes Emitidas de Assisténcia Médico-Hospitalar:
primeiramente calculou-se a proporcionalidade dos Atos Cooperativos e Nao
Cooperativos sobre os Eventos Indenizaveis Liquidos, sendo o resultado desta
equacao aplicado sobre as Receitas de Contraprestacbes Emitidas de Assisténcia
Médico-Hospitalar e igual critério é aplicado sobre as Despesas e Custos Indiretos.



Algumas receitas e despesas foram apuradas adotando-se critérios diferenciados,
destacamos os principais itens abaixo:

- Tributos diretos sobre faturamento (PIS e COFINS), para os quais é possivel
identificar a classificagdo por atos da(s) respectiva(s) base(s) de calculo adotada na
apuracao, sao diretamente alocados como ato cooperativo principal, auxiliar ou nao
cooperativo;

- Resultado liquido em operacbes de intercAmbio, basicamente representado pela
taxa administrativa (+/-) margem econdmica, diretamente alocada como ato
cooperativo principal;

- Receita e despesas com meios préprios para atendimentos particulares (nao
beneficiario de plano de saude Unimed), séo rateados de acordo com a proporgéo
de dispéndios geral.

- Receita de Aplicagdo Financeira que foi diretamente alocada como ato nao
cooperativo;

29) FORMAGCAO E DESTINAGAO DO RESULTADO DOS EXERCICIOS

2024 2023
ATO COOPERATIVO | oglgRTT?v o| Totals | aTocooperativol oglgR":é?V o| ToTals
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO (7.436.571) 1.806.688 | (5.629.884) 10.742.573 2.958.630 | 13.701.203
(+-) OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES 7.064.435 (0)|] 7.064.435 1.332.574 (0)] 1.332.574
(+) Reversdo do FATES 1.930.230 - 1.930.230 1.332.574 - 1.332.574
(+) Reversao Reserva Legal 5.134.205 - 5.134.205 - - -
SALDO DOS ATOS (372.136) 1.806.688 1.434.552 12.075.147 2.958.630 | 15.033.776
(- ) FATES 5% . - . (537.129) ; (537.129)
(- ) FUNDO DE RESERVA 10% - . (1.074.257) - | (1.074.257)
( -) FATES Ato Cooperativo Auxiliar/N&o Cooperativa . (1.806.688)| (1.806.688) . (2.958.630)| (2.958.630)
(+) Reversao Reserva Fundo de Fomento 372.136 372.136 - -
RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO 0 (0 0 10.463.761 ()| 10.463.761

30) INSTRUMENTOS FINANCEIROS
a) Avaliagao de Instrumentos Financeiros

A administracdo procedeu a analise dos instrumentos financeiros que compde o
ativo e o passivo e concluiu que o valor justo das disponibilidades, os saldos a
receber de clientes e os passivos circulantes, aproximam-se do saldo contabil, em
razao de o vencimento de parte significativa desses saldos ocorrer em data préxima
do balanco.

Os empréstimos e financiamentos sao atualizados monetariamente com base em
indices de inflagcdo e juros variaveis em virtude das condigbes de mercado e,
portanto, também proximos do valor justo.

Em 31 de dezembro de 2024, a Operadora nao possuia nenhum tipo de
instrumento financeiro derivativo.



a1) Gestao de Riscos de Crédito

Risco de crédito é o risco de a Cooperativa incorrerem em perdas decorrentes de
um cliente ou de uma contraparte em um instrumento financeiro, decorrentes da
falha destes em cumprir com suas obrigagdes contratuais. A exposi¢do maxima ao
risco € basicamente proveniente das contas a receber de clientes e operadoras,
outras contas a receber e aplicacdes financeiras, conforme destacamos abaixo:

Instrumentos financeiros
Ativos financeiros Nota 2024

ATIVO CIRCULANTE

Disponivel 5 103.619
Aplicagbes Financeiras 6 33.421.772
Créditos de Oper. com Planos de Assisténcia a Saude 7 6.707.815
Créditos Oper. Assist. a Saude Nao Relac. ¢/ Planos 8 1.040.341
Bens e Titulos a Receber (*) 9 1.674.043
Conta-Corrente com Cooperados 435
ATIVO NAO CIRCULANTE

Depésitos Judiciais e Fiscais 10 129.549
Total de exposigao maxima de risco de crédito 43.077.572

(*) — Diminuido de itens de estoques

Contas a receber — Créditos de Oper. Com Planos de saude / Créditos Oper.
Assist. a Saude Nao Relac. ¢/ Planos : O risco de crédito para a Cooperativa é
considerado como baixo pela Administragdo, principalmente para as operagdes de
planos de saude em que o prazo médio de recebimento normalmente € menor que
30 dias e nao ha utilizagdo de pratica de vendas com prazos longos, sendo que em
muitos casos as mensalidades s&o pagas antes da prestagéo dos servigos.

A maior parte do risco do contas a receber da Cooperativa é relacionado:

a) ao periodo de cobertura do risco que ja decorreu e ndo foi ainda pago pelos
clientes;

b) ao contas a receber decorrente de valores a receber de outras operadoras.
Para monitorar estes créditos a receber a Cooperativa atua na mensuragao
periddica da inadimpléncia, considerando as mesmas para fins de provisdo para

perdas esperadas.

Realiza-se o controle peridédico da inadimpléncia nas modalidades de cobrangas
pessoa fisica, pessoa juridica e intercambio, em que visa a comunicagao



transparente e continua com os clientes e parceiros, sobretudo em conformidade
com as exigéncias da ANS. As tratativas de cobrangas s&o escalonadas
proporcionalmente em analise da situacdo financeira individualizada e com intuito
de mantermos o vinculo de parceria para garantir a continuidade da receita e
regularizar as pendéncias para mitigar os impactos negativos que podem causar no
fluxo de caixa.

Embora o processo de cobranca se estende para todas as situacbes de
inadimpléncia, é realizado em carater de acompanhamento minucioso e de maior
prioridade os recebimentos de valores faturados para os maiores contratantes.

A Cooperativa estabelece provisdo para perdas conforme Nota Explicativa 7, que
séo diminuidos dos valores de contas a receber.

De forma geral, a Cooperativa mitiga seus riscos de créditos pela prestacéo de
servicos a uma base de clientes muito dispersa e sem concentracdo definida,
controlados mediante indicador de inadimpléncia e provisdo sobre perdas de
crédito.

A Operadora adota a pratica do cancelamento dos planos em atraso, conforme
regulamentado pela ANS para a operadora de planos de saude.

Aplicagoes financeiras: Em relacdo aos riscos de créditos relacionados as
aplicagbes financeiras, abaixo € apresentado o0 quadro com informagdes
quantitativas relativas a exposigcdo maxima ao risco, incluindo as informacgdes sobre
os ratings das instituigdes financeiras contrapartes das aplicagdes da Cooperativa:

Descrigdo 3111212024 31112/2023 _Ratting Instituigdes financeiras
Fitch (*) Moody'’s (*) S&P (*)

Banco BTG Pactual 2.121.874,34 1.347.257,83 | AAA(bra) AAA .br brAAA
Safra 3.310.043,82 3.493.954,23 AAA.br brAAA
XP Investimentos 2.427.373,01 2.202.400,10 |AAA(bra)
Banco Daycoval 834.589,77 769.553,11 |AA+(bra) AA+.br brAA+
Unicred Desbravadora Sul 7.704.278,51 11.888.447,61 |A-(bra)
Sicoob 4.350.546,88 3.043.747,52 | AAA(bra)
Unicred Joagaba 12.673.065,59 12.670.021,14 [A-(bra)
Total 33.421.771,92 35.415.381,54

(*) Uttima divulgagao. Escala Nacional.

a2) Gestao de Riscos de Liquidez

A entidade monitora a gestao de riscos de liquidez de acordo com as circunstancias
e 0 mercado onde atua para a gestao das exigéncias de financiamento e liquidez de
curto, meédio e longo prazo da Cooperativa. A Cooperativa administra o risco de
liquidez mantendo reservas de aplicacdes financeiras e monitorando continuamente
os fluxos de caixa projetados e reais, e comparando os perfis de vencimento de
ativos e passivos financeiros.

Consonante a gestdo de riscos de liquidez, a Cooperativa apresenta um perfil
conservador que é reflexo da tomada de decisdo da gestdo baseada na seguranca
em honrar com suas obrigacbes e garantir a limitacdo ou até mesmo anular



possiveis perdas. Bem como, analisa periodicamente os resultados dos
investimentos para assegurar o continuo retorno positivo para préprio fluxo de caixa
e a diversificagao da carteira.

As tabelas a seguir detalham o vencimento das obrigagbes contratuais
remanescentes da Cooperativa para seus passivos financeiros ndo derivativos com
periodos de amortizacdo acordados. As tabelas foram elaboradas com base nos
fluxos de caixa ndo descontados dos passivos financeiros com base na primeira
data na qual o Grupo pode ser obrigado a pagar.

O vencimento contratual se baseia na primeira data na qual a cooperativa pode ser
obrigada a pagar as obrigagoes:

Saldo contabil

OBRIGAGOES 2024 2025 2026 2027 2028 2029 em diante Total
PASSIVO CIRCULANTE

Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS 684.721,32 684.721,32 - - - - 684.721,32
Provisdo de Eventos a Liquidar p/ Outros Prest.Serv. Assist. 3.681.493,50 3.681.493,50 - - - - 3.681.493,50
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude 1.525.667,98 1.525.667,98 - - - - 1.525.667,98
Débitos Oper. Assist. Salde nao Relac. ¢/ Plano Saude Oper. 239.432,61 239.432,61 - - - - 239.432,61
Tributos e encargos sociais 5.705.819,82 5.705.819,82 - - - - 5.705.819,82
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 2.794.904,62 2.794.904,62 - - - - 2.794.904,62
Débitos Diversos 9.552.955,03 9.552.955,03 - - - - 9.552.955,03
Conta-Corrente Cooperados 252.146,41 - - - - - 252.146,41

PASSIVO NAO CIRCULANTE
Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar para o SUS 35.045,59 35.045,59 - - - - 35.045,59
Provisédo para Agdes Tributarias 11.196.592,42 11.196.592,42 - - - - 11.196.592,42
Provisdo para Agdes Civeis 800.336,68 800.336,68 - - - - 800.336,68
Provisdo para Agdes Trabalhistas 381.520,94 381.520,94 - - - - 381.520,94
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 2.548.085,04 818.602,56 818.602,56 818.602,56 92.277,36 - 2.548.085,04
Tributos e Contribuigées 2.548.085,04 818.602,56 818.602,56 818.602,56 92.277,36 - 2.548.085,04
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 53.358.656,11 3.167.333,39 3.167.333,39 3.167.333,39 3.167.333,39 40.689.322,56 53.358.656,11
Débitos Diversos 692.431,93 625.309,95 21.261,45 24.718,36 21.142,17 - 692.431,93
Total 93.449.810,00 41.209.736,41 4.007.197,40 4.010.654,31 3.280.752,92 40.689.322,56 93.449.810,00

a3) Gestao de Riscos de Mercado - taxa de juros

Risco de mercado € o risco de que alteragdes nos precos de mercado - tais como
taxas de juros e precos de agdes - irdo afetar os ganhos a Cooperativa ou o valor
de seus instrumentos financeiros. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado
€ gerenciar e controlar as exposi¢des a riscos de mercado, dentro de parametros
aceitaveis, e ao mesmo tempo otimizar o retorno.

A cooperativa apresenta instrumentos financeiros que estdo expostos ao risco de
alteracOes de taxa de juros.

Para mitigar estes riscos os gestores da Cooperativa monitoram os cenarios de
forma constante e consideram as variagcdes e cenarios nas necessidades de capital,
no orgcamento anual e na gestédo da liquidez, embasando os objetivos financeiros da
Cooperativa em consonancia com o cenario econdmico e financeiro mundial.

a3.1) Risco de taxa de juros

A Cooperativa apresenta aplicagdes e empréstimos que estdo expostos a variagéao
a taxa de juros. Abaixo expomos a variagao no resultado do exercicio decorrente de



alteragdes nas taxas de juros, com cenarios e os respectivos impactos relacionados
ao CDI que apresenta vinculagdo com a taxa SELIC:

Analise de Sensibilidade Cenarios
Ativos financeiros Risco 2024 Cenario| | Cenarioll Cenarllo f Cenario IV | Cenario V
(provavel)
CDl a.a 12,25% 14,00% 15,00% 10.25% 10,00%
Aplicagdes Financeiras 33.421.771,92
Aplicacdes Financeiras Vinculadas a ANS 100% do COI | 6.693.880.94 | 1.065.00042 | 1.217.143,33 | 1.304.082,14 | 89112280 | 869.388,09
Aplicacdes Livres - CDB 103% do CDI | 24.727.890,98 | 3.120.041,64 | 3.565.761,83 | 3.820.459,16 | 2.610.647,00 | 2.546.972,77
Empréstimos e financiamentos
Empréstimos e Financiamentos a Pagar - Curto Prazo CDI +3,6% 279490462 | - 442 992 38 | - 491.903,21 | - 517.057,35 | - 384 299,39 | - 377.312.12
Empréstimos e Financiamentos a Pagar - Longo Prazo CDI+3,6% | 53.358.656,11|-8.457.346,99 |-9.391.123,48 |-9.924 710,04 |-7.390.173,87 |-7.256.777.23
Efeito no resultado -4.715.297,32 |-5.100.121,48 |-5.317.226,09 |-4.272.703,37 |-4.217.728,49

a4) Gestao de Riscos Operacionais

O risco Operacional representa a medida de incerteza que compreende os demais
riscos enfrentados pela operadora relacionados aos procedimentos internos, tais
como risco de perda resultante de inadequacdes ou falhas em processos internos,
pessoas e sistemas.

A atividade de monitoramento e gerenciamento de risco operacional tem o objetivo
de mitigar a materializagdo de riscos que possam resultar em prejuizos a qualidade
das operacdes durante a disponibilizacdo da cobertura contratada e/ou a prestacéo
de servigos.

A identificacdo dos riscos operacionais e controles a eles associados é realizada
através do mapeamento dos fluxos organizacionais, de modo que, quando
identificados, procede-se a quantificagdo dos impactos de tais riscos, considerando
0 padrao esperado quanto a sua frequéncia e gravidade por meio de metodologias
especificas aplicaveis a cada risco avaliado.

As acgbes para mitigar estes riscos sdo realizadas pela cooperativa consideram
principalmente:

a) o monitoramento do atendimento dos beneficiarios: por meio de protocolos
de atendimentos, que permitem o registro e rastreio dos contatos, bem como
aplicacao de pesquisa de satisfacao para clientes, com intuito de garantir que
os atendimentos sejam finalizados com eficacia.

b) a analise da matriz de risco levantada pelo setor de gerenciamento de riscos
e controles internos;

c) exigéncia de reconciliagdo de informag¢des importantes para a tomada de
decisao;



d) treinamento constante para capacitagao profissional,

e) revisbes periddicas para andlise de cumprimento de exigéncias legais e
regulatérias.

a5) Gestao de Riscos de Mercado — Subscrigao
a5.1) Risco de Subscrigéo

O risco de subscricdo refere-se a incerteza associada a situagbes econdmicas
adversas que podem contrariar as expectativas da Cooperativa durante a
formulacdo de sua politica de precificagcdo, devido as incertezas existentes na
estimativa dos seus custos futuros de assisténcia médica e demais obrigacdes.

As empresas atuam no setor de planos de saude estdo expostas a riscos
relacionados a volatilidade dos custos de planos de saude, que normalmente estao
relacionados ao aumento inesperado na frequéncia de utilizagdo dos servigos pelos
beneficiarios, a crescente complexidade dos tratamentos médicos — como o uso de
tecnologias avangadas e medicamentos de alto custo — e a inflagdo médica.

Para mitigar o risco de subscricdo, a Cooperativa adota estratégias baseadas em
analises de dados. Ao desenvolver um novo produto, realiza estudos detalhados de
informacgdes historicas, como frequéncia de utilizagdo dos servigos, custo médio dos
procedimentos e perfil dos beneficiarios. Esses dados s&o processados por meio de
modelos atuariais que permitem prever custos futuros e ajustar os precos de
maneira adequada. Essa abordagem fundamenta a definicdo dos pregcos dos
planos de saude, garantindo o equilibrio entre competitividade no mercado e
sustentabilidade financeira.

A gestdo da carteira de beneficiarios também é uma estratégia essencial para
mitigar riscos. A Cooperativa mantém comités de andlise de contratos que avaliam
periodicamente a sinistralidade de seus contratos, com atencao especial aos
contratos com sinistralidade elevada. Essas avaliagdes permitem a identificacdo de
acdes corretivas para minimizar impactos financeiros e preservar a saude
econdmica da operacao.

No caso de planos individuais, onde os reajustes sédo regulados pela Agéncia
Nacional de Saude, a Cooperativa enfrenta limitagcdes adicionais para repassar os
custos relacionados a sinistralidade. Nesse contexto, outros fatores sao
considerados na formacao de pregos, como custos administrativos e receitas
provenientes de outras linhas de negdcios, para equilibrar os riscos associados a
esses contratos.

a5.2) Analise de sensibilidade
Uma das formas de mensurar possiveis impactos nos resultados e patriménio

liquido, decorrentes dos riscos de subscricdo, € avaliar as variaveis que possam ser
afetadas devido ao processo de subscri¢ao dos produtos ou insuficiéncia de precgos.



As analises de sensibilidade a seguir, simulam os possiveis impactos no resultado e
no patrimonio liquido, de alteracbes em parametros operacionais antes e depois da
contratacao:

Analise de Sensibilidade Cenarios (aumento
Ativos financeiros 2024 Cenariol | Cenarion | Cerarioll
[provavel)
Aumento no % da sinistralidade (%) -3,00% -1,50% 0,00%
Aumento no % da desp. Administrativa (**) -2,00% -1,00% 0,00%
Eventos Indendizaveis 67.331.192 |-2.019.935,76 | -1.009.967,88
Despesas administrativas 10.645.755 | - 319.372,66 | - 159.686,33

31) COBERTURA DE SEGUROS

A Entidade adota uma politica de seguros que considera principalmente, a
concentracdo de riscos e sua relevancia, contratados por montantes considerados
suficientes pela Administragcao, levando-se em consideragdo a natureza de suas
atividades e a orientagao de seus consultores de seguros. A cobertura dos seguros,
em valores de 31 de dezembro de 2024, é assim demonstrada:



ITEM COBERTURA Limite Maximo Indenizacéo | Total
Incéndio (inclusive decorrente de tumultos, greves e lockout), raio,
explosdo, imploséo, fumaga e queda de aeronaves. 220.000
Elétricos 60.000
Unidade de Campos Novos Quebra de vidros, espelhos, marmores e granitos. 45.000 445.000
Responsabilidade Civil - Operagées 50.000
Roubo e furto mediante arrombamento. 20.000
Vendaval, furacao, ciclone, tornado, granizo e impacto de veiculos. 50.000
Incéndio, raio, explosdo, queda de aeronaves e fumaga. 2.000.000
Perda ou pagamento de aluguel a terceiros. 20.000
Impacto de veiculos. 20.000
o Danos elétricos. 50.000
Comp Matriz lanas Recomposi¢cdo de documentos. 10.000 2.180.000
Quebra de vidros 5.000
Vendaval, furacéo, ciclone, tornado, granizo - 25.000,00 25.000
Ruptura de tubulagdes 20.000
Responsabilidade civil - Operagdes 30.000
Impacto de veiculos terrestres 50.000
Quebra de vidros 50.000
Roubo ou subtragé@o de bens e mercadorias com vestigios 50.000
Painéis, avisos luminosos e letreiros 80.000
Perda ou pagamento de aluguel - PIl: 6 meses 100.000
Vazamento de tanques e ruptura de tubulagdes 100.000
Responsabilidade civil - Danos morais 100.000
Demoli¢éo, desentulho e remogao de salvados 200.000
Equipamentos estacionarios 200.000
Responsabilidade civil do empregador 200.000
Responsabilidade civil - Guarda de veiculos de terceiros 200.000
Hospltal Danos elétricos 300.000 24.230.000
Quebra de maquinas 300.000
Equipamentos eletrénicos 300.000
Responsabilidade civil - Operagdes 500.000
Vendaval, furacdes, ciclone, tornado, queda de granizo e neve 2.000.000
Despesas fixas decorrentes dam(;oSL:rMa de danos eléfricos - PI: 0 5.000.000
Despesas fixas decorrentes de vendaval, furacéo, ciclone, tornado,
queda de granizo e neve - Pl: 0 meses 5.000.000
Lucros cessantes decorrentes de incéndio (inclusive decorrente de
tumultos), queda de raio, explosao, imploséo, fumaga e queda de 9.500.000
aeronaves - Pl: 0 meses
Responsabilidade civil facultativa veiculos - Danos materiais 100.000
Responsabilidade civil facultativa veiculos - Danos corporais 100.000
Veiculo Polo Responsabilidade civil facultativa veiculos - Danos morais 40.000 280.000
Acidentes pessoais - Passageiros - Morte 20.000
Acidentes pessoais - Passageiros - Invalidez permanente 20.000
Danos materiais a terceiros 300.000
Danos corporais a terceiros 300.000
Veiculo Spin Danos morais 40.000 680.000
Morte por passageiro 20.000
Invalidez por passageiro 20.000
Coliséo, incéndio, roubo e furto 219.367
Ambuléncia Mercedes Danos materiais a terceiros 200.000
RLP1F35 i i Oi 444.367
Danos aos vidros, retrovisores, lanternas e faréis - Rede
. 25.000
referenciada
Ambulancia Mercedes Colisaol/incéndio/roubo/furto (1-2) 138.263 238.263
QHV5511 RCFV3 - Danos Materiais 100.000 )
Danos Materiais a Terceiros 200.000
Veiculo Gol Danos Corporais a Terceiros 200.000 430.000
Danos Morais 30.000
Segurados da apdlice 8.000.000
Reembolso ao tomador e coligadas e subsidiarias 8.000.000
Gerenciamento de Crises 8.000.000
Custos com publicidade 8.000.000
Espdlio, seus herdeiros, conjugé e representantes legais 8.000.000
Prética trabalhista indevida 8.000.000
Novas subsididrias e coligadas 8.000.000
i Vil Custos de defesa decorrentes de reclamagdes por danos
e o
Advogados, contadores, gestores de riscos e auditores
g emgrega il 8.000.000
Indisponibilidade de bens pessoais 8.000.000
Custo de defesa decorrentes de reclamagéo por falhas na
prestagdo de servigos a terceiros 8.000.000
Danos materiais, corporais, e morais a empregados em fungao das
- 8.000.000
atividades do tomador
Custo de defesa emergenciais 8.000.000
TOTAL (R$) 132.927.630




32) BALANGO SOCIAL

As informacdes de natureza social e ambiental, identificadas como balango social,
nao fazem parte das demonstragdes financeiras e ndo foram auditadas.

33) BENEFICIOS A COOPERADOS E EMPREGADOS CUSTEADOS PELO

FATES

A cooperativa efetuou despesas de beneficios a cooperados e empregados no

exercicio de 2024, conforme quadro abaixo:

DESCRIGAO 2024 2023

BENEFICIOS A COOPERADOS 142.475 648.566
Palestras, Treinamentos, Convengdes e Outros Eventos 24.900 3.052
PGBL - Previdéncia Privada Complementar (580) 107.916
Serit, Seguro de Vida em Grupo e Responsabilidade Civil 16.288 189.339
PVC — Programa de Valorizagao do Cooperado 101.867 348.260
BENEFICIOS A EMPREGADOS 1.787.756 684.008
Treinamentos e Cursos de Desenvolvimento Profissional 33.941 594
Concesséao de Bolsas de Estudo 30.913 7.442
Programa de Alimentagédo do Trabalhador 1.531.612 457.577
Serit e Seguro de Vida em Grupo 37.498 32.396
Custeio do Plano de Saude 91.088 110.025
Confraternizagdes e Outros Eventos 62.703 75.974
TOTAL GERAL 1.930.230 1.332.574

29) PARTES RELACIONADAS

As partes relacionadas compreendem a Diretoria Executiva e Conselheiros de
Administracdo, cujas atribuicdes, poderes e funcionamento sdo definidos no
Estatuto Social da Operadora. Os diretores sdo os representantes legais,
responsaveis, principalmente, pela sua administracdo no aspecto operacional, ja o
Conselho de Administracdo € responsavel pelo desenvolvimento das politicas e
diretrizes gerais. S&o eleitos pela Assembleia Geral, com mandato de 4 anos,

sendo permitida a reeleigcao.

As operagdes com partes relacionadas sao realizadas no contexto normal das
atividades operacionais e apresentaram as seguintes movimentagbes no decorrer

do exercicio de 2024:

Natureza da Operagao 2024 2023

Remuneracgao 805.622| 854.820
Produgao Médica 2.701.565(2.001.413
Posicéo de Quota Capital 3.233.002| 2.928.282
Total 6.740.189( 5.784.515




30) DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Conforme determinagdo da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, as
operadoras de planos de saude devem apresentar a Demonstracao do Fluxo de
Caixa pelo método direto. A legislagao vigente determina a entidade que apresentar
a Demonstracdo do Fluxo de Caixa pelo método direto que apresente a conciliacao
do lucro liquido na demonstragdo do fluxo de caixa gerado pelas atividades
operacionais.

DEMONSTRATIVO DA RECONCILIAGAO DO LUCRO LIQUIDO COM O CAIXA LIQUIDO OBTIDO DAS ATIVIDADES

OPERACIONAIS
2024 2023
Resultado Liquido (5.629.884) 13.701.203
(+) Depreciagoes 3.487.352 1.139.641
(+) Amortizacdes 59.668 50.109
(-) Receitas Patrimoniais (7.381.150) (100.032)
(+) Resultado da Baixa do Imobilizado 1.776.004 343.841
(=) Resultado Ajustado (7.688.010) 15.134.762
Variagao nas contas do Ativo e Passivo (2.442.514) 37.883.407
Variagdes nas Aplicagdes Financeiras Vinculadas e ndo Vinculadas 1.993.610 6.110.582
Variagdes Créditos de Operagdes c/Planos de Ass. Saude (1.543.736) (109.701)
Variagdes Créditos de Operagdes Prestagédo de Servigos (405.673) 259.133
Variagdes Créditos tributarios e previdencidrios (3.599.928) 33.754
Variagdes Valores e Bens (985.761) 17.412.427
Variagdes Despesas Antecipadas (41.772) (4.020)
Variagdes Conta Corrente Cooperados 7.452 28.151
Variagdes Dep.Judiciais e Outros Créditos a receber LP 3.627.658 (599.548)
Variagéo de Provisao para Contraprestagoes Nao Ganhas 11.917 (2.836)
Variagdes Eventos a Liquidar (SUS) (3.727) (26.385)
Variagdes Eventos a Liquidar (Outros Prestadores) 415.005 20.209
Variagdes Provisdes Técnicas - PEONA 1.945.684 (168.126)
Variagdes Débito Operagdes Assist. Saude 122.340 292.446
Variagdes Outros Débitos Assist. Saude N&o Relac. c/Planos 100.097 (342.191)
Variagdes Impostos e Contribuigdes a Recolher 2.357.714 4.377.476
Variagbes Débitos Diversos 1.114.198 5.410.952
Variagdes Conta Corrente Cooperados (181.430) 218.485
Variagdes das Provisdes Técnicas 43.157 (21.744)
Variagdes das Provisdes (1.961.075) (3.886.021)
Variagdes os Tributos e Encargos a Recolher (5.485.367) 9.353.971
Variagdes dos Débitos Diversos 27.124 (473.605)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais (10.130.524) 53.018.169

32) EVENTOS SUBSEQUENTES

Nao ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social a data de
divulgagcao das demonstragdes contabeis 18/02/2025, que pudessem afetar as
informacdes divulgadas, bem como a analise econdémica e financeira.



Joacaba, 18 de Fevereiro de 2025.
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