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UNIMED NORTE DE MINAS
Relatorio da Administragao exercicio 2021
A diretoria executiva da Unimed Norte de Minas - Cooperativa de Trabalho
Médico, apresenta o Relatério da Administracéo relativo ao exercicio findo em
31/12/2021.

Distribuicao dos Resultados

O resultado econdmico financeiro gerado no exercicio em questdo, a
disposicédo da AGO - Assembleia Geral Ordinaria, apés constituidos os fundos
legais previstos na Lei 5764/71, foi de R$ 396.517,69 (trezentos e noventa e
seis mil, quinhentos e dezessete reais e sessenta e nove centavos).

A direcdo da cooperativa fez exposi¢ao aos cooperados sobre a necessidade
de aumentar o PL - Patrimbnio Liquido, com o propdsito de atingir a
composicdo do indice para a Margem de Solvéncia (Capital Regulatério)
conforme disciplina a RN 451 da ANS.

Neste sentido, a direcao encaminhou a AGO proposta para destinar 100% do
resultado para a composi¢ao de Fundo de Reserva para Margem de Solvéncia
(Capital Regulatorio). Em decorréncia desta deliberacdo e de integralizacéo de
capital social durante o exercicio de 2021, o Patriménio Liquido da operadora
apresentou significativa varia¢do positiva de aproximadamente 7,44%,
comparativamente ao exercicio encerrado em 31/12/2020, alcangando o valor
de R$ 29,3 milhdes.

Fatores que influenciaram a performance da Operadora

Em 2021 a Unimed continuou com objetivo de manter a normalidade
econdémico-financeira da operadora, garantindo que os servicos assistenciais
sejam acessados pelos beneficiarios, no padrdao de qualidade desejado do
setor de saude suplementar.

Dentre os fatores que tiveram impacto na performance da cooperativa, pode-se
destacar:

v Manutengdo de uma politica administrativa austera com foco na melhor
gestao dos processos e reducao do custeio administrativo. Destaca-se que
as despesas administrativas se mantiveram no patamar de 8%,

v Manutencdo da qualificacdo e gestdo dos processos assistenciais com
melhoria da rede assistencial local;

v Acgbes comerciais para prospecgdo de novos clientes, crescimento da
carteira e continuidade da otimizagao dos processos comerciais com o
desenvolvimento de iniciativas com foco na qualificacédo da carteira de



clientes, comercializacéo por plataformas digitais, bem como, criacdo de
novo produto e intensifica¢do do nosso esfor¢o de vendas, com expansao
de unidades de vendas pela cidade e foco na comercializagado de clientes
PME e Mapeamento e controle de risco de todas as carteiras;

Esforco na implantacdo das praticas minimas de governanc¢a corporativa,
com acompanhamento de consultoria especializada na RN 443;

Focamos em aperfeicoar relacionamento com a carteira: estruturamos uma
area responsavel por estreitar o relacionamento com os clientes
corporativos, na intengao de realizar a gestao eficiente do contrato junto as
contratantes. A intencdo ndo é apenas procurar a Empresa na época do
reajuste, mas ajudar o cliente a encontrar solugdes para as suas dores,
sendo fundamental modelar produtos que atendam suas necessidades,
antecipando-se a concorréncia;

Redimensionamento e qualificacdo assistencial na regido de atuacdo da
operadora, tanto na rede contratada quanto no quadro social com o
ingresso de novos cooperados;

Prezamos pelo relacionamento com os prestadores: Aperfeicoamos nossa
area de Gestdo da Rede Credenciada, para melhorarmos a Qualificagao
dos nossos prestadores. Na nossa regido, a Unimed € o principal cliente e
os prestadores, em sua maioria, sdo ou tem como corpo clinico, 0S NOSs0s
cooperados. Estamos em implantagcao de novas formas de remuneragao
como o DRG, pacotes, etc, com o intuito de comecar uma mudanc¢a de
modelo fee for service para outros modelos e trazer mais previsibilidade de
receita para o prestador e de custo para a operadora.

Ampliacdo da rede de Médicos cooperados nas mais diversas
especialidades, contando atualmente com 522 médicos cooperados;

Manutencao da suficiéncia dos lastros exigidos para as provisdes técnicas;

Pagamento efetivo das despesas reconhecidas como devidas, relacionadas
ao Ressarcimento ao SUS, melhorando assim o Percentual de Adimpléncia
do mesmo;

Incentivo aos Comités de Especialidades da Cooperativa para realizagéo de
estudos e adoc¢do de medidas para melhoria do atendimento ao cliente,
identificacdo dos desperdicios e controle dos custos assistenciais;

Investimento em ferramenta de Whatsapp com Inteligéncia Artificial para
maior contato e acolhimento as demandas dos beneficiarios;

Lancamento do NAIS (Nucleo de Atencao Integral a Saude) com énfase na
Atencdo Primaria, onde é possivel a realiza¢gdes de consultas com médico
de familia e especialidades basicas, eletrocardiograma , infusdo de
medicamentos imunobiologicos, entre outros. Esta unidade representam
uma melhor assisténcia aos nossos beneficiarios, com melhor



acompanhamento da jordana do cliente, colocando os no centro do cuidado
e consequentemente proporcionam reducao significativa dos nossos gastos
assistenciais;

Renovacao e Fortalecimento do Espaco Viver Bem - Programas de
Promocdo da Saude: estimular o autocuidado orientado e a melhoria da
qualidade de vida, relacionamento com as contratantes atraves de
programas voltados para saude no trabalho; programa de salde do idoso
com estimulo ao envelhecimento ativo e prevencédo a possiveis
complicagcbes; gerenciamento de casos especiais para portadores de
doencas crénicas, bem como outros programas visando trazer beneficios a
salde dos nossos clientes, bem como acompanhamento de sua jordana e
reducédo da sinistralidade; Gestantes; Peso Saudavel, Intervencéo
Domiciliar)

Lancamento do Produto Essencial para combate a concorréncia e como
estratégia de Diversificacédo do Portfélio de Produtos: com vistas a atingir
todas as classes de clientes, langando um produto de baixo custo, coma
adocao de planos com rede restrita e referenciada que possibilite um fluxo
maior de atendimento e dessa forma permita a negociagao de melhores
valores com o prestador, o que auxilia na redugao dos custos e no valor do
plano, gerando um produto para combater planos ofertados por essas
operadoras. Esse produto ainda conta com a carateristica de mudanca do
modelo hospitalocéntrico, para um modelo de Atencdo Primaria, como o
cliente no centro do cuidado.

Investimento na implantacdo da metodologia Lean, como estratégia de
gestdo e aculturamento de toda organizacado, em gerar “Mais valor para o
Beneficiario e para o Cooperado;

Investimento em melhoria dos processos da Ouvidoria com conquista do
Selo de Exceléncia da Unimed do Brasil para essa area.

Os ativos garantidores constituidos pela operadora representados por
aplicacdes financeiras e depodsitos judiciais estdo suficientes se comparado
ao volume de provisdes técnicas exigidas.

Neste ano, continuamos os nossos investimentos na Area Comercial, com o
intuito de oxigenar e qualificar a nossa carteira. Conseguimos aumentar a
guantidade dos novos clientes pré-pagamento em aproximadamente 3,69%,
finalizando o ano de 2020 com 76.441 vidas e com aumento na receita total
de plano de salde de 14,49%, totalizando uma receita de R$
197.885.612,50 (cento e noventa e sete milhdes, oitocentos e oitenta e
cinco mil, seiscentos e doze reais e cinquenta centavos).

Para garantir o alcance destes resultados, buscamos a otimizacdo de
processos e Desenvolvimento dos Cooperados e Colaboradores e
langamos novas alternativas ao mercado com Gestao Ativa de Portfdlio de
Produtos e Servigos e aperfeicoamento e posicionamento mercadoldgico e
comunicagao (MKT). Demos continuidade, dentro da Cooperativa, de acdes



focadas no cliente, busca de melhoria continua dos processos relacionados
ao beneficiario (atendimento a prazos, a legislacéo, a satisfacdo do cliente,
dentre outros) e também resolucéo de NIPS abertas na ANS.

No exercicio de 2021, em virtude, da pandemia do COVID-19, bem como
pela demanda represada por este momento, tivemos um impacto
significativo em nossas despesas assistenciais, que inevitavelmente teve
uma variagao de 15,85% se correlacionado ao exercicio anterior, atingindo
o montante de R$ 172.529.018,34 (cento e setenta e dois milhdes,
guinhentos e vinte nove mil, dezoito reais e trinta e quatro centavos),
impactando diretamente o resultado operacional da Operadora.

Neste sentido, investimos também em Projetos de Promocao de Saude
(nosso Programa Viver Bem), como Gerenciamento de Casos Especiais,
Saude do Idoso, Gestantes, Planejamento Familiar, Salde nas empresas,
Obesidade, dentre outras a¢des. E colocamos em funcionamento o nosso
Nucleo de Atencédo Integral a Saude, com foco em Atencdo Primaria a
Saude (APS), com o intuito de promover um melhor gerenciamento dos
nossos gastos assistenciais.

Reorganizacoes societarias efou alteracoes de controle direto ou indireto

Dada natureza juridica da operadora, cuja forma de constituicdo € em
sociedade cooperativa, este item nao se aplica.

Perspectivas e planos da administracdo

Apesar do atual cenario socioeconémico e politico do pais, com um histérico de
muita dificuldade para o mercado de saude suplementar no que tange a
realizacdo de novos negdcios e manutencdo da carteira de clientes e
considerando ainda, que continuamos em um cenario de Pandemia, a nossa
Unimed busca para o ano de 2022, dentro das possibilidades que o ano
permitir:

v Realizar a Gestdo do Custo Assistencial da nossa Carteira;

v" Preservar a carteira de clientes e 0 nosso faturamento;

v" Controlar a inadimpléncia e evasao de clientes;

v" Otimizar os processos e desenvolver cooperados e colaboradores;

¥" Lang¢ar novas alternativas ao mercado com gestdo ativa de portfélio de
produtos e servigos;

v" Aperfeicoar o posicionamento mercadologico e de comunica¢ao (MKT);

v Potencializar o novo Espaco Viver Bem;



v" Funcionamento do NAIS (Nucleo de Atenc¢éo Integrada a Saude) em um
novo espaco;

Espera-se impacto nos custos assistenciais, tendo em vista os efeitos da
inflacdo da saude; da judicializacdo; das novas tecnologias incorporadas e,
ainda do ROL de procedimentos vigentes, com o aumento das coberturas.

Serdo empreendidos ainda, esfor¢os em busca de:

v' Manutengéo da condicédo de regularidade dos principais indicadores da
operadora;

v" Aprimoramento da gestdo de risco do negdcio, com manutencédo da gestao
dos indicadores e monitoramento da garantia de atendimento ao
beneficiario;

v" Manutencao da politica de oxigenacao do quadro social e qualificagdo de
rede assistencial.

v" Investimento em novas tecnologias em gestdo em Saude.

Nao podemos esquecer que temos varios desafios, dentre eles alcancar
novamente a suficiéncia da nossa Margem de Solvéncia. Para tanto
direcionaremos os esforcos em agdes com foco na diminuicao de despesas e
custos assistenciais e crescimento da nossa receita na nossa area de acao,
com o intuito de mantermos o equilibrio financeiro conquistado ao longo destes
anos de gestao.

A Operadora entendeu ainda, que para adequacédo da insuficiéncia acumulada
em seu Patrimdénio Liquido Ajustado paralelamente a necessidade de
composicdo parcial da Margem de Solvéncia, com base no 3° trimestre/2021,
seria necessario fazer uma integralizagao de capital por parte dos cooperados
para a conta da “Reserva para Margem Solvéncia” para composi¢do do
patriménio liquido ajustado. E para viabilizar essa transagao foi convocada
assembleia geral extraordinaria, com o objetivo da deliberacdo de aporte de
capital por parte dos Cooperados.

Durante o exercicio continuaremos envidando esforgos para continuar com
essa composi¢do, como ja realizado em momentos anteriores.

Principais investimentos

Em virtude da necessidade de adequar a performance administrativa,
operacional e econdmico-financeiro aos padrdoes requisitados pela agéncia
reguladora, a operadora envidou esforcos neste sentido, e consequentemente
realizou apenas os investimentos necessarios para uma melhor jornada do
cliente dentro da Operadora.



Para o exercicio 2022, a operadora contempla a¢cdes para gerenciamento do
custo assistencial; investimentos na area de Tl na busca de inovagao e
tecnologia;, continuidade da implanta¢do do sistema DRG (Grupo de
Diagnésticos Relacionados) para melhor regulagdo dos servicos,
relacionamento com o cooperado, investimento em formacéao de equipe para
aprimoramento nos projetos voltados para medicina preventiva/atencao
primaria a saude, bem como investimentos em infraestrutura.

Montes Claros, 22 de mar¢o de 2022.

Dra. Claudia Borém Pimenta de Figueiredo
Diretora Presidente



;I/x. \\;ﬁ'lsﬁ:

Accountants &
Business Advisors AUDITORES E CONSULTORES

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

Ao0s
Senhores Administradores da
UNIMED MONTES CLAROS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

Opiniéo

Examinamos as demonstra¢des contabeis da UNIMED MONTES CLAROS COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2021
e as respectivas demonstracdes do resultado, das mutagGes do patriménio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo
0 resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeirada UNIMED MONTES CLAROS
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de
suas operacdes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir
intitulada “Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracGes contabeis”. Somos
independentes em relacdo a Entidade de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia da auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

Enfase

Margem de Solvéncia

Conforme descrito na nota explicativa n°13, a cooperativa vem constituindo seus recursos proprios
minimos de acordo com as Normas da ANS, contudo, em 31 de dezembro de 2021 a Margem de
Solvéncia proporcional necessaria que consiste no percentual de 77,90% do valor total a ser

constituido até 2022, encontra-se inferior ao requerido pela ANS.

A Administracdo da Unimed Montes Claros vem adotando algumas medidas para regularizar a
insuficiéncia da margem de solvéncia.
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Outras informacdes que acompanham as demonstragdes contabeis e o relatorio do auditor

A administracdo da Entidade é responséavel por essas outras informac¢Ges que compreendem o
Relatério da Administracdo. Nossa opinido sobre as demonstracGes contabeis ndo abrange o
Relatorio da Administracdo e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre
esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracfes contabeis, nossa responsabilidade é a de ler o
Relatorio da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou,
de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha distorcdo relevante no Relatorio da Administracdo somos requeridos a
comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas demonstracgdes contébeis

A administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstragdes
contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS e pelos controles internos
que ela determinou necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes contabeis livres de
distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdes contdbeis, a administracdo é responsével pela avaliacdo da
capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das
demonstragdes contabeis a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas
operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanca da Entidade sdo aqueles com responsabilidade pela superviséo
do processo de elaboracéo das demonstragGes contébeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracGes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em
conjunto, estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razodvel é um alto nivel de
seguranga, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As
distorcbes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisbes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, law and consulting firms 9
~WWW.WaIterheuer.com.br }
RIO DE JANEIRO | SAOPAULO | BELO HORIZONTE | BELEM



http://www.walterheuer.com.br/

;I/x. \\;ﬁ'lsﬁ:

Accountants &
Business Advisors AUDITORES E CONSULTORES

e Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragcdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada
e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgéo de distorgéo relevante
resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o
ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representacoes falsas
intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

e Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administragéo.

e Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza
significativa em rela¢do a eventos ou circunstancias que possam causar davida significativa
em relacdo a capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que
existe incerteza significativa devemos chamar atencdo em nosso relatorio de auditoria para
as respectivas divulgacdes nas demonstracdes contabeis ou incluir modificacdo em nossa
opinido, se as divulgactes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas
evidéncias da auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢bes
futuras podem levar a Entidade a ndo mais se manter em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contetdo das demonstraces contabeis,
inclusive as divulgacgdes e se as demonstracdes contabeis representam as correspondentes
transacdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdao adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as
eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Belo Horizonte, 22 de margo de 2022.

WALTER HEUER - WH AUDITORES INDEPENDENTES
CVM N° 8710 CRC - RJ 319/0 S 8 MG

CNPJ N° 42.465.302/0002-6
y /
g : ViR "fl AL

TO NAVA SALAZAR

Responsavel técnico
CONTADOR CRC - RJ - 034860/0
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UNIMED MONTES CLAROS COOP TRABALHO MEDICO
CNPJ - 16.921.561/0001-63
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO
( VALORESEM RS 1)
ATIVO Nota SALDOEM SALDO EM
31/12/2021  31/12/2020
ATIVO CIRCULANTE 55.965.170 52.090.2580
Disponivel 10.590.415 7.432.878
Realizavel 45.374.755 44.657.402

Aplicacdes Financeiras
Aplicag8es Garantidoras de Provisées Técnicas

26.960.420
22909217

30.295.237
21.251.588

Aplicagtes Livres 4051203 0.043.649
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Sande 11954679 0923728
Contraprestacio Pecuniaria a Receber / Prémio a Receber 6421324 6.836.606
Participagio de Beneficiarios em Eventos/Sinisttros indenizaveis 3.029.252 2215450
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saide 1.382.706 871672

Outros Créditos de Operagfes com Planos de Assisténcia a Saude 1.121.397 -
Créditos de Oper. De Assist. & Sande Nio Relacionados com Planos de Sainde da Operadora 4537947 3452553
Créditos Tributarios e Previdénciarios 339.193 235882
Bens e Titulos a Receber 1582515 750.002
ATIVO NAO CIRCULANTE 21.879.796 19.288.204
Realizavel a Longo Prazo 15.250.997 13.901.954
Titulos e Créditos a Receber 1.979.027 1.393.328
Depasitos Judiciais e Fiscais 11.820.080 10.375.660
Conta Corrente com Cooperados 1.451.890 2.132.966
Investimentos 1.348.135 961.089
Outros Investimentos 1.348.135 961.089
Imobhilizado 2.389.901 1.754.501
Imoveis de Uso Proprio 826.564 883.702
Imoveis - Hospitalares / Odontologicos 796.586 851428
Imoveis - Nao Hospitalares / Odontologicos 29979 32274
Imobilizado de Uso Proprio 1.067 487 870.799
Imobilizado - Hospitalares / Odontologicos 10.160 10.060
Imobilizado - Nao Hospitalares / Odontologicos 1.057.327 860.739

Outras Imobilizacdes 495 850 -
Intangivel 2.890.763 2.670.660
TOTAL DO ATIVO 77.844.966 71.378.484
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UNIMED MONTES CLAROS COOP TRABALHO MEDICO
CNPJ - 16.921.561/0001-63
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO

(VALORESEMRS1)
PASSIVO Nota SALDOEM SALDOEM
31/12/2021 31/12/2020

PASSIVO CIRCULANTE 33.472.623 31.152.238
Provisdes Técnicas de Operagtes de Assisténcia a Saude 29 869 144 25879498
Provisdes de Prémios / Contraprestaces 3. 8881211 3376273
Provisdo de Prémio / Contraprestagdo Ndo Ganha - PPCNG 3.888.211 3.376.273
Provisdio de Eventos a Liquidar para SUS 3608.176 3187916
Provisdo de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Servicos Assistenciais 3743985 4723028
Provisdo de Eventos Ocorridos e Nio Avisados 18.628.772 14.592. 281
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Sande 885135 1365419
Receita Antecipada de Contraprestacdes / Prémios 185908 445713
Operadoras de Planos de Assisténcia a Sande 699227 919.706
Débitos de Oper. Assist. a Sainde Nio Relacion. com Planos Sande da Operadora 1.025.096 2259563
Provisdes 26.373 26.373
Provisdo para IR e CSLL 26.373 26.373
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 1.136.007 889346
Débitos Diversos 530.867 703.779
Conta Corrente de Cooperados - 28.260
PASSIVO NAO CIRCULANTE 15.012.017 12.771.288
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Sande 3.921.084 2.443 698
Provisdio de Eventos a Liquidar para SUS 3921084 2.443 698
Provisges 9.639.042 8194623
Provisges Judiciais 9.639.042 §.194.623

Tributos e Encargos Sociais a Recolher 1.451.890 -
Tributos e Contribuices Relacionados - Parcelamento 1.451 890 2132967
PATRIMONIO LiQUIDO 29.360.327 27.454.958
Capital Social 12.866.618 11.357.794
Reservas 16.156.669 16.097.164
Reservas de Lucros / Sobras / Retengéo de Superavits 16.156.669 16.097.164

Lucros / Prejuizos - Superavits / Déficits Acumulados ou Resultado 337.040 -
TOTAL DO PASSIVO 77.844.966 71.378.484
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UNIMED MONTES CLAROS COOP TRABALHO MEDICO

CNPJ - 16.921.561/0001-63

DEMONSTRACAO DE RESULTADO EM 31 DEZEMBRO

(VALORESEMRS 1)
Nota SALDO EM SALDO EM
31/12/2021 31/12/2020
Contraprestacdes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia 3 Saude 160.795.461 136.966.670
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Sande 162.486.575 138.711.255
Contraprestagfes Liquidas / Prémios Retidos 162 486 575 138.711.255
(-) Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Sande da Operadora (1.691.114) (1.744.585)
Eventos Indenizaveis Liguidos / Sinistros Retidos (141.166.472)  (114.777.604)
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados (137.129981)  (112.128.016)
Variagio da Provisdo de Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (4.036.491) (2.649.588)
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 19.625.989 22.189.066
Qutras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude 290.106 110.257
Receitas de Assisténcia a Sande Nao Relacionadas com Planos de Saude da Operadora 4341339 3.884.029
Receitas com Administraciio de IntercAmbio Eventual - Assisténcia Odontologica 529 889 420.903
Receitas com Administracio de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar 1.737.657 1.288 858
QOutras Receitas Operacionais 2.073.793 2.174.268
Qutras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Sande (2.924.269) (4.508.905)
Qutras Despesas de Operacdes de Planos de Assisténcia a Sande (2.11451% (435.792)
Provisdo para Perdas sobre o Crédito (809.756) (4.073.113)
Qutras Despesas Operacionais de Assisténcia 4 Saiude nio Relac. ¢/PL de Sainde da OPS (5.985.050) (4.868.989)
RESULTADO BRUTO 15.351.110 16.805.458
Despesas de Comercializagio (1.294.472) (1.570.342)
Despesas Administrativas (16.667.826) (13.163.924)
Resultado Financeiro Liquido 2.650.215 1.173.665
Receitas Financeiras 3.572.408 1.657.976
Despesas Financeiras (922.194) (484.311)
Resultado Patrimonial 453.867 374.060
Receitas Patrimoniais 453 867 398511
Despesas Patrimoniais - (24.451)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 492.894 3.618.917
Imposto de Renda (63.991) (50.908)
Contribuicio Social (32.386) (26.319)
Participagdes sobre o Lucro - (11.784)
RESULTADO LIQUIDO 396.518 3.529.906
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UNIMED MONTES CLAROS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ 16.921.561/0001-63
DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO

Reservas de Sobras

Capital / Fundo FATES Fundo de
Patriménio Social Reserva Contingéncias

Fundo de
Assembleia

Sobras efou
Perdas

TOTAL

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

7.678.545 1.707.990 744.136 4.420.412

1.768.227

20.886.264

Destinagio da Sobra 2019
Fundo de Reserva p/ perda de Contrato
Aumentos de Capital
Integralizagio Capital Reserva Construgio
Capital Integralizado
Devolucio de Capital
Demisséo / Exclusdo de Associados
Reversdes de Reservas
Utilizagdo Fundo de Contingéncia
Sobra Liquida do Exercicio

Proposta da Destinagio da Sobra
Fundo de reserva
Fundo de Ass. Tecnica, Educional e Social
Fundo aumento de capital

176.495
3.000.420

(640 461)

3.528.906

(332.991)
(176.495)
(3.000.420)

3705074

(25.825)
(640 461)
3.520.906

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

11.357.794 2.060.981 920.631 10.987.786

2.127.766

Aumentos de Capital
Capital Integralizado
Devolugio de Capital
jal Fo /Exclusio de A 1adi
Reversies de Reservas
Movimentagio do Fates
Sobra Liquida do Exercicio
Proposta da Destinagio da Sobra
Fundo de reserva
Fundo de Ass. Tecnica, Educional e Social

1.674.067

(165.243)

19.826

306,518

(39.652),
(19.526)

1.674.067
(165.243)

27

396,518

SALDOS EM 31 DE DEZEMERO DE 2021

11.866.618 2.100.633 940.484 10.987.786

2.127.766

337.040

20.360.327
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UNIMED MONTES CLAROS COOP TEABALHO MEDICO

CNPJ-16.921.561/0001-63

DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA (DFC) EM 21 DE DEZEMEBRO

(VALORESEMRS 1)

SALDOEM SALDO EM
31/13/2021 31/12/2020

ATIVIDADES OPERACIONAIS
(+) Recebimento de Planos Sande 217.562269 201.494 610
(+) Resgzate de Aplicagdes Financeiras 88.0456 366 62474892
(+) Recebimento de Juros de Aplicagdes Financeiras 3030306 962 404
(+) Outros Eecebimentos Operacionais 39.609.021 26.392.626
(-) Pagamento a Fornecedores/ Prestadores de Servigo de Sande (230.430.639) (209.277.828)
(-) Pagamento de Comissdes (1.265.133) (1.557.528)
(-) Pagamento de Pessoal (6.173.304) (3.430.002)
(-) Pagamento de Pro-Labore (479.844) (374.772)
(-) Pagamento de Servigos Terceitos (1.300.425) (1.086.997)
(-) Pazamento de Trbutos (12285.511) (9.647.08T)
(-) Pazamento de Processos Judiciais {Civeis/Trabalhistas/ Tributarias) (382.104) (461.430)
(-) Pazamento de Aluzuel (381.311) (407.90%)
(-) Pagamento de Promogio/Publicidade (331.731) (336.320)
(-) Aplicagdes Financeiras (83.308.143) (61.420.363)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (14.900.344) (5.028.393)
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS (1.889.587) (1.733.387)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
(+) Integralizaco de Capital em Dinheiro 1.674.067 3.709.073
(-) Pagamento de Participago nos Fesultados - (141.907)
(-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento (165.243) (27.776)
CAIXA LfQL']DO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 1.508.824 3.539.390
VARIACAO LI'QL'II]'A DO CAIXA (380.763) 1.806.004
CAIXA SALDO INICIAL 2.048.222 242,218
CAINA SALDO FINAL 1.667.459 2.048.222
Atives Livres no Inicio do Periodo 16476527 18.126.219
Ativos Livres no Final do Periodo 14610938 16.476.527
AL'!\.[EZ\"IO!{:DI_‘.IE\'L'IC}"LO) NAS APLICACOES FINANCEIRAS — RECURSOS LIVRES (1.865.589) (1.649.692)
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

DE 31 DE DEZEMBRO DE 2021
(EmR$ 1)

NOTA 01 - CONTEXTO OPERACIONAL

A UNIMED MONTES CLAROS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO tem por
objetivo a congregacdo dos integrantes da profissdo médica para a sua defesa econémico-social,
proporcionando-lhes condi¢Oes para o exercicio de suas atividades e o aprimoramento dos servi¢os
de assisténcia médica e hospitalar. Tem como missdo oferecer solugfes em saide por meio de
atendimento humanizado, contribuindo para o desenvolvimento da sociedade.

No cumprimento de suas atividades, a Cooperativa assina, em nome dos seus cooperados, contratos
para prestacao de servicos inerentes a atividade médica com pessoas fisicas e/ou juridicas de direito
publico ou privado, a serem atendidos pelos médicos associados e rede credenciada.

A Cooperativa esta subordinada as diretrizes e normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
— ANS, a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das operadoras de
planos privados de assisténcia a saude, inclusive politicas de comercializacao de planos de saude e
de reajustes de precos e normas financeiras e contabeis. A entidade possui registro na ANS —
Agéncia Nacional de Saude Suplementar, sob n°. 30405-1.

NOTA 02 - FORMA DE APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As DemonstracGes Contébeis foram elaboradas de conformidade com a legislacdo comercial e
fiscal em vigor, com observancia da Lei das Sociedades Cooperativas e das Normas Brasileiras de
Contabilidade, e obedecem ainda aos padrfes da Agéncia Nacional de Saude, conforme plano de
contas estabelecido pela RN 435/2018. A cooperativa também atendeu os quesitos da NBCT 10.21,
na formatacdo das demonstracGes contébeis.

A exigéncia da Demonstracdo dos Fluxos de Caixa foi atendida, mediante sua montagem pelo
método direto, pela RN 435/2018 com a reconciliagdo do Lucro Liquido com o Caixa Liquido
obtido das atividades operacionais, de acordo com o pronunciamento técnico do Comité de
Pronunciamentos Contabeis numero 03.

NOTA 03 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
As principais praticas contdbeis sdo como segue:
a) Regime de Escrituracao: a Cooperativa adota o regime de competéncia para o registro das

mutacBes patrimoniais ocorridas no exercicio, conforme normas gerais do plano de contas
instituido pela ANS atraves da RN n.° 435/2018.
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b)

d)

€)

f)

9)

Estimativas Contabeis: as demonstracdes contabeis incluem estimativas e premissas, como
a mensuracdo de provisdes para perdas sobre créditos, provisdes técnicas, estimativas de
valor justo de determinados ativos e passivos, provisdes para passivos contingentes,
estimativas da vida Gtil de terminados ativos e outras similares. Os resultados efetivos podem
ser diferentes dessas estimativas e premissas.

Aplicacbes Financeiras: estdo demonstradas ao custo de aplicacdo acrescido dos
rendimentos auferidos até 31 de dezembro de 2021.

Créditos de operagBes com plano de assisténcia a saude: sdo registrados e mantidos no
balango pelo valor nominal dos titulos, pois ndo possuem carater de financiamento, em
contrapartida da conta “Provisédo de Prémio ou Contraprestacdo Ndo Ganho — PPNG” no
passivo circulante e posteriormente contabilizadas na forma pro-rata em conta de resultado
de contraprestacdes efetivas de operacdes de assisténcia a satde de acordo com o periodo de
cobertura efetivamente decorrido em cada contrato ndo Ganha . A Cooperativa constituiu
provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa de acordo com o item 9.2.3 do Capitulo I-
Normas Gerais do Anexo | da RN n.° 435 da Agéncia Nacional de Saude considerando de
dificil realizacéo os créditos:

a) Nos planos individuais com preco pré-determinado, em havendo pelo menos uma parcela
vencida do contrato ha mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito desse contrato
foi provisionada;

b) Paratodos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha
mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada;

c) Para os demais créditos de operagdes ndo relacionadas com planos de satde de assisténcia
propria da operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais
de (90) dias, a totalidade do crédito foi provisionada.

d) Conta Corrente com Cooperados: os créditos com cooperados foram registrados
conforme deliberado nas assembleias de cooperados e foram corrigidos pela mesma
atualizacdo realizada pelas obrigacdes legais que originaram 0S mesmaos.

Investimentos: os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de
aquisicao.

Ativo Imobilizado: As contas do Ativo Imobilizado estdo apresentadas ao custo de
aquisicdo, corrigido monetariamente até 31 de dezembro de 1995, sendo a depreciacao
calculada pelo método linear a taxas julgadas adequadas a vida util dos bens.

Ativo Intangivel: no ativo intangivel estéo classificados os gastos utilizados com a aquisi¢do
e implantacdo de sistemas corporativos e aplicativos, bem como licengas para usos dos
mesmos, 0s quais sdo amortizados usando-se o0 método linear ao longo da vida atil dos itens
gue o compdem pelas taxas descritas em nota especifica.
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h)

)

K)

ProvisGes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude: as provisdes técnicas sdo
calculadas de acordo com as regulamentagdes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar —
ANS. A provisdo para eventos a liquidar € contabilizada na data do conhecimento dos eventos
pelos avisos de seus médicos cooperados e das faturas dos prestadores de servico de
assisténcia a saude efetivamente recebida pela Cooperativa.

Imposto de Renda e Contribuicdo social: sdo calculados com base nos critérios
estabelecidos pela legislacdo vigente, levando-se em conta a tributacdo dos valores
provenientes de atos auxiliares e ndo cooperativos, conforme mencionado em nota
explicativa especifica de imposto de renda e contribuicao social.

Outros Ativos e Passivos: um ativo € reconhecido no balanco patrimonial quando for
provavel que seus beneficios econémicos futuros serdo gerados em favor da Cooperativa e
seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranca. Um passivo é reconhecido quando a
Cooperativa possui uma obrigacdo legal ou é constituido como resultado de um evento
passado, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido para liquida-lo. Sao
acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagcfes monetarias
incorridas.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizacdo ou liquidacéo
é provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como nao
circulantes.

Ativos e Passivos Contingentes: ativos contingentes sdo reconhecidos somente quando ha
garantias reais ou decis@es judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Passivos contingentes
sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e 0s montantes
envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca, distinguindo-se de passivos
originados de obrigacGes legais. Os passivos contingentes avaliados como perdas possiveis
sdo apenas divulgadas em nota explicativa e 0s passivos contingentes avaliados como perdas
remotas ndo sdo provisionados nem divulgados.

Os depositos judiciais sdo mantidos no ativo sem a deducgdo das correspondentes provisdes
para contingéncias, em razdo do plano contabil da ANS ndo contemplar essa reclassificacao.

Obrigacdes legais registradas com exigiveis independentes da avaliacdo sobre as
probabilidades de éxito, de processos em que a Cooperativa questionou a
inconstitucionalidade e a legalidade de tributos e obrigacdes definidas em contrato.

Apuracao do Resultado e Reconhecimento da Receita: o resultado é apurado pelo regime
contéabil de competéncia e inclui os rendimentos, encargos e varia¢cbes monetarias a indices
ou taxas oficiais incidentes sobre os ativos circulantes e ndo circulantes e 0s passivos
circulantes e ndo circulantes. Do resultado sdo deduzidas/acrescidas as parcelas atribuiveis
ao imposto de renda e contribuicao social.
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As contraprestacOes efetivas/prémios ganhos sdo apropriadas a receita considerando-se o
periodo de cobertura do risco, quando se tratarem de contratos com pregos pré-estabelecidos.
Nos contratos com preco pos-estabelecidos e nas operacdes de prestacdo de servigos de
assisténcia a saude, a apropriacéo da receita € registrada na data em que se fizerem presentes
os fatos geradores da receita, de acordo com as disposi¢des contratuais, o seja, a data em
ocorrer o efetivo direito ao valor a ser faturado.

Em 2020 a Operadora atendeu as determinagfes da ANS (Comunicado n° 85, de
31/08/2020), que estabeleceu a suspensdo da aplicacéo das parcelas dos reajustes de planos
de saude por variagdo de custos (anual) e por mudanga de faixa etéaria, no periodo de
setembro a dezembro de 2020, as quais ndo foram aplicadas para fins de cobranca ao
beneficiario naquele exercicio, mas emitidas em cumprimento ao regime de competéncia,
sendo registrados tais valores de acordo com a orientacdo sobre a contabilizacdo emitida
pela ANS em 08/10/2020 e com previséo de recomposicdo dos reajuste a partir de janeiro
de 2021 diluidas em 12 parcelas mensais e/ou menores parcelas, desde que haja
concordancia entre as partes (Comunicado n° 87 de 26 de novembro de 2020). Estes valores
constantes da receita de contraprestacdes do exercicio de 2020, em atencao ao regime de
competéncia,

Reconhecimento dos Eventos Indenizaveis: os eventos indenizaveis sdo constituidos com
base no valor dos avisos de seus médicos cooperados e das faturas apresentadas pela rede
credenciada. Como parte desses avisos e faturas ndo sao apresentadas dentro do periodo da
sua competéncia, os eventos ocorridos e ndo avisados séo registrados mediante constituicao
de PEONA - Proviséo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados.

NOTA 04 - IMPACTOS E PROJEQC)ES SOBRE COVID -19
Impacto do COVID

Em relagdo aos desafios que a pandemia de Covid-19 as principais consideracfes contabeis,
analisadas em relacdo a eventuais incertezas e potenciais implicacées do Covid-19 nos negécios,
estdo a seguir descritas:

a) Suspensédo do Reajuste

Visando mitigar os efeitos provenientes da Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional,
declarada pelo Ministério da Saide em decorréncia da pandemia de infecgdo humana causada pelo
Covid-19, bem como, visando buscar manter o equilibrio das relacfes de negdcios entre operadoras
de saude e beneficiarios, além de principalmente garantir a continuidade e a qualidade da prestagdo
de assisténcia a satde dos consumidores dos planos de saude, a ANS

Agéncia Nacional de Saude Suplementar comunicou, em 21 de agosto de 2020, a suspensao da
aplicacdo dos reajustes de planos de salde por variacdo de custos (anual) e por mudancga de faixa
etaria, no periodo de setembro a dezembro de 2020.
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Tal medida foi valida para os contratos de planos privados de assisténcia a saide médico hospitalar
na modalidade de pré-pagamento e considerou todos os tipos de contratacdo (individual/familiar,
coletivos empresariais e coletivo por adesao).

A Cooperativa ja esta cumprindo a determinagdo da ANS e essa suspensdo contemplou todos o0s
contratos que foram ou seriam reajustados em 2020. Logo, de setembro a dezembro foram
excluidos da mensalidade de nossos beneficiarios os reajustes aplicados no decorrer de 2020.

Aos clientes cujas faturas de mensalidades ja haviam sido cobradas na ocasido da noticia da
suspensdo, foram efetuadas as devolugdes correspondentes ao percentual do reajuste aplicado na
fatura do més subsequente.

A ANS informou ainda que a retomada de valores ndo aplicados em 2020 sera realizada ao longo
de 2021, mas mesmo com essa postergacgéo, a partir de janeiro de 2021 as cobrancas voltarédo a
ser emitidas com os valores de reajuste estabelecidos em 2020.

NOTA 05 — DISPONIVEL E APLICACOES

a) DISPONIVEL

Descricdo 2021 2020

Caixa 231 500
Banco Conta Deposito 1.636.549 2.047.722
AplicacOes de Liquidez Imediata 8.922.956 5.384.654
TOTAL 10.559.735 7.432.876

b) APLICACOES

Descricdo 2021 2019

Aplicaces vinculadas a provis@es técnicas 22.909.217 21.251.588
Aplicacdes ndo vinculadas 4.051.203 9.043.649
TOTAL 26.960.420 30.295.237

Em cumprimento a RN 159/07 da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Saude Suplementar,
a operadora mantém o valor de R$ 22.909.217 de ativos garantidores de provisdes técnicas.

A cooperativa classificou a totalidade de seus titulos e valores mobiliéarios pelo “Valor justo por
meio do resultado”, apresentando-o0s em 31 de dezembro de 2021 e 2020 a valor de mercado. A
avaliacdo seguiu os critérios estabelecidos pela ANS.

NOTA 06 - CREDITOS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE
Nesta conta figura valores que a Unimed Montes Claros tem a receber dos clientes de planos de

salde. O valor composto nesta conta € de planos em pré-pagamento pessoa fisica e juridica, e auto-
gestdo. A provisdo de devedores duvidosos foi realizada de acordo com a RN 435/2018.
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Descricdo 2021 2020
Contraprestacao pecuniaria/prémio a receber 6.441.188 6.836.606
Participacdo de Beneficiarios em Eventos 3.029.252 2.215.450
Operadora de Planos de Assisténcia Saude 1.382.706 871.672
Outros Créditos de Operacdes de Assisténcia 1.121.397 -
TOTAL 11.974.542 9.923.728

NOTA 07 - CREDITOS DE OPERAQC)E§ DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO
RELACIONADA COM PLANOS DE SAUDE

Nesta conta figura valores que a Unimed Montes Claros tem a receber de planos de saide nao
relacionados a Operadora, O valor composto nesta conta é de valores a receber das Unimed’s
referente a atendimento eventual. A provisao de devedores duvidosos foi realizada de acordo com

a RN 435/2018.

Descricdo 2021 2020
Créditos a Receber de Prestacao de Servigos 4.537.947 3.452.553
TOTAL 4.537.947 3.452.553
NOTA 08 - REALIZAVEL A LONGO PRAZO

Descricdo 2021 2020
Depositos Judiciais e Fiscais 11.820.080 10.375.660
Créditos a Receber Cooperados 3.474.826 3.526.295
TOTAL 15.294.906 13.901.955

Depdsitos Judiciais e Fiscais: referem-se a depositos da COFINS/PIS e da taxa de saude
suplementar e ressarcimento ao SUS.

Créditos a Receber de Cooperados: Referem-se &s obrigacGes legais e tributarias provisionadas nos

termos da IN 20 da ANS, conforme aprovado na AGO. Os débitos com a Receita Federal foram
incluidos no parcelamento da Lei 11941/09 e cheques integralizacéo capital custodiados.

NOTA 09 — INVESTIMENTOS

A Unimed Montes Claros tem participacfes societarias como apresentamos:
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Descricdo 2021 2020
Central Nacional Unimed 211.843 211.843
Federacdo MG 806.653 499.774
Credicom 314.527 234.359
Unimed Participagdes 15.112 15.112
TOTAL 1.348.135 961.089

a) Investimentos avaliados pelo método de custo corrigido;

b) Investimentos avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial, com base nos balancetes
intermediérios das investidas, conforme faculta a legislacdo societéria, em relacdo a
defasagem méaxima de até 60 dias antes da data das demonstracdes financeiras da

investidora.

NOTA 10 - IMOBILIZADO

Contas 2020 Adicles Baixas Transferénc,ias 2021
Entradas | Saidas
Terrenos 26.806 - - - - 26.806
Edificacdes 1.428.395 - - - - 1.428.395
Magquinas e Equipamentos 676.511 229.219 - - - 905.730
Equipamentos de Informatica 640.613 301.189 - - - 941.802
Moveis e Utensilios 932.032 200.154 i - - 1.132.186
Veiculos 48.298 - - - - 48.298
TOTAL 3.752.655 730.562 - - - 4.483.217
(-) Depreciagédo (1.998.154) | (95.161) - - - (2.093.316)
TOTAL 1.754.501 259.443 - - - 2.389.901
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NOTA 11- INTANGIVEL

Transferéncias

Contas 2020 Adigdes Baixas - 2021
Entradas | Saidas
Softwares 2.920.954 232.128 - - - 3.153.082
(-) Amortizacéo (250.294) (12.025) (262.318)
Total 2.670.660 220.103 - - - 2.890.763

Os valores constantes nesse grupo ndo sofreram alteragdes por imparidade ou custo atribuido,
considerando que o valor atual é o valor justo.

NOTA 12 - PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Descricdo 2021 2020

Proviséo de Prémio N&o Ganha - PPCNG 3.889.074 3.376.273
Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar 7.352.160 7.910.944
Provisdo para Eventos Ocorridos Nao Avisados 18.628.772 14.592.281
TOTAL 29.870.006 25.879.498

a) Provisdo de Prémio Ndo Ganha - PPCNG

Caracteriza-se pelo registro contabil do valor mensal cobrado pela operadora para cobertura de
risco contratual da vigéncia que se inicia naquele més, devendo ser baixada a crédito de Receita
de Prémios ou Contraprestacéo, no ultimo dia do més de competéncia, pelo risco ja decorrido
no més.

b) Proviséo de Eventos / Sinistros a Liquidar

A Provisdo de Eventos a Liquidar refere-se aos eventos conhecidos de assisténcia médica e
hospitalar a pagar aos cooperados e a rede credenciada da cooperativa, cujo registro contabil é
realizado pelo valor integral informado pelos prestadores no momento da apresentacdo da
cobranca. Sendo que, também nesta conta registram os valores cobrados pelo SUS as
Operadoras pela utilizacdo de seus beneficiarios na rede publica de atendimento.

c) Provisédo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA)

A provisdo técnica representa 0s eventos ocorridos, porém ndo avisados a Cooperativa, cujo
valor deve ser baseado em (i) calculo atuarial de acordo com nota técnica aprova pela ANS, ou
(if) na auséncia de nota técnica aprovada pela ANS com base em 8,5% das contraprestacdes
liquidas dos ultimos 12 meses ou 10% dos eventos indenizaveis conhecidos, dos dois 0 maior.
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Em conformidade com as exigéncias contidas na RN 160 da ANS — Agéncia Nacional de Saude
Suplementar e alterada pela RN 209/09, que permite a formacao dessa provisao em 72 parcelas.
Até o exercicio de 2018 a provisao foi constituida em sua totalidade no valor de R$ 7.980.700
mil.

d) Ativos Garantidores das Provisdes Técnicas
Por determinacdo da RN 159/07 e alterada pelas resolu¢bes normativas 227/10 e 274/11, foi
solicitado pela ANS o registro de vinculacdo de ativos para garantir as provisdes técnicas e

custodias de titulos mobiliarios.

As Provisdes Técnicas estdo garantidas conforme demonstrado a seguir:

5 3 2021
PROVISOES TECNICAS
Provisédo Financeiro
PEONA 18.628.772
Eventos a mais 60 dias 7.529.260
Ativo Vinculados 22.909.217
Dep6sito Judicial de Eventos 2.181.037
Parcelamento SUS 2.330.262
Débitos Prescritos 349.262
% Adimpléncia 725.195
TOTAL 26.158.032 28.494.973

Os valores financeiros apresentados no quadro ano 2021 referem-se a aplicacéo
vinculada/custodiada de R$ 22.909.217e deposito judicial de R$ 2.181.037 do ressarcimento ao
SUS. A operadora possui ainda parcelamento do ressarcimento ao SUS (R$ 2.330.262) e débitos
prescritos a mais de cinco anos (R$ 349.262) que compdem o total de eventos a mais de 60 dias e
que ndo ha necessidade de ter ativo garantidor para 0s mesmos.

NOTA 13 - PMA E MARGEM DE SOLVENCIA

e ARN160/07 da ANS e alterada pela RN 209/09, além de definir as regras para as provisoes
técnicas, passou a exigir o Patrimoénio Minimo Ajustado — PMA, o qual representa o valor
minimo do Patriménio Liquido, tomando como capital base o valor de R$ 8.503.232,69
(ajustado anualmente pelo IPCA) e multiplicado pelo valor do fator K.

e Margem de Solvéncia — A RN 160/07 alterada pela RN 313/12 da ANS regulamentou 0s
critérios relativos a constituicao da Margem de Solvéncia, determinando o nivel econémico
que o Patriménio Liquido das Operadoras de Planos de Saude devera atingir. Este critério
deve ser observado mensalmente, na propor¢cdo cumulativa minima até 2022.

A cooperativa vem constituindo seus recursos proprios minimos de acordo com as Normas da ANS.
A Margem de Solvéncia necessaria em 31 de dezembro de 2021, que consiste na proporcionalidade
de 92,66% do valor total a ser constituido até 2022 encontra-se inferior ao requerido pela ANS no
valor total de R$ 16.370.960.

A Administracdo da Unimed Montes Claros vem adotando algumas medidas para regularizar a
insuficiéncia da margem de solvéncia.
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NOTA 14 - DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO
RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Refere-se a valores a pagar aos Cooperados e a Rede Credenciada por atendimentos prestados a

clientes de outras operadoras do sistema Unimed (intercambio) e a clientes particulares e
convénios. Em 2021 o valor é de R$ 1.025.096.

NOTA 15-TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAS A RECOLHER.

Descricdo 2021 2020
IMPOSTOS E CONT. A RECOLHER

INSS 406.495 356.717
FGTS 34.800 32.416
IRRF 34.551 33.478
PIS salario 4.887 5.041
OUTRAS CONTRIBUICOES 655.274 461.694
TOTAL 1.136.007 889.346

Refere-se ao valor de proviséo de impostos e contribui¢des calculados conforme legislagéo vigente.

NOTA 16 — DEBITOS DIVERSOS

Descricdo 2021 2020

Obrigacfes com Pessoal 484.610 645.590
Fornecedores 46.257 58.189
TOTAL 530.867 703.778

NOTA 17 - PASSIVO NAO CIRCULANTE - CONTINGENCIAS E TRIBUTOS E
CONTRIBUICOES

Descricao 2021 2020
Pis/Cofins 9.639.042 8.194.623
Ressarcimento ao SUS 3.921.084 2.443.698
Refis Lei 11941/09 1.451.890 2.132.968
TOTAL 15.012.017 12.771.288
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NOTA 18 - PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital Social

Descricdo 2021 2020
Capital Subscrito e Integralizado 12.866.618 11.357.793
NUmero de Cooperados 518 500
Valor da Cota Parte 1,00 R$ 1,00

O Capital social é de R$ 12.866.618, sendo dividido em quotas-partes de valor unitéario igual de
R$1,00 (um real), ndo sendo permitida a subscri¢do no valor inferior a R$ 1 mil (hum mil reais). A
quota-parte € indivisivel, intransferivel mesmo entre os associados, ndo podendo ser negociada de
modo algum, nem dada em garantia, e todo 0 seu movimento de subscricao, realizagéo e restituigdo
sera sempre escriturado no Livro de Matricula.

b) Discriminagdo das Reservas

Descricdo 2021 2020

Fundo de Reserva 2.100.632 1.993.472
Fundo de Assisténcia Técnica Educ. e Social 940.485 988.139
Reserva AGO 13.115.553 13.115.553
TOTAL 16.156.669 16.097.164

- O Fundo de Reserva Legal é constituido através da destinacdo de 10% das sobras liquidas
verificadas no encerramento de cada exercicio e destina-se a suprir eventuais perdas e atender o
desenvolvimento das atividades sociais, sendo indivisivel entre os cooperados.

- O Fundo de Assisténcia técnica Educacional e Social - FATES é constituido através da destinacéo
de 5% das sobras liquidas do exercicio, acrescido do resultado positivo dos atos ndo-cooperativos.
Destina-se a prestacdo de assisténcia técnica, educacional e social as Singulares e aos empregados
da Singular, conforme Estatuto Social.

- As demais modificacOes e a composi¢do do Patriménio Liquido encontram-se consignadas e
evidenciadas no “Demonstrativo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido.

NOTA 19 - RESULTADO DO PERIODO

Ato Cooperativo Valor

Receitas 169.453.181
Despesas (169.056.662)
Resultado Ato Cooperativo (396.518)
Fundo de Reserva — 10% (19.826)
Fates — 5% (39.652)
Sobra a disposi¢do da AGO 337.040
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NOTA 20 - EVENTOS MEDICOS-HOSPITALARES - INFORMACAO
REGULAMENTADA PELA ANS

A distribuicdo dos saldos do quadro auxiliar de EVENTOS MEDICO HOSPITALARES
ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR do Documento de Informagdes Periddicas — DIOPS do
4° trimestre de 2018 estd em conformidade com Oficio Circular DIOPE n° 01, de 01/11/2013,-
referente aos planos individuais firmados posteriormente a Lei n° 9.656/1998, com cobertura
médico-hospitalar e modalidade de preco pré-estabelecido.

EVENTOS MEDICO HOSPITALARES
ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR

(Preenchimento com valores liquidos de Glosas, Recuperacéo por Co-Participacao e Outras Recuperacdes)

Cobertura Assistencial com Precgo Pré Estabelecido - Carteira de Planos Individuais/Familiares pds Lei

Consulta Outros Demais

Médica Exames Terapias | InternacBes | Atendimentos Despesas TOTAL
Rede Prépria 1.487.997 1.487.997
Rede Contratada 1.810.041 2.566.580 64.897 4.441.518
Reembolso
Intercambio eventual 1.002.347 989.569 1.991.916
TOTAL 1.487.997 2.812.389 3.556.149 64.897 7.921.432
() Coorresp.Cedida 0 0 0 -5.078.997 -5.078.997

21. DIVULGAGAO COM PARTES RELACIONADAS

A Cooperativa realizou transagdes com partes relacionadas em condicBes equivalentes aquelas

usualmente praticadas no mercado e de acordo com o CPC 05(R1) e CFC NBC TG -05 (R3) —
Resolucéao 1.297/10.

Em 31 de dezembro de 2021, a Cooperativa manteve transagcdes com partes relacionadas conforme
detalhado a seguir:

. R$
Descricao 2021 2020
Honorarios de Diretoria 448.902 573.221
Honorarios do Conselho de Administracao 58.525 64.421
Honorarios do Conselho Fiscal 28.587 33.309
Total 536.014 670.951
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NOTA 22 — RELACAO DAS ATIVIDADES COMPREENDIDAS COMO ATOS
COOPERATIVOS E NAO COOPERATIVOS

Atos Cooperativos (Principais e Auxiliares)

Servigos realizados por médicos cooperados e singulares que prestam servigo de Intercambio,
bem como os complementares necessarios ao desempenho de suas funcbes (Hospitais,
Laboratdrios e Clinicas de Diagnostico).

Atos ndo Cooperativos

Servigos realizados por médicos ndo cooperados e atividade fora do objetivo social.

Montes Claros (MG), 31 de dezembro de 2021.

Dra. Claudia Borém P. de Figueiredo Dr. Farley Carneiro e Silva
Diretora — Presidente Diretor Administrativo e
Financeiro
Dr. Eduardo de Moraes Herbert Costa da Rocha
Diretor Comercial e Prov. de Saude Contador - CRC — MG 63.4730
WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, law and consulting firms 28

~WWW.WaIterheuer.com.br }
RIO DE JANEIRO | SAOPAULO | BELO HORIZONTE | BELEM



http://www.walterheuer.com.br/

	NOTA 01 – CONTEXTO OPERACIONAL
	NOTA 02 – FORMA DE APRESENTAÇÃO DAS DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS
	NOTA 03 – PRINCIPAIS PRÁTICAS CONTÁBEIS
	NOTA 04 – IMPACTOS E PROJEÇÕES SOBRE COVID -19
	NOTA 19 – resultado do período
	NOTA 20 - EVENTOS MÉDICOS-HOSPITALARES – INFORMAÇÃO REGULAMENTADA PELA ANS


