RESOLUCAO NORMATIVA - RN N¢ 438, DE 3 DE DEZEMBRO DE 2018

Dispoe sobre a regulamentacgdo da portabilidade
de caréncias para beneficidrios de planos privados
de assisténcia a saude, revoga a Resolugdo
Normativa - RN n° 186, de 14 de janeiro de 2009,
que dispoe sobre a regulamentacdo da
portabilidade das caréncias previstas no inciso V
do art. 12 da Lei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998,
e sem a imposicdo de cobertura parcial
tempordria, e revoga os artigos 12, 32,4%e 7% e o
§29 do artigo 99, todos da RN n° 252, de 28 de
abril de 2011, que dispoe sobre as regras de
portabilidade e de portabilidade especial de
caréncias.

[CORRELACOES][REVOGACOES]

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, em vista do que dispéem
os artigos 1° e 3°, os incisos II, XXIV, XXVIII, XXXII e XLI do artigo 4° e o inciso II do artigo 10,
todos da Lei n° 9.961, de 28 de janeiro de 2000; e o inciso III do artigo 62 e a alinea “a” do inciso II
do artigo 30, ambos da Resolucao Regimental - RR n? 01, de 17 de marcgo de 2017, em reuniao
realizada no dia 3 de dezembro de 2018, adotou a seguinte Resolugcao Normativa - RN e eu,
Diretor-Presidente substituto, determino a sua publicagao.

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Resolugao dispde sobre a portabilidade de caréncias para beneficidrios de planos
privados de assisténcia a saude.

Art. 2° Para efeito desta Resolucao, consideram-se:

I - portabilidade de caréncias: é o direito que o beneficidrio tem de mudar de plano privado de
assisténcia a saude dispensado do cumprimento de periodos de caréncias ou cobertura parcial
temporaria relativos as coberturas previstas na segmentacao assistencial do plano de origem,
observados os requisitos dispostos nesta Resolucao; e

IT - caréncia: é o periodo ininterrupto, contado a partir do vinculo do beneficiario ao contrato do
plano privado de assisténcia a satide, durante o qual as mensalidades sao pagas, mas o beneficiario
nao tem acesso a determinadas coberturas previstas na segmentacao assistencial do plano,
conforme disposto no inciso V do artigo 12 da Lei n° 9656, de 1998;

I1I - plano de origem: é o plano privado de assisténcia a satde ao qual o beneficiario encontra-se



vinculado para ter direito a portabilidade de caréncias;

IV - plano de destino: é o plano privado de assisténcia a saude ao qual o beneficiario ird se vincular
por ocasiao da portabilidade de caréncias;

V - prazo de permaneéncia: € o periodo ininterrupto em que o beneficiario deve permanecer vinculado
ao plano de origem para se tornar elegivel ao exercicio da portabilidade de caréncias;

VI - portabilidade especial de caréncias: é o direito que o beneficidrio tem de mudar de plano
privado de assisténcia a saide dispensado do cumprimento de periodos de caréncia ou cobertura
parcial temporaria relativos as coberturas previstas na segmentagao assistencial do plano de origem,
na hipétese de cancelamento do registro da operadora do plano de origem ou de sua Liquidagao
Extrajudicial, observados os requisitos dispostos nesta Resolugao;

VII - portabilidade extraordinaria de caréncias: é o direito que o beneficiario tem de mudar de plano
privado de assisténcia a saide dispensado do cumprimento de periodos de caréncia ou cobertura
parcial temporaria relativos as coberturas previstas na segmentacao assistencial do plano de origem,
na hipotese de cancelamento do registro da operadora do plano de origem ou de sua Liquidacao
Extrajudicial, caso ndo seja possivel a aplicabilidade das disposicoes desta Resolugao ou em hipdtese
que mereca ser excetuada em face do interesse publico.

CAPITULO 11
DAS REGRAS GERAIS SOBRE A PORTABILIDADE DE CARENCIAS

Art. 3° Para realizar a portabilidade de caréncias, devem ser atendidos simultaneamente os
seguintes requisitos:

I - o vinculo do beneficidrio com o plano de origem deve estar ativo;
I - o0 beneficiario deve estar adimplente junto a operadora do plano de origem;
III - o beneficidrio deve ter cumprido prazo de permanéncia:

a) na primeira portabilidade de caréncias, no minimo dois anos no plano de origem ou no minimo
trés anos na hipotese de o beneficiario ter cumprido cobertura parcial temporéaria; ou

b) nas posteriores, no minimo um ano de permanéncia no plano de origem ou no minimo dois anos
na hipdétese em que o beneficidrio tenha exercido a portabilidade para um plano de destino que
possuia coberturas ndo previstas na segmentacao assistencial do plano de origem;

IV - o plano de origem deve ter sido contratado apds 1° de janeiro de 1999 ou adaptado a Lei n°
9.656, de 03 de junho de 1998;

V - a faixa de prego do plano de destino deve ser igual ou inferior a que se enquadra o plano de
origem do beneficidrio, considerada a data da consulta ao mddulo de portabilidade de caréncias do
Guia ANS de Planos de Saude;



VI - caso o plano de destino seja de contratacao coletiva, o beneficidrio devera possuir vinculo com a
pessoa juridica contratante do plano, nos termos dos artigos 52 e 9° da RN n° 195, de 14 de julho de
2009, ou o beneficiario devera ser ou possuir vinculo com empresario individual, nos termos da RN
n? 432, de 27 de dezembro de 2017.

§ 1° O prazo de permanéncia previsto no inciso III do caput deste artigo nao sera exigivel do
recém-nascido, filho natural ou adotivo do beneficiario, titular ou dependente, durante os primeiros
30 (trinta) dias apds o parto, ou que tenha sido inscrito no plano de origem como dependente no
prazo de 30 (trinta) dias do nascimento ou da adog¢dao, na forma das alineas “a” e "b" do inciso III do
artigo 12 da Lei n°® 9.656, de 1998.

§ 2° Em contratos firmados anteriormente a 12 de janeiro de 1999 e adaptados a Lei n°® 9656, de
1998, o prazo de permanéncia previsto no inciso III do caput deste artigo serd contado a partir da
data da adaptacao.

§ 3° O beneficiario que aderir a um novo contrato de uma operadora via oferta publica das
referéncias operacionais e do cadastro de beneficidrios, devera cumprir o prazo de permanéncia de
um ano neste plano para exercicio da portabilidade de caréncias, ndo se aplicando o requisito
previsto no inciso III do caput deste artigo.

§ 4° As faixas de prego previstas no inciso V do caput deste artigo estdao definidas em Instrugao
Normativa editada pela Diretoria de Normas e Habilitagdo dos Produtos - DIPRO.

§ 5° Para os planos com formacao de preco pds-estabelecido, ndo sera exigivel a compatibilidade por
faixa de preco prevista no inciso V do caput deste artigo.

§ 6° Quando o plano de origem e o plano de destino forem do tipo de contratacao coletivo
empresarial, nao sera exigivel a compatibilidade por faixa de prego prevista no inciso V do caput
deste artigo.

§ 7° Para os planos exclusivamente odontoldgicos, considera-se na mesma faixa de prego, prevista no
inciso V do caput deste artigo, o plano de destino cuja mensalidade seja menor ou igual a
mensalidade do plano de origem acrescida de 30% (trinta por cento).

§8¢2 Para fins de contagem do prazo de permanéncia previsto no inciso III do caput, nos casos em que
tenha havido mudanca de plano com coberturas idénticas na mesma operadora, sem solugdo de
continuidade entre os planos, serd considerado o periodo ininterrupto em que o beneficidrio
permaneceu vinculado a operadora do plano de origem.

Art. 4° A portabilidade de caréncias devera ser exercida individualmente pelo beneficiario.

Paragrafo tnico. Na hipdtese de plano de contratacao individual ou familiar em que o direito a
portabilidade de caréncias nao seja exercido por todos os membros do grupo familiar, sera
assegurado aos beneficiarios ja inscritos o direito a manutencao das mesmas condi¢des contratuais,
extinguindo-se o vinculo apenas daqueles que exerceram o referido direito.

Art. 52 A portabilidade de caréncias podera ser requerida a qualquer tempo pelo beneficiario apds o
cumprimento do prazo de permanéncia previsto no inciso III do caput do artigo 3° desta Resolugao.



Paragrafo tnico. Caso o beneficiario esteja internado, a portabilidade de caréncias somente podera
ser requerida apds a alta da internacgao, ressalvadas as hipdteses de portabilidade previstas nos
artigos 8¢, 12 e 13 desta Resolucao.

Art. 62 A portabilidade de caréncias podera ser exercida por beneficidrios que estiverem em gozo do
periodo de remissdo, podendo esta ser requerida apos o término da remissdo ou durante a remissao,
que sera encerrada a partir do inicio da vigéncia do seu vinculo com o plano de destino.

Art. 72 O plano de destino poderd possuir coberturas nao previstas na segmentagao assistencial do
plano de origem, sendo que, nesses casos, podera ser exigido o cumprimento de periodos de
caréncias para as coberturas nao previstas na segmentacao assistencial do plano de origem,
fixando-se os seguintes periodos de caréncias:

I - prazo méaximo de 300 (trezentos) dias para partos a termo;

IT - prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias para cobertura odontoldgica;

III - prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias para cobertura ambulatorial;

IV - prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias para cobertura hospitalar;

V - prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas para casos de urgéncia e emergéncia.

Art. 82 A portabilidade de caréncias podera ser exercida em decorréncia da extingao do vinculo de
beneficidrio e devera ser requerida no prazo de 60 (sessenta) dias a contar da data da ciéncia pelo
beneficidrio da extingao do seu vinculo com a operadora, nao se aplicando os requisitos de vinculo
ativo, de prazo de permanéncia, e de compatibilidade por faixa de prego previstos, respectivamente,
nos incisos I, III e V do caput do artigo 3° desta Resolucdo, nas seguintes hipoteses:

I - pelo beneficiario dependente, em caso de morte do titular do contrato, sem prejuizo do disposto
no §3° do artigo 30 da Lei n° 9.656, de 1998;

II - pelo beneficiario dependente, em caso de perda da condicdao de dependéncia do beneficiario
enquadrado no §1° do artigo 3°, no inciso VII do artigo 5° ou no §1° do artigo 9°, todos da RN n° 195,
de 2009;

I1I - pelo beneficiario titular e seus dependentes, em caso de demissao, exoneragao ou aposentadoria,
tendo ou ndo contribuido financeiramente para o plano de origem, ou quando do término do periodo
de manutencdo da condigao de beneficiario garantida pelos artigos 30 e 31 da Lei n? 9.656, de 1998;

IV - pelo beneficidrio titular e seus dependentes, em caso de rescisao do contrato coletivo por parte
da operadora ou da pessoa juridica contratante.

§ 12 Os beneficiarios mencionados nos incisos do caput deste artigo que tiveram seu vinculo extinto,
deverao ser comunicados pela operadora do plano de origem sobre o direito ao exercicio da
portabilidade, por qualquer meio que assegure a ciéncia inequivoca do beneficiario, indicando o
valor da mensalidade do plano de origem, discriminado por beneficiario, e o inicio e o fim do prazo



disposto no caput.

§ 22 A portabilidade de caréncias tratada neste artigo poderd ser exercida por beneficidrios de
planos contratados antes de 1° de janeiro de 1999 e nao adaptados a Lei n°® 9.656, de 1998, ndo se
aplicando o requisito previsto no inciso IV do caput do artigo 3° desta Resolucao.

§ 32 O beneficidrio que esteja vinculado ao plano de origem ha menos de 300 (trezentos) dias, pode
exercer a portabilidade de caréncias tratada neste artigo, sujeitando-se, quando cabiveis, aos
periodos de caréncias do plano de destino descontados do tempo em que permaneceu no plano de
origem, ressalvados os casos previstos no § 82, do artigo 32 desta Resolugao.

§ 42 O beneficiario que esteja cumprindo cobertura parcial temporaria no plano de origem, pode
exercer a portabilidade de caréncias tratada neste artigo, sujeitando-se aos respectivos periodos
remanescentes no plano de destino.

§ 52 O beneficiario que esteja pagando agravo e que tenha menos de 24 (vinte e quatro) meses de
contrato no plano de origem pode exercer a portabilidade de caréncias tratada neste artigo,
podendo optar pelo cumprimento de cobertura parcial temporaria referente ao tempo remanescente
para completar o referido periodo de 24 (vinte e quatro) meses, ou pelo pagamento de agravo a ser
negociado com a operadora do plano de destino.

Art. 92 O plano de destino nao pode estar com registro em situacao “ativo com comercializagao
suspensa” ou “cancelado”, ressalvados os seguintes casos:

I - plano de destino com registro em situacao “ativo com comercializa¢cdao suspensa”, em que sera
permitido o ingresso de filhos e novo conjuge que sejam incluidos como dependentes do beneficiario
titular ja vinculado ao plano.

IT - plano de destino de contratagao coletiva que estiver ativo com comercializacdao suspensa
exclusivamente pelo motivo de solicitagao da operadora, em que nao sera vedado o ingresso de
novos beneficidrios vinculados a pessoa juridica dos contratos ja firmados.

Pardgrafo unico. Para os casos previstos nos incisos I e II do caput deste artigo, considera-se na
mesma faixa de prego, prevista no inciso V do caput do artigo 32, o plano de destino cuja
mensalidade seja menor ou igual a mensalidade do plano de origem acrescida de 30% (trinta por
cento).

Art. 10. Para efeitos de portabilidade de caréncias, a operadora do plano de destino ndo podera estar
submetida a:

I - alienagao compulsoria de sua carteira;
IT - oferta publica do cadastro de beneficiarios; ou

III - prazo estabelecido em Resolugdo Operacional para exercicio da portabilidade especial de
caréncias ou da portabilidade extraordinaria de caréncias pelos seus beneficiarios.

Art. 11. A operadora ou a administradora de beneficios, seja do plano de origem ou do plano de



destino, ndao poderd realizar qualquer cobranga ao beneficiario em virtude do exercicio da
portabilidade de caréncias.

Paragrafo tnico. Nao podera haver discriminacao de pregos de planos em virtude da utilizacao da
regra de portabilidade de caréncias.

CAPITULO III
DAS PORTABILIDADES ESPECIAL E EXTRAORDINARIA DE CARENCIAS

Art. 12. No curso de processo administrativo referente ao cancelamento do registro de operadora ou
de Liquidacao Extrajudicial da operadora, a Diretoria Colegiada pode, a seu critério, expedir
Resolucao Operacional fixando o prazo de até 60 (sessenta) dias, prorrogaveis, para que os
beneficiarios da carteira da operadora em saida do mercado exergcam a portabilidade especial de
caréncias para plano de saude de outra operadora, na forma prevista nesta Resolugdo e com as
especificidades descritas neste artigo.

§ 12 O termo inicial do prazo para exercicio da portabilidade especial de caréncias ¢ a data da
publicacao da Resolucao Operacional, mencionada no caput deste artigo.

§ 2° Nao se aplicam a portabilidade especial de caréncias os requisitos de prazo de permanéncia e
de compatibilidade por faixa de precgo, previstos, respectivamente, nos incisos III e V do caput do
artigo 3° desta Resolugao.

§ 32 A portabilidade especial de caréncias podera ser exercida por todos os beneficidrios da
operadora em saida do mercado, inclusive os beneficidrios de planos contratados antes de 1° de
janeiro de 1999 e ndo adaptados a Lei n°® 9.656, de 1998, ndo se aplicando o requisito previsto no
inciso IV do caput do artigo 3° desta Resolucao.

§ 4° A portabilidade especial de caréncias podera ser exercida pelos beneficidrios cujo vinculo tenha
sido extinto em até 60 (sessenta) dias antes da data inicial do prazo para a portabilidade especial de
caréncias da operadora em saida do mercado, ndo se aplicando, neste caso, o requisito de vinculo
ativo previsto no inciso I do caput do artigo 3° desta Resolucao.

§ 52 O beneficiario que esteja vinculado ao plano de origem ha menos de 300 (trezentos) dias pode
exercer a portabilidade especial de caréncias, sujeitando-se, quando cabiveis, aos periodos de
caréncias do plano de destino descontados do tempo em que permaneceu no plano de origem,
ressalvados os casos previstos no § 89, do artigo 39 desta Resolugao.

§ 62 O beneficiario que esteja cumprindo cobertura parcial temporaria no plano de origem pode
exercer a portabilidade especial de caréncias, sujeitando-se aos respectivos periodos remanescentes
no plano de destino.

§ 72 O beneficiario que esteja pagando agravo e que tenha menos de 24 (vinte e quatro) meses de
contrato no plano de origem pode exercer a portabilidade especial de caréncias, podendo optar pelo
cumprimento de cobertura parcial temporaria referente ao tempo remanescente para completar o
referido periodo de 24 (vinte e quatro) meses, ou pelo pagamento de agravo a ser negociado com a
operadora do plano de destino.



Art. 13. No curso de processo administrativo referente ao cancelamento do registro de operadora ou
de Liquidacao Extrajudicial da operadora, caso nao seja possivel a aplicabilidade das disposicoes
desta Resolucdo ou em hipotese que mereca ser excetuada em face do interesse publico, a Diretoria
Colegiada, motivadamente, podera, por meio de Resolucao Operacional, decretar a portabilidade
extraordinaria de caréncias, definindo as regras que deverdo ser observadas para o exercicio da
portabilidade pelos beneficidrios dessas operadoras.

CAPITULO IV
DOS ASPECTOS OPERACIONAIS

Art. 14. O Guia ANS de Planos de Saude, acessivel pela pagina institucional da ANS na internet
(www.ans.gov.br), disponibilizara consulta aos beneficidrios para verificacao dos planos de destino
compativeis para fins de portabilidade de caréncias.

§ 12 O Guia ANS de Planos de Saude emitira relatério de compatibilidade entre os planos de origem
e de destino, na data da consulta, para fins de portabilidade de caréncias, gerando um numero de
protocolo.

§ 22 O relatorio previsto no § 12 deste artigo devera ser aceito pela operadora do plano de destino ou
pela administradora de beneficios responsavel pelo plano de destino, e tera validade de 5 (cinco)
dias a partir da emissao do numero de protocolo.

§ 32 O relatorio previsto no § 12 deste artigo estara disponivel para consulta da operadora do plano
de destino no Portal Operadoras, area restrita na pagina institucional da ANS na internet.

§ 4° A operadora do plano de origem devera fornecer aos seus beneficiarios, quando solicitada por
meio de quaisquer de seus canais de atendimento, as informacdes referentes ao plano de origem,
tais como data de vinculagao ao plano, nimero do registro da operadora e nimero do registro do
plano.

Art. 15. O beneficiario que nao conseguir identificar o plano de origem, em consulta ao Guia ANS de
Planos de Saude, podera protocolizar na ANS solicitagdo de busca por planos de destino para
realizar a portabilidade de caréncias.

§ 1° Caso se verifique que o plano de origem nao constava das bases de dados do Guia ANS de
Planos de Saude, a Diretoria de Normas e Habilitagdo dos Produtos - DIPRO enviara ao beneficiario
oficio autorizativo para a realizacao da portabilidade de caréncias, desde que o beneficidrio observe
os requisitos desta Resolucao.

§ 2° A solicitacao de portabilidade de caréncias com a entrega do oficio autorizativo tratado no §1°
deste artigo substitui para todos os efeitos a apresentacao do relatorio de compatibilidade do Guia
ANS de Planos de Satude.

§ 39 Caso se verifique que o plano de origem constava das bases de dados do Guia ANS de Planos de
Saude, a ANS enviara ao beneficiario todas as informacoes necessarias para que este faga nova
consulta ao Guia ANS de Planos de Saude.

§ 42 A solicitacdo prevista no caput deste artigo podera ser feita na pagina institucional da ANS na



internet (www.ans.gov.br) ou nos Nucleos da ANS, cujos enderecos e horarios de atendimento estao
indicados no referido endereco eletronico.

Art. 16. Para realizar a portabilidade de caréncias, o beneficidrio devera apresentar os seguintes
documentos:

I - comprovantes de pagamento das 3 (trés) ultimas mensalidades vencidas, ou declaragdo da
operadora do plano de origem ou da pessoa juridica contratante, ou qualquer outro documento habil
a comprovacao do adimplemento do beneficiario;

IT - proposta de adesao assinada, ou contrato assinado, ou declaracao da operadora do plano de
origem ou da pessoa juridica contratante, ou comprovantes de pagamento das mensalidades do
prazo de permanéncia exigido, ou qualquer outro documento hébil a comprovagao do prazo de
permanéncia;

I1I - relatério de compatibilidade entre os planos de origem e de destino ou nimero de protocolo de
consulta de compatibilidade de plano para portabilidade, ambos emitidos pelo Guia ANS de Planos
de Saude, ou oficio autorizativo emitido pela ANS na forma do §1¢, do artigo 15 desta resolucao;

IV - caso o plano de destino seja de contratagdo coletiva, comprovacao de vinculo com a pessoa
juridica contratante do plano, nos termos dos artigos 52 e 9° da RN n° 195, de 2009, ou
comprovacgao referente ao empresario individual, nos termos da RN n? 432, de 27 de dezembro de
2017.

Pardgrafo tnico. A operadora do plano de origem devera fornecer aos seus beneficiarios, quando
solicitada por meio de quaisquer de seus canais de atendimento, as declaracoes de adimplemento e
de prazo de permanéncia indicados nos incisos I e II do caput deste artigo.

Art. 17. A portabilidade de caréncias devera ser formalizada diretamente na operadora do plano de
destino ou na administradora de beneficios responsavel pelo plano de destino, ocasidao em que
deverd ser disponibilizada a proposta de adesdo para assinatura do beneficiario, estando a
solicitagdo de portabilidade sujeita a recusa no prazo de 10 (dez) dias.

Paragrafo tnico. Caso o beneficidrio ndo atenda aos requisitos previstos nesta Resolucao, a
operadora do plano de destino ou a administradora de beneficios responsavel pelo plano de destino
podera recusar a solicitagcdo de portabilidade de caréncias, desde que apresente a devida
justificativa.

Art. 18. Ao exercer a portabilidade de caréncias, o beneficidrio devera solicitar o cancelamento do
seu vinculo com o plano de origem no prazo de 5 (cinco) dias a partir da data do inicio da vigéncia
do seu vinculo com o plano de destino.

§ 1° A solicitacao de cancelamento prevista no caput deste artigo devera observar o disposto na RN
n? 412, de 10 de novembro de 2016, que dispde sobre a solicitacao de cancelamento do contrato do
plano de satude individual ou familiar, e de exclusao de beneficiario de contrato coletivo empresarial
ou por adesao.

§ 2° A operadora do plano de destino ou a administradora de beneficios responsavel pelo plano de



destino devera comunicar ao beneficiario sobre a obrigacdo prevista no caput deste artigo,
informando que, em caso de nao atendimento, o beneficidrio estara sujeito ao cumprimento dos
periodos de caréncias cabiveis no plano de destino.

Art. 19. Até que o vinculo contratual do plano de origem seja extinto, o beneficiario devera pagar
regularmente a sua mensalidade.

Paragrafo unico. A operadora do plano de origem devera adotar a cobranca pro-rata para a ultima
mensalidade ou, a devolugao das diferencas pagas a maior, conforme o caso.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 20. A realizagdo da portabilidade de caréncias devera ser disponibilizada por via eletronica caso
a operadora do plano de destino ou a administradora de beneficios responsavel pelo plano de destino
oferega a contratagao eletronica de planos privados de assisténcia a satude, nos termos da RN n? 413,
de 11 de novembro de 2016.

Art. 21. No exercicio do direito a portabilidade de caréncias nao podera haver solicitacao de
preenchimento de formulario de Declaracao de Saude (DS) e nao cabera alegacdao de Doencgas ou
Lesoes Preexistentes (DLP).

Pardgrafo unico. Ressalva-se o disposto no caput deste artigo quando o plano de destino possuir
coberturas nao previstas na segmentacao assistencial do plano de origem, podendo ser exigido,
neste caso, o preenchimento de formuldrio de Declaragao de Saude (DS) com possibilidade de
alegacao de Doencas ou LesOes Preexistentes (DLP) no plano de destino somente para as coberturas
nao previstas na segmentacao assistencial do plano de origem.

Art. 22. Ficam revogadas a Resolucao Normativa - RN n° 186, de 14 de janeiro de 2009, e os artigos
19, 39, 4% e 72 e 0 §22 do artigo 92, todos da Resolucao Normativa - RN n° 252, de 28 de abril de 2011.

Art. 23. Esta Resolucdo entra em vigor no prazo de 180 (cento e oitenta) dias apds a data de sua
publicacgao.
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DIRETOR-PRESIDENTE SUBSTITUTO
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