Balanco Social da Unimed

1. Dados Unimed

Razdo Social: 127 - UNIMED JUNDIAI - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO CNPJ: 56.727.134/0001-63 Federagdo/Confed.: Ramo de atividade: Operadora de Satde

Data de fundagéo: 1986-08-06 Tempo de existéncia: 39 anos Atuagdo da cooperativa: Regional Tipo de Unimed: Singular

Telefone para

Responsavel preenchimento formulario : Marcia Valéria Chaves Halitchuk  Telefone para contato: (11)4583-1041 Diretor: Dr. Valério Delamanha contato:

(11)4583-1029

Selecione os recursos préprios (filiais) conforme critério contdbil, consolidados neste relatdrio:

Quantidade Hospital: 1
Quantidade Farmacia: (1]
Quantidade Pronto atendimento: 2
Quantidade Laboratério: 1
Quantidade Posto de Coleta: 6
Quantidade Centro de diagndstico: 1
Quantidade Otica: 0

QOutros (Descrever e informar quantidade):

Total de Beneficiarios: 115.166

Este ano o Balango Social da Unimed terd relatério de

auditoria independente? Sim, Apice Auditores Independentes



Balanco Social da Unimed

2025
2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P) Empregado(a)s / Outros N° Total

2.1 - No de pessoas na Unimed (em 31/12) 725 1.182 461 660 1.121

2.2 - N° de admissdes durante o periodo 264 268 219 220

2.3 - N° de saidas e demissdes durante o periodo 199 207 180 191

2.4 - Indice de rotatividade por substituigdo (turnover) 27,34 27,34 26,81 26,81

2.5 - N° de estagiarios no periodo

2.5.1 - N° de estagiarios efetivados no periodo
2.6 - N° de Aprendizes

111 111

2.7 - N° de trabalhadores terceirizados 114 114

2.8 - N° de trabalhadores com contrato temporéario
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2.9 - N° de homens que trabalham na Unimed 115 452 338 107 445
2.10 - N° de mulheres que trabalham na Unimed 610 729 123 553 676
2.11 - N° de branco(a)s que trabalham na Unimed 521 972 456 514 970
2.12 - N° de preto(a)s que trabalham na Unimed 37 42 5 28 33
2.13 - N° de indigenas que trabalham na Unimed 0 0 0 0 0

2.14 - N° de pardo(a)s que trabalham na Unimed 166 166 0 117 117




2. Indicadores Corpo Funcional

2.15 - N° de amarelo(a)s que trabalham na Unimed

2.16 - N° de pessoas que trabalham na Unimed - cor/raga ndo
informada

2.17 - N° de pessoas com deficiéncia que trabalham na
Unimed

2.18 - N° total de membros do Conselho de Administragdo

2.18.1 - N° total de mulheres no Conselho de Administragdo

2.18.2 - N° total de homens no Conselho de Administragdo

2.18.3 - N° total de brancos no Conselho de Administragao

2.18.4 - N° total de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e
amarelo(a)s no Conselho de Administragdo

2.18.5- N° total de membros no Conselho de Administragéo -
cor/raga ndo informada

2.19 - N° total de membros do Conselho Fiscal

2.19.1 - N° total de mulheres no Conselho Fiscal

2.19.2 - N° total de homens no Conselho Fiscal

2.19.3 - N° total de branco(a)s no Conselho Fiscal

2.19.4 - N° total de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e
amarelo(a)s no Conselho Fiscal

2.19.5 - N°total de membros no Conselho Fiscal - cor/raga ndo
informada

Cooperado(a)s / Sécios
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Cooperado(a)s P) Empregado(a)s / O
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2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P)

2.20 - N° total de membros da Diretoria Executiva

2.20.1 - N° total de mulheres na Diretoria Executiva

2.20.2 - N° total de homens na Diretoria Executiva

2.20.3 - N° total de branco(a)s na Diretoria Executiva

2.20.4 - N° total de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e
amarelo(a)s na Diretoria Executiva

2.20.5 - N°total de membros na Diretoria Executiva - cor/raga
ndo informada

2.21 - N° de homens cooperados em fungdo administrativas
e/ou na diretoria

2.22 - N° de mulheres cooperadas em fung¢des administrativas
e/ou diretoria

2.23 - N° de branco(a)s em fungdo administrativas e/ou na
diretoria

2.24 - N° de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e amarelo(a)s
cooperados em fungdes administrativas e/ou diretoria

2.25- N° de pessoas em fun¢des administrativas e/ou
diretoria - cor/raga ndo informada

2.26 - Faixa etaria dos colaboradores

2.26.1 - Até 18 anos

2.26.2-De 19 a 24 anos

2.26.3 - De 25 a 29 anos
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N° Total

23

24

660

13

58

86



2. Indicadores Corpo Funcional

2.26.4 - De 30 a 45 anos

2.26.5- De 46 a 59 anos

2.26.6 - A partir de 60 anos

2.27 - N° de pessoas nas categorias profissionais de trabalho

2.27.1 - Gestdo

2.27.2 - Técnico

2.27.3 - Operacional

2.27.4 - Apoio

2.28 - Remuneragdo média por categoria profissional de
trabalho por género

2.28.1- Remuneragdo média Gestdo

2.28.1.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.1.2 - Remuneragdo média de Mulheres

2.28.2 - Remuneragao média Técnico

2.28.2.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.2.2 - Remuneragdo média de Mulheres

Cooperado(a)s / Sécios

Cooperado(a)s P)
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Empregado(a)s / O

397

156

4.016,75

10.950,87

12.870,13

10.207,93

5.225,61

6.071

5.033,48

N° Total
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4.016,75

10.950,87

12.870,13

10.207,93

5.225,61
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3.816,61

10.277,16

11.888,41

9.501,38

4.964,77

5.688,54

4.826,52
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3.816,61

10.277,16

11.888,41

9.501,38

4.964,77

5.688,54

4.826,52



2. Indicadores Corpo Funcional

2.28.3 - Remuneragdo média Operacional

2.28.3.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.3.2 - Remuneragdo média de Mulheres

2.28.4 - Remuneragdo média Apoio

2.28.4.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.4.2 - Remuneragdo média de Mulheres

2.29 - Remuneragdo média por categoria profissional de
trabalho por cor/raga

2.29.1 - Remuneragdo média dos branco(a)s

2.29.1.1 - Gestéo

2.29.1.2 - Técnico

2.29.1.3 - Operacional

2.29.1.4 - Apoio

2.29.2 - Remuneragdo média dos preto(a(s

2.29.2.1 - Gestao

2.29.2.2 - Técnico

Cooperado(a)s / Sécios

Cooperado(a)s P)
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Empregado(a)s / O

2.689,5

2.869,86

2.667,64

2.100,95

2.878,33

1.3791

4.016,75

4.259,4

10.986,47

5.275,66

2.718,6

2.100,81

3.477,92

14.066,37

4.224,02

N° Total

2.689,5

2.869,86

2.667,64

2.100,95

2.878,33

1.379,1

4.016,75

4.259,4

10.986,47

5.275,66

2.718,6

2.100,81

3.477,92

14.066,37

4.224,02

2024

2.627,13

2.825,86

2.600,64

1.917,7

2.814,87

1.231,64

3.816,61

3.991,17

10.238,57

5.041,86

2.628,9

1.847,68

3.570,37

12.409,68

3.550,04

2.627,13

2.825,86

2.600,64

1.917,7

2.814,87

1.231,64

3.816,61

3.991,17

10.238,57

5.041,86

2.628,9

1.847,68

3.570,37

12.409,68

3.550,04



2. Indicadores Corpo Funcional

2.29.2.3 - Operacional

2.29.2.4 - Apoio

2.29.3 - Remuneragdo média dos indigenas

2.29.3.1 - Gestao

2.29.3.2 - Técnico

2.29.3.3 - Operacional

2.29.3.4 - Apoio

2.29.4 - Remuneragdo média dos pardo(a)s

2.29.4.1 - Gestao

2.29.4.2 - Técnico

2.29.4.3 - Operacional

2.29.4.4 - Apoio

2.29.5 - Remuneragao média dos amarelo(a)s

2.29.5.1 - Gestao

2.29.5.2 - Técnico

Cooperado(a)s / Sécios

Cooperado(a)s P)
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2025

Empregado(a)s / O

2.647,68

3.370,05

9.063,83

5.108,8

2.630,27

2.101,19

5.214,42

5.214,42

N° Total

2.647,68
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3.370,05

9.063,83

5.108,8

2.630,27

2.101,19

5.214,42

5.214,42

2024

2.691,52
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3.116,95

8.839,31

4.686,49

2.609,46

2.057,76

2.250,47

2.691,52

3.116,95

8.839,31

4.686,49

2.609,46

2.057,76

2.250,47



2. Indicadores Corpo Funcional

2.29.5.3 - Operacional

2.29.5.4 - Apoio

2.29.6 - Remuneragdo média - cor/raga ndo informada

2.29.6.1 - Gestao

2.29.6.2 - Técnico

2.29.6.3 - Operacional

2.29.6.4 - Apoio

2.30 - % de branco(a)s na trajetéria de gestdo (chefias)

2.31 - % de preto(a)s na trajetéria de gestdo (chefias)

2.32 - % de indigenas na trajetéria de gest&o (chefias)

2.33 - % de pardo(a)s na trajetéria de gestéo (chefias)

2.34 - % de amarelo(a)s na trajetdria de gestdo (chefias)

2.35 - % de pessoas na trajetéria de gestdo (chefias) - cor/raga

ndo informada

2.36 - % de mulheres na trajetéria de gestdo (chefias)

2.37 - % de homens na trajetéria de gestdo (chefias)

Cooperado(a)s / Sécios

Cooperado(a)s P)
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2025

Empregado(a)s / O
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2.250,47
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75,63

24,37

2.250,47
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2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P) Empregado(a)s / Outros N° Total
2.38 - N° de colaboradores por Escolaridade -- 725 725 660
2.38.2 - Ensino fundamental incompleto -- 1 1 1
2.38.3 - Ensino fundamental completo -- 1" 1 22
2.38.4 - Ensino médio completo -- 454 454 407
2.38.5 - Ensino técnico completo -- 12 12 13
2.38.6 - Ensino superior completo -- 198 198 168
2.38.7 - Pés-graduacgdo Lato Sensu (especializagdo, MBA) -- 47 47 8
completo
2.38.8 - Pés-graduacdo Stricto Sensu (mestrado e doutorado) -- 5 5 1
completo
2.39 - A cooperativa estimula a educagdo bésica, ensino médio -- 9 9 0
e superior(supletivo ou regular) dos(as) trabalhadores(as)?
2.39.1 - Educagdo bésica (N° de beneficiados) -- 0 0 0
2.39.2 - Ensino Médio (N° de beneficiados) -- 0 0 0
2.39.3 - Ensino Superior (N° de beneficiados) -- 9 9 0
2.40 - N° total de acidentes de trabalho -- 17 17 23
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2025 2024
2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P) Empregado(a)s / O

N° Total

2.40.1 - N° de acidente de trajeto

3

2.40.2 - N° de acidentes na atividade fim 14 20

O Nao O |N&o

Organizagdo de comissdes O Organizagdo de comissdes

Sim, fornecendo equipamento O Sim, fornecendo equipamento
241 - Bxistem med.idas concretas em relagdo a saude e Sim, realizando campanhas e capacitagdes O Sim, realizando campanhas e capacitagdes
segurancga no ambiente de trabalho

O Sim, programas de medicina preventiva O Sim, programas de medicina preventiva

O Outras: O |Outras:

20



3. Indicadores de organizacao e gestao

3.1 - Valor (R$ mil) da maior produgdo repassada ao(a)
cooperado(a)

3.2 - Valor (R$ mil) da menor produgéo repassada ao(a)
cooperado(a)

3.3 - Valor (R$ mil) da maior remuneragdo paga ao(a)
administrador(a)

3.4 - Valor (R$ mil) da menor remuneragdo paga ao(a)
administrador(a)

3.5 - Valor (R$ mil) do maior remuneragdo paga ao(a)
empregado(a)

3.6 - Valor (R$ mil) do menor remuneragéo paga ao(a)
empregado(a)

3.7 - Destino das sobras

3.8 - Fundos existentes

Balango Social da Unimed

2025

218.674,34

5,07

21.742,74

1.540,91

Aumento de capital

Distribuicao entre os cooperados(as)/cooperativas/sécios

Fundos

N&o foram distribuidos sobras no periodo

Fundo para educagdo(RATES/FATES)

Reserva legal

Fundo Exclusivo para agdes do Intercambio, Reserva para
Outros:

Reserva para contingéncias, reserva p/ medicamento alto custo, e reserva p/

aquisicdo de imoveis

2024

146.095,73

4,41

20.668

1.467,53

Aumento de capital

Distribui¢do entre os cooperados(as)/cooperativas/sécios

Fundos

N&o foram distribuidos sobras no periodo

Fundo para educagdo(RATES/FATES)

Reserva legal

Fundo Exclusivo para agdes do Intercambio, Reserva para
Qutros:



3. Indicadores de organizacao e gestao

3.9 - % Frequéncia média nas assembleias pelos(as)
cooperados(as)/cooperativas/sécios ocorridas no periodo

3.10 - Assuntos/Pauta submetidos a assembleia

Balango Social da Unimed

2025

53

Admisséo, eliminagdo e exclusdo de cooperados(as)/cooperativas/sécios

Destino das sobras ou perdas

Investimentos

Liquidagdo

Novos produtos/servigos

Pagamento de credores

Reforma Estatuto

Prestagdo de contas da diretoria executiva, eleicdo
Outros:

2024

a

Admissdo, eliminagdo e exclusdo de cooperados(as)/cooperativas/sécios

Destino das sobras ou perdas

Investimentos

Liquidagdo

Novos produtos/servigos

Pagamento de credores

Reforma Estatuto

Outros:



3. Indicadores de organizacao e gestao

3.11 - Outros érgdos sociais existentes na Unimed

3.12 - Renovagdo dos cargos diretivos (conselho), no periodo

Comité Educativo

Comité de auditoria e riscos

Conselho técnico

Medicina preventiva

Conselho de especialidades

Outros:

1/3

2/3

Sem renovagao

Total

Outros:

Balanco Social da Unimed
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2024

Comité educativo

Comité de auditoria e riscos

Conselho técnico

Medicina preventiva

Conselho de especialidades

Outros:

13

2/3

Sem renovagao

Total

Outros:
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3. Indicadores de organizacao e gestao 2025 2024
O Conhecimento sobre cooperativismo O |Conhecimento sobre cooperativismo
Critério Técnico Critério Técnico
O Experiéncia - prética O Experiéncia - prética
i";:p_ero:di;;i;é;:zzgg:f;i:s:siis%aczzsadmissao de novo(s) O Reside na drea de atuagdo O [Reside na area de atuagao
O Demanda por especialidade O Demanda por especialidade

O Outros: O Outros:



3. Indicadores de organizacao e gestao

3.14 - Espagos de representacdo do cooperativismo em que a
Unimed atua

Balango Social da Unimed

2025

ACI - Alianga Internacional do Cooperativismo

OCB - Organizagao das Cooperativas Brasileiras

OCEs - Organizagdo das Cooperativas Brasileiras no Estado

SESCOOP - Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

Central Nacional UNIMED/Federagado

Confederagdo UNIMED

Fundagdo UNIMED

Instituto UNIMED

Outro:

2024

ACI - Alianga Internacional do Cooperativismo

OCB - Organizagdo das Cooperativas Brasileiras

OCEs - Organizagao das Cooperativas Brasileiras no Estado

SESCOOP - Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

Central Nacional UNIMED/Federagado

Confederagdo UNIMED

Fundagdo UNIMED

Instituto UNIMED

Outro:
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3. Indicadores de organizacao e gestao 2025 2024
O Néo O |Nao
O Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos O Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos
Sim, oferecendo assessoria Sim, oferecendo assessoria

3.15 - A Unimed apoia a organizagdo de outros

empreendimentos de outras cooperativas
O Contratando servigos e parcerias O |Contratando servigos e parcerias

O Outros: O |Outros:
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3. Indicadores de organizacao e gestao 2025 2024
O Bancos / Financeiras O Bancos/ Financeiras
O BNDES O |BNDES
@ Cooperados / Cooperativas (sécios) @ Cooperados / Cooperativas (sdcios)
O Fornecedores diversos O Fornecedores diversos
O Governo O Governo
3.16 - Principal fonte de crédito O Intercambio O Intercdmbio
O Unicred O Unicred
O Outras cooperativas de crédito O Outras cooperativas de crédito
O Rede credenciada O |Rede credenciada

O Outros: O |Outros:
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3. Indicadores de organizacao e gestao 2025 2024
O Né&o ocorre O N&o ocorre
Sim, por meio da aprovagdo em assembléia Sim, por meio da aprovagdo em assembléia
3.17 >,A partlapagao.de cooperado(ajs/cooperativas/sécios no O Sim, por meio de grupos de trabalho (comissdes etc) O Sim, por meio de grupos de trabalho (comissdes etc)
planejamento da Unimed
O Sim, por recomendacéo a diretoria e/ou conselho O Sim, por recomendacdo a diretoria e/ou conselho
O Nao O |Néo
O Sim, periodicamente com data definida O Sim, periodicamente com data definida
3.18 - A Unimed costuma consultar o(a)s
cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s para solu¢do de
problemas e/ou na hora de buscar solugdes
Sim, na hora que necessita resolver um problema e encontrar uma solugdo Sim, na hora que necessita resolver um problema e encontrar uma solugdo
O Sim O Sim
® Nao @® Nao

3.19 - A Unimed possui Conselho Consultivo com membros
nao cooperados, subordinado ao Conselho de Administragado
O Néo, mas pretende implantar em O N&o, mas pretende implantar em
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3. Indicadores de organizagao e gestao 2025

3.20 - A Unimed tem previséo para segregar Conselho de
Administragdo e Diretoria, com cooperado(a)s diferentesnas = O Sim, em O Sim,em
Presidéncias: do Conselho e da Diretoria

Crédito Crédito
Financeiro Financeiro
Estratégico Estratégico
O Cambial O Cambial
Fiscal Fiscal
3.21 TA gegtéo de risco da Unimed leva em consideragéo, os O Trabalhista O Trabalhista
seguintes riscos:
O Reputacional O Reputacional
O Comunitario O Comunitério
O Operacional O |Operacional

O Ambiental O Ambiental

2024
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3. Indicadores de organizacao e gestao 2025 2024
@ Nao @® Nao
O Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto O |Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto
3.22 - A Unimed tem partes relacionadas
O Sim, mas ndo tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto O |Sim, mas ndo tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto
O Nao O Nao
3.23 - A Unimed tem Cédigo de Conduta implantado @ Sim @® Sim
O Néo O Nao
3.24 - Em caso positivo, existe um canal de dentincias relativo . - . . P . . - . P
20 Cédigo de Conduta? @ Sim, Quais: canaldedenunciais@unimedjundiaia.com.br O Sim, Quais: OUTROS(ouvidoria@unimedjundiai.com.br)
O Néo O Nao
3.25 - A Unimed tem um comité para tratar de ® Sim ® Isim
denuncias/questdes relativas ao Cédigo de Conduta
3.26 - Numero de casos de discriminagdo? Em caso positivo 0 0

descrever as medidas tomadas em Nota Explicativa



4. Indicadores econémicos (em R$)

4.1 -Ingressos e Receitas Brutas

4.2 - Ingressos/Receitas Repassadas

4.3 - Receitas sobre aplicagGes financeiras

4.4 - Total das dividas

4.5 - Patriménio da Unimed

4.6 - Patrimonio de terceiros

4.7 - Impostos e contribuigdes

4.8 - Remuneragéo dos(as)
cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s - ndo inclui beneficios

4.9 - Sobras ou perdas do exercicio

4.10 - Valor de capital para ingresso na Unimed

4.11 - Custo Total de Pessoal: Remuneragdo + Beneficios

4.11.1 -- Diretores e Conselheiros

4.11.2 -- Empregados

4.11.3 -- Jovens Aprendizes

Balango Social da Unimed

2025
651.291.580,48
58.506.260,84
16.131.893,49
140.605.175,94
298.597.244,84
2.518.867,32
33.313.250,87
107.764.183,97
9.385.084,11
3.000
64.416.047,96
2.664.948,97
41.056.907,09

275.124,5

2024

538.059.215,81

63.291.925,78

10.896.734,32

120.038.708,59

236.042.234,59

1.488.280,47

27.231.207,35

96.852.089,58

18.136.800,31

3.000

54.289.932,23

2.929.218,49

37.958.667,63

148.432,38
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4. Indicadores econémicos (em R$) 2025 2024
4.11.4 - Estagiérios 46.941,13 29.193,28
4.11.5 -- Trabalhadores terceirizados 20.362.998,25 13.148.218,53
4.11.6 -- Trabalhadores com contrato temporario 9.128,02 76.201,92

4.12 - INSS retido sobre produgao

. . 5.213.424,13 5.142.985,64
cooperados/cooperativas/socios
4.13- IR retido sobre producao 25.949.506,85 21.468.080,42
cooperados/cooperativas/socios
4.14 - Fundos 36.232.054,49 11.386.196,31
4.1_5 - Atendimento de intercambio prestado por outras 9.380.523,60 3.904.862,18
Unimeds
4.16 - Venda para outras Cooperativas, exceto Unimed 1.403.378,93 1.140.060,12
O Nao disponibiliza O |N&o disponibiliza
No website da unimed No website da unimed
O Publicado no jornal da area de atuagao O Publicado no jornal da &rea de atuagéo
4.17 - Onde é possivel visualizar as demonstragdes contabeis
O Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos publicos O Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos publicos

O Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s O Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s
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2025
5. Indicadores sociais internos

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P)

5.1 - Investimentos em alimentagdo 1.109.960,68
5.2 - Investimentos em eventos 192.359,16
5.3 - Investimentos em salde 2.538.250,47

5.4 - Investimentos em transporte

5.5 - Investimentos em seguranca no trabalho

5.6 - Investimentos em cultura e/ou lazer

5.6.1 - n° de beneficiado(a)s

5.7 - Investimentos em educacdo/alfabetizagdo, ensino
fundamental, médio ou superior

5.7.1 -- Aportes proprios

5.7.2 - Aportes dos parceiros

5.7.3 -- n° de beneficiado(a)s

0

0

0

0
[
[
[
I

5.8 - Investimentos em capacitagdo profissional 48.616

5.8.1 -- n° de beneficiado(a)s 61

| | | IIII | | | | | | |

5.8.2 -- n° de horas de treinamento/pessoa 20

Empregado(a)s / Outros

5.469.868,25

90.827,5

5.533.395,37

1.000.171,25

1.166.216,1

1.390,44

1.390,44

19.708,5

898

15.807,2

N° Total

6.579.828,93

283.186,66

8.071.645,84

1.000.171,25

1.166.216,1

1.390,44

1.390,44

68.324,5

959

15.827,2

1.027.430,03

173.513,76

2.206.414,12

49.997

65

20

0

0

0

0
[
[
[
[

2024

| | | IIII | | | | | | |

4.868.309,85

78.087,93

4.778.333,22

504.793,46

1.098.620,4

7.13513

7.135,13

21.043,68

744

10.153,7

5.895.739,88

251.601,69

6.984.747,34

504.793,46

1.098.620,4

7.13513

713513

71.040,68

809

10.173,7



5. Indicadores sociais internos

5.9 - Investimentos de capacitagdo em gestado cooperativa

5.9.1 -- n° de beneficiado(a)s

5.10 - Investimentos em creche ou auxilio creche

5.10.1 -- n° de beneficiado(a)s

5.11 - Investimentos em seguro de vida

5.11.1 -- n° de beneficiado(a)s

5.12 - Investimentos em previdéncia privada

5.12.1 -- n° de beneficiado(a)s

5.13 - Investimentos em participagdes nos resultados

5.13.1 -- % Distribuido

5.13.2 -- % Retido

5.14 - Investimentos em bonificagdes

5.15 - Investimentos em cursos para o desenvolvimento

pessoal

5.15.1 -- n° de beneficiado(a)s

5.16 - Outros

Cooperado(a)s / Sécios

443.408,36

456

597.720,57

406

3.999.998,98

100

197.859,21

Cooperado(a)s P)

Balanco Social da Unimed

2025

Empregado(a)s / Outros

88.441,66

64.278,34

316.510,37

N° Total

88.441,66

58

507.686,7

1.181

597.720,57

406

4.316.509,35

100

197.859,21

431.739,28

461

692.306,32

407

1.688.316,64

100

174.883,21

2024

93.040,3

47.955,75

660

333.125,14

93.040,3

76

479.695,03

1121

692.306,32

407

2.021.441,78

100

174.883,21
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2025
5. Indicadores sociais internos

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P)

Total de beneficiados 923

Total dos investimentos internos 9.128.173,43

5.17 - Total de horas de treinamento para cooperado(a)s e
empregado(a)s em politicas e procedimentos relativos a
aspectos de direitos humanos

5.18 - Total de horas de treinamento para cooperado(a)s e
empregado(a)s em politicas e procedimentos anticorrupgao

5.19 - Numero total de agdes trabalhistas movidas por
empregados

5.19.1 -- Julgados procedentes

5.19.2 -- Julgados improcedentes

5.20 - Valor total (R$ mil) de indenizag¢Ges trabalhistas pagas
no periodo por determinagdo da justica

5.20.1 -- Valor pago (R$ mil)

5.20.2 -- Valor restituido (R$ mil)

0

0

0

0
[
[
[
[
[
[

Empregado(a)s / Outros

1.690

13.750.807,78

274,6

27

131.925,06

131.925,06

N° Total

2,613

22.878.981,21

274,6

131.925,06

131.925,06

933

6.444.600,36

o

0

2024

1.486

11.830.444,86

o

o

N

N

o

16.026,16

16.026,16

o

2.419

18.275.045,22

16.026,16

16.026,16



6. Indicadores sociais externos

6.1 - Investimento em eventos

6.1.1 -- n° de publico alvo

6.1.2 - n° de eventos

6.2 - Investimentos em programas e/ou projetos ambientais

6.3 - Investimento em campanhas de mobilizagéo e
conscientizagdo socioambiental

6.4 - Investimento em voluntariado

6.4.1 -- n° de voluntérios (cooperados e empregados)

6.4.2 -- n° de entidades beneficiadas

6.5 - Investimentos em Saude

6.5.1 -- n° de pessoas beneficiadas

6.5.2 -- n° de entidades beneficiadas

6.6 - Investimentos em Educacéo / alfabetizacdo

6.6.1 -- n° de pessoas beneficiadas

6.6.2 -- n° de entidades beneficiadas

Balango Social da Unimed

2025

1.019,76

14.576,02

227

36.027,01

127

2024

3.615,35

17.318

236

30.597,47

82
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6. Indicadores sociais externos 2025 2024

6.7 - Investimentos em capacitagdo profissional 0 0
6.7.1 -- n° de pessoas beneficiadas 0 0
6.7.2 - n° de entidades beneficiadas 0 0

6.8 - Investimentos em Esportes 0 0
6.8.1 -- n° de pessoas beneficiadas 0 0
6.8.2 -- n° de entidades beneficiadas 0 0

6.9 - Investimentos em Cultura e/ou Lazer 75.831,06 20.837,03
6.9.1 -- n° de pessoas beneficiadas 900.344 13
6.9.2 -- n° de entidades beneficiadas 3 1

6.10 - Gastos com agdes sociais/filantropia (financeiras,

produtos e/ou servigos)/ajudas humanitarias 12.074,35 1.062
6.10.1 -- n° de pessoas beneficiadas diretamente 300 42
6.10.2 -- n° de pessoas beneficiadas indiretamente 0 0

6.10.3 -- n° de entidades beneficiadas 1 2
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6. Indicadores sociais externos 2025 2024

6.11 - Outros 10.484,61 0
Total pessoas beneficiadas 900.998 373
Total entidades beneficiadas 10 6

Total dos investimentos sociais externos 150.012,81 73.429,85



7. Outras Informacgoes

7.1 - A previdéncia privada contempla

7.2 - A participagdo nas sobras ou resultados contempla

7.3 - Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela
Cooperativa/ Federagdo-Central/Seguradora foram definidos
por:

Direcdo

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

N&o possui

Diregdo

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

Neste periodo ndo houve distribuicdo

Direcdo

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Balango Social da Unimed

2025

2024

Direcao

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

N&o possui

Direcdo

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

Neste periodo ndo houve distribuicdo

Direcdo

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Sécios



7. Outras Informacgoes

7.4 - Os padrdes de seguranga e salubridade no ambiente de

trabalho foram definidos por

7.5 - Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagdo
coletiva e a representacdo interna dos empregados, na
Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

7.6 - Na selegdo dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos
e de sustentabilidade social, ambiental e econémico adotados

pela Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

7.7 - Quanto a participagdo de empregados em programas de

trabalho voluntario, na
Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

Direcdo

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Sdcios

N&o se envolve

Incentiva e segue a OIT

Segue as normas da OIT

N&o s&o considerados

S&o exigidos

S&o sugeridos

N&o se envolve

O Organiza e incentiva

Apoia

Balango Social da Unimed

2025

2024

Direcao

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Sécios

N&o se envolve

Incentiva e segue a OIT

Segue as normas da OIT

N&o sdo considerados

S&o exigidos

S&o sugeridos

N&o se envolve

Organiza e incentiva

Apoia



7. Outras Informacgoes

7.8 - Nimero Total de demandas (reclamagéo, consulta,
denuncia, sugestao)

7.8.1 - Na cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

7.8.2- Na ANS

7.8.3 - No Procon

7.8.4 - No Judiciario

7.8.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil

7.8.6 - No site Reclame Aqui

7.9 - Nimero de demandas (reclamacdo, consulta, dentincia,
sugestdo) com respostas conclusivas

7.9.1 - Na Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

7.9.2 - Na ANS

7.9.3 - No Procon

7.9.4 - No Judiciario

7.9.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil

7.9.6 - No site Reclame Aqui

5.011

3.229

270

40

162

1.212

98

5.011

3.229

270

40

162

1.212

98

Balango Social da Unimed

2025

2024

5.698

2.650

286

34

93

2.513

122

5.621

2.650

34

2513

122



7. Outras Informacgoes

7.10 - Valor total de indenizag¢des pagas no periodo por

determinagdo de 6rgdos de defesa do consumidor e/ou justica 984.276,51

7.11 - Total do valor gastos com fornecedores 105.844.934,35

7.11.1 - % do valor gasto com fornecedores locais 21,1

7.12 - Compras de "servicos e/ou bens" de outras cooperativas 2.727.461,04

7.13 - Valor adicionado a distribuir (em R$ mil) - vide DVA 255.218.972,66

7.13.1 -- Governos

7.13.2 -- Cooperados/Federagao-Central/Seguradora

7.13.3 -- Empregados/Diretores/Conselheiros

7.13.4 -- Remuneragdo de capital de terceiros

7.13.5 - Sociedade

7.13.6 - Juros sobre capital préprio

7.13.7 - Constituigdo de reservas e fundos

7.13.8 -- A disposicdo da AGO e Outros

R$

33.313.250,87

115.193.649,12

57.337.173,01

3.607.748,25

150.012,81

36.232.054,49

9.385.084,11

Balango Social da Unimed

2025
128.988,07
68.172.736,06
26,9
7.233.363,48

215.888.147,67

13,05

45,14

22,47
1.41

0,06

14,2

3,68

R$

27.231.207,35

103.010.624,59

52.663.479,44

3.386.409,82

73.429,85

11.386.196,31

18.136.800,31

2024

12,61

47,71

24,39

0,03

5,27

84



Balango Social da Unimed

8. Indicadores Ambientais 2025 2024

8.1 -- Valor (R$ mil) Total do Passivo Ambiental 0 0
8.2 - Recursos Financeiros Aportados em Meio Ambiente 104.085,86 13.351,92
8.2.1 - Educagéo e treinamento ambiental 0 0
8.2.2 -- Servicos externos de gestdo ambiental 40.500 0
8.2.3 -- Certificagdo externa do sistema de gestdo ambiental 3.410,2 0
8.2.4 -- Pesquisa e desenvolvimento 0 0

8.2.5 -- Despesas extras com a adogdo de tecnologia mais

" 46.049 0

limpas

8.2.6 -- Despesas extras com compras 'verdes' 0 0

8.2.7 -- Outros custos de gestdo ambiental 14.126,66 13.351,92
O Néo O Nao

8.3 - A Unimed controla a emissdo e equivalentes de CO2 dos . X

GEE (Gases de Efeito Estufa) @ Sim ® sim

Se sim, Quantidade de emissdes e equivalentes de CO2 dos

GEE (tCO2e) 153,05 112,24

8.3.1 -- Escopo 1 (tCO2e) 15,39 106,88

8.3.2 -- Escopo 2 (tCO2e) 0 5,36
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8. Indicadores Ambientais 2025 2024

8.3.3 -- Escopo 3 (tCO2e) 137,66 0
8.4 - Consumo de energia dentro da organizagao (KWh) 838.111 395.484
8.5 - Consumo de 4gua dentro da organizagdo (m?) 18.396 14.513
Concessionaria publica Concessionaria publica
O Pogos artesianos O Pogos artesianos

8.5.1 - Fontes de retirada de dgua

O Outros: O Outros:
8.6 - Material utilizado em peso (Kg) 21.682 16.907
8.6.1 -- Papel(Kg) 19.536 14.184
8.6.2 -- Copos Plasticos (Kg) 2.146 2723
8.7 - Residuos Segregados 106.862 105.490,34

8.7.1 - Residuos infectante/perfurocortante (Kg) 93.173,1 87.525,64



8. Indicadores Ambientais

8.7.2 -- Residuos reciclaveis (Kg)

8.7.3 -- Residuos para descontaminagéo (Kg)

8.7.4 - Residuos organicos (Kg)

Empresa terceirizada

Organismo governamental

O Recicladora

8.8 - Destinagdo dos residuos segregados

O Empresas de adubos

O Outros:

Balanco Social da Unimed

2025

12.166,6

1.522,3

Empresa terceirizada

Organismo governamental

Recicladora

Empresas de adubos

QOutros:

2024

13.943,2

4.021,5



9. Demonstragao do Valor Adicionado

(A) Geragao de Riqueza

a) Ingressos e receitas

a.1) Contraprestagoes emitidas liquidas

a.2) Outros ingressos e receitas operacionais

a.3) Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa -
Reversdo/Constituigdo

b) Variagdo das provisdes técnicas

b.1) Provisdo de remissdo

b.2) Outras

) Receita liquida operacional

d) Eventos, dispéndios, despesas operacionais e sinistros

d.1) Eventos indenizaveis liquidos

d.2) Variagdo da provisdo para eventos ocorridos e ndo
avisados

d.3) Outros dispéndios / Despesas operacionais

e) Insumos adquiridos de terceiros

e.1) Despesas de comercializagdo

Balango Social da Unimed

2025

651.291.580,48
592.922.365,86
60.362.978
-1.993.763,38
-5.251,93

-5.251,93

651.296.832,41
386.674.028,29
307.577.606,25
2.493.009,2
76.603.412,84
25.419.134,03

8.862.291,14

2024

538.059.215,81

491.221.753,66

47.787.450,12

-949.987,97

-136.765,77

-136.765,77

538.195.981,58

315.859.786,08

255.187.818,6

956.713,15

59.715.254,33

18.631.076,34

7.914.321,93



9. Demonstragao do Valor Adicionado

e.2) Variagdo das despesas de comercializagdo diferidas

e.3) Despesas com servigos de terceiros

e.4) Materiais,energia e outras despesas administrativas

e.5) Despesas Financeiras

e.6) Despesas patrimoniais

e.7) Perda / Recuperagao de valores ativos

f) Valor adicionado bruto

g) Depreciagdo, Amortizacdo e Exaustdo

h) Valor adicionado liquido produzido pela entidade

i) Valor adicionado recebido / cedido em transferéncia

i.1) Receitas financeiras

i.2) Resultado de equivaléncia patrimonial

i.3) Outras

(I) Valor adicionado total a distribuir

Balango Social da Unimed

2025

6.750.330,82
7.802.258,99

1.642.119,75

362.133,33
239.203.670,09
3.780.522,48
235.423.147,61
19.795.825,05
18.805.797,36
895.983,66
94.044,03

255.218.972,66

2024

5.422.493,97

3.956.470,89

1.332.622,8

5.166,75

203.705.119,16

3.223.965,29

200.481.153,87

15.406.993,8

13.714.765,72

1.157.088,33

535.139,75

215.888.147,67
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9. Demonstracao do Valor Adicionado 2025 2024

(B) Distribuicado de Riqueza

a) Remuneracdo do trabalho 172.530.822,13 155.674.104,03
a.1) Cooperados / cooperativas / sécios 115.193.649,12 103.010.624,59
a.1.1) Produgdo (consultas e honorarios) 107.764.183,97 96.852.089,58
a.1.2) Beneficios 7.429.465,15 6.158.535,01
a.2) Diretores, Conselheiros e Empregados 57.337.173,01 52.663.479,44
a.2.1) Salérios, 13°, Férias, etc. 42.191.817,28 37.958.667,63
a.2.2) Beneficios 10.793.808,2 10.416.698,56
a.23)F.GT.S 4.039.457,64 3.954.988,11
a.2.4) Bonus / Participagdo nos lucros e resultados 312.089,89 333.125,14
b) Remuneragdo do governo - Impostos/Taxas/Contribuicdes 33.313.250,87 27.231.207,35
b.1) Federais 13.871.900,85 9.991.396,14

b.1.1) Previdéncia Social 13.190.305,92 12.240.448,13
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9. Demonstracao do Valor Adicionado 2025 2024
b.2) Estaduais 2.671,82 2.660,5
b.3) Municipais 6.248.372,28 4.996.702,58
) Contribuigdo para Sociedade 150.012,81 73.429,85
d) Remuneragdo de capitais de terceiros 3.607.748,25 3.386.409,82
d.1)Juros 0 0

d.2) Aluguéis 3.607.748,25 3.386.409,82
d.3) Outras (royalties, direitos autorais, entre outros) 0 0

e) Remuneragdo de capitais proprios 45.617.138,6 29.522.996,62
e.1) Juros sobre capital préprio 0 0

e.2) Constituido de reservas e fundos 36.232.054,49 11.386.196,31
e.3) Sobras / Perdas liquidas a disposi¢do da AGO 9.385.084,11 18.136.800,31

(I1) Total distribuido 255.218.972,66 215.888.147,67
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Notas Explicativas

Indicadores de Corpo Funcional(Cooperado(a)s / Sécios)

2.1.

2.2 aumento de admisséo

2.3. menor numero em relagdo a 2024

2.9.

2.10.

211,

212,

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17. redugdo do nimero em 2025

2.18.

2.18.1. Devido a reovagdo dos membros do Conselho Fiscal , houve o ingresso de uma cooperada.

2.18.2.

2.18.3.



2.18.4.

2.18.5.

2.19.

2.19.1.

2.19.2.

2.19.3.

2.19.4.

2.19.5.

2.19.6.

2.20.

2.20.1.

2.20.2.

2.20.3.

2.20.4.

2.20.5.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

Devido a reovagdo dos membros do Conselho Fiscal , houve o ingresso de uma cooperada.

redugdo no numero de homens em 2025

Devido a reovagdo dos membros do Conselho Fiscal , houve o ingresso de uma cooperada.

Balango Social da Unimed
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Indicadores de Corpo Funcional(Empregado(a)s / Outros)

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.12.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.26.1.

2.26.2.

2.26.3.

2.26.5.

Houve aumento na quantidade de pedidos de demissdo em 2025, resultando neste impacto. Também foi realizado a criagdo de novos cargos na cooperativa.

Houve aumento na quantidade de pedidos de demissdo em 2025, resultando neste impacto.

Contratagdo de estagiarios para o centro de terapias especiais

Houve menos oportunidade de efetivagdo em 2025

Duas aprendizes solicitaram desligamento em 12/2025. As substituicdes estdo sendo providenciadas.

Aumento no quadro de pessoal da cooperativa

Aumento no quadro de pessoal da cooperativa

Aumento no quadro de pessoal da cooperativa

Aumento na cota, devido ao aumento no quadro de pessoal. A Unimed de Jundiai estd com o quadro completo conforme exigido na legislagdo.

Reestruturagdo do quadro de pessoal. Seis aprendizes no final de 2025 j& tinham 19 anos, computando no indicador 2.26.2, diferente do ano anterior (2024), onde 12 dos 13 aprendizes tinham até 18 anos.

Aumento no quadro de pessoal da cooperativa
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2.26.6. Mudanga na faixa etéria dos nossos colaboradores. Nao houve novas contratagdes nesta faixa etaria.
2.27.

2.27.1.

2.27.2. Aumento no quadro de pessoal da cooperativa
2.28.

2.28.1.

Balango Social da Unimed

2.28.1.2.

2.28.2.

2.28.2.1.

2.28.2.2.

2.28.3.

2.28.3.1.

2.28.3.2.

2.28.4.

2.28.4.1.

Reajustes da convengao coletiva do sindicato da satide, secmesp e enfermeiros. Durante o ano de 2025 também tivemos diversas promocdes internas e reajustes salariais por mérito, aumentando portanto os dados do indicador. Todas os reajustes por mérito e promocdo

2284.2. foram previamente aprovadas pela diretoria.

2.29.

2.29.1.



2.29.1.2.

2.29.1.3.

2.29.1.4.

2.29.2.

2.29.2.1.

2.29.2.2.

2.29.2.3.

2.29.2.4.

2.29.4.

2.29.4.2.

2.29.4.3.

2.29.4.4.

2.29.5.

2.29.5.1.

2.29.5.2.

2.29.5.3.

2.29.6.

2.29.6.2.

2.29.6.3.

Balanco Social da Unimed

Neste caso, houve apenas reajustes salariais do sindicato da satide e SECMESP. Também houve o reajuste salarial dos aprendizes conforme indice do saldrio minimo nacional. Ndo houve outros tipos de reajuste salarial sem ser por estes itens. Realizado anélise individual dos
dos anos do balango social.

Reajuste salarial por convencéo coletiva, além da criagdo de novos cargos de lideranga, como, por exemplo, Supervisor Fiscal em 12/2025 e Supervisor de Contratos Hospitalares em 09/2025.

Reajuste salarial por convencéo coletiva, além de promogdes e méritos, todos previamente aprovados pela diretoria.

Colaboradora do ano de 2024 era de cargo operacional (auxiliar de enfermagem), sendo que ela ndo faz mais parte do quadro de pessoal da cooperativa (contrato encerrrado em 09/03/2025). Em 2025 houve a contratagdo de uma colaboradora em cargo técnico (enfermeiro
1I), tendo sido admitida em 06/10/2025.

Colaboradora do ano de 2024 era de cargo operacional (auxiliar de enfermagem), sendo que ela ndo faz mais parte do quadro de pessoal da cooperativa (contrato encerrrado em 09/03/2025). Em 2025 houve a contratagdo de uma colaboradora em cargo técnico (enfermeiro
1I), tendo sido admitida em 06/10/2025.

Colaboradora do ano de 2024 era de cargo operacional (auxiliar de enfermagem), sendo que ela ndo faz mais parte do quadro de pessoal da cooperativa (contrato encerrrado em 09/03/2025). Em 2025 houve a contratacdo de uma colaboradora em cargo técnico (enfermeiro
1I), tendo sido admitida em 06/10/2025.



2.30.

2.31.

2.33.

2.34.

2.35.

2.36.

2.37.

2.38.

2.38.1.

2.38.2.

2.38.3.

2.38.4.

2.38.5.

2.38.6.

2.38.7.

2.38.8.

2.38.9.

2.39.

2.39.1.

Balango Social da Unimed

Aumento na quantidade de pardos em cargos de lideranga, mudando a porcentagem dos demais.
Aumento na quantidade de pardos em cargos de lideranga, mudando a porcentagem dos demais.
Aumento na quantidade de pardos em cargos de lideranga, mudando a porcentagem dos demais.

Contratagdo de uma enfermeira II que se identifica como "amarela". Enfermeiros possuem cargo de lideranga na Unimed Jundiai,

Aumento na quantidade de homens em cargos de lideranga (criagdo de novos cargos e substituicdo de gestores). Em 2024 a Unimed de Jundiai tinha 29 homens em cargos de lideranca, e em 2025 subiu para 38.

Redug&o na quantidade de colaboradores com apenas ensino fundamental completo.

Aumento no quadro de pesssoal da cooperativa.

Aumento no quadro de pesssoal da cooperativa.

Uma colaboradora concluiu o mestrado, aumentando este indicador.
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2.39.2.

2.39.3. Implantagdo do programa de apoio educacional. Programa inserido nas evidéncias, quando for solicitado pelo auditor.
2.40.

2.40.1.

2.40.2. Redugdo nos indices de acidentes de trabalho

Indicadores Organizagédo e Gestdo

3.1, aumento na produgdo

3.2 aumento na produgéo

3.3.

3.4.

35.

3.6.

3.9. variagdo

3.24. canaldedenunciais@unimedjundiaia.com.br
3.25. Sim

3.26.

Indicadores Econdmicos

4.1.

4.2.



4.3.

44,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.11.1.

4.11.2.

4.11.3.

4.11.4.

4.11.5.

4.11.6.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

Balango Social da Unimed

fluxo aplicagdes pelo ganho de caixa.
Aumento devido aumento da carteira.
Aumento devido atualizagdo CPC 06 e construgdo do novo hospital.

Houve aumento em relagdo a 2024- o custo beneficio vale mais a pena com o aumento das cirurgias. Compramos os insumos dos fornecedores, e eles nos fornecem os equipamentos. 1.759.470,03-Comodato( segue evidencias das notas) 759.397,29-Comodato sem NFs.

Aumento nos atendimentos devido aumento da carteira.

Valores célculos em fungéo das sobras auferidas e conforme legislagdo vigente sobre atos cooperativos

Aumento no quadro de pessoal da coopertiva, gerando aumento na cota de aprendizes.
Aumento no quadro de Estagiérios.
Aumento devido terceirizagdo de alguns servigos préprios como, resgate, atendimento domiciliar e gestdo de plantdes.

Aumento no quadro de Temporarios.

Variagdo devido a produgdo médica
Houve a constituicdo de reservas devido as sobras no exercicio.

Aumento em relagdo a 2024, conforme manual balango social 2025.



Balango Social da Unimed

4.16. Aumento no contrato da Uniodonto em relagdo a 2024.
Indicadores Sociais Internos(Cooperado(a)s / Sécios)
5.1.

5.2. variagdo em relagdo ao ano anterior
5.3. variagdo

5.4.

5.5.

5.6.

5.6.1.

5.7.

5.7.1.

57.2.

5.7.3.

5.8.

5.8.1.

5.8.2.

5.9.

5.9.1.

5.10. variagdo



5.10.1.

5.11.

5.11.1.

5.12.

5.12.1.

5.13.

5.14.

5.15.

5.15.1.

5.16.

5.16.1.

5.16.2.

Balango Social da Unimed

Em 2024 o resultado positivo de 29.522.997, em 2025 resultado positivo de 45.617.139,as receitas subiram 22,5% em relagdo a 2024 e o custo 17%, resultando maior sobra.

aumento no niimero de reembolso

Indicadores Sociais Internos(Empregado(a)s / Outros)

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Aumento no quadro de pessoal da cooperativa, além de reajuste no valor didrio do beneficio.

variagdo em relagdo aoa ano anterior

Aumento na quantidade de colaboradores no quadro de pessoal da cooperativa, e aumento na utilizagdo do convénio médico.

Aumento no quadro de pessoal da cooperativa;
Admissdes de colaboradores que residem longe, pegando trés meios de transporte;
Reajuste das tarifas.
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5.6.1.

5.7.

No ano de 2024 a Unimed de Jundiai tinha colaboradores realizando graduagdes através da Fundagao Unimed. Em 2025 foi criado o novo programa de apoio educacional, onde a cooperativa cobre até 30% do valor das mensalidades, limitando-se ao valor de até R$ 400,00.

571 Em 2025 néo tivemos colaboradores pela Fundagdo Unimed, por isso diminuiu o valor.

Ohservacin: Fm 2026 fai ahertn novas inscricies nara o annin ediicacional tendn novas adesées an nroarama. Fstes valores entram no nraximo halanco <acial
5.7.2.
5.7.3. aumento
5.8.
5.8.1. Maior adesdo dos nossos colaboradores em treinamentos, palestras, esquetes teatrais, comparado ao ano anterior.
5.8.2. Maior adesdo dos nossos colaboradores em treinamentos, palestras, esquetes teatrais, comparado ao ano anterior.
5.9.
5.9.1.
5.10.
5.10.1. Diminuicdo na quantidade de colaboradores que se enquadram nas regras dos sindicatos para recebimento do beneficio.
5.11. Aumento na quantidade de colaboradores na cooperativa, além de reajuste que houve em 10/2024, devido ao aumentos nos sinistros.
5.11.1.
5.12.
5.12.1.
5.13.

5.14.

5.15.
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5.15.1.

5.16.

5.16.1.

5.16.2.

5.17.

5.18. Foi realizado uma agdo interna, onde nossos colaboradores precisaram realizar o treinamento de anticorrupgao que foi gerenciado pelo capacitacoop.
5.19.

5.19.1. aumento no numero de agdes

5.19.2. aumento no nimero de agdes

5.20.

5.20.1. aumento no nimero de agdes

5.20.2.

Indicadores Sociais Externos

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.2

6.3. Baixa adesdo em relagdo ao ano anterior

6.4.



6.4.1.

6.4.2.

6.5.

6.5.1.

6.5.2.

6.6.

6.6.1.

6.6.2.

6.7.

6.7.1.

6.7.2.

6.8.

6.8.1.

6.8.2.

6.9.

6.9.1.

6.9.2.

6.10.

6.10.1.

Balango Social da Unimed

N&o houve investimentos financeiros para capacitagao ou logistica (transporte/alimentacdo) em ac¢6es de voluntariado. A adeséo foi espontanea dos colaboradores nas iniciativas promovidas pela Unimed.
aumento de entidades beneficiadas

O investimento foi menor.

Aumento do numero de pessoas atendidas nos projetos
Aumento do numero de pessoas

Incluséo de entidades

Inclusdo de novas entidades

Evento de grande proporcdo com 4 finais de semana
Incluséo de novas entidades

Investimento maior devido ao apoio do Instituto Fesp

Aumento no numero de pessoas atendidas
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6.10.2.
6.10.3. Apenas uma institui¢do foi beneficiada
6.11. Contribuigdo a Associagdo Mulher Unimed Jundiaf

Outras Informagdes

7.8.

781, Aumen_to de 2.650 (2024) para 3.229 (2025) justificado, principalmente, pelo crescimento do niimero de vidas na operadora. Soma-se a isso a reestruturacdo das equipes e aprimoramento dos processos de registro e gestdo das demandas, ampliando a capacidade de
captagdo e tratamento.

7.8.2.

7.8.3. variagdo

7.8.4. redugdo em 2025

7.8.5. A queda na demanda do 'Fale Conosco' ocorreu devido a otimizagdo dos fluxos sistémicos, permitindo que o usudério resolva suas duvidas de forma auténoma, sem precisar abrir um chamado

7.86. Reducdo de 122 (2024) para 98 (2025), decorrente do fortalecimento dos canais internos, maior tempestividade nas tratativas e atuagdo preventiva da Ouvidoria, mitigando a migragéo para canais externos.
Mesmo com o aumento das demandas, houve reducdo no Reclame Aqui, evidenciando maior efetividade dos canais internos, com melhoria na gestao, resolutividade e retengdo das manifesta¢des na prépria operadora.

7.9.

791 Aumen—to de 2.650 (2024) para 3.229 (2025) justificado, principalmente, pelo crescimento do niimero de vidas na operadora. Soma-se a isso a reestruturagdo das equipes e aprimoramento dos processos de registro e gestdo das demandas, ampliando a capacidade de
captagdo e tratamento.

7.9.2.

7.9.3. variagdo

7.9.4. aumento do nimero em relagdo ao ano anteirior

7.9.5. A queda na demanda do 'Fale Conosco' ocorreu devido a otimizagao dos fluxos sistémicos, permitindo que o usudrio resolva suas duvidas de forma auténoma, sem precisar abrir um chamado

7.0.6. Redugdo de 122 (2024) para 98 (2025), decorrente do fortalecimento dos canais internos, maior tempestividade nas tratativas e atuagdo preventiva da Ouvidoria, mitigando a migragdo para canais externos.

Mesmo com o aumento das demandas, houve redugdo no Reclame Aqui, evidenciando maior efetividade dos canais internos, com melhoria na gestao, resolutividade e retencdo das manifestagdes na propria operadora.

7.10. mais n° processos
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7.1, Pelo aumento da carteira, consequentemente houve aumento com os gastos para suprir a operagdo da entidade.
7111, Percentual drea abrangéncia menor em relagéo a 2024.

7.12. Em 2024 foi incluido Assisténcia Médica Fed.Est.de Sdo Paulo-5.628.172,85. Em 2025 néo foi incluido, por isso o valor menor.
7.13.

7.13.1.

7.13.2.

7.13.3.

7.13.4. variagdo

7.13.5. variagdo

7.13.6.

7.13.7. Houve a constituicdo de reservas devido as sobras no exercicio.

7.13.8. variacdo

Indicadores Ambientais

8.1.

8.2

8.2.1.

8.2.2. Em 2025 houve a contratagdo consultoria especializada ESG para realizagdo de diagndstico e construgdo da matriz de materialidade

8.2.3. Em 2025, a Unimed Jundiai contratou os servigos da CPFL para a emissao do certificado I-REC. Este selo garante que a energia consumida nas unidades provém de fontes renovaveis

8.2.4.



8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.3.

8.3.1.

83.2.

8.3.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.6.1.

8.6.2.

8.7.

8.7.1.

8.7.2.

8.7.3.

8.7.4.

Balango Social da Unimed

implantagdo em 2025

Os dados de emissdes de 2025 apresentam variagdes em relagdo ao ciclo anterior devido a atualizagdo da metodologia de calculo e ao aprimoramento da ferramenta de inser¢do de dados
Os dados de emissdes de 2025 apresentam variagdes em relagdo ao ciclo anterior devido a atualizagdo da metodologia de clculo e ao aprimoramento da ferramenta de inser¢do de dados
Os dados de emissdes de 2025 apresentam variagdes em relagdo ao ciclo anterior devido a atualizagdo da metodologia de clculo e ao aprimoramento da ferramenta de inser¢do de dados
Aumentou na quantidade de unidades (sede e hospital)

Aumento na quantidade de unidades (sede e hospital)
aumento devido as atividades TEA

Redugdo de consumo

Redugdo na quantidade de lixo eletrdnico e descartaveis

Redugdo no volume de residuos

Demonstrativo Valor Adicionado(Geragao de Riqueza)



a.l.

a.2.

a.3.

b.1.

b.2.

d.1.

d.2.

d.3.

el

e2.

e3.

ed.

e.5.

e.6.

e’.
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Aumento no saldo devido aumento da carteira em 2025
Aumento no saldo devido aumento da carteira em 2025

Aumento devido negociagdes e inadimpléncia dos contratos PJ-intercambio

Em 2025 a variagdo foi menor, com provisdes conforme os periodos dos beneficios, e as caracteristicas dos planos e coberturas

Aumento dos custos assistenciais de acordo com a demanda dos beneficiarios, pelo aumento da carteira
As provisdes da PEONA variaram de acordo com as despesas, resultando numa despesa maior quando comparada com o ano anterior.

Aumento dos custos assistenciais de acordo com a demanda dos beneficiarios, pelo aumento da carteira.

Aumento devido ao credenciamento de novas corretoras, e aumento das campanhas de vendas, e da carteira.

Miglioli, Bianchi, Borrozzino, Belinatti e Scarabel Advogados: em 2024 30.000,00 e 2025:1.121.156,36 o departamento juridico foi terceirizado
Aumento com as despesas de mudanca da nova sede.

Aumento referente atualizagdo do CPC06, norma contabil de arrendamentos de direito de uso que sdo os contratos de aluguéis.

N&o teve em 2025

Baixas Imobilizado

Unimed
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f.

g. Depreciagdo, Amortizagdo e Exaustdo , devido maior nimero de bens em relagdo ao ano anterior.
h.

i

i1, Em 2025 houve aumento no rendimento de aplicagdes devido a alta da selic e o montante do valor
i.2. Diminuiu devido resultado das despesas patrimoniais ter sido maior , em relagdo a 2024.

i.3. Devido recebimento de aluguel de lanchonete e venda de imobilizado

Total VA

Demonstrativo Valor Adicionado(Distribuicdo da riqueza)

a.

a.l.

a.l.1. Aumento nos atendimentos devido aumento da carteira.

a.l.2. Pagamento do GUIA em 2025, valorizagdo do Cooperado. Feito célculo para cada cooperado mensal, conforme sinistralidade do més.
a.2.

a.2.1. Variagdo devido a elevagdo do nimero de colaboradores e dos dissidios trabalhistas

Unimed
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b.1. Variagdo devido aumento no faturamento e resultado positivo dos atos ndo cooperativos.
b.1.1.
b.2.

b.3. aumento da carteira refletiu na base tributada.

d.1.
d.2.

d.3.

e.l.
e2. Houve a constitui¢do de reservas devido as sobras no exercicio.
e3. Valores célculos em fungédo das sobras auferidas e conforme legislagdo vigente sobre atos cooperativos

Total distribuido
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