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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

Aos
Senhores Administradores da
UNIMED SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO.

Opiniao

Examinamos as demonstrac¢des contabeis da UNIMED SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de
2023 e as respectivas demonstragdes do resultado, das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos
de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas,
incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da UNIMED SAO JOAO DEL
REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO em 31 de dezembro de 2023, o desempenho
de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Satide Suplementar — ANS.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢ao a seguir
intitulada “Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstragdes contdbeis”. Somos
independentes em relagdo a Entidade de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia da auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Outras informacoes que acompanham as demonstrac¢oes contabeis e o relatorio do auditor

A administragao da Entidade ¢é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o
Relatorio da Administracdo. Nossa opinido sobre as demonstragdes contdbeis ndo abrange o
Relatorio da Administragdo e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre
esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes contabeis, nossa responsabilidade ¢ a de ler o
Relatério da Administragao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragoes contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou,
de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que hé distor¢cdo relevante no Relatéorio da Administracdo somos requeridos a
comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.
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Responsabilidades da administracio e da governanca pelas demonstracgées contabeis

A administragdo € responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes
contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS e pelos controles internos
que ela determinou necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes contabeis livres de
distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes contdbeis, a administracdo ¢ responsavel pela avaliagdo da
capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das
demonstragdes contdbeis a ndo ser que a administracao pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas
operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Entidade sao aqueles com responsabilidade pela supervisao
do processo de elaboragao das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em
conjunto, estdo livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razodvel ¢ um alto nivel de
seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As
distor¢cdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisoes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional, ¢ mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante nas demonstracdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecg¢ao
de distorcao relevante resultante de fraude ¢ maior do que o proveniente de erro, ja que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao
ou representagdes falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

e Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administracao.
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e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contdbil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma
incerteza significativa em relagdo a eventos ou circunstancias que possam causar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se
concluirmos que existe incerteza significativa devemos chamar atencao em nosso relatorio
de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstragdes contabeis ou incluir
modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias da auditoria obtidas até¢ a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Entidade a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura ¢ o conteido das demonstragdes contabeis,
inclusive as divulgacdes e se as demonstragdes contabeis representam as correspondentes
transagoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagao adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Belo Horizonte, 23 de fevereiro de 2024.

WALTER HEUER - WH AUDI INDEPENDENTES
CVM N° 8710 CRC - 19/0 S8 MG

Responsivel técnico
CONTADOR CRC - RJ - 034860/0

WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, law and consulting firms 12
www.walterheuer.com.br

RIO DE JANEIRO | SAO PAULO | BELO HORIZONTE | BELEM




www.unimed.coop.br/sacjoaodelrei

Rua Hermilio Alves, 210

36307-328 - Centro - Sdo Jodo del-Rei - MG
T.(32) 3372-8080

Unimed 43

Sao Jodo del Rei

UNIMED DE SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ - 25.329.079/0001-20

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO

( VALORES EM RS 1)
ATIVO

ATIVO CIRCULANTE
Disponivel

Realizavel

Aplicagcées Financeiras
Aplicacbes Garantidoras de Provisdes Técnicas
Aplicacdes Livres

Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude
Contraprestacao Pecuniaria/Prémio a Receber
Participacao de Beneficiarios em Eventos/Sinisttros indenizaveis
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude
Outros Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude

Créditos de Oper. Assist. a Saude Nao Rel. com Pl. Saude da Operadora

Créditos Tributarios e Previdenciarios
Bens e Titulos a Receber

Despesas Antecipadas

Conta-Corrente com Cooperados

ATIVO NAO CIRCULANTE

Realizavel a Longo Prazo
Aplicacées Garantidoras De Provisées Técnicas
Créditos Tributérios e Previdenciarios
Depositos Judiciais e Fiscais
Outros Créditos a Receber e Direitos a Longo Prazo

Investimentos
Participacées Societarias pelo Método de Equivaléncia Patrimonial
Participagcdes Societarias pelo Método de Custo

Imobilizado
Imoveis de Uso Préprio
Imbveis - Nao Hospitalares / Odontologicos
Imobilizado de Uso Préprio
Imobilizado - Hospitalares / Odontologicos
Imobilizado - Nao Hospitalares / Odontologicos
Imobilizacées em Curso

Outras Imobilizagdes

Intangivel
TOTAL DO ATIVO

Membro da Alianga
Cooperativa Internacional

CO

Nota

05

06

07

09
10
11
12

13

14

15

16

SALDO EM SALDO EM
31/12/2023 31/12/2022
58.646.644 53.044.151
8.633.296 10.738.730
50.013.348 42.305.422
30.494.470 26.326.566
10.890.693 8.318.531
19.603.777 18.008.035
11.319.964 9.899.096
9.083.221 7.432.776
479.263 347.071
1.501.500 1.952.987
255.980 166.263
375.501 672.689
5.454.579 4.240.560
2.277.769 1.092.030
83.346 68.158
7.718 6.323
25.019.724 21.733.551
18.351.777 16.001.963
473.000
423.024 423.024
17.455.752 15.578.640
298
4.780.901 4.031.780
4.780.901 4.031.780
4.780.901 4.031.780
1.850.403 1.660.192
514.571 564.340
514.571 564.340
718.241 478.261
118.391 118.391
599.850 359.871
597.003 597.003
20.588 20.588
36.643 39.616
83.666.367 74.777.702
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UNIMED DE SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ - 25.329.079/0001-20
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO
( VALORES EM R$ 1)
PASSIVO Nota SALDO EM SALDO EM
31/12/2023  31/12/2022

PASSIVO CIRCULANTE 25.907.964 25.325.663
Provises Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude 17 19.681.652 18.006.645
Provisées de Prémios / Contraprestagdes 8.167.255 6.738.593
Provisdao de Prémio / Contraprestacdo Nao Ganha - PPCNG 8.167.255 6.738.593
Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS 951.714 895.285
Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadores 4.859.363 3.731.374
Provisao para Eventos / Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 5.703.319 6.641.393
Débitos de Operacdes de Assisténcia a Saude 18 2.106.257 1.336.146
Contraprestacdes / Prémios a Restituir 15 675
Receita Antecipada de Contraprestacoes / Prémios 1.162.216 1.255.208
Comercializacdo sobre Operacodes 38.588 47.131
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 905.437 33.133
Débitos com Oper. de Assist. a Saude Nao Rel. com PI. Saude da Oper. 19 76.938 208.617
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 20 1.804.181 3.629.605
Débitos Diversos 21 1.954.130 1.897.611
Conta-Corrente de Cooperados 22 284.806 247.040
PASSIVO NAO CIRCULANTE 19.212.999  16.051.139
Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude 17 1.474.898 1.494.564

Provisdes de Prémios / Contraprestacdes - -
Provisao de Prémio / Contraprestacdao Nao Ganha - PPCNG
Provisdo de Insuficiéncia de Prémios

Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar para o SUS 1.474.898 1.494.564
Provisoes 23 17.738.102 14.556.575
Provisdes para Acoes Judiciais 17.738.102 14.556.575
PATRIMONIO LiQUIDO / PATRIMONIO SOCIAL 38.545.404  33.400.900
Capital Social / Patriménio Social 24 20.347.246 18.399.588
Reservas 25 7 13.739.188 10.691.825
Reservas de Lucros / Sobras / Retencao de Superavits 13.739.188 10.691.825
Lucros / Prejuizos - Superavits / Déficits Acumulados ou Resultado 4.458.970 4.309.488
TOTAL DO PASSIVO 83.666.367 74.777.702

COMPENSACAO - PASSIVO

Assinado de forma
VILMAR digital por VILMAR PAULO CESAR Assinado de forma
ROSSINUNES gossi nunes digital por PAULO
PINTO:62335 PINTO:62335251600 DE ARAUJO CESAR DE ARAUJO
) Dados: 2024.03.18 RANGEL0483 gA:GE;g;‘j?as:zgﬁBz
251600 0708 0300 5620682 09:21:19-03'00"

COOD) ltomrosationss . ANS - n° 323926
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UNIMED DE SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ - 25.329.079/0001-20
DEMONSTRAGAO DE RESULTADO EM 31 DEZEMBRO
( VALORES EM RS 1)

Nota SALDO EM SALDO EM
31/12/2023 31/12/2022

Contraprestacdes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saude 90.604.307 82.264.065
Receitas com Operacdes de Assisténcia a Saude 93.549.271 83.950.582
Contraprestagoes Liquidas / Prémios Retidos 26 93.549.271 83.950.582

(-) Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude da - 2.944.964 - 1.686.518
Eventos Indenizaveis Liquidos / Sinistros Retidos - 68.365.530 - 63.345.590
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados - 69.303.603 -  60.764.891
Variacao da Provisao de Eventos / Sinistros Ocorridos e Nao Avisados 938.074 - 2.580.699
RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 22.238.777 18.918.475
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude 27 248.901 199.109
Receitas de Assisténcia a Saide Nao Relacionadas com Planos de Saude da 4.075.721 6.849.245
Receitas com Operacoes de Assisténcia Médico- Hospitalar 2.506.875 2.488.121
Receitas com Administracao de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico 975.923 1.714.580
Outras Receitas Operacionais 592.922 2.646.544

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude - 78.312 - 91.798
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude - 3.425.826 - 2.670.895
Outras Despesas de Operacdes de Planos de Assisténcia a Satde 27 - 2.106.191 - 1.552.980
Programas de Promogé&o da Salde e Prevencao de Riscos e Doencgas - 492.394 - 496.439

(-) Recuperacao de Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Saude

Provisdo para Perdas Sobre Créditos - 827.240 - 621.477
Outras Despesas Oper. de Assist. a Saude Nao Rel. com Planos de Saude da - 4.407.209 - 7.450.594
RESULTADO BRUTO 18.652.052 15.753.541
Despesas de Comercializacdo - 454,989 - 391.303
Despesas Administrativas 28 - 9.908.568 - 9.304.107
Resultado Financeiro Liquido 992.992 1.062.540
Receitas Financeiras 4.138.922 4.105.434
Despesas Financeiras - 3.145.930 - 3.042.894
Resultado Patrimonial 29 780.982 1.555.915
Receitas Patrimoniais 805.935 1.558.897
Despesas Patrimoniais - 24953 - 2.982
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES 10.062.469 8.676.587
Imposto de Renda - 1.722.942 - 1.347.343
Contribuicao Social - 628.179 - 493.683
Participacdes sobre o Lucro - 205.015 - 123.532
RESULTADO LiQUIDO 7.506.333 6.712.029

Assinado de forma Assinado de forma

VILMAR digital por VILMAR PAULO CESAR o

ROSSI NUNES gital por PAULO
PITO2335 TITOSEE DEARAUJO ~ ctanot o
251606 goados 2024.03.18 RANGEL:0483 .

07:48:48 -03'00' 5620682 Dados: 2024.03.18

09:20:31 -03'00'
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UNIMED DE SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ - 25.329.079/0001-20

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO

(VALORES EM RS 1)

Reservas
Descrico Capital / Reserva de Saude Reservas Estatutarias Fundo Constituido Fundo para | Sobras ou Perdas TOTAL
Patriménio Social Fundo de em Assembléia Contingéncia Acum.
Ocupacional Unimed Reserva FATES

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 16.678.411 20.000 6.652.008 456.393 1.160.883 7.121.681 32.089.376
Destinacdo da Sobra 2021

Distribuicdo da Sobra (7.121.681) (7.121.681)
Aumentos de Capital

Integralizacdo de Capital 12% Conforme Estatuto 1.619.661 1.619.661

Integralizacdo de Capital 670.800 670.800
Devolugdo de Capital

Devolucao de capital de Cooperados (569.284) (569.284)
Reversdes de Reservas

Utilizacao do Fates (486.029) 486.029
Sobra Liquida do Exercicio 6.712.029 6.712.029
Proposta da Destinagdo da Sobra

Fundo de Reserva 449.819 (449.819)

Fates 5% ato cooperativo 224.909 (224.909)

Fates 100% ato nao cooperativo 2.213.842 (2.213.842)

Membro da Alianga
Cooperativa Intemacional

ANS - n© 3239
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UNIMED DE SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ - 25.329.079/0001-20
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO
(VALORES EM RS 1)
Reservas
Descricso Caf)ital / Reserva de Saude Reservas Estatutarias Fundo Constit’uido Fundo Para Sobras ou Perdas TOTAL
Patriménio Social Fundo de em Assembléia Contingéncia Acum.
Ocupacional Unimed Reserva FATES
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022 18.399.588 20.000 7.101.826 2.409.116 1.160.883 - 4.309.488 33.400.900
Destinacéo da Sobra 2022
Distribuic&o da Sobra (4.309.488) (4.309.488)
Aumentos de Capital
Integralizagao de Capital 12% Conforme Estatuto 1.853.321 1.853.321
Integralizagao de Capital 201.800 201.800
Devolucdo de Capital
Devolucao de capital de Cooperados (107.463) (107.463)
Reversdes de Reservas
Utilizacao do Fates (270.876) 270.876
Sobra Liquida do Exercicio 7.506.333 7.506.333
Proposta da Destinacdo da Sobra
Fundo de Reserva 492.717 (492.717),
Fates 5% ato cooperativo 246.358 (246.358),
Fates 100% ato nao cooperativo 2.579.164 (2.579.164)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 20.347.246 | 20.000 | 7.594.543 4.963.762 1.160.883 - 4.458.970 38.545.404
PAULO CESAR Assinado de forma VILMAR ROSS| Assinado de forma
DE ARAUJO ik b apauso NUNES digital por VILVAR
RANGEL:0483 00, otonss PINTO:6233525 PINTOS2335251600
5620682 14:10:25 0300 1600 ?22?;5?5;-(?3-25

C@p gmammﬁ‘:aﬁlmcioml ANS - n° 3239
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UNIMED DE SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ - 25.329.079/0001-20
DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA (DFC) EM 31 DE DEZEMBRO
(VALORES EM RS 1)

SALDO EM SALDO EM
30/12/2023 31/12/2022

ATIVIDADES OPERACIONAIS

(+) Recebimento de Planos Saude 97.201.673 84.991.410
(+) Resgate de Aplicacoes Financeiras 28.128.390 31.079.289
(+) Recebimento de Juros de Aplicacdes Financeiras 14.885 3.699
(+) Outros Recebimentos Operacionais 52.505.406 22.951.399
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servico de Saude - 54.140.119 - 46.890.289
(-) Pagamento de Comissoes - 441.706 - 367.055
(-) Pagamento de Pessoal - 3.433.647 - 2.748.007
(-) Pagamento de Pro-Labore - 1.036.732 - 620.390
(-) Pagamento de Servicos Terceiros - 1.931.320 - 1.015.457
(-) Pagamento de Tributos - 17.123.297 - 14.878.424
(-) Pagamento de Processos Judiciais (Civeis/Trabalhistas/Tributarias)

(-) Pagamento de Aluguel - 35.585 - 60.819
(-) Pagamento de Promocao/Publicidade - 260.554 - 144.437
(-) Aplicacdes Financeiras - 28.309.876 - 32.127.287
(-) Outros Pagamentos Operacionais - 72.994.143 - 44.340.259
CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS - 1.856.625 - 4.166.627

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

(+) Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado - Outros 20.500

(+) Recebimento de Dividendos

(-) Pagamento de Aquisicao de Ativo Imobilizado - Outros - 361.080,97 - 11.054
(-) Pagamento de Aquisicao de Participacao em Outras Empresas - - 23.192
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO - 340.581 - 34.246

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

(+) Integralizacao de Capital em Dinheiro 160.000 154.400
(-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento - 68.228 -
CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 91.772 154.400
VARIACAO LiQUIDA DO CAIXA - 2.105.434 - 4.046.473
CAIXA SALDO INICIAL 10.738.730 14.785.203
CAIXA SALDO FINAL 8.633.296 10.738.730
Ativos Livres no Inicio do Periodo 18.008.035 16.110.228
Ativos Livres no Final do Periodo 19.603.777 18.008.035
AUMENTO/(DIMINUICAO) NAS APLICACOES FINANCEIRAS - RECURSOS LIVRES 1.595.742 1.897.807
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
DE 31 DE DEZEMBRO DE 2023 e 2022

(Valores expresso em milhares de reais, exceto quando disposto em outro formato)

NOTA 01 - CONTEXTO OPERACIONAL

A UNIMED SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO ¢ uma sociedade de
pessoas, de natureza civil, tendo como objetivo social a congregacao dos integrantes da profissao médica
para a sua defesa economico-social, proporcionando-lhes condi¢des para o exercicio de suas atividades e o
aprimoramento dos servicos de assisténcia médica e hospitalar, sem o objetivo de lucro, e tem como missdo
cuidar da saude dos clientes com empatia e exceléncia, inovando com profissionalismo, ética e

transparéncia.

A Cooperativa ¢ regida pela Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o sistema
cooperativista no Pais e esta subordinada as diretrizes ¢ as normas da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar ( ANS ), a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das operadoras
de planos privados de assisténcia a satde, inclusive politicas de comercializacdo de planos de satude e de
reajustes de precos e normas financeiras e contabeis, estando registrada na ANS sob o n° 323926. A sede
da UNIMED SAO JOAO DEL REI é localizada na Avenida Hermilio Alves, 210, Bairro Centro — Minas
Gerais — MG e sua area de acdo abrange os municipios de S3o Jodo Del Rei, Barroso , Bom Sucesso,
Conceicdo da Barra de Minas, Cel. Xavier Chaves, Dores de Campos, Entre Rios de Minas, Itutinga,
Ibituruna, Lagoa Dourada, Madre de Deus de Minas, Nazareno, Prados, Resende Costa, Ritapolis, Sdo Jodao
Del-Rei, Sao Tiago, Santa Cruz de Minas, Tiradentes, além de integrar, por meio do intercambio, com

outras singulares do Sistema Unimed.

NOTA 02 - PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Contando com 226 médicos cooperados 2023, no cumprimento de suas atividades a Cooperativa assina,
em nome dos seus cooperados, contratos para prestagdo de servigos inerentes a atividade médica com
pessoas fisicas e/ou juridicas de direito publico ou privado, nas modalidades Pre¢o Preestabelecido e Pos-
estabelecido. O necessario suporte as iniciativas operacionais, empreendidas no sentido de preservar a
continuidade da entidade e a expansdo de suas atividades, ¢ assegurado por investimentos em recursos
proprios, com o objetivo de proporcionar aos médicos cooperados mais e melhores condigdes de trabalho

e aos usuarios um atendimento da mais alta qualidade.
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A Cooperativa investe em recursos proprios com o objetivo de proporcionar aos médicos cooperados mais
e melhores condigdes de trabalho e aos usuarios um atendimento da mais alta qualidade, destacando-se

neste laboratdrio, medicina ocupacional e o programa “Viver Bem”.

NOTA 03 — FORMA DE APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

As demonstragdes contabeis foram elaboradas e apresentadas de acordo com a legislacdo comercial e fiscal
em vigor, observando aspectos da Lei Cooperativista n® 5.764/71, das Normas Brasileiras de Contabilidade
e padroes da Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, conforme plano de contas estabelecido pela
RN 528/2022 e alteragdes vigentes como também parcialmente os aspectos relacionados a lei 11.638/2007
e 11.941/2009, e as Regulamentacdes do Comité de Pronunciamentos Contabeis. A Cooperativa também
atendeu os quesitos da ITG 2004 do Conselho Federal de Contabilidade, na formatagdo das demonstragdes

contabeis.

As demonstragoes contabeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 estdo sendo
apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2022, de forma a permitir a comparabilidade.
A exigéncia da Demonstracdo dos Fluxos de Caixa foi atendida, mediante sua montagem pelo
método direto, conforme RN 528/2022 e alteragdes vigentes de acordo com o pronunciamento

técnico do Comité de Pronunciamentos Contabeis n° 03 (R2) e CFC NBC TG 03 (R3).

NOTA 04 — RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
ADOTADAS

As principais praticas adotadas pela Cooperativa sao:

a) Regime de Escrituracao: a Cooperativa adota o regime de competéncia para o registro
das mutagdes patrimoniais ocorridas no exercicio, conforme normas gerais do plano de

contas instituido pela ANS através da RN n°® 528.

b) Estimativas Contabeis: as demonstragdes financeiras incluem estimativas e premissas,
como a mensuracao de provisdes para perdas sobre créditos, provisdes técnicas,
estimativas de valor justo de determinados ativos e passivos, provisdes para passivos
contingentes, estimativas da vida Util de determinados ativos e outras similares. Os

resultados efetivos podem ser diferentes dessas estimativas e premissas.
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c)

d)

Aplicacoes Financeiras: estdo demonstradas ao custo de aplicacdo acrescido dos
rendimentos auferidos até 31 de dezembro de 2023 segundo a apropriagdo pré rata das

taxas contratadas.

Créditos de Operacoes com Plano de Assisténcia a Saude: sdo registrados e mantidos no
balango pelo valor nominal dos titulos, pois ndo possuem carater de financiamento, em
contrapartida a conta “Provisdo de Prémio ou Contraprestacdo Ndo Ganho — PPNG” no passivo
circulante e posteriormente contabilizadas na forma pro rata em conta de resultado de
contraprestacdes efetivas de operagdes de assisténcia a saude de acordo com o periodo de

cobertura efetivamente decorrido em cada contrato.

A Cooperativa constituiu a Provis@o para Perdas Sobre Créditos de acordo com o item 10.2.3 do
Capitulo I- Normas Gerais do Anexo [ da RN n°® 528/2022 da Agéncia Nacional de Saude,

considerando de dificil realizacdo os créditos:

a) Nos planos individuais com preco preestabelecido, em havendo pelo menos uma parcela
vencida do contrato ha mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi

provisionada;

b) Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha

mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada;

c) Para os demais créditos de operacdes ndo relacionadas com planos de saude de assisténcia
propria da Operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de

90 (noventa) dias, a totalidade do crédito foi provisionada.

e) Conta corrente com Cooperados: os créditos com cooperados de curto prazo estdo

sendo registrados pelos valores deliberados por adiantamentos feitos pela cooperativa e que

serdo descontados de suas produgdes mensais futuras.

)

Investimentos: os investimentos em sociedades controladas e coligadas sao registrados

e avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial, reconhecido no resultado, enquanto os

demais investimentos sdo registrados pelo custo de aquisicao.
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2) Ativo Imobilizado: os itens que compdem o grupo de imobilizado sdo reconhecidos pelo
custo de aquisicdo, liquido de depreciagdao acumulada e/ou perdas acumuladas por redugdo ao valor
recuperavel, se for o caso. A depreciacdo € calculada pelo método linear a taxas julgadas adequadas

a vida util dos bens conforme demonstrado em Nota Explicativa especifica do Imobilizado.

h) Ativo Intangivel: no ativo intangivel estao classificados os gastos utilizados com a
aquisi¢do e implantagdo de sistemas corporativos e aplicativos, bem como licencas para usos
dos mesmos, os quais sdo amortizados usando-se o método linear ao longo da vida util dos
itens que o compoem pelas taxas descritas em nota especifica e de acordo com as premissas
previstas no CPC n° 04 (R1) e CFC NBC TG 04 (R4). Os ativos intangiveis sao mensurados
ao custo no momento do seu reconhecimento inicial. Apds o reconhecimento inicial, os
ativos intangiveis sdo apresentados ao custo, menos amortizagdo acumulada e perdas

acumuladas e valor recuperavel.

i)Provisoes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude: as provisoes técnicas foram calculadas
de acordo com as determinagdes das Resolucdes Normativas RN n® 569/2022 ¢ alteragdes, com
excecgdo da provisdo de eventos a liquidar que é calculada com base nas faturas de prestadores de
servigos de assisténcia a satde efetivamente recebidas pela operadora e na identificagdo da
ocorréncia da despesa médica pela comunicacdo do prestador de servico, independentemente da
existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacdo da transmissao, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da andlise preliminar das despesas médicas conforme
estabelecido pela RN ANS n°® 574/2023 e RN 528/2022 e suas alteracdes vigentes. Seguem as

provisdes:

i.  Provisdo de Eventos a Liquidar, para as obrigacdes que envolvem os custos com
assisténcia a salde médica hospitalar dos usuarios de planos de satide da operadora;
ii.  Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA, destinada para fazer
frente ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido
avisados a Operadora. Constituida com base em Nota Técnica Atuarial de Provisao

— NTAP aprovado pela ANS
iii.  Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados SUS — PEONA SUS, destinada
para fazer frente ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo
tenham sido avisados a Operadora. Constituida com base nos parametros previstos

na Resolu¢do Normativa — RN n°® 574/2023 e alteragdes, expedida pela ANS.
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j) Imposto de Renda e Contribuicio Social: s3o calculados com base nos critérios
estabelecidos pela legislacdo vigente, levando-se em conta a tributagdo dos valores provenientes de
atos cooperativos auxiliares e ndo cooperativos, conforme mencionado em nota explicativa

especifica de Imposto de Renda e a Contribui¢do Social.

k) Outros Ativos e Passivos: um ativo € reconhecido no balango patrimonial quando for
provavel que seus beneficios economicos futuros serdo gerados em favor da Cooperativa e seu custo
ou valor puder ser mensurado com seguranga. Um passivo é reconhecido quando a Cooperativa
possui uma obrigacao legal ou é constituido como resultado de um evento passado, sendo provavel
que um recurso econdmico seja requerido para liquida-lo. Sdo acrescidos, quando aplicavel, dos

correspondentes encargos e das variagdes monetarias incorridas.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizacdo ou liquidacdo ¢
provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como nao

circulantes.

I)Ativos e Passivos Contingentes: ativos contingentes sdo reconhecidos somente quando ha
garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Passivos contingentes sdo
provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e os montantes envolvidos forem
mensuraveis com suficiente seguranga, distinguindo-se de passivos originados de obrigagoes legais.
Os passivos contingentes avaliados como perdas possiveis sdo apenas divulgadas em nota explicativa

e os passivos contingentes avaliados como perdas remotas ndo sdo provisionados nem divulgados.

m) Apuracio do Resultado e Reconhecimento da Receita: O resultado ¢ apurado pelo regime
contabil de competéncia e inclui os rendimentos, os encargos ¢ as variagdes monetarias a indices ou
taxas oficiais incidentes sobre os ativos circulantes e ndo circulantes e os passivos circulantes e ndo

circulantes. Do resultado sdo deduzidas/acrescidas as parcelas atribuiveis a tributos € provisoes.

As contraprestagoes efetivas/prémios ganhos sdo apropriadas a receita considerando-se o periodo de
cobertura do risco, quando se tratar de contratos com pregos preestabelecidos. Nos contratos com
preco pods-estabelecidos e nas operagcdes de prestacdo de servicos de assisténcia a saude, a
apropriacao da receita ¢ registrada na data em que se fizerem presentes os fatos geradores da receita,
de acordo com as disposicdes contratuais, ou seja, a data em ocorrer o efetivo direito ao valor a ser

faturado.
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pP) Reconhecimento dos Eventos Indenizaveis: Os eventos indenizaveis sdo constituidos
com base no valor das faturas apresentadas pela rede credenciada cooperados e na identificagdo da
ocorréncia da despesa médica pela comunicagdo do prestador de servico, independentemente da
existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediagao da transmissdo, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas. Como parte
dessas faturas ndo sdo apresentadas dentro do periodo da sua competéncia, ou seja, ha eventos
realizados nestes prestadores e cooperados que ndo sdo cobrados/avisados na totalidade a Operadora
ao final de cada més, os eventos ocorridos e ndo avisados sdo registrados mediante constituigao de

PEONA — Provisao de Eventos Ocorridos € Ndo Avisados.

q) Moeda Funcional: A moeda funcional ¢ de apresentagdo da Cooperativa ¢ de
apresentacdo das demonstragdes contabeis ¢ o Real. As informagdes contabeis sdo apresentadas

foram arredondadas em milhares de reais mais proximo, exceto quando indicado de outra forma.

NOTA 05 — DISPONIVEL

As disponibilidades estdao apresentadas abaixo:

DESCRICAO 2023

CAIXA 1.434 2.872
BANCOS CONTA MOVIMENTO 8031391 | 8.860.297
APLICACOES DE LIQUIDEZ IMEDIATA 600471 | 1.875.561
TOTAL 8.633.296 | 10.738.730

NOTA 06 - APLICACOES FINANCEIRAS

Referem-se a aplicagdes em titulos, registrados ao custo de aquisi¢do acrescido dos rendimentos

auferidos, os quais estdo registrados no resultado do exercicio. Parte destas aplicagdes estdo

compondo os ativos garantidores das provisdes técnicas exigidas pela ANS, conforme

demonstrado:

DESCRICAOQ 2023 2022
APLICACOES GARANTIDORAS DE PROVISOES TECNICAS 10.890.693 8318531
APLICACOES LIVRES 19.603.777 | 18.008.035
TOTAL 30494 470 | 26.326.566
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NOTA 07 - CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA

A SAUDE

Os valores a receber de clientes com planos de saude pré-pagamento e pos estabelecidos, assim

como créditos de outros servigos estao apresentados abaixo:

DESCRICAO 2023 2022

CONTRAPRESTACAQ PECUNIARIA/PREMIO A RECEBER 9724 630 9.095.152
Cobertura Assistencial com Preco Preestabelecido 9.076.020 9.041.196
Cobertura Assistencial com Prego Pos-estabelecido 648611 53.956
PARTICIPACAO DOS BENEFICIARIOS EM EVENTOS/SINISTROS INDENIZADOS 502.303 412 640
CORRESPONSAEILIDADE ASSUMIDA POS PAGAMENTO 1.501.500 1.952 987
OUTROS CREDITOS DE OPERACGES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 258 668 200.596
(-)PROVISAO PARA PERDA - B67.137 |- 1.762.279
TOTAL 11.319.964 9.899.096

* Outros créditos de operacdes com planos de assist. a saude referem-se ao adiamento da cobranca

dos reajustes dos planos de saude, conforme regulamentado a ANS.

NOTA 8 - CREDITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO
RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Os valores a receber oriundos de transagdes ndo relacionados com planos de satide da operadora

estdo apresentados abaixo:

DESCRICAO 2023 2022

CONTAS A BECEEEE. (a) 215980 83 474376
TAXA DE ADMINISTRAGAO (k) 42.956,02 48 458
REEMBOLS0 (c) 713 968 14 906311
OUTROS CRED OPER DE PRESTA DE SERVICO MED-HOSP (d) 450,00 345
(-) PROVISAO PARA PERDA _ 507 263 |- 756.801
TOTAL 375.501 672689

(a) O saldo da conta “Contas a receber” refere-se a valores a receber de medicina ocupacional,

procedimentos nao cobertos, laboratorios e outros.

(b) O saldo da conta Taxa “Intercambio a Receber” refere-se a taxa de atendimentos eventuais

a clientes de outras Unimed.
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(c) O saldo da conta “Reembolso” refere-se principalmente ao intercambio a receber de outras
Unimed de na modalidade eventual.
(d) O saldo da conta Outros Créditos a Receber de Servigo Proprio refere-se a outros valores

a receber.

A Provisdo para Perdas Sobre Créditos esta constituida em montante considerado suficiente para
fazer face as eventuais perdas na realizagdo das contas a receber. As provisdes foram efetuadas de
acordo com os critérios de avaliacdo de apropriacdo contdbil e de auditoria descritos no Capitulo
I do Anexo I, itens 10.2.3.1 a 10.2.3.5 da Resolucao Normativa n°® 528/2022 e alteragdes vigentes
da ANS.

NOTA 09 — CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

Referem-se a Impostos e Contribui¢des a serem compensados nos exercicios seguintes,

conforme a seguir detalhado:

DESCRICAQ 2023 2022

IMPOSTO DE RENDA RETIDO NA FONTE - IREF (a) 87.712 B7.712
IMPOSTO DE RENDA A COMPENSAR/RESTITUIR - (B) 3942 083 3.048.548
CONTRIEUICAO SOCIAL RETIDA NA FONTE - (C) 41787 41 788
CONTRIBUICAO SOCIAL A COMPENSAR/RESTITUIR - (d) 1.106.107 910.390
CREDITO DE PIS E COFINS - (&) 276.890 152.122
TOTAL 5454579 | 4.240.560

(a) Refere-se ao imposto de renda sobre faturas a restituir de 2023 e retido do ano de 2022;

(b) Refere-se a base negativa de IRPJ do ano de 2018 a 2023 que sera restituida em periodo futuro;
(c) Refere-se a contribuicdo social retida sobre faturas durante o ano de 2023, esse saldo devera
fazer parte da composi¢ao da Base Negativa da CSLL ano de 2023.

(d) Refere-se a base negativa de CSLL do ano de 2018 a 2023 que sera restituida em periodo
futuro;

(e) Refere-se ao PIS e COFINS retida sobre faturas durante o ano de 2023, esse saldo devera ser

compensado com os valores a pagar.
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NOTA 10 - BENS E TiTULOS A RECEBER

Referem-se a estoques de materiais, medicamentos e materiais de almoxarifado de uso da
cooperativa em suas operagdes, adiantamentos em geral e outros titulos e créditos a receber,

conforme detalhamento abaixo:

DESCRICAO 2023 2022

ESTOQUE (a) 86.177 81.950
ADIANTAMENTOS (b) 2.035.698 848.065
OUTROS BENS E TITULOS A RECEBER (c ) 5.532 5.532
OUTROS CREDITOS OU BENS A RECEBER (c) 155894 162.015
PROVISAO PARA PERDA (d) - 5.532 |- 5.532
TOTAL 2.277.769 | 1.092.030

(a) Os estoques de materiais € medicamentos e do almoxarifado sdo avaliados ao custo médio
de aquisicao;

(b) Refere-se, preponderantemente, a adiantamentos a fornecedores e prestadores de servigo
da rede credenciada, adiantamentos de férias a funcionarios;

(c) Refere-se, preponderantemente, saldo Cheques a receber e outros valores a receber.

(d) Refere-se a provisao para perda sobre créditos de outros titulos e valores a receber.

NOTA 11 - DESPESAS ANTECIPADAS

Refere-se a despesas administrativas contabilizadas no ativo circulante referente a prémios de
seguros, vale transporte, vale alimentagao e outras, que sao apropriadas mensalmente respeitando

o periodo de competéncia.

Em 31/12/2023 o saldo era de R§ 83.346 ¢ (2022 RS 68.158)

NOTA 12 - CONTA-CORRENTE COM COOPERADOS

Referem-se a créditos a receber de cooperados decorrentes de adiantamentos e insuficiéncia de

producao, prémios de seguro, € outros.

Em 31/12/2023 o saldo era de R$ 7.718 e (2022 R$ 6.323)
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NOTA 13 - REALIZAVEL A LONGO PRAZO

Referem-se preponderantemente, depositos judiciais de longo prazo, depdsitos judiciais e fiscais,

conforme demonstrado a seguir:

DESCRICAO 2023 2022

CREDITOS TRIBUTARIOS 423,024 423024
DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS (a) 17,455,752 15,578.640
APLICACOES GARANTIDORAS DAS PROVISOES TECNICAS (c ) 473,000 -
OUTROS BENS E TITULOS A RECEBER - 299
TOTAL 18,351,777 16,001,963
a) Depositos Judiciais e Fiscais: referem-se a depositos judiciais realizados nos autos dos

processos em que a Cooperativa faz parte e estdo assim distribuidos:

DESCRICAO 2023 2022

DEPOSITO JUDICIAIS COFINS 13.282.057 | 11.769.532
DEPOSITO JUDICIAIS PIS 2321424 2.017.116
DEPOSITO JUDICIAL INSS FERIAS E LICENCA 295413 235134
DEPOSITO JUDICIAL CIVEIS 81.960 §1.960
DEPOSITO RESSARCIMENTO AQ SUS 1.474 898 1.474 898
TOTAL 17.455.752 [ 15.578.640

A Cooperativa discute a legalidade do recolhimento da contribuicdo do PIS e COFINS pela IN
SRF 247/2002 e Decreto n.° 4.524/2002 e alteracdes posteriores que exigem o recolhimento
adicional do tributo quando se utilizasse de dedugdes especificas na base tributavel do PIS
Faturamento. Os valores em discussdo estdo sendo depositados em Juizo até a competéncia a
presente data, cujo montante dos depodsitos atinge o valor de R$ 15.899 mil em 2023 ¢ R$ 14.021
em 2022.

A cooperativa depositou em juizo parte dos valores em discussdo do SUS em juizo e contabiliza

no passivo nao circulante, os valores discutidos em juizo.
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NOTA 14 - INVESTIMENTOS

A Cooperativa possui as seguintes participagdes societarias:

DESCRICAOQ 2023 2022
INSTITUICOES REGULADAS

Central Nacional (a) 61.984 57.232
Sicoob/Credicom (a) 86938730 540591
INSTITUICOES NAO REGULADAS

Unimed Intra Inconfidéncia Mineira (a) 425294 412 687
Federacio Interfederativa MG (a) 892139 800.785
FMP - Fundo Mutuo de Participaciies 255718 237.543
Unimed Participacdes (b) 2048953 1.810.023
Outros Investimentos () 227 425 172919
TOTAL 4.780.901 4.031.780

(a) Avaliados pelo método de custo de aquisi¢ao

(b) Avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial, porém o calculo foi efetuado sobre
demonstragdes financeiras das investidas com base nos balancetes encerrados em novembro
2022, devido a indisponibilidade do Balango Patrimonial até a data de encerramento das

demonstragoes de encerramento do exercicio.
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NOTA 15 - IMOBILIZADO

DESCRICAO Custo Deprec Acum  |Prov P/ Perda| Valor Liquidd Valor Liquido/2022]
Terrenos 82,916 82916 82916
Edificagbes 1,362,255 |- 930,599 - 431.656 481,425
Instalagh 3.286 3.286 - -
Miquinas e equig 420,565 |- 210,918 |- 38.499 171,148 44.260
Equif proc eleténico de dados 727958 |- 684,930 43,029 94.446
Méveis e Utensilios 437,849 |- 240,019 197,829 217.866
Veiculos 284,554 |- 96.710 187844 3.297
Construgdes em And 597.003.01 597,003 597,003
Obras de Arte 20,588.00 20,588 20,588
Miquinas e equig 118,391 - 118391 118391
Total 4,055,364 |- 2,159,891 |- 38499 | 1850403 1,660,192
(1) Contas que foram avaliados pelo método de custo de aquisicao;

(i1))  Noexercicio de 2015, a cooperativa passou a adotar a vida economica dos bens
para a taxa da depreciag@o, de acordo com a vida util dos bens definidos por
especialistas, mudando a estimativa anterior de vida util econdmica que seguia
as taxas fiscais. No ano de 2023 a cooperativa ja se encontra em contato com
empresas especializadas para novamente aplicar as taxas de vida util dos bens
ainda no exercicio de 2023, adotando assim o CPC 27

(ii1))  Recuperabilidade dos Ativos

Conforme pronunciamento técnico 01 do Comité de Pronunciamentos Contédbeis, a
cooperativa realizou o teste de recuperabilidade de seus ativos e ndo foram identificadas

evidéncias que justificassem a necessidade de qualquer provisao para perdas.
NOTA 16 - INTANGIVEL

No ativo intangivel estdo classificados os gastos utilizados para implantacdo de sistemas
corporativos e aplicativos e suas licencas de uso. Os gastos diretamente associados a softwares
identificaveis e controlados pela entidade e que, provavelmente, gerardo beneficios econdmicos
maiores que os custos por mais de um ano, sao reconhecidos como ativos intangiveis. Os gastos
associados ao desenvolvimento ou a manutencao de softwares sdo reconhecidos como despesas na

medida em que sao incorridos.
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Em 31 de dezembro o Ativo Intangivel estava assim composto:

DESCRICAO Custo Amort Acum  |Prov perda Recuperdvel |Valor Liquidd Valor Liquide 2022
INTANGIVEL

Sistema de Computacio 323.090 |- 286.446 36.643 39.616
TOTAL 323,090 |- 286.446 - 36,643 39,616

NOTA 17 — PROVISOES TECNICAS

DESCRICAO Saldo 2023 Saldo 2022

Curto Prazo Longo Prazo | Curto Prazo Longo Prazo
Provisdes de Prémios/contraprestacgiio (a) 8.167 255 - 6.738.593 -
Provisdes de eventos/sinistros a Liquidar para o SUS (b) e (c) 951.714 1.474 898 895285 1.494.564
Provisdes de eventos para Outros prestadores de Servigos Assist (d) 4.213.028 - 3.153. 887 -
Provisdo Eventos Ocomidos & Nio Avisados (PEONA) (&) 5.703.319 - 6.641.393 -
Provis3o Eventos a Liquidar para Qutros Prest de Servicos Assist (g) 646.336 - 577 487 -
TOTAL 19.681.652 1.474.898 | 18.006.645 | 1.494.564

a) Provisiao de Prémio/Contraprestacio Nao Ganha: Refere-se as contraprestacdes cujo
periodo de cobertura dos contratos ainda ndo decorreu e que serdo apropriadas as contas de

resultado no sistema pro rata.

b) Provisdo de Eventos a Liquidar para o SUS: Refere-se a provisdo para fazer face ao
ressarcimento dos atendimentos aos beneficiarios da Operadora na rede assistencial do Sistema

Unico de Saude — SUS, conforme regulamentado e divulgado mensalmente pela ANS.

c) Provisao de Eventos Liquidar para o SUS (% h.c. x ABI): Abis. x percentual historico:
informa o valor total dos Avisos de Beneficiarios Identificados (ABI) notificados a operadora de
planos de satde e ainda ndo cobrados pela ANS, multiplicado pelo percentual historico de
cobranca (%h.c.), que ¢ calculado a partir do total dos valores cobrados sobre o total dos valores

notificados, com base nos ABI emitidos até 120 dias anteriores ao més de referéncia.



VALTER
;I/x. \\IIAUER

Accountants & AUDITORES E CONSULTORES
Business Advisors

d) Provisio de Eventos a Liquidar: Provisio para garantia de eventos ja ocorridos,
registrados contabilmente e ainda ndo pagos. RN 574/2023 e altera¢des vigentes, que determinou
a constituicao desta provisao a partir de 1° de janeiro de 2010, cujo registro contabil € realizado
no momento da apresentacdo da cobranca as operadoras e na identificagdo da ocorréncia da
despesa médica pela comunicagdo do prestador de servigo, independentemente da existéncia de
qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacdo da transmissdo, direta ou

indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas.

Conforme publicagdo da normativa e alteragdes vigentes, que determinou que a provisdo para
eventos a liquidar deve ser lastreada por ativos garantidores que atendam os critérios da RN

521/2022 e alteragdes vigentes.

A provisao constituida esta lastreada por ativos garantidores relativos a aplicagdes financeiras

vinculadas e nao vinculadas
e) Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA):

Regulamentado pela RN 574/2023 da ANS e alteragdes vigentes, representa os eventos
ocorridos, porém nao avisados a operadora, cujo valor deve ser baseado em (i) célculo atuarial
de acordo com nota técnica aprovada pela ANS. A operadora possui nota técnica atuarial e

constitui a PEONA mensalmente de acordo com a base atuarial aprovada pela ANS.

Regulamentado pela RN 574/2023 da ANS que aprovou a metodologia propria para provisao da
PEONA calculada por célculo atuarial pelo atudrio Rafael Esteves Miguel da Silva — MIBA
2.310.

O saldo da Provisdo para Eventos Ocorridos e ndo Avisados — PEONA em 31 de dezembro de

2023 é de RS 5.263.305, (R$ 5.991.864 em 2022) representando 100% da provisao integral.

O saldo da Provisao para Eventos Ocorridos e ndo Avisados — (PEONA) SUS em 31 de dezembro
de 2023 ¢ R$ 440.014 e de (RS 649.528 em 2022).

A provisdo constituida esta lastreada por ativos garantidores relativos a aplicagdes financeiras

vinculadas.
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Adicionalmente as operadoras de planos de satide do grupo estdo sujeitas as seguintes exigéncias

estabelecidas pela RN ANS n°® 569/2022, RN 521/2022, RN 574/2023 e alteracdes vigentes:
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a) Patrim6nio Minimo Ajustado

Calculado a partir da multiplicagdo de um fator variavel “K”, obtido no ANEXO I da RN n°
569/2022, em 2022 pela capital base de R$ 10.883.087,01 (R$ 9.726.594,88 em 2021),

reajustado pela variagdo do IPCA acumulada entre julho do ano anterior e junho do ano atual.

CAPITAL REGULATORIO

CAPITAL BASE (CH)

Fator K
Capital de Referncia

476K
RS 10,881 087,01
RS 518.034,54

4 TR
3 10,883 087 01
RS 518034, 54

4TER
B3 11776997 %
RS 534.404,85

FE™3
B3 11726997 56
RS 534.404,8%

Capital Base (C8) - Anthpo PMA

NOTA 18 - DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Refere-se a outros débitos de operagdes de assisténcia a saude conforme detalhamento abaixo.

DESCRICAO

2023 2022
CONTRAPRESTACOES/ PREMIOS A RESTITUIR. (a) 15 675
RECEITA ANTECIPADA DE CONTRAPRESTACOES (b) 1.162.216 1.255208
COMERCIALIZACAO SOBRE OPERACOES (o) 38.588 47.131
OPER DE PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE (d) 005437 33.133
TOTAL 2.106.257 1336.147

a) Sao valores a restituir de planos de assisténcia a satde aos beneficiarios

Sao os valores recebidos antes da vigéncia dos respectivos contratos e as transagdes de
operagdes de assisténcia médico-hospitalar realizada entre as operadoras de saude em
corresponsabilidade

c) Sao valores a pagar de vendas de planos de saude

d) Sao valores a pagar referente as taxas de operagdo de intercambio cedido
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NOTA 19 - DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO
RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Referem-se a valores a pagar aos cooperados e a Rede Credenciada por atendimentos prestados a
clientes de outras operadoras do sistema Unimed (IntercAmbio eventual) e a clientes particulares

e convénios atendidos na rede propria.

O saldo em 31 de dezembro de 2023 era de R$ 76.938, (RS 208.616 em 2022)

NOTA 20 - TRIBUTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER

Referem-se a impostos e contribuigdes a recolher sobre as operagdes da Cooperativa, retengoes de
impostos e contribuigdes na fonte e parcelamentos de débitos de tributos e contribuicdes, conforme

a seguir demonstrados:

(a) O saldo das contas IRPJ e CSLL de 2022, foram revertidos em 2023 para as contas créditos
tributarios a compensar base negativa no ativo circulante. Em 2022, os saldos a recolher ja
constam no ativo ajustando a base negativa 2022, razao pela qual ndo constam saldos nesse ano.

(b) O Imposto sobre servigos (ISS) foi pago antecipado em 2023 o mesmo aconteceu com as
contribui¢des previdencidrias.

DESCRICAO Saldo 2023 Saldo 2022
IMPOSTO DE RENDA PESSOA JURIDICA A PAGAR (a) - -
CONTRIBUICAO SOCIAL S/LUCRO LIQUIDO A PAGAR (a) - -
IMPOSTO SOBRE SERVICOS - ISS - 36.638
CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS - 63.103
FGTS A RECOLHER 27 383 23 687
COFINS E PIS/PASEP 2363 3.891
OUTROS IMPOSTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER 460 10.077
IMPOSTO DE RENDA RETIDO NA FONTE DE FUNCIONARIOS 1314 39788
IMPOSTO DE RENDA RETIDO NA FONTE DE TERCEIROS 1516222 3.224.470
IMPOSTO SOBRE SERVICOS RETIDO NA FONTE 5.020 4418
PIS/PASEP RETIDO - 5979 2.790 -
CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS RETIDAS DE TERCEIROS 226 418 175.737
QUTROS 22211 47.796
TOTAL 1.804 181 3.629 605
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NOTA 21 - DEBITOS DIVERSOS

Sao demonstrados os valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicaveis, dos

encargos financeiros incorridos, assim dispostos:

DESCRICAO Saldo 2023 |Saldo 2022

OBRIGACOES COM PESSOAL (Sal a pagar, prov e encargos (a) 790.582 707.367
FORNECEDORES (b) 514 900 521.654
DEBITOS DE BENEFICIARIOS E DE TERCEIROS (c) 1.279 24 955
OUTROS DEBITOS A PAGAR (d) 647.369 643.635
TOTAL 1954130 | 1.897.611

(a) Sao valores a pagar a colaboradores com encargos, férias e outros beneficios a empregados
(b) Refere-se a fornecedores de servigos a pagar
(c) Refere-se a depdsitos de beneficiarios a identificar

(d) Sao outros valores a pagar referente a adiantamento de clientes

NOTA 22 - CONTA CORRENTE COOPERADOS

Referem-se a valores a pagar aos cooperados referente a restituicao de capital e outros. Em 2022 o

saldo em 31 de dezembro de 2022 ¢ de RS 284.806, (R$ 247.040 em 2022)

NOTA 23 - PROVISOES DE CONTIN GENCIAS, JUDICIAIS E
ADMINISTRATIVAS
DESCRIC,ﬁD Saldo 2023 Saldo 2022
FIS 5/ FATURAMENTO 2.374.012 1965945
COFINS 5/ FATURAMENTO 13.718.714 11.567.690
PROVISAQ INSS 1/3 FERIAS LICENCA 183.199 183.199
PROVISAQ PARA CONTINGENCIA CIVEL 1.462.177 839741
TOTAL 17.738.102 14 5356 575

A entidade apresenta possibilidades de riscos eventuais quanto as contribui¢cdes para a COFINS,

PIS sobre Faturamento, Ressarcimento ao SUS, INSS referente aos 15 primeiros dias de afastamento
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do empregado doente ou acidentado bem como a titulo de ter¢o constitucional de férias e aviso
prévio indenizado, cujo montante depositado em juizo ¢ de R$ 17.455.752 (R$ 15.578.640 em
2022).

Em 2022, a entidade recebeu de volta os valores depositados em juizo em razdo do ganho no

processo em discussdo referente a taxa de satide suplementar.

A entidade ¢ ré em 54 processos judiciais (47 em 2022), com provisdo total suficiente para fazer

face as agdoes em andamento no valor em 2023 de RS 1.462.177.

NOTA 24 - CAPITAL SOCIAL

O Capital Social esta dividido entre 226 cooperados, ¢ divido em quotas-partes no valor unitario

de RS 1,00 (um real) correspondente a uma quota.

ANO Subscrito A Integralizar Integralizado
20.417.246 70.000 | 20347246
18511388 111 800 [ 18399 588

[
=
[
Lid

[ o]

NOTA 25 — DISCRIMINACAO DAS RESERVAS

RESERVA LEGAL - Constituida de acordo com o Estatuto Social da UNIMED SAO JOAO DEL

REI, a razdo de 10% da sobra do ato cooperativo.

RATES — RESERVA DE ASSISTENCIA TECNICA, EDUCACIONAL E SOCIAL -
Constituido de acordo com o Estatuto Social da UNIMED SAO JOAO DEL REI, a razdo de 5% da

sobra do ato cooperativo e 100% do resultado liquido do ato ndo cooperativo.

NOTA 26 - CONTRAPRESTACOES LIQUIDAS

Conforme mencionado na Nota 19-a, referem-se as contraprestacdes emitidas de planos de
assisténcia a satde contabilizadas no resultado de acordo com o periodo de cobertura de cada
contrato no regime pro rata, conforme normatizado pela ANS na RN n°® 511/2022 e alteracdes da

RN n° 528/2022e¢ RN 528/22.
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NOTA 27 — RECEITAS E OUTRAS DESPESAS DE ASSISTENCIA A SAUDE
NAO RELACIONADAS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Referem-se a receitas e despesas de assisténcia a saide nao relacionados com planos de saude da

operadora, basicamente atendimentos prestados na Rede Propria a clientes de outras Unimeds

(intercambio), e outras.

NOTA 28 - DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Referem-se a despesas operacionais conforme descri¢ao no quadro abaixo.

DESCRICAOQ Saldo 2023 |Saldo 2022

DESPESAS COM PESSOAL PROPRIO (i) 5228743 | 4.538.251
DESPESAS COM SERVIGOS DE TERCEIROS 606.346 488.010
DESPESAS COM LOCALIZAGAO E FUNCIONAMENTO 2.521.071 | 2.304.666
DESPESAS COM PUBLICIDADE E PROPAGANDA INSTITUCIONAL 308783 587357
DESPESAS COM TRIBUTOS 47.620 42.516
DESPESAS ADMINISTRATIVAS DIVEESAS 1.196.005 1.343.308
TOTAL 9.908.568 | 9.304.108

(1) Honorarios dos conselhos administracao, diretoria executiva, conselho fiscal, salarios e

beneficios para colaboradores e encargos sociais sobre folhas de pagamentos;

NOTA 29 - RESULTADO PATRIMONIAL

Refere-se ao resultado das operacdes ndo ligadas diretamente as operacdes da Cooperativa,

conforme demonstrado a seguir:

DESCRICAO Saldo 2023 Saldo 2022
(Ganhos com investimentos 20,500 963,942
Outros investimentos Sistema Unimed 785,435 594 955
Total das Receitas Patrimoniais 805,935 1,558,897
DESPESAS PATRIMONIAIS

Imobilizado 24953 2982
Total das Despesas Patrimoniais 24953 2,982
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A Cooperativa considera como partes relacionadas as pessoas ou as entidades que estdo

relacionadas com a UNIMED Sao Jodao Del Rei, considerando as premissas do CPC — 05 —

Divulgacao sobre Partes Relacionadas que considera, principalmente, influéncia significativa,

membros do pessoal-chave da administragao, entidades coligadas, controladas e empresas de um

mesmo grupo econdmico.

Nesse sentido, as demais entidades integrantes do sistema Unimed (Intercambio) ndo sdo

consideradas partes relacionadas.

As transagOes realizadas em 2023 pela Cooperativa com partes relacionadas estao representadas

principalmente por seus cooperados e entidades coligadas, que compreendem:

DESCRICAO

ATIVO

PASSIVO

DESPESA

Adiantamentos

1.398

Conta corrente

7.718

256.270

Producgio Médica - Eventos Indemizaveis

960.356

Qutros Valores a pagar a cooperados

Despesas com Assit. Téc. Educacional e Social

270.876

Eemuneracio dos Administradores e Conselhos

231.600

(*) Capital a restituir.

A remunera¢ao dos administradores refere-se a Pro-Labore da Diretoria e Cédulas de Presenga dos

Conselhos apropriadas ao resultado Exercicio.

Nao existe beneficios de longo prazo concedidos aos administradores da Cooperativa.
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NOTA 31 - COMPOSICAO DA SOBRA E/OU PERDAS ACUMULADAS

Demonstracdo do ato cooperado e ndo cooperado e destinacdo dos fundos (2023)

Descricao| Ato Nao cooperativo| Ato cooperativo Total
Resultado antes da destinacdo dos Fundos 2.579.164 4.927.170 7.506.333
Fundos
Fundo de Reserva - 492.717 |- 492.717
Fates (5%) - 246.358 |- 246.358
Utilizacdo do FATES 270.876 270.876
Fates ato ndao cooperado 100% - 2.579.164 - 2.579.164
| Sobra a disposicdo da AGO| - 4.458.970 | 4.458.970

A relacdo das atividades compreendidas como atos cooperativos € nao cooperativos estao
detalhados abaixo:

Atos Cooperativos (Principais e Auxiliares): Servicos realizados por médicos cooperados e
singulares que prestam servigo de Intercambio, bem como os complementares necessarios ao
desempenho de suas fungdes (Hospitais, Laboratdrios e Clinicas de Diagnostico).

Ato Nao Cooperativos: Servicos realizados por médicos ndo cooperados e outras receitas fora da

atividade do objetivo social.

NOTA 32 -INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A administragdo procedeu a analise dos instrumentos financeiros que compdem o ativo € 0 passivo
e concluiu que o valor justo das Disponibilidades, Créditos Operacdes com Planos de Assisténcia
a Satde e Nao Relacionados com Planos de Saide da Operadora e os Passivos Circulantes,
principalmente Provisdo de Eventos a Liquidar, Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude
aproximam-se do saldo contabil, cujos critérios de contabilizacdo e valores estio demonstrados
nas demonstragcdes contabeis, em razdo de o vencimento de parte significativa desses saldos

ocorrer em data proxima a do balanco.

Os empréstimos e financiamentos sdo atualizados monetariamente com base em indices de
inflacdo e juros variaveis em virtude das condi¢des de mercado e, portanto, também proximos do

valor justo.

a) Fatores de risco
A Cooperativa apresenta exposi¢ao aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos

financeiros:



VALTER
;IA\ \\IIEUER

Accountants & AUDITORES E CONSULTORES
Business Advisors

al) Risco de crédito;
Advém da possibilidade de a Cooperativa nao receber os valores decorrentes de operagdes
de vendas ou de créditos detidos em institui¢des financeiras geradas por operacdes de

investimento financeiro.

Para atenuar esse risco, a Cooperativa adota como pratica de acompanhamento permanente
do saldo devedor de suas contrapartes e analise periddica dos indices de inadimpléncia.
Com relagdo as aplicacdes financeiras, a Cooperativa da preferéncia a realizar aplicagdes

em institui¢des renomadas e com baixo risco de crédito.

a2) Risco de liquidez

Risco de Liquidez ¢ a possibilidade da nao existéncia de recursos financeiros suficientes
para que a Companhia honre seus compromissos em razao dos descasamentos entre
pagamentos e recebimentos, considerando os diferentes prazos de liquida¢do de seus

direitos e obrigagoes.

Para atenuar esse risco, a Cooperativa adota como pratica de acompanhamento permanente
o fluxo de caixa avaliando a adequagdo de prazos de recebimentos e pagamentos de
operagdes relativas a plano de saude, que normalmente sdo caracterizadas por prazos de

recebimentos e pagamentos consideravelmente pequenos.

a3) Risco de taxa de juros;
O risco de taxa de juros advém da possibilidade da Cooperativa estar sujeita a alteragdes
nas taxas de juros que possam trazer impactos os seus ativos captados (aplicados) no

mercado.

Para minimizar possiveis impactos advindos de oscilagdes em taxas de juros, a cooperativa
adota a politica de aplicacdes conservadoras em titulos de renda fixa (CDB, Fundos de
investimento ¢ RDC) e titulos publicos (LFT), aplicados em diversas instituigoes

financeiras.

a4) Risco operacional;
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‘g\i}s Jisco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de AURITORES ECONSULTORES
uma variedade de causas associadas a processos, pessoal, tecnologia e infraestrutura da

Cooperativa e de fatores

externos, exceto riscos de crédito, mercado e liquidez, como aqueles decorrentes de
exigéncias legais e regulatérias e de padrdes geralmente aceitos de comportamento

empresarial. Riscos operacionais surgem de todas as operagdes da Cooperativa.

O objetivo da Cooperativa ¢ administrar o risco operacional para evitar a ocorréncia de

prejuizos financeiros e danos a sua reputagdo, e buscar eficacia de custos para evitar

procedimentos de controle que restrinjam iniciativa e criatividade.

A principal responsabilidade para o desenvolvimento e implementagdo de controles para

tratar riscos operacionais ¢ atribuida a alta Administragao.

A responsabilidade ¢ apoiada pelo desenvolvimento de padrdes gerais da Cooperativa para
a administracdo de riscos operacionais nas seguintes areas: exigéncias para segregacao
adequada de func¢des, incluindo a autorizagdo independente de operacdes; exigéncias para
a reconciliacdo e monitoramento de operagdes; cumprimento de exigéncias regulatorias e
legais; documentacdo de controle e procedimentos; exigéncias para a avaliagdo periodica
de riscos operacionais enfrentados ¢ a adequacdo e controles e procedimentos para tratar
dos riscos identificados; exigéncias de reportar perdas e as acdes corretivas propostas;
desenvolvimento de planos de contingéncias; treinamento e desenvolvimento profissional;

entre outros.

NOTA 33 - COBERTURA DE SEGUROS

A administragdo da Cooperativa adota uma politica de seguros que considera, principalmente, a

concentracdo de riscos e sua relevancia, contratados por montantes considerados suficientes,

levando-se em consideragao a natureza de suas atividades e a orientagdo de seus consultores de

seguros. A cobertura dos seguros, em valores de 31 de dezembro de 2023, ¢ assim demonstrada.
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Seguros Total pago

Seguros colaboradores 6177
Seguros Responsabilidade civil Cooperados M1.392
Seguros Responsabilidade civil Diretores T3 420
Seguros Serit cooperados despesas 255371
Seguro Veiculos 10861
Total 547 281

NOTA 34 - EVENTOS SUBSEQUENTES
Nao ocorreram outros eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elaboracao
das demonstragdes financeiras de 31.01.2023 que pudessem afetar as informagdes divulgadas, bem

como a analise econOmica e financeira.

NOTA 35 - APROVACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras foram aprovadas e autorizada para publicacdo pelo  Conselho de

Administragdo da UNIMED Sao Jodo Del Rei em 31 de janeiro de 2023.

Sao Joao Del Rei - MG, 31 de dezembro de 2023.

PAULO CESAR  Assinado de forma VILMAR gissii:aldo d\e”ﬁ\;‘r:;
DE ARAUJO  CEaR bt ARALLO ROSSI NUNES nossnunes
RANGEL:04835 RANGEL04435629652 PINTO:62335 o ats0n
620682 : 3;33?60 0300" 251600 10:18:43 -03'00"
Dr. Paulo César de Aratjo Rangel Vilmar Rossi Nunes Pinto

Diretor Presidente Contador CRC-MG 057254/0-3
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UNIMED SAO JOAO DEL REI
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
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Relatorio de Asseguracdo Limitada dos Auditores Independentes relacionado com
informacdes sobre programas de Promocao a Saude e Prevencio de Riscos e Doencas

Aos

Administradores e Cooperados da

UNIMED SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
Sao Joao Del Rei - MG

Introducio

Fomos contratados pela UNIMED SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO para apresentar nosso relatério de asseguracdo limitada sobre a compilagdo das
informacdes relacionadas aos Programas de Promoc¢do a Saude — Anexo I, relativas ao periodo
de 01/01/2023 a 31/12/2023, conforme requerido pela Instrucdo Normativa ANS — IN ANS n°
15, de 31 de margo de 2022.

Responsabilidades da administra¢cio da Companhia

A administragio da UNIMED SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO ¢ responsavel pela aplicagio dos recursos, a fidedignidade e a apresentagdo de forma
adequada das informagodes referentes aos Programas de Promogao a Satude, constantes no Anexo
I deste relatorio e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboracdo dessas informagdes livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade € expressar conclusdo sobre as informagdes constantes do Anexo I deste
relatorio referente aos Programas de Promocgdo a Satde, com base no trabalho de asseguracdo
limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 — Trabalho de Asseguragdo Diferente de
Auditoria e Revisdo, emitida pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), que ¢ equivalente a
norma internacional ISAE 3000, emitida pela Federagdo Internacional de Contadores, aplicaveis
as informagdes nao histdricas. Essa norma requer o cumprimento de exigéncias éticas, incluindo
requisitos de independéncia e que o trabalho seja executado com o objetivo de obter seguranga
limitada de que as informagdes constantes dos Programas de Promoc¢do a Satde - Anexo I,
tomadas em conjunto estdo livres de distor¢des relevantes.
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Um trabalho de asseguracdo limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000)
consiste principalmente de indagacdes a administragdo da Operadora e outros profissionais da
Operadora que estdo envolvidos na elaboracdo das informagdes constantes nos Programas de
Promogao a Satde - Anexo I, assim como pela aplicacdo de procedimentos analiticos para obter
evidéncia que nos possibilite concluir na forma de asseguracdo limitada sobre as informagdes
tomadas em conjunto. Um trabalho de asseguracdo limitada requer, também, a execucdo de
procedimentos adicionais, quando o auditor independente toma conhecimento de assuntos que
leve a acreditar que as informagdes constantes do Programa de Promocado a Saude - Anexo I,
referentes ao periodo de janeiro a dezembro de 2023, tomadas em conjunto, podem apresentar
distor¢des relevantes.

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensdo dos aspectos relativos a
compilacdo e apresentagdo das informacgdes constantes do Programa de Promog¢do a Saude -
Anexo I e de outras circunstancias do trabalho e da nossa consideracdo sobre areas onde
distor¢des relevantes poderiam existir. Os procedimentos compreenderam:

(a) O planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia, o volume de informagdes
quantitativas e qualitativas e os sistemas operacionais e de controles internos que serviram de
base para a elaboracdo das informagdes constantes dos Programas de Promocao a Saude -
Anexo I da UNIMED SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO;

(b) O entendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a compilagdo dos
valores por meio de entrevistas com os gestores responsaveis pela elaboracdo das
informacdes;

(c) A aplicacdo de procedimentos analiticos sobre as informagdes quantitativas e indagacdes
sobre as informacdes qualitativas e sua correlagdo com as informagdes constantes dos
Programas de Promogdo a Satde - Anexo I; e

(d) O confronto dos valores de natureza financeira com as demonstracdes contabeis e/ou

registros contabeis.

Os procedimentos de revisdo das informagdes encontram-se descritos no Anexo II deste
relatorio.

Acreditamos que a evidéncia obtida em nosso trabalho ¢ suficiente e apropriada para
fundamentar nossa conclusdo na forma limitada.
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Alcance e limitac¢oes

Os procedimentos aplicados no trabalho de asseguragdo limitada sdo substancialmente menos
extensos do que aqueles aplicados no trabalho de asseguragdo que tem por objetivo emitir uma
opinido sobre as informagdes constantes dos Programas de Promocdo a Satde - Anexo L
Consequentemente, ndo nos possibilitam obter seguranca de que tomamos conhecimento de
todos os assuntos que seriam identificados em trabalho de asseguracdo que tem por objetivo
emitir uma opinido. Caso tivéssemos executado um trabalho com objetivo de emitir uma opinido,
poderiamos ter identificado outros assuntos e eventuais distor¢des que podem existir nas
informagdes constantes dos Programas de Promocdo a Salde - Anexo I. Dessa forma, ndo
expressamos uma opinido sobre essas informagoes.

Os dados ndo financeiros estdo sujeitos a mais limitagdes inerentes do que os dados financeiros,
dada a natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar, calcular ou estimar esses
dados. Interpretagdes qualitativas de materialidade, relevancia e precisdao dos dados estdo sujeitos
a pressupostos individuais e a julgamentos.

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados, descritos no Anexo II desse relatdrio, nada chegou ao
nosso conhecimento que nos leve a acreditar que as informagdes referentes a aplicacdo de
recursos no periodo de 01/01/2003 a 31/12/2023, em Programas de Promog¢do a Saude descritos
no Anexo I ndo sejam adequadas e fidedignas em relagdo aos critérios estabelecidos no
Programa: “Gerenciamento de Casos Especiais (GCE)”.

Também, ¢ importante registrar que conforme Oficio n° 733/2023/GEEIQ/DIRAD-
DIDES/DIDES da Agéncia Nacional de Saude Suplementar, o programa “Cessagdo de
Tabagismo no Trabalho” foi descadastrado em 17/04/2023 devido a Operadora ndo ter enviado o
Formuladrio de Monitoramento — FM, referente ao programa PROMOPREV dentro do prazo
previsto.

Outras Informacoes

O presente relatério destina-se, exclusivamente, ao uso e informacdo da Administracdo da
UNIMED SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO para
apresentacdo a Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, ndo sendo destinado ao uso,
nem podendo ser utilizado, por outras partes que ndo tenham familiaridade com os critérios
estabelecidos no Anexo I deste relatorio, desenvolvidos em consonancia com a Instrucao
Normativa ANS — IN ANS n° 15, de 31 de margo de 2022.

Belo Horizonte, 20 de marco de 2024.

WALTER HEUER - WH AUDI
CVM N° 8710 CRC -

ES INDEPENDENTES
19/0 S $ MG

Responsavel técnico
[ CONTADOR CRC - RJ - 034860/0
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ANEXO I - FUNDAMENTACAO LEGAL E O DESCRITIVO DOS PROGRAMAS

UNIMED SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

A Instrucdo Normativa ANS — IN ANS n° 15, de 31 de mar¢o de 2022 dispde sobre o
cadastramento, 0 monitoramento e 0os investimentos em programas para promocao da saiude e
prevencdo de riscos e doengas por parte das operadoras de planos privados de assisténcia a
saude.

Atendidas as exigéncias para seus cadastramentos, requeridas na IN ANS n° 15, a Unimed possui
os seguintes programas cadastrados junto a ANS:
a) Programa de Gerenciamento de Casos Especiais (GCE)

Programa destinado a prestar assisténcia médica aos pacientes inscritos no programa, visando
a promogao, a prevengao e a recuperacao da saude.

O gasto incorrido e registrado em conta contéabil especifica de acordo com o plano de contas
padrdo da ANS, no exercicio de 2023, do referido programa de promogao a satde e prevengao de
riscos e doengas, ¢ 0 seguinte:

Programas de Prevencio a Saiide de Riscos e Doencas RS
Programa Gerenciamento de Casos Especiais (GCE) 11.550,53

Total 11.550,53

Os investimentos realizados sdo determinados de acordo com a natureza dos programas, sendo
contabilizados de acordo com a prestagdo dos servigcos propostos e atividades executadas, na
conta contabil grupo 441519011 - Despesas com Programa de Promocao da Satude e Prevencao
de Riscos e Doencas - Aprovadas pela DIPRO.
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ANEXO II - PROCEDIMENTOS DE REVISAO DA ADEQUACAO E A
FIDEDIGNIDADE DAS INFORMACOES REFERENTES AOS PROGRAMAS.

Procedimentos de revisdo da adequacio e a fidedignidade das informacdes referentes aos
programas.

1. Verificamos as evidéncias de que os programas desenvolvidos pela Unimed Sdo Jodo Del
Rei Cooperativa de Trabalho Médico no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 foram
satisfatoriamente cadastrados e autorizados pela ANS, de forma individualizada por tipo de
programa desenvolvido.

2. Obtivemos a composi¢ao dos gastos incorridos pela Unimed Sao Joao Del Rei Cooperativa
de Trabalho Médico ao longo do exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, de forma
individualizada por programa desenvolvido, atentando para eventuais inconsisténcias em
relacdo (i) as informagdes j& apresentadas a ANS e (ii) aos respectivos saldos contabeis na
referida data.

3. Verificamos, por amostragem, do total dos valores efetivamente aplicados nos programas
desenvolvidos pela Unimed Sdo Jodo Del Rei Cooperativa de Trabalho Médico durante o
exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, (i) a documentacdo comprobatéria de forma a
assegurar a adequacdo dos valores em relagdo aos respectivos propdsitos dos programas e a
fidedignidade das respectivas informacdes apresentadas; e (ii) o efetivo pagamento dos
valores por meio de inspe¢ao de evidéncias apresentadas.
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Federagdo Minas

Parecer Atuarial sobre as Provisoes Técnicas Contidas nas
Demonstracdes Contabeis
Exercicio de 2023

1. OBJETIVO

O presente parecer tem como objetivo emitir opinido acerca dos valores das
provisoes técnicas calculadas com base em Nota Técnica Atuarial de Provisao - NTAP
e registrados no Balanco Patrimonial da UNIMED SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO, registrada na ANS sob o n° 32.392-6, e demais documentos
integrantes das Demonstracoes Contabeis da operadora, referentes ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2023.

2. ANALISE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS DE 2023

As premissas para a emissao deste parecer foram examinadas nos seguintes
documentos integrantes das Demonstracdes Contabeis da UNIMED SAO JOAO DEL
REI COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, relativos ao encerramento do exercicio
de 2023:

e Balanco Patrimonial;
e Notas Explicativas as Demonstracoes Contabeis;
e Demonstracao de Resultado do Exercicio.

Ressalta-se que a responsabilidade desta consultoria se limita exclusivamente
a emissao de opiniao acerca do valor da Provisao para Eventos/Sinistros Ocorridos e
Nao Avisados - PEONA. O calculo da PEONA é feito de acordo com metodologia

descrita na Nota Técnica Atuarial, verificada pela ANS.

O valor da PEONA calculado para a competéncia dezembro/2023 foi de

RS 5.263.304,88, que equivale ao montante registrado no Balanco Patrimonial e na

Unimed Federacao Minas - Av. Francisco Sales, 1.483 - Santa Efigénia - 30.150-225
Belo Horizonte - Minas Gerais - www.unimedmg.coop.br
Pagina 1 | 2



Jnimec
Federagdo Minas

Nota Técnica Explicativa n°® 17 da UNIMED SAO JOAO DEL REI COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO, também referentes ao fechamento do exercicio de 2023.

Se esclarece que dos RS 5.703.318,79 contidos nos documentos contabeis
citados acima, RS 5.263.304,88 representa o valor da PEONA Outros Prestadores e
RS 440.013,91 da PEONA SUS, sendo o atuario responsavel somente pela PEONA
Outros Prestadores, pois esta é calculada por metodologia propria. Como a PEONA
SUS nao é calculada por metodologia prépria e o valor contabilizado € fornecido pela

propria ANS, o atuario nao se responsabiliza por esta parcela.

3. CONCLUSAO

Findas as analises, conclui-se que o valor da Provisao para Eventos e Sinistros
Ocorridos e Nao Avisados - PEONA (Outros prestadores) registrado nos documentos
contabeis de dezembro/2023, da UNIMED SAO JOAO DEL RElI COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO, esta em consonancia com o calculo realizado por este atuario

com base nas respectivas Notas Técnicas de Provisao - NTAP vigentes.

Atenciosamente,

Belo Horizonte/MG, 01 de marco de 2024.

Oetico ded Ldecrs

Leticia Moreira de Barros Ribeiro
Atuaria - MIBA 3.399

Unimed Federacao Minas - Av. Francisco Sales, 1.483 - Santa Efigénia - 30.150-225
Belo Horizonte - Minas Gerais - www.unimedmg.coop.br
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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Exercicio Social 2023

Apresentacao
Contexto Operacional

Unimed de Sao Joao del Rei Cooperativa de Trabalho Médico, pessoa juridica de
direito privado, CNPJ N° 25.329.079/0001-20, com sede na Av. Hermilio Alves,
210, Centro - Sdao Joao del-Rei/MG, registro ANS - Agéncia Nacional de Saude
Suplementar n°® 32.392-6, teve seus atos constitutivos registrados em 29/04/1988,

data inicio de suas atividades.

Para assegurar o cumprimento de seus objetivos e melhor se posicionar no mercado,
em 2017 desenhou nova identidade organizacional associada a um planejamento
estratégico arrojado. A missao e valores associados aos principios cooperativistas
sao mantras irrenunciaveis da organizacao. Seus valores, visao e missao,
continuamente propagados internamente e externamente, foram reforcados pela

administracao para o ano de 2023.

Missdao: Promover qualidade de vida e da salde de seus beneficiarios com o devido
reconhecimento e valorizacao do trabalho dos profissionais a seu servico,

articulando a inovacao e a sustentabilidade por meio do cooperativismo;

Visdao: Cooperativa referéncia em promocao, prevencao e assisténcia a salde,

pautada por acoes inovadoras e sustentaveis;

Valores: SUPERAR - Satisfacdao, Uniao, Participacao, Etica, Responsabilidade,

Aprendizado e Respeito.

Seguindo mesma ordem, enquanto empresa constituida sob a égide do

cooperativismo, evidenciou os principios que o regem:

COOD) ltomrosationss . ANS - n° 323926
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» Adesao voluntaria e livre - As cooperativas sao abertas para todas as pessoas que
queiram participar, estejam alinhadas ao seu objetivo economico e dispostas a
assumir suas responsabilidades como membro. Nao existe qualquer discriminacao

por sexo, raca, classe, crenca ou ideologia.

» Gestao democratica - As cooperativas sdo organizacoes democraticas controladas
por todos os seus membros, que participam ativamente na formulacao de suas
politicas e na tomada de decisoes. E os representantes oficiais sao eleitos por todo

0 grupo.

» Participacdo Econémica dos Membros - Em uma cooperativa, os membros
contribuem equitativamente para o capital da organizacao. Parte do montante é,
normalmente, propriedade comum da cooperativa e os membros recebem
remuneracao limitada ao capital integralizado, quando ha. Os excedentes da
cooperativa podem ser destinados as seguintes finalidades: beneficios aos
membros, apoio a outras atividades aprovadas pelos cooperados ou para o

desenvolvimento da prépria cooperativa. Tudo sempre decidido democraticamente.

« Autonomia e Independéncia - As cooperativas sao organizacées autonomas, de
ajuda mutua, controladas por seus membros, e nada deve mudar isso. Se uma
cooperativa firmar acordos com outras organizacdes, publicas ou privadas, deve
fazer em condicoes de assegurar o controle democratico pelos membros e a sua

autonomia.

» Educacao, formacao e informacao - Ser cooperativista é se comprometer com o
futuro dos cooperados, do movimento e das comunidades. As cooperativas
promovem a educacao e a formacgao para que seus membros e trabalhadores possam
contribuir para o desenvolvimento dos negocios e, consequentemente, dos lugares
onde estao presentes. Além disso, oferece informacdes para o publico em geral,

especialmente jovens, sobre a natureza e vantagens do cooperativismo.

C(I)p Membro doAlerce v ANS - n° 323926
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« Intercooperacédo - Cooperativismo é trabalhar em conjunto. E assim, atuando
juntas, que as cooperativas dao mais forca ao movimento e servem de forma mais
eficaz aos cooperados. Sejam unidas em estruturas locais, regionais, nacionais ou
até mesmo internacionais, o objetivo é sempre se juntar em torno de um bem

comum.

« Interesse pela Comunidade - Contribuir para o desenvolvimento sustentavel das
comunidades € algo natural ao cooperativismo. As cooperativas fazem isso por meio
de politicas aprovadas pelos membros.

Ainda que a realidade da saude suplementar e das operadoras atuando no mercado
projetava dificuldades de garantia do equilibrio das operacoes e de superavit para
2023, especialmente ap6s os numeros consolidados e publicados pela ANS para o
ano de 2022, a Unimed Sao Joao del Rei, operadora modalidade cooperativa, firme
na gestao responsavel e comprometida, encerrou 2023 assegurando o alcance dos
objetivos e planos tracados, passando pela plena garantia e com qualidade da
assisténcia médico, hospitalar e de diagnostico a todos seus beneficiarios, e
adequada valorizacao dos parceiros, colaboradores, cooperados e credenciados, no

minimo pelo definido no mercado.

Nos termos do previsto na Resolucao Normativa 528, de 29 de abril de 2022,
dispondo sobre o plano de contas padrao da ANS, a sociedade cumpriu com as

normas da resolucao, pontuando de relevante o abaixo:

a) Destinacdao do Resultado:

A Politica de Destinacao de Sobras ou Perdas da Unimed Sao Joao dei Rei
Cooperativa de Trabalho Médico rege-se pelo definido para sociedades
cooperativistas, lei 5764/1971, que, apos retencoes dos fundos e reservas legais,
coloca a disposicao da Assembleia Geral Ordinaria o resultado apurado. Assim
disciplina o inciso Il do art. 80 da lei 5764/1971: “Rateio, em razao diretamente
proporcional, entre os associados que tenham usufruido dos servicos durante o ano,

das sobras liquidas ou prejuizos verificados no balanco do exercicio, excluidas as

C(I)p Membro doAlerce v ANS - n° 323926
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despesas gerais ja atendidas na forma do item anterior.” Na esteira da lei, o
Estatuto Social prevé no artigo 97° que: as sobras liquidas apuradas na forma do
artigo 96° serao distribuidas aos cooperados, na proporcao das cooperacoes que
realizarem com a cooperativa, apos a aprovacao do Balanco pela Assembleia Geral,
salvo decisao diversa desta. Desta mesma forma o Cddigo Civil Brasileiro no seu
artigo 1.094, inciso VIl dispoe: Art. 1.094. Sao caracteristicas da sociedade
cooperativa: VIl - distribuicao dos resultados, proporcionalmente ao valor das
operacoes efetuadas pelo s6cio com a sociedade, podendo ser atribuido juro fixo
ao capital realizado. O exercicio encerrado, 2023, registrou sobras liquidas de
R$4.458.970,02, as quais serao levadas a decisdao da Assembleia Geral Ordinaria dos

cooperados, programada para o dia 04 de marco de 2023.

b) Negodcios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram
influéncia na "performance” da sociedade/entidade e/ou no resultado do

exercicio:

Respeitando disposicoes legais, ao longo do ultimo ano a cooperativa decidiu
revisitar seus ordenamentos legais (Estatuto Social, Regimento Interno,
Regulamento do Conselho de Administracao, Regulamento do Conselho Fiscal,
Politica de Alcadas e Limites, Cddigo Eleitoral, Codigo de Conduta, Politica de
Anticorrupcao e Politica Comercial), atualizando-os com o propdsito de melhor
orientar todos aqueles que se relacionam com a mesma, especialmente
colaboradores, cooperados, liderancas e executivos responsaveis no planejamento
e decisdes da empresa.

Cientes da realidade da saude suplementar, Conselho de Administracao, Diretoria
Executiva e Area Técnica firmaram orcamento para 2023, conservando as premissas
que regem a cooperativa, passando pela correta valorizacao do trabalho de seus
associados e colaboradores, adequada remuneracao dos credenciados, revisao das
condicoes negociadas para os planos coletivos com receita compativel com a

sinistralidade apurada, além de outras acdoes que nao gerasse qualquer

C(I)p Membro doAlerce v ANS - n° 323926
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desequilibrio para a operadora e assegurasse a plena assisténcia a carteira de
beneficiarios administrada.

O orcamento projetou 71,89% da receita para cobertura da assisténcia médica e
hospitalar, 19,13% com despesas administrativas e operacionais, percentual para
provisoes estatutarias e legais obrigatdrias, bem como de até 5% de percentual de
superavit como resultado final.

Os planos da operadora fundaram, repita-se, situacao adversa da saude
suplementar, bem como: na constante alteracao do rol de procedimentos de
cobertura publicado pela Agéncia Reguladora; na contratacao dos planos de saude
tanto referente aos contratos individuais como pessoas juridicas com minimo de
participantes, os quais tém a decisao fundada na premente necessidade de
atendimento; na judicializacao da salde com reflexo substancial na sinistralidade;
na concentracao de beneficiarios nas Ultimas faixas etarias e faixa inicial,
respectivamente em dezembro de 2023 representando respectivamente 30,93% e
28,17% no crescimento exponencial de beneficiarios com diagndstico do transtorno
do espectro autista e elevacao das demandas para terapias e procedimentos na area
psiquiatrica; dentre outras questdes relevantes de alto reflexo nos custos da

operadora.

O cenario desfavoravel e a perspectiva negativa para o mercado da saude exigiram
maior compromisso e austeridade de gestao, bem como busca de inovacao além de
intensificar a qualificacao do time de profissionais da empresa. Concomitante a isso
incentivou o melhor formar de seus associados, parceiros e credenciados, por vezes
patrocinando via recurso do FATES - Fundo de Assisténcia Técnica e Social a
formacao.

O direcionamento assumido, pautado sempre na missao, visao, valores e principios
regentes permitiu alcancar as metas estabelecidas no plano orcamentario, com
realizacdo de receita bruta préoxima a R$99.795.474,35 milhdes, pagamento
somando RS 68.365.529,61 milhdes com assisténcia a saude, despesas

administrativas dentro do orcado (10,9%).
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c) Reorganizacgdes societarias e/ou altera¢cdes de controle direto ou indireto:

Em 2023, ocorreram novas cooperacoes, representadas por 2 (dois) associados. No
mesmo exercicio, foram excluidos associados em decorréncia dos eventos morte ou
deixar de atender aos requisitos estatutarios de ingresso ou permanéncia na
cooperativa, no total de 5 (cinco). Numa condicao anémala, por forca de liminar
judicial (processo em andamento com pendéncia de decisao do mérito), ocorreu a
cooperacao de um meédico, o qual depositou em juizo o valor do capital social
(R$70.000,00). 2023 encerrou com 226 associados. Considerando as novas
cooperacoes e exclusdes de cooperados, bem como em razao dos juros sobre
capital, a conta capital subscrito fechou em RS 20.417.245,73, sendo todo o valor
integralizado. Em relacao ao exercicio anterior o patrimonio liquido da cooperativa

cresceu em 15,40%.

Os componentes dos 6rgaos de administracao da Cooperativa nao se alteraram,
salvo membros do Conselho Fiscal, cuja eleicao € anual, nos termos da lei e estatuto

social da cooperativa.
d) Perspectivas e planos da administracado para o(s) exercicio(s) seguinte(s):

Para 2024 persiste o compromisso com o modelo de gestao adotado pela
cooperativa, o qual estara condicionado a homologacao do novo conselho de
administracao a ser eleito na assembleia geral ordinaria de marco.

Persistem as perspectivas do planejamento estratégico aprovado em 2017, quais
sejam: valorizacao do cooperado, crescimento da receita em decorréncia da
operacao com planos de salde, maior penetracao no mercado e elevacao do nUmero
de clientes, melhoria dos processos internos, bem como a continua qualificacao das

pessoas através da fomentacao do aprendizado.

Permanece como foco da sociedade investir na promocao da saude de seus

beneficiarios, via permanente melhoria da estrutura fisica e da equipe propria e
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terceirizada, afiancando o pleno e melhor atendimento dos beneficiarios dos planos

administrados, onde a promocao permita o encantar da assisténcia.

A difusdao da missao e visao da organizacao é acao permanente e compromisso de
todos colaboradores, fazendo acontecer a esséncia nelas contidas, base da
sustentacao e perenidade da Unimed Sao Joao del Rei, por consequéncia, alcance

de seus objetivos sociais.

Sobre-existe para 2024 posicao da empresa de focar na promocao da saude e
prevencao de doencas; na prospeccao de novos mercados para assegurar O
crescimento de carteira; garantir receita necessaria para fazer frente aos
compromissos firmados, passando melhor valoracao do trabalho dos associados,
colaboradores e credenciados. Integram também os planos da empresa a revisao da
condicao de remuneracao dos procedimentos médicos, substituindo o modelo de
pagamento fee for service pela remuneracao por resultado e qualidade, além da
implantacao de pacotes de procedimentos. Por fim, constitui parte do
planejamento da Unimed Sao Jodao del Rei integrar uma nova cooperativa de
segundo grau e por associar a duas outras singulares de Unimed para compartilhar

servicos e obter maior competitividade.
e) Descricao dos principais investimentos realizados:

Em 2023, a empresa, conforme acima registrado, atuou, via parceiros estratégicos,

na qualificacao e atualizacao de colaboradores, associados e parceiros, destacando:
1. 18° Convencao de Mercado

Capacitacao Portage

Curso Contabilidade para Cooperativa Operadora de Planos de Saude

Curso de Contabilidade para Conselheiros Fiscais

Curso de Graduacao de Biomedicina EAD

Curso de Humanizacao Voltado Para Assisténcia e Gestao em Saude

NSy AW

Curso de Tratamento de Nao Conformidades e Eventos Adversos
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8. Curso EAD em Governanca Clinica Baseada em Valor

9. Il Congresso Internacional de Auditoria e Gestao de Produtos para Salde
OPME

10. Prodecoop Saude - Programa de Desenvolvimento de Cooperativas

11.Programa de Capacitacoes de Terapias Especiais

12.Programa de Gestao de Sinistralidade - SESCOOP Nacional

13.Projeto de Implantacao da RN n° 518 de 29/04/22

14. Treinamento de Fundo de Cobertura Parcial de Contas Médicas

0 modelo de gestao da operadora e a forma de atencao a saude tem impactado
positivamente na percepcao dos beneficiarios, com reflexo em todos indicadores de
desempenho da operadora, a exemplo do IDSS - indice de Desempenho da Saude
Suplementar de 2023/Ano Base 2022, com nota 0,8262.

Os numeros consolidados no exercicio 2023 e indicadores econémicos financeiros
estdo registrados nas demonstracdes contabeis da Operadora, realizadas em
conformidade com a lei 6404/1976, objeto de auditoria independente, divulgados

conforme disciplinado.
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Agradecimentos

As conquistas e cumprimento dos objetivos da organizacao, bem como a
consolidacao da missao da cooperativa sao fruto da dedicacao, capacidade técnica
e da continua qualificacao de todos envolvidos com a organizacdo, por vezes
antevendo cenarios e propondo caminhos. Destacamos, agradecemos e saudamos o
compromisso € empenho dos nossos cooperados, conselheiros, colaboradores,
credenciados e parceiros de negocios. A digital de cada um dos envolvidos encontra-
se registrada no exercicio social de 2023 que diante de todos fatores adversos e

desafios, permitiram coroar com éxito mais um exercicio.

Sao Joao del Rei, 21 de fevereiro de 2024.

PAULO CESAR g_ssﬁ:éido d;/izrlga
DE ARAUJO CEgSAR’IJDE ARAUJO

RANGEL:04835 RANGEL:04835620682
Dad

ados: 2024.03.18

620682 09:24:52 -03'00"

Paulo César de Araujo Rangel
Diretor Presidente
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