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Introducgao

Somos uma
cooperativa
de saude.

Antes de sermos um negdcio sustentdvel,
um grupo ou um conceito filoséfico, temos que
nos colocar na posi¢do que somos uma
cooperativa e melhor, uma cooperativa de
trabalho médico. Uma cooperativa de primeiro
grau na qual temos a fungdo estratégica de se
posicionar institucionalmente perante o
mercado de saude suplementar e criar
ferramentas, diferenciais para todos seus
beneficidrios, mostrando a for¢ca da Unimed
Tatui em sua cidade e regiGo de forma
profissional, ética e comprometida com a
exceléncia.

Este relatério de sustentabilidade
cooperativista que estamos entregando aos
nosso diversos publicos é uma forma de
demonstrar nossos resultados alcancados no
ano de 2024 evidenciando a for¢ca da marca
Unimed.
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Perfil da Organizacao

GRI 2-1/2-2/2-6 [2-28

A ORGANIZACAO

Denominada Unimed Tatui - Cooperativa de
Trabalho Médico, esta cooperativa conta com
94 médicos cooperados e soma mais de 20 mil
beneficidrios, distribuidos nos 6 municipios de
sua drea de abrangéncia geogrdfica (Tatui, Iperd,
Porangaba, Quadra, Capela do Alto e Cesdrio
Lange).

A estrutura engloba operadora e servigos
proprios, que incluem Pronto Atendimento
Unimed 24 Horas, Laboratério Unimed, Saude
Ocupacional, Loja de Relacionamento, Loja de
Planos de Saude, Medicina Preventiva, Centro de
Diagndéstico por Imagem, Centro Médico
Unimed, Unimed Multidisciplinar | e Il, Espago
Viver Bem e o HUT - Hospital Unimed Tatui.

PROCURA E PUBLICACAO

A Unimed Tatui publica anualmente o seu
Relatério de Gestdo, cobrindo as atividades da
organizagdo entre os dias 1° de janeiro e 31 de
dezembro do ano de referencia (no caso
presente, 2023).

A publicag¢do da edi¢do anterior do relatdrio
ocorreu em mar¢o de 2022, com referencias ao
ano de 2021. As edicbes anteriores estdo
disponiveis para consulta no site:
www.unimedtatui.com.br. Em caso de duvidas
entrarem contato com a equipe de comunicagdo,
pelo e-mail: comunicacao@unimedtatui.com.br

O relatdrio de sustentabilidade é a pratica de
medir e divulgar através de um relatdrio, os
impactos socioambientais causados pelas
atividades cotidianas de uma organizagdo.

A GRI - Global Reporting Iniciative, € uma
ampla rede independente composta por
milhares de individuos e organizagdes
distribuidos em mais de 30 paises e com sede em
Amsterdan - Holanda. No Brasil, a GRI conta com
a parceria da UniEthos e do nticleo de estudos em
sustentabilidade da Fundag¢do Getdlio Vargas, o
Gvces. A GRI é também um ndcleo oficial de
colabora¢do do Programa das Nac¢bes Unidas
para o Meio Ambiente. Para a gest&o corporativa
da empresa, o relatério pode representar o
diagndstico das principais fortalezas e
debilidades no que tange o seu desempenho
socioambiental, e assim, uma oportunidade de
inovagdo e alta performance.

Para aimagem publica da empresa, o relatdrio
GRI é a oportunidade de transparéncia, melhoria
da reputacdo e o aumento da fidelidade,
motivacdo e compromisso de seus diferentes
stakeholders (funciondrios, colaboradores,
fornecedores, acionistas e investidores).
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Fonte: IBGE 2021
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Sistema Unimed

Singulares-1°grau

Sdo chamadas de singulares as cooperativas
de trabalho com atua¢Go em uma cidade ou num
grupo de cidades geograficamente préximas.
Tém as suas especificidades, corpo clinico tnico
e autonomia administrativa. A Unimed Tatui é
umasingulardel®grau.

Federacbes-2°Grau

A unido das singulares é chamada de
Federag¢do, que pode se dar em nivel regional ou
estadual. Por meio da Federacdo, as singulares
atuam em conjunto, com a finalidade de
encontrar solugbes regionais para problemas
comuns. A Federacgdo do Estado de SGo Paulo é
chamada de FESP.

Confederagdo-32Grau

A Unimed do Brasil é a confedera¢Go das
Unimeds existentes no pais e a legitima
detentora da Marca Unimed. Tem representacdo
politica junto as esferas do Governo e faz
alinhamento institucional nas questdes
referentes a salde suplementar do pais.

UNIMED BRASIL

COOPERATIVAS UNIMED
BENEFICIARIOS

MEDICOS COOPERADOS

EMPREGOS DIRETOS

PARTICIPACAO DE MERCADO

SERVICOS CREDENCIADOS

HOSPITAIS PROPRIOS
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Mapa Estratégico
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Assegurar a continuidade dos negdcios da cooperativa
promovendo a captag¢3o de novos cooperados,
bem como, a integragdo destes aos processos.

Assegurar o engajamento socio-ambiental
da cooperativa, visando melhoria na
qualidade de vida para a comunidade.

Consolidar as préticas de melhoria
continua através de Programas 4 2
de Acreditagdo e Certificagao; :

Intensificar os Processos de
Dimensionamento e 2
Qualificacdo da Rede Prestadora *

2 Desenvolver produtos competitivos
. alinhados as necessidades do cliente

Aprimorar os servicos q 3 Promover a Inovacao e o
de Gestdo em Salde; . Desenvolvimento Tecnoldgico.

Aprimorar préticas de Desenvolvimento
Humano e a Retencdo de Talentos.

PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS SOB A OTICA DO BSC



Unimed £

Relatdrio de Gestao
4 | e Sustentabilidade
o » Cooperativista
J da Unimed Tatui

Missao, Visao, Valores e Propdsito

GRI-48

Sobre a Unimed Brasil - A Unimed possui 57
anos de atua¢do no mercado de sadlde
suplementar. Amarca nasceu com a fundag¢do da
Unimed Santos (SP), em 1967, e hoje é composta
por 341 cooperativas de sadde, com assisténcia
para cerca de 19 milhdes de beneficidrios em
todo Pais. Entusiasta do movimento
SomosCoop, da Organizag¢@o das Cooperativas
Brasileiras (OCB), a Unimed conta com mais de
116 mil médicos, 122 hospitais préprios e cerca
de 2.500 hospitais credenciados, além de
pronto-atendimentos, laboratdrios e
ambuléncias para garantir a qualidade da
assisténcia médica, hospitalar e de diagndstico
complementar prestada aos beneficidrios das
cooperativas.

Sua marcaé ratificada pelo Instituto Nacional
da Propriedade Industrial (Inpi) como de alto
renome por seu grande nivel de conhecimento
pelo publico, autoridade incontestdvel e fama
queultrapassa os limites do segmento de salde.

A Unimed Tatui completou em 2024, 30 anos
de existéncia no mercado nacional possuindo
missdo, visdo e valores e mapa estratégico
alicercadas na Confedera¢do Unimed e aos
principios cooperativistas.

A GRI 4.8 mede os Processos em vigor no mais
alto érgdo de governanga para assegurar que
conflitos deinteresse sejam evitados.

Ao lado segue a missdo, visdo, valores e a
politica de qualidade da Unimed tatui revisada
recentemente. A miss@o e visdo da Cooperativa
Unimed sdo fundamentais para o seu sucesso e
sustentabilidade a longo prazo.

Elas definem o propdsito da cooperativa,
inspiram e motivam os cooperados e
colaboradores, orientam a tomada de decisdes e
promovem aunido e a cooperag¢do.
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Garantir a entrega de valor em sadde,
com foco nos beneficiarios, colaboradores
e no trabalho médico, através do cuidado
humanizado e sustentavel.

Compromisso com os principios cooperativistas;
Respeito a diversidade;

Responsabilidade socioambiental;

Etica e transparéncia nos relacionamentos;

Foco no cliente.

Fortalecer praticas na Gestdo de Qualidade,
visando a melhoria continua,

com foco na integralidade do

cuidado e na seguranga do paciente.
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A Unimed Tatui, diariamente, valoriza o

principios. Sdoeles:

Adesao Ljvre
e Voluntaria

As cooperativas sao
abertas para todas as
pessoas que queiram
participar, que estejam
alinhadas ao seu
objetivo econémico e
dispostas a assumir
suas responsabilidades
como membros. Nao
existe qualquer
discriminagao por sexo,
racga, classe, crenga ou
ideologia:

cooperativismo e atua a partir de seus sete

As cooperativas sao
organizacoes
democraticas
controladas pelos seus
membros, que
participam ativamente
na formulacao de suas
politicas e na tomada
de decisoes. Os
representantes oficiais
sao eleitos por todo o

grupo.

Participacao
Economica

Em uma cooperativa, os
membros contribuem
equitativamente para o
capital da organizacao e
recebem remuneragao
por sua producao,
sendo os excedentes
destinados conforme
decidido de forma
democratica, como nos
resultados de sobras do
exercicio.

Autonomia e
Independéncia

As cooperativas sao
organizagoes
auténomas, de ajuda
mutua, controladas por
seus membros, e nada
deve mudar isso. Se
uma cooperativa firmar
acordos com outras
organizagoes, publicas
ou privadas, deve fazer
em condicoes de
assegurar o controle
democratico pelos
membros e a'sua
autonomia.

Ser cooperativista é se
comprometer com o
futuro dos cooperados,
do movimento e das
comunidades. As
cooperativas promovem
aeducacaoea
formacao para que seus
membros, além de
oferecer informagoes
para o publico em geral,
sobre a natureza e
vantagens do
cooperativismo.

Intercooperacgao

Cooperar é trabalhar
em conjunto. E assim,
atuando juntas, que as
cooperativas dao mais
forca ao movimento e
servem de forma mais

eficaz aos cooperados.

Sejam unidas em
estruturas locais,
regionais, nacionais ou
até mesmo
internacionais, o
objetivo é sempre se
unir em torno de um
bem comum.

Interesse pela
Comunidade

Contribuir para o
desenvolvimento
sustentavel das
comunidades é algo
natural ao
cooperativismo. As
cooperativas fazem
isso por meio de
politicas aprovadas
pelos membros.

Fonte: Organizagao das Cooperativas do estado de Sao Paulo — Ocesp



da Unimed Tatui

\ Relatério de Gestao
e Sustentabilidade
unimed 2 20740

Recursos Proprios

Com o objetivo de ofertar e desenvolver
solugbes em saldde e a busca constante da
exceléncia, a Unimed Tatui conta com diversos
recursos proprios que garantem resultados em
saude e econémicos, especialmente através da
verticaliza¢@o. Hoje, esses estabelecimentos e
servicos estdo distribuidos de forma estratégica
nacidade.

A verticalizagdo em servicos de recursos
proprios da Unimed Tatui refere-se a estratégia
de expandir e integrar os servicos de saude
oferecidos pela cooperativa. Essa verticaliza¢do
permite que a Unimed Tatui tenha mais controle
sobre os servicos oferecidos, melhorando a
qualidade, reduzindo custos e aumentando a sua
eficiéncia. Além disso, a verticalizagdo também
permite que a‘cooperativa ofereca servicos mais
personalizados e integrados aos seus
beneficidrios.

Na Unimed Tatui, a amplia¢Go dos cuidados
assistenciais vem crescendo e tem beneficiado
toda a cadeia da cooperativa através de servigos
préprios como o Centro Médico Unimed (CAMU),
duas Clinicas de Cuidado Multidisciplinar,
Espaco Viver Bem, Posto de Coleta Laboratorial e
o Hospital Unimed «Dr. José Francisco Mendes
de Almeida - Dr Kiko» com tecnologia de ponta e
uma incrivel experiéncia em cuidados pronta
para atender toda a nossa popula¢do de
beneficidrios.

CAMU
Centro Médico
Unimed

m——
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i

Q R. Stélio Machado
Loureiro, 168 - Centro

Tatui - SP
MULTI |
=1 ;|_-I_'||I:"' o
tnizoed Ciplinas Cuidado

|y Multidisciptinar

1
' Q R. Cel. Aureliano de
Camargo, 655 - Centro

CASA UNIMED
De Acoes Sociais

o R. do Cruzeiro, 650 -
Centro

Espaco
Viver
Bem

Q R. Cel. Lucio Seabra,
384 - Centro

MULTI I
Cuidado
Multidisciplinar

Q- Cénego Demétrio,
840 - Centro

DSO
Saude
Ocupacional

o R. Santa Cruz, 185 -
Centro

LOJA UNIMED
Vendas
de Planos

o R. Santa Cruz, 153 -
Centro

UNIMED
Relacionamento

Q R. Cel. Aureliano de
Camargo, 645 - Centro

Hospital
Unimed

o R. Cel. Lucio Seabra
960-Centro
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Hospital Unimed Tatui

Temos como grande diferencial a sua
concep¢do de engenharia que comegou em 2023
com o inicio da constru¢Go onde trouxemos uma
estrutura de instalacées de um hospital de
pequeno porte mas que pudesse se adaptara um
plano diretor futuro e de acordo com suas
necessidade se transformar num hospital de
médio porte.

Por exemplo, o sistema elétrico do hospital
em sua contingéncia ocupa apenas 30% do
gerador de energia e temos uma autonomia do
sistema hidrico de até 10 dias de abastecimento
do hospital se vier a faltar dgua na cidade. A
parte estrutural seja dgua, elétrica, gds ou ar-
condicionado, ndo foi concebida para que o
hospital pudesse comegar a funcionar, mas
diferente, foi desenvolvido pensando num
hospital futuro, num hospital maior!

Na vanguarda em seus investimentos em
tecnologia de ultima geragdo, o Hospital Unimed
Tatui ganha com a incorporagdo tecnoldgica em
equipamentos para a realiza¢do de cirurgias
minimamente invasivas, para a realiza¢Go de
cirurgias complexas com ainda mais seguranca.

No anode 2024 o Escritdrio da Qualidade do
Hospital da Unimed Tatui, passou por uma
importante reformulag@o, hoje conta com um
coordenadoreum analista.

Dentre os pontos chaves dessa
reestruturac¢do, tivemos a aproximag¢do com
todas as dreas, e a atualizagdo do mapeamento

todas as dreas, e a atualizagdo do mapeamento
de processos das dreas, elaboracgdo e
atualizagdo de protocolos, POPS, acordos e
ajustes deindicadores.

Toda essa manobra resultou na mudanga de
nivel ONA 1 para ONA 2, em um periodo de
apenas quatro meses e meio, fruto de muito
trabalho e parcerias, demonstrando nosso
compromisso com a qualidade e seguranga do
cuidado ao paciente.

AL Macienal de Aecredi fica o/

HOSP. UNIMED TATUI - JOSE FCO. M. DE ™

ALMEIDA - DR. KIKO
CNPJ: 00.006.037/0004-70

foi avaliadods) pels Instituicho A
E

a Cradenciada Instituto Brasilein de
do com o manund Brasilera de
Servigos Hospalalares sendee-lhe

ACREDITADO PLENO

Siio Paubo, 17 de Dezembro de 2024
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Selos e Compromissos

GRI 2-2[2-23 / 2-28

Pautada pelo tripé da Sustentabilidade-
Ambiental, Social e Governanga, a Unimed Tatui
é signatdria de diversos compromissos nacionais
e internacionais. A cooperativa, através de
diferentes frentes de trabalho, busca
corresponder as metas propostas para a
constru¢do de um presente e de um futuro mais
sustentdvel, ético e fraterno.

Apoia hd mais de 20 anos a Fundagdo
ABRINQ através do Programa Empresa Amiga da
Crianga através do engajamento para o estimulo
a responsabilidade social corporativa com foco
nainféncia e adolescéncia.

Fazemos parte do Pacto Global - Rede Brasil
com o objetivo principal de encorajar o didlogo
entre empresas, governos e a sociedade civil em
busca de um mercado global mais justo,
inclusivo e sustentdvel. Suas diretrizes foram
pensadas com aplica¢do universal para a
promog¢do do crescimento sustentdvel e da
cidadania, por meio de liderangas corporativas
comprometidas einovadoras.

Conforme dito anteriormente, em 2015, a
ONU propés aos seus paises membros uma nova
agenda de desenvolvimento sustentdvel para os
préximos 15 anos: a Agenda 2030, composta
pelos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS).

Somos parceiros do Instituto Ethos de
Empresas e Responsabilidade Social, uma

Oscip cuja missdo é mobilizar, sensibilizar e
ajudar as empresas a gerirem seus negdécios de
forma socialmente responsdvel, tornando-as
parceiras na constru¢do de uma sociedade justa,
ética e sustentdvel.

O cooperativismo traz impactos positivos
para quem produz, para quem vende, para quem
trabalha e para quem consome produtos e
servicos com preco justo e responsabilidade
socioambiental. Escolher o cooperativismo é
escolher um modelo de negédcios que traz
vantagens para todos. Para isso, o Sistema OCB,
langou o selo SomosCoop que visa valorizar
nacionalmente as cooperativas. O SomosCoop
estd alinhado, estratégica e visualmente, com o
movimento cooperativista internacional “coop”.
Junto a palavra “coop”, vem o “somos”,
responsdvel por congregar os brasileiros do
movimento.

Em sinergia com o planejamento estratégico
da Unimed Brasil, participamos do projeto piloto
de ESG langado em 2023 pela confederagdo para
um diagndstico de nossa maturidade sobre os
pilares que norteiam as agbes ESG.

Por desenvolvemos planos de aces de curto,
médio e longo prazos para evoluirmos ainda
mais na andlise de impactos ambientais, sociais
e de governanc¢a promovidos pelo Sistema
recebemos da Unimed Brasil o Selo ESG Prata
pela nossa maturidade.

SELO

ESG

UNIMED

INICIATIVA DA EMPRESA

FUNDACAO

ABRINQ PELOS AMIGA DA

DIREITOS
DA CRIANCA

CRIANCA

CERTIFICADO .

A Unimed do Brasil confere ao

HOSPITAL UNIMED TATUI

a categoria Pra
gestdo, que
perenidade

,
Ul i qento 2542
U \N\ED TAT A, em reconhe.ﬂme\:ag‘ao e3d
urime i P«’irat'\v' Mo, 3 integ!
< do €00 ‘

OBJETIV::S R
DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

SAUDE E EDUCAGAO DE IGUALDADE AGUAPOTAVE L
BEM-ESTAR QUALIDADE DEGENERO

TRABALHODE CENTE INDUSTRIA, INOVAGAD 1 U REDUGAODAS
Eggﬁgl’.‘.‘lllggmu EINFRAESTRUTURA DESIGUALDADES

o

12 CONSUMO E 13 AGAOCONTRA A 1 4 VIDANA
PRODUGAD MUDANGA GLOBAL AGUA
RESPONSAVEI S DOCLIMA

4

15 VIDA 1 B PAZ JUSTICAE 17 PARGERIAS EMEIOS
TERRESTRE L LD DEIMPLENENTAGAD
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Governang¢a Unimed

GRI 2-9

A governanca corporativa é uma parte muito
importante da gestdo, ajudando a aperfeicoar
processos, gerenciar e reduzir riscos e a
estruturar as melhores prdticas éticas no nosso
ambiente de trabalho.

Investir em boas prdticas de gestdo faz a
diferenga e contribui para bons resultados nas
condutas, decisdes e rela¢bes das instituicbes
comos seus publicos deinteresse.

Pensando em como tudo isso tem a ver com
tornarmos a Unimed Tatui cada vez mais
inovadora, dgil e eficiente, nés contamos com
uma estrutura de Governancga Corporativa, feita
pela unido da diretoria executiva e os conselhos
administrativo efiscal.

A Unimed Tatui por ser uma cooperativa de
trabalho médico de primeiro grau, nGo realiza
nenhum tipo de operacdes terceirizadas ou de
Joint ventures que possam afetar a
comparabilidade do negdcio da cooperativa no
periodo pré estipulado deste relatdrio de gestdo.

Os médicos cooperados possuem  direito
igualitdrio ao voto e podem manifestar-se
diretamente sobre qualquer aspecto de gestdo.

As assembleias de sécios, o trabalho dos
Conselhos e instrumentos como este relatdrio
constituem os principais mecanismos para a
autoavaliagdo dos d6rgdos mais altos de
governanca.

Ao lado segue o organograma da operadora
revisado recentemente, tendo a assembleia
como a forma mais direta ferramenta de
expressdo dos cooperados sobre as questdes de
gestdo daorganizacdo.

GESTAO DE RELACIONAMENTOS | gy

ASSEMBLEIA GERAL
CONSELHO TECNICO -|- CONSELHO FISCAL
[ AUDITORIAINTERNA il CONSELHO DE ADMINISTRAGAO el GOVERNANCA, COMPLIANCE E RISCOS
|
OUVIDORIA |l PRESIDENTE [

JURIDICO

VICE-PRESIDENTE

SUPERINTENDENTE

GESTAO GERAL

GESTAO DE CONTROLADORIA

CADASTRO

venpas | [ pos-venpas |

FINANCEIRO

CUSTOS

RELACOES EMPRESARIAIS ATENDIMENTO

CONTABILIDADE

PATRIMONIO

SUPRIMENTOS

SAUDE OCUPACIONAL

FATURAMENTO

[ FiscaL TRBUTARIO

e, T o GESTAO DE RECURSOS PROPRIOS

CUIDADO MULTIDISCIPLINAR

ESPACO VIVER BEM

HOSPITAL

ONCOLOGIA

CAMU
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Conselhos e Diretoria Executiva

GRI 2-11/2-14 | 2-18

A diretoria executiva da Unimed Tatui é
composta por trés médicos cooperados eleitos
democraticamente e que sdo diretamente
responsdveis pelas decisbes estratégicas da
cooperativa. Se organizam a partir de um
Estatuto Social.

Anualmente é realizado uma Assembleia
Geral, para qual todos os médicos cooperados
sdo convocados, em que a Diretoria Executiva
apresenta resultados e presta contas do
exercicio anterior. A assembleia é a mais direta
ferramenta de expressdo dos cooperados sobre
as questdes de gestdo da organizagdo.

GESTAO
2022 2 2026

DIRETORIA EXECUTIVA

Eder Balliari Thyrso Menezes
diretor presidente diretor vicepresidente
DIRETORIA EXECUTIVA

Eder Balliari | diretor presidente

Thyrso Menezes da Silva Jr. | diretor vice-presidente
Carlos Alberto dos Santos [ diretor superintendente
VOGAIS - DIRETORIA EXECUTIVA

Jodo Carlos Almeida de Arruda

Mdrio José Menezes da Silva’

Nilton Tosi Pires

Carlos Alberto dos Santos
diretor superintendente

CONSELHO TECNICO 2022 42026
Efetivo - Henrique Prestes Miramontes
Efetivo - Mdrcio Augusto Lopes
Efetivo - Fabiana Santos Teixeira
Suplente - Marcio Luis Miranda
Suplente - Wladimir Faustino Saporito

CONSELHO FISCAL 2024 a 2025
Efetivo - Marcelo Coghi

Efetivo — Rogério Rodrigues Nogueira
Efetivo — Guilherme Ribeiro Fonseca
Suplente — Rodrigo Silva Aradjo
Suplente - Otavio Rissi de Souza

Suplente - Anténio José de Albuquerque Brasil
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GRI-31(|32]33|34

O relatdrio de sustentabilidade € a prdtica
de medir e divulgar através de um relatdrio, os
impactos socioambientais causados pelas
atividades cotidianas deuma organizagdo.

A GRI - Global Reporting Iniciative, € uma
ampla rede independente composta por
milhares de individuos e organizagdes
distribuidos em mais de 30 paises e com sede em
Amsterdan - Holanda. No Brasil, a GRI conta com
aparceriada UniEthos e do niicleo de estudos em
sustentabilidade da Fundagdo Getdlio Vargas, o
Gvces.

A GRI é também um ndlcleo oficial de
colabora¢do do Programa das Nacbes Unidas
para o Meio Ambiente. Para a gest@o corporativa
da empresa, o relatério pode representar o
diagndstico das principais fortalezas e
debilidades no que tange o seu desempenho
socioambiental, e assim, uma oportunidade de
inovac¢do e alta performance. Para a imagem
publica da empresa, o relatério GRI é a
oportunidade de transparéncia, melhoria da
reputacdo e o aumento da fidelidade, motivacgdo
ecompromisso de seus diferentes stakeholders
(funciondrios, colaboradores, fornecedores,
acionistas e investidores). Apesar de ndo seruma
certificacdo e sim um processo voluntdrio e
interno da empresa, os beneficios da elaboragdo
e divulgag¢do do relatdrio de, sustentabilidade
pela GRI| sdo bastante parecidos.A GRI

Como consultar o relatorio

sustentabilidade pela GRI sdo bastante
parecidos. A GRI desenvolveu a "Estrutura de
Relatdrios de Sustentabilidade" e as Diretrizes
para a Elabora¢do de Relatdrio de
Sustentabilidade"”, que compde o conjunto de
documentos que formam a base para a
elaboragdo do relatdrio de sustentabilidade de
qualquer organizacdo.

Esta é a oitava vez que a Unimed Tatui adota
as diretrizes de qualidade estabelecidas pela
Global Reporting Initiative (GRI). A Unimed Tatui
estd participando ao nivel de aderéncia ("C"). O
ultimo capitulo, além das Demonstrag¢des
Contdbeis do exercicio de 2024, traz ainda o
Balang¢o Social consolidado da Unimed Tatui de
acordo com o modelo do Instituto Brasileiro de
Andlises Econémicas (IBASE).

GRI-35]414|415

Esta é aoitavavez que a Unimed Tatui adota as
diretrizes de qualidade estabelecidas pela
Global Reporting Initiative (GRI), entidade
holandesa que pesquisa, compila e publica um
método para assegurar melhores prdticas de
mercado para a comunicagdo empresarial
transparente e eficiente. A Unimed Tatui aplica o
nivel de aderéncia (“C”).

O dltimo capitulo deste relatério, traz as
Demonstra¢bes Contdbeis do exercicio de 2024 e
o parecer dos auditores independentes e do
Conselho Fiscal da Unimed Tatui.

A partir da metolodologia da Global Reporting
Initiative (GRI), que determina um processo
estruturado para o contato com os diversos
publicos de interesse para a organizag¢do, a
Unimed Tatui para definir o contelddo deste
relatério entrou em contato com seus
stakeholders (dirigentes, conselho
administrativo, fiscal, gestores e Unimeds) para
dai sim, construir este emaranhado de
informacbes para serem apresentadas na
Assembleia Geral Ordindria as demonstracées de
exerciciodoano de2024.

COLABORADORES

Publicos de Interesse - Stakeholders

DIRETORIA EXECUTIVA

CONSELHO ADM.
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Indice Remissivo GRI

GRI - 3.12

Estratégia e Analise
1.1 -Carta do Presidente
1.2 - Impactos, riscos e oportunidades

Perfil Organizacional
2.1 -Nome

2.2 -Marca

2.3 -Estrutura

2.4 -Localizagao

2.5 -Paises

2.6 -Natureza Juridica
2.7 -Mercado

2.8 -Porte

2.9 -Alteracoes

2.10 -Prémios

Parametros para o Relatorio
3.1 -Periodo

3.2 -Data

3.3 -Emissao

3.4 -Contatos

3.5 -Conteudo

3.6 -Limite

3.7-Escopo e Limite

3.8 -Bases

3.9 -Técnica de Medicao

3.10 -Reformulacao de Informacoes
3.11 -Mudancas Significativas
3.12 - Indice Remissivo

3.13 -Verificacao Externa

Governanca Corporativa

4.1 -Governanga

4.2 - Diretor Executivo

4.3 -N°DeMembros

4.4 -Assembleia

4.5 -Remuneragao

4.6 -Conflito de Interesse

4.7 -Qualificacao

4.8 -Misao, Visao e Valores
4.9 -Supervisionar a Gestao
4.10 -Autoavaliacao

4.11 -Precaugao

4.12 -Outras Cartas e Principios
4.14 -Relacao de Stakeholders
4.15 -Processo de Priorizacao

Desempenho Econémico-EC
EC1

EC3 e EC5

EC4 e EC6

Desempenho Social Referente a
Sociedade-SO

SO1

So3, S04, So5

So7

Desempenho Ambiental -EN
EN], EN2, EN3, ENS, EN22, EN26

Desempenho Referente a Praticas
Trabalhistas e Trabalho Decente -LA
Lal

La2

La3

La4

LAG6

| WAV

LAS

LA10

LAlleLAl12

LA13

LAl14

Desempenho Referente a Praticas de
Direitos Humanos -HR

HR1,HR2

HR3HR4, HR5 HR6, HR7ZHR8e HR9

Desempenho Referente a
Responsabilidade Pelo Produto-PR
PR1

PR2

PR3

PR4

PR7 PR8 e PR9
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Médicos Cooperados

GRI 2-29

Ao final do periodo de 2024, a Unimed Tatui
contava com 93 médicos cooperados, dispostos
zelar pela cooperativa, pelo cooperativismo e
todos os seus valores.

Por maior que seja o desafio de cooperar pra
o crescimento conjunto, a missdo, os valores, e
acima de tudo a visdo da Unimed Tatui
instigam nossos cooperados ao cuidado que faz
parte da nossa esséncia. SGo profissionais ndo
sé capazes, mas sim especialistas nas
dreas que desempenham, empenhados em
atender os objetivos da organiza¢do a partir
dos principios cooperativistas, alinhando
anseios pessoais e coletivos.

A principal forma de participagdo dos
cooperados é através da Assembleia Geral,
realizada de forma ordindria ou extraordindria
Outras formas de engajamento acontecem em
reuniées através de conselhos, comités e
reunioes.

Representatividade entre cooperados

O O
» S9anos 5
), T aas e

Com trabalho constante de relacionamento
entre os médicos e a prépria organizag@o, a
cooperativa veicula pegas e notificacbes para
este publico de maneira constante a fim de
manté-los informados a cerca dos
acontecimentos na cooperativa.

Quem SA0 NOSSO0S cooperados

219% 2 7,4%

dos cooperados
tém deficiéncias

se identificam
como nao brancos

Qual a faixa etaria dos nossos cooperados

" Nossas perdas

~

2t Dr. Massafiro Harata
Falecido em 10/11/2024

08

De 31 a 40 anos
De 41 a 50 anos
De 51 a 60 anos
De 61 a 70 anos

Acima de 70 anos
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GRI 2-7 /3-3

As acbes de desenvolvimento da
cooperativa s@o formas de facilitar um caminho
que visa a realizacdo profissional, o que impacta
de forma direta nos resultados de todas as
operacées da organizagdo. Por isso,.a Unimed
Tatui atua a partir dos conceitos de Missdo,
Vis@o e Valores, atrelados ao time de gest@o de
pessoas.

No final de dezembro de 2024 a cooperativa
de Tatui tinha em seu quadro social 444
funciondrios.

Ao falar em qualidade de vida no trabalho é
comum pensar em grandes empresas, que
contam com agdes internas e até mesmo equipes
especificas voltadas para esse fim. Porém, a
qualidade de vida no trabalho impacta todos os
trabalhadores.

A falta de rotina e de um ambiente
adequado, longas horas em frente ao
computador, situagdes que desviam o foco, entre
outras coisas, prejudicam o bem-estar e podem
afetar a sadde e atrapalhar a produtividade no
cotidiano profissional.

Colaboradores satisfeitos com o ambiente
corporativo vestem a camisa do negdcio e
desejam o seu sucesso continuo, porque isso se
refletetambém navidade cadaum deles.

No final, os dois lados ganham, pois o
trabalhador conquista mais sadde e bem-estar e
aempresa conta com profissionais dedicados.

Colaboradores Unincriveis

NOSSOS

VALORES

Credibilidade

Conectar pessoas Ser referéncia em £
ao propésito da Gestdo Estratégica ACOITIISHLO
Unimed Tatui. de Pessoas. Empa’g:a
Sustentabilidade

[y T
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Investimentos em nossos Unincriveis
GRI 2-7 / 3-3 |
: Numeros totais de todos os beneficios ®
oferecidsos aos colaboradores - ano 2024

Assisténcia Médica R$ 1.525.643,96
Auxilio Creche RS 108.368,27
Vale Alimentac3o R$1.702.505,64
Quinquénio R$ 18.426,90
Previdéncia Privada R$ 19.489,32
Seguro de Vida Funeral RS 42.071,68
Vale Transporte RS 26.116,54
SERIT RS 39.936,29
PLR RS 66.177,81
_Seguro de Vida Funeral R$ 42.071,68

Total
R$1.640,00

Menor salario
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Educacao Continuada

GRI2-7/3-3

A Unimed Tatui demonstra um forte
compromisso com a qualidade e a seguranc¢a do
atendimento ao investir continuamente na
capacita¢do de seus colaboradores. Em 2024, a
cooperativa promoveu muitas horas de cursos e
treinamentos vinculados ao SESCOOP - Servico
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
no Estado de Sdo Paulo. Muitos dos cursos foram
focados na drea assistencial capacitando os
profissionais para atuarem de forma rdpida e
eficiente em situagdes de emergéncia.

A Unimed Tatui investe intensamente na
capacitacdo de seus colaboradores para que
todos os profissionais se mantenham
atualizados e preparados para oferecer o melhor
atendimento aos clientes.

Tivemos a participa¢do de 1398
participantes em todos os cursos oferecidos em
2024 com uma quantidade de 5.984 horas de
treinamento.

MGODULO ROXO
GESTAO DE
LIDERANCA

TREINAMENTO
ORATORIA

Palestrante:
Enf? Bruna Recalcatti Ferreira Diniz

A Data:
Dia 18 de janeiro

Horario:
20 horas

Formato da palestra:
Online

}ag Piblico de interesse:

Gestores e equipe tética

TREINAMENTO
ENGAJAMENTO
DO CORPO CLINICO

Mediadol

é‘ Enf? Bruna Recalcatti Ferreira Diniz
iy Data

Dia 04 de novembro

\
J,J
0 Horario
das 19h as 21h }
. Formato da palestra: f
,./I I Auditéri cia ¢ -
eg@se Piblicoc teresse \ 4 E i
dores f

[
" Médicos e Coord
de Enfermagem

« MODULO VERDE
vy . vE ASSISTENCIAL
¥ TRILHA @

‘DO SABER‘

L»vd
w

_ TREINAMENTO
quipamentos criticos:
PAI, cardioversor e monitor

Palestrante:
Equipe da MULTMED

A Data:
Dia 05 de novembro

Horério:
10 horas
Formato da palestra:
. ;
m’—] Presencial

Auditério/UTI Adulto

g&g Publico de interesse:
Equipe de Enfermagem

MODULO MARROM
CAPACITACAO
| E CRESCIMENTO

. PALESTRA SOBRE
INTELIGENCIA EMOCIONAL

é Palestrante:
Enf? Bruna Recalcatti Ferreira Diniz

BN Data:
Dia 29 de outubro

Hordrio:
20 horas

| Formato da palestra:
Online

Piblico de interesse:
SA% Médicos

Investimentos realizados no
Programa Trilha do Saber - ano 2024

Formacao Colaboradores
Formacgao - Cooperados

Investimento SESCOOP
Promocgoes em 2024

Auxilio Educagao

LN RS 177.396,91

RS 37.553,65
R$ 24.000,00

RS 82.800,00
R$ 18.471,33

RS 14.571,93
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Saude e Seguranca do Colaborador

GRI 403-9 [/ 403-10

A drea da salde é uma das mais complexas e
exigentes para seus colaboradores, visto
diversos impactos significativos, o que inclui
exposi¢do a doencas infecciosas, materiais com
alto risco de contaminag¢do ou acidentes, além
de estresse e sobrecarga emocional. Diversos
desses impactos negativos incluem ndo apenas
os profissionais assistenciais, mas também os
administrativos.

Para além das obrigatoriedades legais, a
Unimed Tatui atua de forma a garantir que o
ambiente de trabalho seja seguro e proporcionar
melhoria continua na gestdo desses impactos
reais e possiveis a partir de treinamentos e
programas que visam mitigar ou eliminar riscos
na sadde e aumentar qualidade de vida dos seus
colaboradores.

Com o Grupo de Teatro Unimed com
esquetes da Vila do Chaves, dentro das
atividades da SIPAT 2024 tivemos a
oportunidade de falar de forma lddica sobre os
principais acidentes dentro do hospital

GRUPO
DETEATRO 4
UNIMED |

= = Nimero de acidentes no
periodo de 2024

% Homens 2 Tl

Legenda

(:__ Tipico

=59 Trajeto

’% Bioldgico
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Nossos Produtos
GRI-22|27

Como operadora de planos de salde, a
Unimed Tatui - Cooperativa de Trabalho
Médico tem suas atividades regulamentadas e
fiscalizadas pela Agéncia Nacional de Salde
Suplementar (ANS), vinculada ao Ministério da
Sadde. Atualmente comercializa 01 tipo de
plano coletivo empresariais, todos
regulamentados pela Lei 9.656/98 e pela ANS.

ABRANGENCIA GEOGRAFICA

Cidades para atendimento do beneficidrio.
Em casos de urgéncia e emergéncia o
atendimento é nacional, no Sistema Unimed,
mediante apresentac¢do do cartdo do plano.

AREA DEABRANGENCIA
Tatui, Capela do Alto, Cesdrio Lange,
Quadra, Iperé e Porangaba.

COPARTICIPACAO

Forma de regula¢do da utilizagGo das
coberturas previstas nos planos de salide e de
reducdo do valor das mensalidades, prevista na
regulamentagdo da drea. E paga a cada consulta
e sessdo de fisioterapeuta (planos pessoa fisica)
e a cada consulta, exame e sessGo de
fisioterapeuta (planos pessoa juridica). E
cobrada apés a utiliza¢do do servico, por meio de
boleto (pessoa fisica) ou fatura empresa (pessoa
juridica).

SEGMENTAGAO

Direito do beneficidrio em utilizar os servigos
em regime ambulatorial (exames), hospitalar
(internacéo) e obstetricia.

Partindo da premissa de que cada contrato
empresarial possui caracteristicas e
necessidades distintas, a Unimed Tatui conta
com uma drea totalmente voltada a saudde
administrativa e operacional de suas empresas
contratantes.

Sempre voltada aos clientes, a equipe
procura atender da melhor maneira as
solicitagbes oriundas das empresas sem
prejudicar a performance dos contratos e
demonstrando uma constante parceria.

Comercialmente, a Unimed Tatui reformulou
seu novo portfélio de produtos, langando a
familia de produtos SMART4O0. Este lancamento
trouxe todas as diretrizes técnicas
recomenddveis comercialmente para a
sustentabilidade da Operadora, sem perder sua
competitividade e relevéncia no mercado de
atuagdo.

Com isso, a comercializagdo no segmento
pessoa fisica foi retomada além do reforco da
comercializacdo da carteira empresarial e PME
que aliada a estratégia dos times de Marketing e
Vendas conduziram a cooperativa a superar a
marca de 21 mil beneficidrios préprios pouco
antes do encerramento do ano.

Composic¢ao da nossa carteira

Total de beneficiarios

Adesao da carteira ao aplicativo

Qﬁr qff

Beneficiarios em Pré Pagamento

e

9.280

@ PréPagamento

Eventuais 21.319
‘ Autogestio Beneficidrios
. Intercambio

14.823

\

&

7500

ﬁ-ﬁ\.
&2 837 6500
- z l s b 6000
q 1 I 5500
| ! ! 5000
|
- 4500
|
| | L 4000
s o Iy 1 Ul
3 ) .
&
7.
& .

>

€

Principais marcas, produtos e/ou servigos;
Mercados atendidos.

=g
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GRI 2-29 /3-3 [/ 416-1 [ 416-2 | 418-1

A Ouvidoria da Unimed Tatui é uma unidade
de 2%instdncia e ndo substitui a atuacdo do canal
padrdo de Atendimento/Relacionamento
(primeira inst@ncia) asssinado pelo nome de NAC
(Ndcleo de Atendimento ao Cliente). O objetivo
da ouvidoria é atuar com independéncia e
imparcialidade, buscando solu¢bes para as
necessidades dos beneficidrios, avaliando as
sugestdes e aprimorando os processos internos,
gerando melhoria nos servicos prestados.

Os canais de 1° Inst@ncia estdo aptos a
realizar o primeiro atendimento do Beneficidrio
para resolu¢do de diversas situacgdes:
Autorizagbes, agendamentos, atendimento a
rede credenciada, intercdmbio, informagdes,
insatisfacdes, dividas, entre outras solicita¢bes
(29via de boleto, 2% via de cartéo etc.).

A Ouvidoria também é um canal exclusivo
para requerimento de reandlise de negativas de
cobertura. Nesse processo é necessdria a
apresentacdo dos documentos que dardo base a
uma andlise diferenciada.

Com um mercado cada vez mais
competitivo, repleto de clientes exigentes e
bem-informados, torna-se essencial para as
cooperativas de saude a atuagdo estratégica dos
setores de ouvidoria, que assumem um papel
fundamental na garantia da satisfagdo dos
beneficidrios, na consolidacdo e reputacdo da
marca e na conformidade normativa do negdcio.

Atendimento e Ouvidoria

A Unimed Tatui recebeu a recertificagdo no
Programa Ouvidoria de Exceléncia do Sistema
Unimed - edi¢do 2024, sendo reconhecida na
categoria "Excelente” pela Unimed do Brasil.

Isso reflete o compromisso continuo da
equipe da Unimed Tatui em oferecer um
atendimento eficiente e de qualidade aos
clientes, demonstrando uma gestdo eficaz das
demandas e do setor, cominiciativas de melhoria
e antecipacdo de necessidades.

@® Presencial
Outros

E-mail

Fale conosco 0O

Telefone

62

62
20
29

/7

Manifestagoes totais da
ouvidoria por canal

20

77

29



da Unimed Tatui

7 \ Relatério de Gestao
e Sustentabilidade
UnimEd A 20 —‘ - CoclJJperativisltla

Atendimento e Ouvidoria

GRI 416-1/ 416-2

(] [ ~ 1
Pesquisa de Satisfacao T
Reclamacgado Elogio Reandlises
2024 | 47 2024 8 2024 | 35 Para promover uma maior participagao dos i SRR o5t
beneficidrios no processo de melhoria das Pr|nC|Pa|S blocos da pesquisa:
96 11 43 operadoras de planos de saude, a ANS -
2022 157 2022 9 2022 137 Agéncia Nacional de Sadde Suplementar, Atengdo em Salde - hospital, Laboratérios, clinicas,
acrescentou aos critérios de avaliagéo do médicos, fisioterapeu_tas, nutricionistas, psicélogos.
190 8 47 Programa de Qualificacdo das Operadoras Satisfacdo 66%
ol . P a vy
Consultas Denuncias Sugestao ( QO).a neceSSI.dade_de S S Acesso a lista de prestadores de servigos fisicos ou
pesquisa de satisfacao entre os digitais.
2024 | 'EX R 2024 0 2024 0 beneficidrios. Satisfagio 53%
200 0 0]
Atendimento da Operadora - SAC, presencial,
2022 313 2022 0 2022 0] teleatendimento ou eletrénico.
351 0 0 Satisfacao 53%
Facilidade no preenchimento e envio de documentos e
formuldrios.
Satisfa¢do 39%
u *
s g Facilidade no preenchimento e envio de documentos e
2024 2023 |2022 | 2021 | Variagao 22/23 fsorml_; lérios.390
atisfacao 39%
3 3 1 2 +66,7
40 23 36 18 -56,5 Dentre os entrevistados que realizaram algum tipo de
37 o1 15 9 4286 : NIPEL ANS @ reclamagdo junto a operadora, 13% tiveram a sua
' demanda resolvida, enquanto o restante relata,
26 6 19 16 -216,7 ndo ter aberto reclamagdes nos 12 meses
53 71 45 34,0 Total anteriores a pesquisa.

Consolidadas as assistenciais e ndo assistenciais
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Cuidados com a comunidade e meio ambiente

GRI 3-3/412-1/412-2

z THERRL =
9l ; T oot g

CASA UNIMED DE AGOES SOCIAIS

A Associa¢do Casa Unimed de Acbes
Sociais, € uma associa¢do formada por médicos
e funciondrios da Unimed Tatui, que em 2004,
analisando a situag¢do e classificagdo
socioeconémica de Tatui (prevalecendo na época
a economia informal) pensaram em constituir no
Municipio um “espago” de referéncia para o
atendimento dos adolescentes e seus familiares.

O intuito da Casa Unimed é o de incutir
novos valores pessoais e profissionais nos
adolescentes e seus familiares que se
encontravam em situacdo de vulnerabilidade;
trabalhando a conscientiza¢do na sua
totalidade do nosso publico-alvo, enquanto
protagonistas da sociedade em que estdo
inseridos. Convém salientar que os adolescentes
inseridos nesse projeto fazem parte do programa
P2 (Protetivo e Inclusivo) sendo encaminhados
pelo CREAS (Centro de Referéncia Especializada
da Assisténcia Social).

QUINTAL DO SABER

Bem, o melhor lugar de uma casa é o quintal
onde reunimos os amigos para um churrasco,
onde as crian¢as brincam, onde o vento sopra.
Com uma revitalizagdo minuciosa e rica em
detalhes a antiga praga Paulo Setibal criada em
1932 com o nome de Praga JoGo Pessoa com o
apoio cultural da Unimed Tatui é conhecida hoje
como “Quintal do Saber» a nova Pra¢a Paulo
Setubal, um museu do conhecimento da histdria
de Tatui ao ar livre, cravada no centro da nossa
cidade.

Para devolvé-la ao uso coletivo da populacdo
tatuiana, a sua revitalizagdo foi inserida dentro
do projeto Adote uma Praca, promovida e gerida
pela Secretaria de Meio Ambiente da cidade com
o patrocinio e manutenc¢do da Unimed Tatui. Mas
a Unimed foi muito além do patrocinio. Ela
reinventou a pra¢a. Queremos construir com o
Quintal do Saber um projeto cultural
sdcioeducativo e de pertencimento.

MINHA HISTORIA TEM RAIZ

A cooperativa Unimed Tatui numa forma de
valorizacdo do seu time convidou os
colaboradores mais antigos da casa para
participarem do projeto "MINHA HISTORIA
TEM RAIZ" com o plantio de drvores na Praga
Quintal do Saber que aconteceu dia 29 de
setembro em celebra¢do a Semana Mundial da
Arvore.

A partir desta data todos os colaboradores
da Unimed Tatui que completarem 10 anos ou
mais serdo convidados para participar da
"Minha Histéria tem Raiz." Uma ag¢do de
voluntariado social, cuidado com o meio

~ambiente e valorizacdo pessoal. Sabemos o

qudo importante sdo as iniciativas de plantio de

drvores em dreas degradadas. A Unimed Tatui

tem feito hd mais de 8 anos o plantio de mudas
de drvores nativas dentro da pragca Quintal do
Saber. Uma drea com mais de 8 mil metros
quadrados em pleno centro da cidade.

Um(l%;lcsed

de Acdes Sociais

B

Praca Paulo Setiibal
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Meio ambiente

GRI 3-3 /304-1/304-2/304-3 /304-4

A Unimed Tatui buscando aprimorar seus
processos utiliza-se do Cédigo de Conduta,
Politica Ambiental e apoio de ferramentas,
parcerias e consumo consciente dos recursos.

Como operadora de planos de salde, seus
maiores impactos estdo relacionados as
emissbes de gases de efeito estufa, geracdo de
residuos - como os hospitalares, considerados
com alto risco de contaminag¢@o -, consumo de
recursos naturais, especialmente dgua, e uso de
materiais toxicos, também com alto risco
negativo ao meio ambiente a ds pessoas.

A cooperativa incentiva prdticas
sustentdveis baseadas nos pilares do
desenvolvimento sustentdvel com seus diversos
stakeholders e associa-se a pactos e modelos de
negdcios que-guiam a busca por esse objetivo.
Entre esses acordos, a cooperativa faz parte do
Pacto Global com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS).

A Unimed Tatui utiliza a Calculadora de
Gases do Efeito Estufa, fornecida pela Unimed do
Brasil, para mensurar os impactos das
operagdes. A calculadora faz o cdlculo dos gases
CO2,CH,eN20.

A organiza¢do também mensura as
informacgdes relativas aos Escopos 1 e 2, ndo
contabilizando dados referentes ao Escopo 3.
Durante o ano de 2023, a cooperativa ndo teve
nenhum caso de ndo conformidade com leis e
regulamentos ambientais.

Uma importante ado¢do de processos mais
sustentdveis utiliza a inovagdo tecnoldgica,
especialmente na redu¢do do uso de papéis na
implementacdo do Projeto Hospital sem Papel.

DDIACID
?') RIMEIRA

TEMPORAD?

" EU AJUDO O PLANETA

Juntos podemos mudar
o rumo das mudangas climaticas.
3de lacres de latinha de aluminio

para serem revertidas no plantio de
mudas de arvores em nossa cidade

para a redu¢3o de emiss6es de carbono.

Se engaje nesta causa e concorra
a uma Echo Pop 2o final do programa.
Acesse o link e participe.

FOTD ILUSTRATIVA

A Unimed Tatui realizou também a primeira
edicdo do EU AJUDO NA LATA- EU AJUDO O
PLANETA onde todos os colaboradores
competiram entre si para trazer o maior nimero de
lacres para a compra de mudas de drvores. No final
da campanha que durou 4 meses tivemos o peso
final de 73 quilos de lacres no que resultou no valor
totalde RS 612,00. '

Este valor ajudou na compra de 22 mudas de
quaresmeiras de 3 metros de altura que serdo
plantas na praca do Quintal do Saber (Praca do
Bardo em Tatui), onde a Unimed Tatui é
mantenedora.
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Comunicacao

GRI2-29 [ 3-3 [ 417-1 | 417-2 | 417-3 Sorria para a vida

quando ela sorrir
para vocé!

Sorria para a vida
quando ela sorrir
para vocé! ¢

VISITADOS |
CANDIDATOS
APREFEITURA
DE TATUf

\ y | )

y Al : CONHECIMENTC
A drea de Comunica¢cdo e Marketing tem

como missdo zelar pela reputa¢do e imagem da
Unimed Tatui, promovendo informac¢do de PALESTRA
maneira clara e dnica, valorizando o trabalho PLANO ODONTOLAGICO | rLanooonToLseico ENGAJAMENTO
UNIMED OD g UNIMED ODONTO s DO CORPO CLINICO
dos cooperados, colaboradores e rede e e g s E p—
o b ¥ prof. Miguel Loj
prestadora que a Compoe. z Oplannodnntoléglw #voto.consciente / 7 Eﬂ - Medijador: ) .
O M k a . h ’ Contrste oniline ideal para sua empresa. ~ I“ré&*’,ﬁv Enf. Andrees Ferreira (Ellu Brasil) .
arketing caminha em conjunto com o agora mesmo! A PARTIR DE: B o 4 Arvore Musical
setor de Mercado no processo de criar, Aekm o0k RS 16,88 ::'::;;"”T — : do Quintal do Saber
5 . s 19h as 21| P -
comunicar, entregar e oferecer os produtos da i #IAE ® 10m30 Misica escolhida pela
! g . A q Formato da palestra: colaboradora Daniele Yamamoto
Unlmed Tatu,'- Destaca-se a lmportanCIa da PL N Seipnisaionits L - ‘"::Mﬂ:wa“mm Yo/ pelos 10 anos de Unimed Tatui.
B s : Piblico de interesse: j .
comunica¢do e do marketing como processos Supacsnsth s paraconbacaEns propastas Midicos o Coordenadores {

para o melhor da nossa cidade.

Do

estratégicos da gestdo, que permeiam todas as
acdes da cooperativa.

No ano de 2024, o setor de Comunicagé@o e
Marketing superou inimeros desafios,
principalmente quanto aos canais digitais. O

gt 4 il Unimed £

Unimed £3

ANS: 41.680/1

Boas Praticas

Instagram foi-utilizado com for¢ca trazendo um
grande ganho institucional e comercial para a
cooperativa.

A cria¢do de design de interiores e
ambienta¢do para dreas do hospital e recursos
préprios demandaram muito o setor de criagdo
da Unimed Tatui.

-~

DE EMISSAQ

sC0:

PESQUISA -4

l i

13 s = i e Sejo gentil & covter. Lembre-se, apds o ttllizogto das
Unimed £ Ul'llmt:.ﬂ # 4 Unimed # 4 outros Irdo utilizor o
0 Taul o b poga. Por tivo, delxe o dreo hig &
da forma came gastaria de recebd-lo,

18 de outubro
DIA DO MEDICO

&1

VAMOS ADOTA-LAS?

—

Pedimos a gentileza que sejam respeitados
os hordrios de intervalos e regras jda
divulgados anteriormente, conforme abaixo:

Hoje é dia de celebrar

a vocagdo para o cuidado.

Horarios:

08h as 10h30 - Café

11h as 14h - Almogo

14h30 ds 16h - Café da Tarde

Homenagem a todos os médicos.
Em especial, aos mais de 118 mil médicos cooperados
que fazem a Unimed ser uma presenga que transforma,
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Patrocinio

O patrocinio é potencial criador de relagbes
afetivas entre os consumidores e promove uma
maior visibilidade a marca, aproximando-a do seu
publico-alvo.

A saturagao da publicidade convencional e a
consequente busca de novas formas de
comunicagdo empresarial que sejam capazes, de
forma agil e eficiente, de atrair um publico
consumidor mais exigente e diferenciado, fazem
do investimento em patrocinios seja ela de cunho
cultural, social ou esportivo numa ferramenta
com grande potencial de utilizagao por empresas
publicas e privadas.

Em 2024 a Unimed Tatui investiu forte em
plataforma de patrocinio tanto no classico Natal
Musical realizado todo ano pela Prefeitura de
Tatui, a exposigdo fotografica Antonio Pompeo -
Um olhar que me atravessa, a exposigdo TIJOL
RETRATOS - 70 artistas celebrando os 70 anos do
Conservatorio de Tatui do multiartista tatuaino,
Binho Vieira que inaugurou o MIS Tatui - Museu
da Imagem e do Som, além do apoio a segunda
edicdo do Circuito de Ténis dos Bosques do
Junqueira.
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Midia Impressa

A convergéncia entre amidiaimpressaeas
midias digitais estd redefinindo a paisagem do
jornalismo em todo o mundo, e o cenario
brasileiro ndo é excecao.

Uma mudanca significativa do perfil dos
leitores do impresso ocorreu no ambito
qualitativo e ndo quantitativo. A midia
impressa ja é vista pelo publico como uma
opcdo mais aprofundada e analitica, um
contraponto a velocidade - e por vezes,
efemeridade - das midias digitais. A quarta
edicdo do estudo “Impacto nas Midias”,
promovida pelo departamento de
levantamentos e sondagens do Grupo
Maquina, revelou que os lideres de empresas e
executivos preferem a midiaimpressa.

A Unimed Tatui acredita no potencial da
midia impressa e na for¢a de penetracdo deste
meio entre os nossos stakeholders.

Através de folhetos, cartdes e postagens
de jornais a Unimed Tatui é capaz de impactar
pliblicos que normalmente ndo estdo
presentes nos meios digitais, promovendo a
inclusdo deste na comunicagdo da
cooperativa. Em 2023 investimos forte em
midia Jornal através do semanario O
Progresso de Tatui e em midia:outdoor para
lancamento de produtos comerciais.

Unlmﬁﬂ £

COMUNICADO
HOSPITAL
UNIMED

Alimentagdo
saudavel, sempre!

[Sioser

UMA INCRIVEL EXPERIENCIA EM CUIDADD

A Bio 50 Mais oferece nutricionistas
para apoiar e orientar as suas mudangas de

habitos. Por isso, a Unimed Tatui oferece agora
um servigo on-line exclusivo de cuidado preventivo
com enfermeiros e médicos 24 horas
para os beneficidrios acima dos 50 anos.

Quer ter uma
experlencla

unidade,
incrivel
em cuidado?
Acesse a I:IO!OM e se cadastre: m QRCode Unimed £ HOSPITAL UNIMED TATU - HUT
[ = B | & LI | L

A CONSULTA
QUE VOCE

FALTA

FAZ FALTA

DESMARQUE SUA CONSULTA
SE NAO PUDER COMPARECER.
USO CONSCIENTE UNIMED.

SUA BOA ATITUDE FAZ TODA A DIFERENCA.

Com o intuito de contribuir para um mundo mais
sustentavel, o Hospital Unimed Tatui lanca a
campanha “Adote um sguezze. MudelHabito”
para reduzir 0 uso de copos plisticos na
cooperativa,

A agdo entregard a todos os colaboradores dos
Hospital Unimed um squezee personalizado
Mude 1 Habito para ser reutilizado sempre que
necessarlo. Segundo dados da Unimed Tatul,
milhares de copos descartdveis sio utilizados
mensalmente, causando um grande impacto na
meio ambiente, além de gerar custo para a

UMA INCRIVEL -

EXPERIENCIA EM CUIDADO .

Te

Adotelsqueeze.
MUDEIHABITO

Vamos hidratar essa ideia?

CONSUMO

CAMPANHA

A Unimed Tatui deseja proporcionar uma experiéncia
incrivel de cuidados a0s seus b acima de 50
anos. Para isso, contratou a BIO 50 MAIS, uma plataforma
nn—l.lmz 24 homs por dla que disponibiliza médicos e

para h
e monltarar a sua salde.

Fieidet

Esta com algum sintoma? F

a equipe Bio!
pe Bio

das sobre medicam

Precisa de 1]ud:|" F

Ul'lllﬂ?dl £

* Desejamos a todos,

votos de um feliz e abencoado Natal.
Que as Boas Novas e a esperanga
sejam replicadas em todos os lares.

Em comemoragdo ao Dia da Arvore,

a Unimed Tatul celebra com os colaboradores

10 anos de P fva em 2024,
o plantio de mudas de quaresmelras
no Quintal do Saber (Praga do Bardo). E

21 de setembro
Dia Mundial da Arvore.

Unimed Tat.

D Auda 2 se conestar
com a natarea

© Reduradepressio )

D Protege a mente
conira deméncia

D Aumenta a interagia
social

€D Previne a oxtevartrite

Veja por onde comegar em
mudelhabito.com.br

‘Os 10 heneflcms da
CAMINHADA

Uma caminhada de apenas 30 minutos por dia,
S vezes por semana, pode te fazer mais saudavel e feliz,
A Unimed Tatui te convida a MUDAR HABITOS.

h Ajuda a emagrecer ()

T

(et [ 20

. Reduz 2 pressio arterial ()
&0 colestenl

Previne ¢ controla ()
a fiabetes

Tosifica o corgo (€
inteim

Nwebra a monatonia )
da oisa

Unimed # @ E
— -




Unimed £

Relatdrio de Gestao
\ e Sustentabilidade

» Cooperativista

da Unimed Tatui

2005

Endomarketing e Eventos

O endomarketing é reconhecido como uma
forma de valorizagdo dos membros internos da
organizagdo. E importante dizer que a Unimed
Tatui preza pela valorizagdo dos profissionais
que integram a estrutura organizacional da
cooperativa, partilhando momentos e
conquistas.

O evento das Secretdrias com um novo
formato foi celebrada na Fdbrica Rock com a
noite do pastel e boa musicacom Luciano Pave

Voltamos com o Happy Kids Unime onde
levamos todos os filhos dos colabaordorse mais
uma responsdvel para curtir o Dia das criang¢as
no Circus Buffet com direito a muita diversdo e
comilangas. O Natal foi algo emocionante onde
transformamos o auditdrio Unimed na Fdbrica
do Noel e com a presen¢a de todos os
personagens da Vila do Chaves entregamos a
cestanatalina para todos os colaboradores.

Parabéns, Angela!
MAIS ACERTOS NOQUIZ
@ MUSICALUNIMED

Gestao de
PEISORS

vumnns

66 criangas confirmadas

66 pais confirmados

ilanca do Dia
' * Lanche

= Hot Dog

* Batata frita

* Coxinha de frango

* Refrigerante

* Suco

* Algodao doce

O evento serd para todos
no mesmo horario
das 9h30 as 12h30.

dlrJ

'Igumzn

DIA DAS SECRETARIAS

DAS

H -
SEGUNDA

Nossa Confraria tem uma nova data!

Marca ai na agenda!

icina

deIDEIAS
N\ g

e entram em pritica!

Inscrigdes e entrega dos projetos:
Do dia 8 de abril a 24 de maio.
Estara disponivel na Intranet o programa
e o formulario de inscrigao.

PREMIAGAO EM
DINHEIRO PARA
05 MELHORES
PROJETOS

1* lugar: R$ 3.000,00
2*|lugar: R$ 2,000,00
3*lugar: R$ 1.000,00

. CERIMONIAL
PREMIACAO

\gp =

AQS MELHORES
FROJETOS DA

JANEIRO

: w[').[‘\ 03 laJlUll-\H

DUVIDAS:
Fale como RH
81151902

Live ABERTA@

BUSINESS
'SAUDE

WEBINAR

< aqande Cuidado:

COMO REDUZIR O CUSTO COM
SAUDE E MELHORAR A EXPERIENCIA

DO SEU FUNCIONARIO,

QUINTA,
1DE AGOSTO
AS 15 HORAS

Em comemoragdo ao Dia das Mdes

a Unimed Tatui convida:

no Boteco da Bodega

2025 - Exclusivo para as 240 mies colaboradoras

AUDITORIO HUT

da Unimed Tatui.

HABITO

Mudar um hébito, muda uma vida!

Aqui tem gente.
Aqui tem cuidado.

Unlm$ﬂ £

Dr. Eder Balliari

. primeiro
melhores anos
vida!

£

SIMPOSIO [eessPy
UNIMED SOBRE S
PREVENCAQ:

Aosuicipio  yp

#mwda Iluporla
MEDIAGAD
})mNWﬂo
Mesa de Debates

Wichelle Mastirmmio Gomes
Psioakagin Cinica em TCC
4 Y/

Virds Mhasoul Feermira
| Conderenior da APODET

/4

Q@ AupiTGRIO HUT
Haspital Unimed Tatul

B QuINTA19/09
(@ pasoHAS1EH
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Nossa gente em movimento

!
Unimed
Totul

9’.’1 Aniversariante Unimed

» 14 Curtidas
& Velholal que nada! Experiente. #esseéoplano
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A comunica¢@o pode ser entendida como
prdtica social que advém da interacdo entre
seres humanos, expressa por meio da fala
(aspecto verbal), escrita, comportamentos
gestuais, distGncia entre os participantes, toque
(aspectos ndo verbais).

Nos servicos de salde, os encontros entre os
colaboradores, médicos e os beneficidrios da
Unimed Tatui sGo intermediados pela
comunicagdo.

Quando pensamos na drea da saude, a
clareza e a objetividade no processo
comunicacional sGo aspectos fundamentais
para promog¢do de uma assisténcia de qualidade
e, principalmente, segura.

A drea de comunica¢Go da Unimed Tatui
realiza com eficdcia e exceléncia pegas
educativas, posts de comunicagdo, materiais de
apoio, protocolos, cartilhas, manuais e o jornal
mural para que as equipes assistenciais do
Hospital Unimed possam exercer o melhor de
suas fung¢bes em prol do paciente. Um dos
trabalhos fortes em 2024 na comunicag¢do
efetiva foi a Exposi¢do Fotogrdfica: Fotos da
Vida - Superacgdo e Cuidado, uma exposi¢do para
celebrar a vida feita de mulheres que cuidam e se
superam todos os dias.

Comunicagao Assistencial

VOCE E O NOSSO CONVIDADO

IMPERDIVEL!

PalestraShow
s Mdrcio Thomaz

Onde vamos falar com bom humor
de um tema muito importante:

Alutapelo , e
Diagnéstico =%, + S
Pregsce do e T‘
Cancer Ko binhadoB

MEDIAGAD

- Dr. Fabricio Colli Badino
9 AUDITORIO HUT Ononlogista Hospital Unimed

SEGUNDA 30/09 .:'

(® DAS14H30 AS 15H30 m @

EXPOSICAO FOTOGRAFICA

Fotos
“Vida

Uma exposicdo para celebrar a vida
feita de mulheres fortes que cuidam
e se superam todos os dias.

FOTOS VOLUNTARIAS DE

Serginho Oliveira

REALIZAGCAD

SEGUNDA EDICAD

PARODIA

Enfermagem 'ha'lilliha de frente
transformando o cuidado.

Em comemoragdo a Semana de Enfermagem
redna um grupo de 10 componentes
e faca um video criativo e cantado
sobre o tema da campanha e envie para o zap da
Comunicagdo Unimed:

99129-8604

A melhor parddia serd premiada!
Prazo limite, 15 de maio.

s T

1PREVENCAO

26 e 27 Agosto
nos postos de
trabalho.

MUITA DIVERSAO!

Unimed £ |5}

SInoa
C |;—'1V 1d a
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GRI 2-29 /3-3/417-1/ 417-2 | 417-3

O advento das redes sociais traz consigo
novos desafios e solugbes no dia a dig,
principalmente no relacionamento com
os publicos por parte das empresas, e
num momento onde ndo estar presente
na rede, pode significar nGo ser visto. A
Cooperativa de Tatui posse acesso a duas redes
sociais, olnstagram e o LinKedim.

As redes sociais tém um impacto significativo
na sociedade, permitindo que as pessoas se
conectem, compartilhem informag¢des e

influenciem opinides.
Unimed £
Tatui

' melhor!

O5DE JUNHO

ANS: 36.194/1

e unimedtatuiofc @ unimedtatuiofc

Limado

Uma frutg, mui}s utilidades
4 Lustra objetos

cromadas
Limpoe v

desinfeta

Remave

Conserva
alimentos i

@ unimedtatuiofc

do nosso
time Unimed

ESTAMOS CONTRATANDO

PESSOA COPEIRA

Cuidado!

Dor generalizada
\ pode ser fibromialgia

—~p

ibuighes:
aos packentes &

& : \‘
u
i 5
e i
ervagio do ambiente

s materiais, estoque e
adequadu dos equipamentos \

& unimedtatuiofc

unlmedtatulofc

/ »

I Exercicio

ni3o éso
Apra ficar

em forma

Descubra beneficios
que vocé provavelmente
nunca imaginou!

publicacdes a

12

horas

Através da suite de funcionalidades da
META os times comercial e de marketing
foram capazes de promover acdes de
venda e valorizagao dos nossos clientes,
como o Dia Imperdivel Unimed e o Natal
Premiado Unimed.
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GRI 2-2 [ 2-23 ] 2-28

Diversos s@o os indicadores que contribuem
para evidenciar a qualidade do atendimento e
dos processos da cooperativa. Como destaque
temos o Indice de Desempenho da Salde
Suplementar (IDSS), gerido pela ANS. - Agéncia
Nacional de Saude Suplementar.

O indice é composto por 33 indicadores em
quatro dimensées com valores que variam de
zero (pior) a 1 (melhor), além de um indicador
bénus para as operadoras que possuam
certificado de acredita¢do de Operadoras de
Planos Privados de Assisténcia a Saude.

Este indice Integrante do Programa de
Qualificacdo das Operadoras de Sadde - é um
importante mecanismo de compara¢do que
pode ser utilizado pelo mercado.

indice de Desempenho da Saide Suplementar

IDSS da a v SERIE HISTORICA
Operadora 2024 0,8813 08025 0.7725

(Ano-base 2023) 2024 2023 2022

Pontuagao para operadora acreditada Nivel | - 0,30

1. IDQS - QUALIDADE EM 2. IDGA - GARANTIA 3.IDSM - SUSTENTABILIDADE 4. DGR - GESTAO DE
ATENCAO A SAUDE DE ACESSO NO MERCADO PROCESSOS E REGULACAO
Avaliacao do conjunto de acoes Condicoes relacionadas a rede Monitoramento da Entre outros indicadores,
em saude que contribuem para assistencial que possibilitam sustentabilidade da operadora, essa dimensao afere o
o atendimento das necessidades a garantia de acesso, considerando seu equilibrio cumprimento das obrigacoes
de sadde dos beneficidrios, com abrangendo a oferta de econémico-financeiro, passando técnicas e cadastrais das
énfase nas acoes de promocao, rede de prestadores. pela satisfacao do beneficidrio e operadoras junto a ANS.
prevencao e assisténcia a saude. - compromissos com prestadores.

0,7302 0,8780 1,000 0,9880
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Balanco patrimonial em 31 de dezembro

(Valores Expressos Em Reais)

ATIVO

2024/ | 2023
N.E.

ATIVO CIRCULANTE 56.386.733 51.078.756
Disponivel 6 1.834.669 1.249.727
Realizdvel 54.552.064 49.829.029
Aplicacbes Financeiras 7 43.058.307 38.751.561
Aplicagdes Garantidoras de Provisées Técnicas 6.307.365 6.679.657
Aplicacdes Livres 36.750.941 32.071.904
Créditos de Opera¢Ges com Planos de Assisténcia a Satdde 8 3.154.148 2.716.433
Contraprestagdes Pecunidrias a Receber 2.794.125 2.302.667
Operadoras de Planos de Assisténcia a Salde 360.023 413.766
Créditos de Oper. Assist. a Saiide N3o Relac. c/Planos de Salde da OPS 9 2.965.505 3.996.174
Créditos Tributdrios e Previdencidrios 10 2.911.057 2.252.766
Bens e Titulos a Receber 11 2126.537 1925432
Despesas Antecipadas 336.509 171.810
Conta Corrente com Cooperados, - 14.853
ATIVO NAO CIRCULANTE 35.213.842 29.087.843
Realizavel a Longo Prazo 4.352.758 1.340.473
Aplicacodes Livres 7 3.041.845 -
Titulos e Créditos a Receber 2524 -
Depésitos Judiciais e Fiscais 12 953.206 893.029
Outros Créditos a Receber de Longo Prazo 13 355183 447444
Investimentos 14 4.262.739 3.093.922
Participagbes Societarias pelo Método de Custo 4.262.739 3.093.922
Imobilizado 15 26.056.359 24.513.104
Iméveis de Uso Préprio ] 17.094.845 13.073.425
Imdveis Hospitalares 16.094.845 12.073.425
Imdveis ndo Hospitalares 1.000.000 1.000.000
Imobilizado de Uso Préprio 7292.803 6.862.933
Hospitalares 6.503.846 6.078.747
N3o Hospitalares 788.957 784.186
Imobilizagdo em Curso 137719 4.325.303
Outras Imobilizacdes 11.306 17365
Direito de Uso de Arrendamentos 1.519.685 234.077
Intangivel 16 541.987 140344
TOTAL DO ATIVO 91.600.575 80.166.599

Resumo de PAGINA

Ativo Circulante

2023 R$ 51.078.756
2024 R$ 56.386.733

Ativo nao Circulante

2023 R$ 29.087.843

2024 RS 35.213.842

Total do Ativo

2023 R$ 80.166.599
2024 RS 91.600.575
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Balanc¢o patrimonial em 31 de dezembro

(Valores Expressos Em Reais)

PASSIVO

2024 2023
N.E.
PASSIVO CIRCULANTE 21.296.246 18.938.815
Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude 17 8.118.944 7.704.200
Provisoes de Contraprestag6es 2.118.084 2.018.986
Provisao de Contraprestacao Nao Ganha - PCNG 2.037.446 1.927.530
Provisao para Remissao 80.638 91.456
Provisao de Eventos a Liquidar para o SUS 204.484 248.651
Provisao de Eventos a Liquidar p/ Outros Prestadores de Servs. Assistenciais 3.219.516 2.908.441
Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados 2.576.861 2528122
Débitos de OperagGes de Assisténcia a Sadde 18 598.005 657125
Receitas Recebidas Antecipadamente 170.579 56.743
Operadoras de Planos de Assisténcia a Sadde 427426 600.382
Débitos c/Operacdes de Assist. a Saide N3o Relac. ¢/Planos Sadde da OPS 19 358.226 404.856
Tributos e Contribui¢cdes a Recolher 20 4.769.294 4.509.004
Empréstimos e Financiamentos a Pagar ~ # 21 938.287 880.694
Débitos Diversos 22 6.461.880 4.756.796
Conta-Corrente de Cooperados 51.611 26.140
PASSIVO NAO CIRCULANTE 20.625.909 17.445.500
Provisdes Técnicas de Operacoes de Assisténcia a Salde 17 324.605 411.351
ProvisGes para Acoes Judiciais 23 18.014.437 15313.321
Tributos e Contribuicdes a Recolher 20 14.922 33.017
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 21 876.544 1254.441
Débitos Diversos 22 1.395.401 433.370
PATRIMONIO LIQUIDO 49.678.420 43.782.284
Capital Social 24 5.633.234 2.603.279
Reservas
Reservas de Sobras 25 38.931.542 38.101.046
Resultado
Sobras Apuradas 26 5113.644 3.077.960
TOTAL DO PASSIVO 91.600.575 80.166.599

Resumo de PAGINA

Passivo Circulante

2023 R$ 18.938.815
2024 RS 21.296.246

Passivo nao Circulante

2023 R$ 17.445.500
2024 R$ 20.625.909

Patriménio liquido
2023 R$ 43.782.284
2024 RS 49.678.420

TOTAL DO PASSIVO

2023 R$ 80.166.599
2024 RS 91.600.575
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Resumo de PAGINA

Demonstracao de sobras e perdas dos exercicios

%) o
¥ findos em 31 de dezembro i
- : Resultado das operagdes com
4 &
1= : | d isténcia a Saud
=B (Valores Expressos Em Reais) Planos de Assisténcia a Saude
O | 2024 | 2023|
n Contraprestacoes Efetivas de Plano s de Assisténcia a Saude 102.311.165 89.492.816
v Receitas com Operacdes de Assisténcia a Salide 107.848.199 94.107.646
10 Contraprestagdes Liquidas 107.584.739 93.963.432 2 02 3 R $ 14 2 O O 5 5 4
g Variacdo das Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Sadde 81138 50.356 ° °
b Receita com Administragao 182.322 93.858
2 (-) Tributos Diretos de Operagbes com Planos de Assisténcia a Saide da OPS (5.537.034) (4.614.830) ! 0 ! R $ ! ! 770 8 ! !
[ ] [ ]
) Eventos Indenizéveis Liquidos (79.540.343) (75.292.262)
E Eventos Conhecidos ou Avisados (79.487.802) (74.798.385)
Q Variacdo da Provisdo de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (52.541) (493.877)
©
wn RESULTADO DAS OPERAQ()ES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 22.770.822 14.200.554
(4°)
O Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Satide 207.269 198.340 R e S u lt a d O B r u t O
40_)) Receitas de Assisténcia a Satid e N3o Relac. com Planos de Saide da OPS 16.821.367 14.487.686
c Receitas com Operacbes de Assisténcia Médico-Hospitalar 4.943.413 5.034.984
perag p
E Receitas com Administracdo de Intercambio Eventual - Assist. Médico Hospitalar 11.877.955 9.452.702
% (-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Satide (403.651) (781.499) 2 O 2 3 R $ 1 3 6 1 3 O 8 2
+— . .
c Outras Despesas Operac. com Planos de Assisténcia a Satide da Operadora (5.410.381) (1.564.385)
= Outras Despesas de Operacdes de Planos de Assisténcia a Satide (3.907.700) (393.669)
p perag
B Programas de Promogdo da Satide e Prevencdo de Riscos e Doengas (92.132) (83.304) 4 R 1 7
|- Provisdo para Perdas Sobre Créditos (1.410.549) (1.087.412) L4 ®
(g
Q Outras Despesas Operac. de Assisténcia a Satide N3o Relac.c/P L Saiide OPS (17.718.759) (12.927.614)
@)
U0 RESULTADO BRUTO 16.266.667 13.613.082
wn
%)) Despesas de Comercializacdo (578.977) (511.304)
()
. 2 Despesas Administrativas (12.360.294) (11.849.788)
)
8 Receitas Administrativas 446.952 100.153 R e S u lt a d O l I' u i d O
E_ Resultado Financeiro Liquido : 3.497.577 3.541.049 q
e Receitas Financeiras 4.890.573 5.054.149
(4D} Despesas Financeiras (1.392.996) (1.513.100)
wn
o Resultado Patrimonial o, 1.272.364 606.682
+J Receitas Patrimoniais 1.286.996 607.600
o D e . a6 1) 2023 RS 3.621.129
wn
< RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 8.544.288 5.499.874 2 02 4 R $ 6 4 8 6 6 40
[ J [
Imposto de Renda (1.506.624) (1.375.077)
Contribuigdo Social (551.025) (503.668)

RESULTADO LiQUIDO 6.486.640 3.621.129 |
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Demonstracao das mutacoes do patriménio
liquido dos exercicios findos em 31 de dezembro

n
‘O
0
B ) Capital Social FATES
S (Valores Expressos Em Reais)
o 2023 R$ 2.603.279 2023 R$ 1.833.283
9 Cndo Cndo “Fundo “Fundo Total o Patrimonio 2024 RS 5.633.234 2024 R$ 2.015.115
Fundo d Fundo d Invest t Invest t Sob
10 Capital Social undo ce FATES undo ce Emergencial a Tl nvestimento nvestimento obras
(W) Reserva Investimento Said LGPD Infraestrutura Imobilizagao Exercicio
E aude Hospitalar Hospitalar
+
2 Saldos em 31 de dezembro de 2022 2.625.419 3.965.345 1.766.825 22.090.368 3.951.455 2.100.000 1.408.137 2.000.000 252.399 40.159.948 Fu ndo d e Fu ndo de
g Destinagdo conf. A.G.O. - Rese rva I nveSti mento
Incorporacdo de Sobras p/ Fundo de Investimento - - - 252399 - - - - (252.399) -
_8 Incorporacdo Juros do ao Capital Préprio - - - 137945 - - - - - 137.945 2023 R$ 4.327.458 2023 R$ 22.480.712
2] Movimentagﬁo no Exercicio 2024 R$ 4.976.122 2024 R$ 22.480.712
-8 Integralizagao de Capital 4.000 - - - - - - - - 4.000
Devolucao do Capital (26.140) - - - - - - - - (26.140)
3 Utilizagdo do Fates = x (114.598) = 2 ¢ B = 3 (114.598)
c
E Resultado do Exercicio Fu ndO Fu ndO TI
Sobras Apuradas = . = = - = ? 5 3.621.129 3.621.129 O
o5 i i Emergencial a Satide LGPD
E DestinagGes Legais e Estatutarias:
Fundo de Reserva - 10% = 362113 = = L = = = (362.113) =
= AR 3 peas 1 SIS - ; ) ; Ul o : 2023 R$ 3.951.455 2023 R$ 2.100.000
+ 2024 RS 3.951.455 2024 R$ 2.100.000
(O Saldos em 31 de dezembro de 2023 2.603.279 4.327.458 1.833.283 22.480.712 3.951.455 2.100.000 1.408.137 2.000.000 3.077.960 43.782.284
o
o .
I A e IS TS Fundo Investimento Sobras
% Incorporagéo Juros do ao Capital Préprio 3.077.960 - - - - - - - (3.077.960) |nfraestrutura HUT ExerCiCiO
>
= Mol X5 o Exdtoleio 2023 R$ 1.408.137 2023 R$ 3.077.960
] Integralizagéo de Capital 1.000 - - - - - - - - 1.000 2024 R$1.408.137 2024 R$ 5.113.644
—_ Devolugéo do Capital (49.005) - - - - - - - - (49.004)
o Utilizagcdo do Fates - - (142.500) - - - - - - (142.500)
3
Resultado do Exercicio H A
o [y ! - : - - - : . eamd Total do patriménio
-05 Antecipacao de Sobras - - - - - - - - (400.000) (400.000)
c ! 2 ! 8
Destinagdes Legais e Estatutarias: $
g Fundo de Reserva — 10% ¢ 648.664 - & - ¥ - - (648.664) - 2023 R 43-782-284
FATES - 5% - - 324.332 - - - - - (324.332) -
Saldos em 31 de dezembro de 2024 5.633.234 4.976.122 2.015.115 22.480.712 3.951.455 2.100.000 1.408.137 2.000.000 5.113.644 49.678.420 2024 R$ 49.678.420
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Demonstra¢ao dos fluxos de caixa

(Valores Expressos Em Reais)

FLUXO
DE CAIXA

As notas explicativas s3o parte integrante das demonstracoes contabeis.

dos exercicios findos em 31 de dezembro

2024 | 2023
Atividades Operacionais
Recebimentos de Planos de Salide 146.261.518 125.473.883
Resgate da Aplicacao Financeira 53.433.429 13.882.809
Recebimento de Juros de Aplicac3o Financeira 1978.321 842.966
Outros Recebimentos Operacionais 2.957570 2.353.040
(-) Pagamentos a Fornecedores/Prestadores de Servico de Sadde (52.280.389) (59.472.974)
(-) Pagamentos de Comissdes (404.654) (340.644)
(-) Pagamentos de Pessoal (17504.951) (14.503.047)
(-) Pagamentos de Pré-Labore (687108) (597.058)
(-) Pagamentos de Servicos Terceiros (8.167.640) (9.360.574)
(-) Pagamentos de Tributos (26.273.285) (20.785.793)
(-) Pagamentos de Contingéncias (276.974) (495.829)
(-) Pagamentos de Aluguel (503.647) (495.396)
(-) Pagamentos de Promogao/Publicidade (135.546) (121.456)
(-) Aplicacdes Financeiras (54.068.659) (11.404.785)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (40.592.419) (21.902.676)
| CAIXA LiQUlDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 3.735.567 3.072.466 |
Atividades de Investimento
Recebimentos de Venda de Ativo Imobilizado - Outros (+) 35.000 3
Recebimentos de Dividendos (+) 213.917 L
() Pagamentos de Aquisicdo de Ativo Imobilizado - Hospitalares (1.719.400) (796.673)
247.779
(<) Pagamentos de Aquisicdo de Ativo Imobilizado - Outros ( ) gl
| CAIXA LiQUIDO DAS ATIV IDADES DE INVESTIMENTO (1.718.263) (1.029.122) |
Atividades de Financiamento
(+) Integralizagdo Capital em Dinheiro - 4.000
() Pagamentos de Juros e Encargos s/Empréstimos/Financiamentos/Leasing (285.562) (411.824)
(-) Pagamentos de Amortiza¢do de Empréstimos/Financiamentos/Leasing (1.080.623) (909.855)
(-) Pagamentos Participagdo nos Resultados (66.178) (75.339)
| CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (1432.362) (1.393.018) |
VARIAGAO LiQUIDA DO CAIXA 584.942 650.326
CAIXA - Saldo Inicial (*) 1.249.727 599.401
CAIXA - Saldo Final (*) 1.834.669 1.249.727

Resumo de PAGINA

Caixa Liquido das
Atividades Operacionais

2023 R$ 3.072.466
2024 RS 3.735.567

Caixa Liquido das
Atividades de Investimentos

2023 R$ 1.029.122
2024 R$1.718.263

Caixa Liquido das
Atividades de Financiamentos

2023 R$ 1.393.018
2024 R$ 1.432.362

Variag¢ao Liquida do Caixa
2023 RS 650.326
2024 RS 584.942
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B Destinacao AGO
Resultado do Exercicio 6.486.640,03
g Fundo de Reserva 10 % 648.664,01
FATES 5% 324.332,01
5 SOBRAS 5.513.644,01
% Adiantamento de Sobras 23/12/2024 400.000,00
= Adiantamento de Sobras 14/03/2025 400.000,00
oY)
o Imobilizado 2.588.402,08
S Integralizacao Central Nacional 542.007,84
g Receitas Participacdes Societarias 1.207.190,85
= Receitas Judiciais 277.933,10
2 DESTINACAO AGO 98.110,14
: .
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NOTA1-CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed de Tatui - Cooperativa de Trabalho
Médico, tem por objetivo a congregacdo dos
integrantes da profissdio médica, notadamente
em relagdo a exploragdo das atividades ligadas a
atendimento de usudrios de planos de saldide por
si contratados, em nome dos seus cooperados,
para sua defesa econdémica, proporcionando
condicbes e aprimoramento de suas atividades
dos servigos de assisténcia médica e
hospitalares. A Sociedade conta com 93 médicos
associados, Hospital, Posto de Coleta, Clinica
Multidisciplinar, Clinica Multidisciplinar II,
Medicina Preventiva, Sadde Ocupacional,
Atencdo Primdria a Sadde e Centro Médico de
Especialidade, Servicos Credenciados (Clinicas,
Hospitais, Laboratdrios e Fisioterapias) além de
participar da Rede de Atendimento do Sistema
Nacional Unimed. Sua drea de acdo abrange os
municipios de Cesdrio Lange, Quadra, Porangaba,
Capela do Alto e Tatui, onde esta localizada sua
sede administrativa.

NOTA 2-PRINCIPAIS

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A Operadora atua na operacao de planos de
saude, firmando, em nome dos associados,
contratos de prestagdo de servigos com pessoas
fisicas e juridicas, nas modalidades de Valor
Determinado — Preco Preestabelecido e por
Servicos Realmente Prestados - Preco Pds-

Estabelecido, a serem atendidos pelos médicos
associados e rede credenciada. Possui registro de
seus produtos na ANS - Agéncia Nacional de
Saldde Suplementar, sob nimero 36194-1.

NOTA 3 - ELABORAGAO E APRESENTAGAO DAS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstragdes contdbeis foram elaboradas
de acordo com o Plano de Contas Padrao
estabelecido pela Agéncia Nacional de Sadde
Suplementar - ANS através da Resolucgdo
Normativa— RN n2528 de 29.04.2022, consoante
as praticas contdbeis emanadas da Lei das
Sociedades por Acdes n? 6.404/76, alterada pela
Lei 11.638/07 e Lei 11.941/09, bem como, da Lei
Cooperativista n? 5.764/71 e da Norma Brasileira
de Contabilidade ITG n? 2004 de 24.11.2017,
obedecendo ainda parcialmente, os
pronunciamentos, orientagdes e interpretacdes
emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contédbeis (CPC), aprovados pelo Conselho
Federal de Contabilidade.

As demonstragdes contabeis do exercicio findo
em 31 de dezembro de 2024 estdo sendo
apresentadas em conjunto com as
correspondentes de 2023.

As informacgdes acerca das alteragGes histodricas
de caixa e equivalentes de caixa da Unimed de
Tatui estdo sendo apresentadas através de
demonstracdo que indica os fluxos de caixa no
periodo decorrente de atividades operacionais,

Notas Explicativas

investimento e de financiamento, conforme
estrutura padrdo definida no anexo da RN n®
528/22 da ANS, consoante aos dispositivos
estabelecidos no Pronunciamento Técnico CPC 03
(R2) e Norma Brasileira de Contabilidade - NBC TG
03(R3) — Demonstragdo dos Fluxos de Caixa. A
data da autorizagdo para conclusdo e elaboracdo
das demonstragdes contdbeis ocorreu em
02/02/2025 e foi dada pela Diretoria Executiva da
Cooperativa.

NOTA 4 - BASE DE PREPARACAO

As demonstracées contdbeis foram preparadas
considerando o custo histérico como base de
valor, que, no caso de ativos financeiros
disponiveis para venda e outros ativos e passivos
financeiros (inclusive instrumentos derivativos,
quando existentes) é ajustado para refletir ao
valorjusto.

A prepara¢ao de demonstracdes contabeis requer
o uso de certas estimativas contabeis criticas e
também o exercicio de julgamento por parte da

" Administragdo da Cooperativa no processo de

aplicacdo das politicas contdbeis da Cooperativa.
Aquelas areas que requerem maior nivel de
julgamento e possuem maior complexidade, bem
como as dreas Nas quais premissas e estimativas
sdo significativas para demonstragdes contdbeis,
estaodivulgadasnanotan®5.

NOTA 5 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Regime de Escrituragdo

A Cooperativa adota o regime de competéncia para
oregistrode suas operacoes.

A aplicacdo desse regime implica no
reconhecimento dos ingressos/receitas, custos e
dispéndios/despesas quando ganhos ou
incorridos, independentemente de seu efetivo
recebimento ou pagamento, considerando
também que as mensalidades dos planos foram
reconhecidas naforma de pré-ratadia.

b) Estimativas Contdbeis

As demonstracdes contdbeis incluem estimativas
e premissas, como a mensuragao de provisdes para
perdas sobre créditos, provisdes técnicas,
provisdes para passivos contingentes, estimativas
da vida dtil de determinados ativos, avaliacdo de
instrumentos financeiros e outras similares. Os
resultados efetivos podem ser diferentes dessas
estimativas e premissas.

c) Aplicacbes Financeiras

As aplicagdes financeiras, detalhadas na nota
explicativa n? 6, s3o resgataveis no prazo
contratado e com risco baixo de mudanga de seu
valor de mercado diante da natureza e tipo das
aplicagdes. Estdao demonstradas ao custo de
aplicacdo acrescidas dos rendimentos, liquidos de
IRRF, auferidos até 31 de dezembro de 2024,
seguindo a apropriagdo pré-rata das taxas
contratadas.
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d) Créditos de Operacdes com Planos de
Assisténciaa Saude

Os créditos de operagbes com planos de
assisténcia a salde sdo avaliados no momento
inicial pelo valor presente e deduzidos da
provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa
conforme parametros estabelecidos pela
Agéncia Nacional de Saldde Suplementar
(Resolugdo Normativa RN-ANS n? 528 de
29/04/20222 - Normas Gerais - Anexo | item
10.2.3), que considera os titulos vencidos hd mais
de 60 dias da data do fechamento do exercicio
para os clientes pessoa fisica e 90 dias para os
clientes pessoajuridica e clientes de intercambio,
e todos os demais titulos em aberto dos clientes
que se enquadram nos critérios citados, apds
andlise individual efetuada pela Administragao.

e)Estoque

Os estoques descritos na nota explicativa 11-3,
compostos basicamente por materiais
hospitalares e medicamentos pertencentes ao
Hospital e, materiais de escritério, sdo
demonstrados ao custo médio de aquisicao,
observados os procedimentos estabelecidos no
Pronunciamento Técnico CPC n? 16 e Norma
Brasileirade Contabilidade TG 16 (R2).

f) Investimentos
Os investimentos em participagdes de outras
entidades representados por participagdes

societarias minoritdrias sdo registrados pelo
valor de custo de aquisigdao, acrescidos das
incorporacdes de sobras ou diminuidas dos
dividendos eventualmente recebidos, conforme
decisdes de suas respectivas assembleias, sendo
ainda quando aplicdveis ajustados ao valor de
mercado mediante constitui¢cao de provisao para
desvalorizagdo com contrapartidas em contas de
resultados do exercicio findo.

g) Ativo Imobilizado
Os bens do imobilizado estdao demonstrados ao
custo de aquisi¢cdo. Consoante as premissas
contidas no Pronunciamento Técnico CPC 27 e
Norma Brasileira de Contabilidade TG 27 (R4) -
Imobilizado.
A depreciacdo é calculada pelo método linear,
mediante a aplicagdo de taxas anuais assim
censtityidas:

e |Instalagbes .
Moéveis/Utensilios e Aparelhos/Equipamentos
Veiculos

Terminais/Periféricos e Softwares/Aplicativos.
Benfeitorias em Propriedade de Terceiros .

1,43% (*)
10%
8,33% (*)
10% (*)
20%
20%

L o e A

(*) Vida (til determinada com base em laudos técnicos emitidos por
especialistas. Metodologia aplicada: Método Comparativo
Direto de dados de mercado conforme normas técnicas e
legislacdo vigente. Responsaveis técnicos: Tomas Adelino Jr —
CREA 0600893577, Angelo Varalda Neto — CREA 260811602-7
e Sandro Roberto Félix Silva— CRC/SP 260.467/0-2.

h) Arrendamento Mercantil
Os contratos de arrendamento, estao registrados
em conformidade ao CPC — 06 e em consonancia

as instrucdes constante do item 10.7.2 da
Normativa RN n? 528 de 29/04/2022, estdo
registrados conforme plano de contas padrao em
grupo de contas especificas do Ativo Imobilizado e
passivo circulante e ndo circulante, no grupo de
Débitos Diversos - Passivo de Arrendamentos -
Valor Presente, estando demonstrados nas notas
explicativas n?s15 e 22(b) respectivamente.

i) Ativo Intangivel -

Representado por licengas e direito de uso de
softwares destinados ao sistema operacional
corporativo da Cooperativa, apresentados ao
custo acumulado de aquisi¢ao/incorrido,
deduzidos da amortizacdo, calculada pelo método
linear de acordo com a vida util econémica
estimada, observado as premissas previstas no
Pronunciamento Técnico CPC 04 (R1) e NBC TG 04
(R4).

j) Avaliagio do Valor Recuperivel dos Ativos

A Administragao revisa anualmente o valor
contabil liquido dos seus ativos com o objetivo de
avaliar eventos que possam indicar perda de seu
valor recuperavel, sendo constituida provisdo para
perdas com o ajuste, quando necessdrio, do valor
contabil liquido ao valor recuperavel, consoante
as premissas previstas no CPC 01 (R1) e NBCTG 01
(R4) - Resolugdo CFCn21292/10.

k) Provisdes Técnicas de Opera¢des de

Assisténciaa Saide

As provisoes técnicas foram calculadas de acordo
com as determinacdes da Resolu¢do Normativa —
RN n? 574 de 25/02/2023 da Agéncia Nacional de
Saldde Suplementar — ANS.

-Provisdo de Contrapresta¢do Ndo Ganha,
corresponde a contraprestacdo de contratos de
planos de saide na modalidade de pré-
pagamento, cuja emissdo no més,
competéncia/cobertura (risco) pertencem ao més
seguinte;

-Provisdo de Eventos a Liquidar para
Ressarcimento ao SUS, destinada para garantir os
eventos médicos hospitalares incorridos pelos
beneficidrios dos planos de sadde da operadora,
junto a rede publica (Sistema Unico de Satide),
informados no site da ANS nos moldes do art. 22 §
72 da Instru¢do Normativa - IN n® 25, de
29/04/2022;

-ProvisGo de Eventos a Liquidar para Outros
Prestadores de Servicos Assistenciais, destinada
para garantir eventos jG ocorridos registrados
contabilmente e ainda ndo pagos, apurada com
base nas faturas de prestadores de servicos de
assisténcia a sadde efetivamente recebidas pelas
operadoras e na identificagdo da ocorréncia da
despesa médica pela comunicagdo do prestador
de servico, independente da existéncia de
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mecanismo, processo ou sistema de
intermedia¢do da transmissdo, direta ou
indiretamente por meio de terceiros, ou da
analise preliminar das despesas médicas
conforme estabelecido pela Resolucao
Normativa-RN n2574/2023 da ANS;

-Provis@o para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados
- PEONA, destinada para fazer frente ao
pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido
e que ndo tenham sido avisados a Operadora é
apurada com base nos parG@metros descritos na
nota 17(e), conforme previsto na Resolugdo
Normativa RN n?574/2023 emitida pela Agéncia
Nacional de Salde Suplementar — ANS, sendo
que a PEONA -Prestadores, a provisdo é
calculada atuarialmente com base em
metodologia definida em nota técnica atuarial
devidamente aprovada, enquanto para a
PEONA SUS, apurada com base em metodologia
definida pela Agéncia Nacional de Salde
Suplementar - ANS, e:

-Provisdo de Remissdo, calculada conforme nota
técnica atuarial especifica, realizada por atudrio
habilitado com registro no MIBA, descrita na
nota explicativan217(b).

l) Empréstimos e Financiamentos
Sdo registrados pelo valor principal, acrescido
dos encargos financeiros proporcionais até o

ultimo diado més base.

m) Imposto de Renda e Contribui¢do Social

S3o apuradas bases de calculos tributdveis,
conforme critérios estabelecidos pela legislacdo
vigente, levando-se a tributagao os valores
provenientes de atos ndo cooperativos,
calculados a aliquota de 15% (com adicional de
10%) para Imposto de Renda e 9% para
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido Renda
e Contribuicdo Social.

n) Outros Ativos e Passivos (Circulantes e Nao
Circulantes) .

Um ativo é reconhecido no balanco patrimonial
quando for provdvel que seus beneficios
econdmicos futuros serdo gerados em favor da
Cooperativa e seu custo ou valor puder ser
mensurado com seguranga. Um passivo é
reconhecido quando a Entidade possui uma
obrigacdo legal ou é constituido como resultado
de um evento passado, sendo provavel que um
recurso econdmico seja requerido para liquida-
lo. S3o acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes encargos e das variagdes
monetdrias ou cambiais incorridos. As provisoes
sdo registradas tendo como base as melhores
estimativas do risco envolvido. Os ativos e
passivos sdo classificados como circulantes
quando sua realizacdo ou liquidagdo é provdvel
que ocorra nos préximos doze meses. Caso

contrario, sdo demonstrados como ndo
circulantes.

o) Ativos e Passivos Contingentes

O reconhecimento, a mensuragdo e a divulgacao
das contingéncias ativas e passivas e obrigacdes
legais s3o efetuados tendo como base no CPC n?
25eNBCTG25(R2):

Ativos contingentes: sdo reconhecidos somente
quando ha garantias reais ou decisdes judiciais
favordveis, transitadas em julgado. Os ativos
contingentes com possibilidade de éxito provavel
sdo apenas divulgados em nota explicativa
(quando aplicével).

Passivos contingentes: s3o provisionados quando
as perdas forem avaliadas como provaveis e os
montantes envolvidos forem mensuraveis com
suficiente seguranca, distinguindo-se de passivos
originados de obrigacdes legais.

Os passivos contingentes avaliados como perdas
possiveis sdo apenas divulgados em nota
explicativa e os passivos contingentes avaliados
como perdas remotas ndo sdo provisionados nem
divulgados;

Obrigagdes legais: s3o registradas como exigiveis,
independente da avaliagdo sobre as
probabilidades de éxito, de processos em que a
Cooperativa questionou a inconstitucionalidade e
a legalidade de tributos e obrigagdes definidas em
contrato.

p) Apuragio de resultado e reconhecimento dos
ingressos

Os ingressos sdo apurados pelo regime contdbil de
competénciaeincluem os rendimentos, encargos e
variagdes monetarias a indices ou taxas oficiais
incidentes sobre os ativos circulantes e nao
circulantes e os passivos circulantes e nao
circulantes. As Contraprestagdes Efetivas sdo
apropriadas ao resultado considerando-se o
periodo de cobertura do risco, quando se tratarem
de contratos com precos pré-estabelecidos,
inclusive apropriando pré-rata nos contratos de
pessoas fisicas. Nos contratos com precos pds-
estabelecidos e nas operagdes de prestacao de
servicos de assisténcia a salde, a apropria¢do ao
resultado é realizada na data em que se fizerem
presentes os fatos geradores dos ingressos
(receitas), de acordo com as disposigdes
contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o efetivo
direito ao valora ser faturado.

q) Reconhecimento dos eventosindeniziveis

Os eventosindenizdveis sdo constituidos com base
no valor dos relatérios de producgdo dos
cooperados e das faturas apresentadas pela rede
credenciada e Unimeds por intermédio do
Intercambio. Como parte dos eventos ndo é
apresentadadentro do periodo da sua competéncia
(atendimento), os eventos ocorridos e ndo avisados
saoregistrados mediante constituicdo de PEONA -
Provisdao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados,
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conforme parametros estabelecidos na
Resolug¢ao Normativa-RN n? 574/2023 da
AgénciaNacional de Salide Suplementar - ANS.

r) Atos Cooperativos e Ndo Cooperativos

Os Atos Cooperativos sdo aqueles praticados
entre as cooperativas e seus associados, e pelas
cooperativas entre si quando associadas, para a
consecugdo dos objetivos sociais,
correspondendo ao valor dos servigos
efetivamente realizados pelos cooperados,
conforme definidonoartigo79 daLein?5.764/71.
Os Atos Cooperativos Auxiliares: sao aqueles que
auxiliam o médico cooperado na sua prestacdo de
servigos. Correspondem a utilizagdo de hospitais,
clinicas e laboratérios, sendo que, sem esta
estrutura, ndo se poderia praticaramedicina.

Os Atos Nao Cooperativos: sao aqueles que nao
tém relagdo com os médicos cooperados, alheios
ao propdsito principal da Cooperativa médica.
Como exemplo, cita-se a assisténcia e os
dispéndios com médicos ndo cooperados no
atendimento de urgéncia e emergéncia em
pronto socorro hospitalar.

Os critérios de alocacdo dos dispéndios e
despesas gerais, bem como o faturamento e
demais receitas operacionais com atos
cooperativos e ndo cooperativos, sdo como
segue:

vOs custos diretos (eventos indenizdveis
liquidos) da Cooperativa sdoidentificados por ato

cooperativo eatondo cooperativo;

vOs faturamentos na modalidade de pds-
pagamento (custo operacional), sdo classificados
em ato cooperativo e ndo cooperativo, de acordo
com o evento ocorrido. Para os faturamentos na
modalidade de pré-pagamento, sdo efetuados
rateio proporcionais ao custo direto desta
modalidade;

vAs despesas e as demais receitas indiretas sdo
segregadas proporcionalmente ao faturamento
apurado para o ato cooperativo e ndo
cooperativo, desde que n3o seja possivel separar
objetivamente, aparte de cada espécie de
despesaoureceita. :

s) Ajuste a valor presente de ativos e passivos

Os ajustes a valor presente de ativos e passivos
monetdrios de curto prazo sdo calculados, e
somente registrados, quando observado
relevante em relagdo as demonstracdes
contabeis tomadas em conjunto. Por critério de
determinagdo de relevancia, os ajustes a valor
presente sdo calculados levando em
consideragdo os fluxos de caixa contratuais e a
taxa de juros, dos respectivos ativos e passivos.
Considerando as premissas estabelecidas no CPC
n212 e NBC TG 12, assim, com base nas analises
efetuadas e na melhor estimativa da
Administragdo, concluiu-se que ndo sao
requeridos e nao relevantes eventuais ajustes a
valor presente de ativos e passivos monetdrios

circulantes em funcdo da velocidade da liquidez
financeira e operacional da Cooperativa/
Operadora.

t) Informagdes por Segmento

Em fung3do da concentragdo de suas atividades no
desenvolvimento e prestacdo de servigos de
operadora de plano de saulde e assisténcia médico
e hospitalar, a Cooperativa estd organizada em
uma unica unidade de negdcio. Os servigos
prestados pela Cooperativa, embora destinados a
diversos segmentos de negdécios da economia dos
seus clientes, ndo sdo controlados e gerenciados
pela Administracdo como segmentos
independentes. Dessa maneira, os resultados da
Cooperativa sdo acompanhados, monitorados e
avaliados de formaintegrada.

u) Normas Internacionais de Contabilidade

A Operadora vem adotando as Normas
Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis, com
excecao da CPC 11 de seguros, CPC 29 - Ativo
Bioldgico e Produto Agricola, o CPC 34 -
Exploragao e Avaliacdo de Recursos Minerais,
CPC 35 - Demonstragdes Separadas, CPC 44 -
Demonstragdes Combinadas, CPC PME -
Contabilidade para Pequenas e Médias Empresas
e da ICPC-10 do Imobilizado as quais ndo foram
aprovadas pela Agéncia Nacional de Sadde,
portanto ndao adotadas pelas operadoras de

planos de salde.

As demais Normas Internacionais de Contabilidade
aprovadas pelo Comité de Pronunciamentos
Contdbeis sdo aplicaveis as demonstragoes
contdbeis da cooperativa no que ndo contrariarem
a Resolucao Normativa n? 528/2022 e alteragoes
vigentes, na qual em alguns casos ndo aplica
integralmente as, situacdes destacadas nestes
pronunciamentos, adotando regras especificas a
serem aplicadas ao setor de salde.
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NOTA 6 - DISPONIVEL

Representado por saldos em caixa, contas correntes bancdrias e aplicagdes de liquidez imediata,

detalhadosaseguir:

Descricao

Caixa Geral

Caixa

Numerario em Transito

Numerario em Transito

Bancos Conta Movimento

Unicred - Campinas
Banco Itad Unibanco

Banco Bradesco

Aplicacoes de Liquidez Imediata
Banco Santander - Aplicacao Imediata
Banco Itad

Banco Santander - Escrow

TOTAL
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2024
2.220
2.220

193.753
193.753
338.161
334.477
3.685
1.300.535
1.300.535

1.834.669

2023
2.737
2.737
1.347
1.347

151.408
144.980
10
6.418

1.094.235

1.001.118
92.492
625
1.249.727

NOTA7-APLICACOES FINANCEIRAS

Segregadas entre Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas (em quotas em Fundos de
Investimentos dedicados ao setor de saldde suplementar em institui¢do financeira administradora
conveniada pela ANS) e Aplicagdes Livres (em quotas em Fundos de Renda Fixa e Certificados de
Depésitos Bancdrios), consoante as premissas previstas na RN-ANS n? 521/2022, estdo constituidas da

seguinte forma:

Instituicao Modalidade
Aplicacoes Garantidoras de Provisdes Técnicas
Banco Santander S/A. Santander Saide/ANS RF
Fundo ANX da XP - ANS XP/ANS

Aplicagoes Livres
Unicred do Estado de S3o Paulo CDB/CDI
Banco Santander S/A. FIC FI Institucional RF
Banco Itau FI Institucional

CDB'’s e Fundo

XP Investimentos Mttt arddh

Banco Santander — Escrow Aplicacao Escrow FESP

CIRCULANTE

Aplicagoes Livres

- CDB’s e Fundo
XP I?vestlmentos Multimercado

. NAO CIRCULANTE

TOTAL

2024
6.307.365
2478134
3.829.232

36.750.941
20.208.008
4.363.753

12.120.095

59.085

43.058.307

3.041.845

3.041.845

46.100.151

2023
6.679.657
3.170.999
3.508.658

32.071.904
18.408.088
3.117.962
1.318.404

9.180.877

46.573

38.751.561

38.751.561
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NOTA 9 - CREDITOS DE OPERACOES NAO RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA
Estdo representados por contas a receber de servicos prestados a usudrios de outras operadoras
Unimed’s na modalidade de Intercambio Eventual e outros servicos médicos ndo relacionados a planos

NOTA 8- CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSIST. A SAUDE
Composigao:

Descricao 2024 2023 - £=% A )
Contraprestacoes Pecuniarias a Receber 2.794.125 2.302.667 de sadde daOperadora. Acomposicao dos valores €aseguinte:
Cobertura Assistencial com Preco Preestabelecido 1542172 1.615.191 Descricao 2024 2023
Mensalidades a Receber - PF 999.797 1.238.084 Créditos Operacoes Prestacao de Servicos Méd icos 146.485 179.319
(-) Provisao para Perdas sobre Créditos (a) (56.650) (195.058) Faturas a Receber 159.886 201.943
Faturas a Receber - PJ 602.455 976.991 (-) Provisdo para Perdas sobre Créditos (13.401) (22.624)
() Provisdo para Perdas sobre Créditos (b) (3.430) (404.825) Intercimbio a Receber Atendimento Eventual 2.808.175 3.805.435
Cobertura Assistencial com Pos-estabelecido 1.251.953 __687475 Intercambio a Receber - Modalidade Eventual 2.821.209 3.805.435
Faturas a Receber - PJ 1.296.841 732.363 (-) Provisao para Perdas sobre Créditos (13.034) -
(-) Provisdo para Perdas sobre Créditos (b) (44.888) (44.888) Outros Créditos Operacionais de Prestacao de Servicos 10.844 11.420
Operadoras de Planos de Assisténcia a Satide 360.023 413.766 Atendimento Particular 50.123 59.419
Contraprest. Corresponsabilidade Assumida - Pr. Pré -estabelecido 82131 83.077 (-) Provisao para Perdas sobre Créditos (39.279) (47.999)
Contraprest. Corresponsabilidade Assumida - Pr. Pds -estabelecido (c) 277.892 330.689 TOTAL 2.965.505 3.996.174
TOTAL 3.154.148 2.716.433
(a) Provisdo constituida sobre as faturas de planos individuais com preco preestabelecido, em NOTA10-CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS
havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato hd mais de 60 (sessenta) dias, a Composigdo:
totalidade do crédito desse contrato foi provisionada:
o hop : . Descricao 2024 2023
(b) Proviséo constltw-da sobre mensallc!ade§ com pre¢o preestal?eleCIdo, em havendo Rel.o menos Imposto de Renda a Compensar 462483 477964
uma parcela vencida do contrato hd mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse
contrato foi provisionada; CSLL at Recuperar 11.752 5.818
Créditos de PIS/ COFINS 408.741 41.047
(c) Saldo em 31/12/2024 corresponde a créditos a receber decorrentes de transacbes de | Antecipacdo de IRPJ 1.484.315 1.264.718
compartilhamento de riscos com operadoras, conforme regras estabelecidas pela Resolu¢do | Antecipacdo de CSLL 543766 463.219
ReatvaRiae7/ 20 b TOTAL 2.911.057  2.252.766
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NO'I:A 11- BENSETiITULOS ARECEBER

Estdo correspondidos por:

Descricao

Estoques

Titulos a Receber

Adiantamentos

TOTAL

(a) Estoques

Descrigcdo

Estoque Materiais e Medicamentos Adm
Estoque Materiais Diversos

Estoque Mat/Med/Dvs Hosp

(b) Titulos a Receber

TOTAL

Descrigcdo

*
*
L4

Cheques e Ordens a Receber

Outros Titulos a Receber
(- ) PPSC s/ Outros Titulos

TOTAL

2024

(a) 1.438.559
(b) 506.364
(c) 181614
2.126.537

2024

638
46.612
1.391.308
1.438.559

2024

6.030
506.364
(6.030)
506.364

2023
1.210.647
535.606
179.179
1.925.432

2023
928
40.778
1.168.941
1.210.647

2023

7030
528.848
(272)
535.606

c) Adiantamento

Descri¢do 2024 2023
¢ Adiantamento a Funciondrio 113.040 118.098
¢ Adiantamentos a Prestadores de Servico 60.000 60.000
¢  Adiantamento Fornecedor 3.763 -
¢  Outros Créditos e Bens a Receber . 4.812 1.081

181.614 179.179

NOTA12-DEPOSITOS JUDICIAIS EFISCAIS - NAO CIRCULANTE
Composicao:

Descricao 2024 2023
Depésitos Judiciais - INSS (a) 1.385 1.297
Depdsitos Judiciais - Processos Civeis (b) 73.263 68.736
Ressarcimento SUS (c) 152.084 142.511
Depdsitos Judiciais — TSS e Multas ANS (d) 721.974 675.985
Depdsitos Trabalhistas (e) 4500 4500

TOTAL 953.206 893.029

(@) Correspondem a saldo de depésitos realizados em garantia a autuagdo do INSS de 2001, cujos
débitos ja foram consolidados e parcelados via Refis, que encontram-se em fase de levantamento em
favor da Unimed Tatui, cujos valores correspondidos por provisdo mantida no Passivo N3o Circulante
(vide nota 22-e), a qual foi baixada neste exercicio e permanecerdo vinculados até a efetivacdo liquida e
certado levantamento dos mencionados créditos;

(b) Destinados a cobertura de agdes judiciais impetradas por beneficidrios, para as quais foram
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exigidos depdsitos judiciais, cujo montante NOTA13 - OUTROS CREDITOS A RECEBER DE LONGO PRAZO NAO CIRCULANTE

encontra-se contemplado em provisdo Correspondente a crédito no valor original de R$ 271.480, oriundo de resgate de aplicacdo financeira

constituida no Passivo Ndo Circulante (23-a), mantidano Banco SafraS/A, por conta de inadimpléncia de devedor em operagdo de empréstimojuntoa

permanecendo vinculados até a decisdo final do  mencionada institui¢do financeira em que a Cooperativa figurou como avalista, a qual é objeto de

judiciario; demanda judicial mencionada na nota explicativa n? 22(d), que permanecerdo vinculados até a decisdo
final do judiciario. Adiantamento de Cooperados no valor R$ 69.500 que serd descontado em produgdo

(c) Correspondem a depésitos realizados para  médicaem 28 parcelas e R$14.203 corresponde a despesas antecipadas do Leasing de Veiculos.

fazer frente a cobrancas de ressarcimentos de

despesas com atendimentos a usudrios na Rede NOTA14-INVESTIMENTOS

do.S|stema Unico d? Sa-1ud-e .—'SUS, as quals.séo Osinvestimentos estdo representados por: Saldos em AdicSes Saldos em
objeto de c.ontestagc?es judiciais, corresPondldas 31.12.2023 ¢ 31.12.2024
por provisdo registrada no Passivo Nao
Circulante, a titulo de Provisdo para Eventos a  Participagdes em Operadoras e Rede Assistencial 2113584 1097761  3.211.344
Liquidar para 0 SUS —Agao Judicial com Dep6sito = 4 y1i164 do Est. de S50 Paulo - Fed:Est. Coop. Médicas 424095  209.549 633.644
Judicial (notan?17-c);

Unimed Centro Paulista - Federacao Intrafederativa 805.572 350.000 1155.572
(d) Depésitos destinados a cobertura de Central Nacional Unimed 492.789 508.805 1.001.594
contestacdes judiciais de cobrangas realizadas UiiiedSenaratse R I Pl
pela ANS, que se encontram pendentes de
ju[gamento de recursos interpostos' as quais Unimed Participag(")es 119.693 12.423 132116
estdo correspondidas por provisdo registrada no Cooperativa Central de Bens e Servicos 150.000 - 150.000
Passivo N3o Circulante (nota 23-c), cujos valores e Instituicses Reeulad 980,339 056 05139
permanecerdo vinculados até a decis3o final do GG L ULIB UG S LRI = 7105 1.051.395
judiciario; Unicred do Estado de Sao Paulo 980.339 71.056 1.051.395
(e) Depbésitos destinados a cobertura de agdes TOTAL 3.093.922 1.168.816 4.262.739

trabalhistas impetradas por ex-colaboradores,
para os quais foram exigidos depdsitos judiciais,
cujo montante encontra-se contemplado em
provisdo constituida no Passivo n3o Circulante
(nota23-b).
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NOTA 15 - IMOBILIZADO
As movimentagdes do imobilizado do exercicio de 2024 foram as seguintes:

Saldos em Adicoes Baixas Saldos em
31/12/2023 s 31/12/2024
Bens Iméveis - Hospitalares 12.073.425 4.021.420 - 16.094.845
Terrenos 833.097 - - 833.097
Edificacoes 13.065.391 4.249.566 - 17.314.957
(-) Depreciacdo Acumulada - Edificacbes Hospitalares (1.825.063) (228.145) = (2.053.208)
Bens Iméveis — Ndo Hospitalares 1.000.000 - - 1.000.000
Terrenos 1.000.000 - - 1.000.000
Bens Méveis - Hospitalares 6.078.747 426.090 (990) 6.503.847
Instalacoes 184.467 8.230 - 192.697
Maquinas e Equipamentos 9.453.562 1.482.063 - 10.935.625
Terminais Periféricos 756.075 71.746 (2.100) 825.721
Méveis e Utensilios 2.210.623 69.977 (261) 2.280.339
Veiculos 429323 - - 42.323
(-) Deprec. Acumulada Bens Méveis Hospitalares (6.955.303) (1.205.926) 1371 (8.159.858)
Bens Méveis - Ndo Hospitalares 784.187 20.919 (16.149) 788.957
Instalacoes 22.040 4.083 = 26.123
Maquinas e Equipamentos 498564 37707 (3.350) 532.921
Terminais‘e Periféricos 1.039.561 72.028 (4.585) 1.107.005
Modveis e Utensilios 531.880 53.989 (4.806) 581.063
Veiculos 196.370 - (63.261) 133.109
(-) Deprec. Acumulada - Bens Méveis Ndo Hospitalares (1.504.228) (146.888) 59.854 (1.591.263)
Imobilizagoes em Curso- Hospitalares 4.249.566 103.541 (4.291.124) 61.982
Imdveis em Construgdo em Andamento 4249566 103.541 (4.291.124) 61.982
Imobilizagoes em Curso — Nao Hospitalares 75.737 - - 75.737
Imdveis em Constru¢do em Andamento 75.737 - - 75.737
Outras Imobiliza¢6es - Ndo Hospitalares 17365 (6.059) - 11.306
Benfeitorias em Imdvel de Terceiros 242.548 - - 242.548
(-) Amortizagdo - Benfeitorias em Imdveis de Terceiros (225.183) (6.059) - (231.242)
Direito de Uso de Arrendamentos — N3o Hospitalares 234.077 1.382.114 (96.507) 1.519.684
Direito de Uso de Arrendamentos 931.461 1.630.881 (931.462) 1.630.880
(-) Amortizacdo Direito de Uso de Arrendamento (697.384) (248.767) 834.955 (111.196)
| Imobilizado Liquido 24.513.104 5.948.024 (4.404.770) 26.056.359 ‘

NOTA 16 - INTANGIVEL

A movimentagdo do Intangivel do exercicio de 2024 foi a seguinte:

Saldos em Rtitoes Saldos em
31/12/2023 31/12/2024
+ CUSTO
Sistema de Computacao 1.387.254 500.120 1.887.374
Softwares e Aplicativos - Hospitalar 446174 252.708
Softwares e Aplicativos - Nao Hospitalar 911.725 247412 1159.137
Gastos com Promoc¢3ao e Prevencdo a Saude
Programa Bebé a Bordo 29.355 -
+ (-) AMORTIZ. ACUMULADA (1.246.910) (98.477) (1.345.387)
Sistema de Computacao
Softwares e Aplicativos - Hospitalar (398.930) (48.857) (447.787)
Softwares e Aplicativos - Nao Hospitalar (818.625) (49.620) (868.245)
Gastos com Promocao e Prevencdo a Saude
Programa Bebé a Bordo (29.355) 2
Intangivel Liquido 140.344 401.643 541.987

NOTA 17 - PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Estdo representadas por:

Descricao
Provisdo de Contraprestacdo Ndo Ganha - PCNG (a)
Provisdo para Remissdo (b)
: Provisdo para Eventos a Liquidar para o SUS (c)
Provis3do para Eventos a Liquidar para Outros Prests. Servs. Assist. (d)
Provisdo para Eventos Ocorridos e N3o Avisados — PEONA (e)
Subtotal Passivo Circulante
Provisdo para Remissdo (b)
Provisdo para Eventos a Liquidar para o SUS (c)

Subtotal Passivo N3ao Circulante
TOTAL

2024
2.037.446
80.638
204.484
3.219.516
2.576.861
8.118.944
68.521
256.085
324.605
8.443.550

2023
1.927530
- 91.456
248.651
2.908.441
2.528.122
7.704.200
138.840
272511
411.351

8.115.551
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(@) Provisdo constituida de acordo com os
parametros estabelecidos na RN-ANS n? 442/18,
correspondente a parcela das contraprestacdes
emitidas em dezembro/2024 relativas aos
contratos em pré-pagamento, cujo periodo de
cobertura (vigéncia de risco) refere-se a
janeiro/2025;

(b) Provisdo constituida sobre planos que
possuem cldusula de remissdo, destinada a
cobertura de assisténcia médico-hospitalar aos
dependentes em caso de falecimento do usuario
titular, apurada de acordo com metodologia
contida em laudo técnico de assessoria atuarial
contratada pela Operadora.

Atudrio Responsavel: Josué Bittencourt de Mota
-MIBAR®535

(c) Provisdo correspondente a langamentos
representados por ABl's e GRU's, apresentados
pela Agéncia Nacional de Sadde Suplementar —
ANS, visando a cobranga de despesas
assistenciais incorridas com atendimentos de
usuarios da Unimed de Tatui na rede do Sistema
Unico de Satide — SUS, dos quais R$ 204.484 no
Passivo Circulante e R$ 104.000 no Passivo Nao
Circulante sdo objeto de parcelamento e, RS
152.084 mantidos no Passivo Nao Circulante
referem-se a cobrangas em contestacao judicial
com cobertura de depdsitos judiciais conforme
notan?l2-c;

(d) Provisdo destinada a garantia de eventos ji
ocorridos, registrados contabilmente e ainda
pendentes de pagamento com base nas faturas
apresentadas pelos prestadores de servigos
médico-hospitalares, bem como, na
comunicagdo por parte dos respectivos
prestadores quando da ocorréncia da despesa
médica, compostada seguinte forma:

2024

e . Te
Descrigdo Cobertura Assist. Cobertura Assist. Total otal
com Prego com Prego 2023
abelecid s Ectabelecid. 2024
ido Pos- Estabelecido

P,
F

Credenciados 2.585.684 30.241 1.940.725
Cooperados 44.206 515.305 559,511 916.938
Intercémbio - Unimeds 717 7718 8435 7235
Reembolso 35.644 35.644 43.543
TOTAL 2.666.251 3.219.516 2.90?.441

2.615.925

553.265

(e) Provisdo para Eventos Ocorridos e N&o
Avisados —PEONA

Provisdo destinada a fazer frente ao pagamento
dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo
tenham sido registrados contabilmente,
constituida com base nos parametros
estabelecidos pela RN-ANS n? 574/2023,
conforme descrito a seguir:

Descri¢cdo 2024 2023

PEONA - Outros Prestadores (e.1) 2.525.124 2.399.797
PEONA - SUS (e.2) 51.737 128.325
Total 2.576.861 2.528.122

(el) Provisdo constituida com base nos
parametros e acordo com metodologia contida
em laudo técnico de assessoria atuarial
contratada pela Operadora e aprovada pela

Operadora e aprovada pela Agéncia Nacional de
Saldde Suplementar — ANS conforme Oficio n®
225/16 DIRAD(GGAME/GEHAE)/DIOPE/ANS de
21/10/2016, destinada a fazer frente ao
pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e
que ndo tenham sido registrados contabilmente.
Atuario Responsavel: Josué Bittencourt de Mota -
MIBA n?535

(e.2) Provisdo destinada para fazer frente ao
pagamento dos eventos na Rede do Sistema Unico
de Saldde - SUS, que ja tenham ocorrido e que ndo
tenham sido avisados a Operadora. Para as
operadoras que n3do tém metodologia atuarial
propria para esta provisdo, esse valor estd sendo
apurado mediante aplicacdo do fator individual da
PEONA-SUS divulgado pela ANS (75% em
31/12/2024) sobre os eventos de SUS avisados
nos ultimos 24 meses.

As referidas provisdes est3o apuradas por sua
totalidade exigida e encontram-se lastreadas por
ativos garantidores vinculados (vide nota n?7).

NOTA 18 - DﬁBI'TOS DE OPERACOES DE
ASSISTENCIA ASAUDE
Descricao

Contraprestacao Recebida Antecipadamente PJ

Intercambio a Pagar de Corresponsabilidade Cedida

TOTAL

(a) Registro correspondente a valores a pagar
decorrentes do compartilhamento da gestdo de
riscos entre operadoras de planos de assisténcia a
salde nos moldes da RN-ANS n? 517/2022, por
conta da transferéncia de beneficiarios da Unimed
de Tatui para outras operadoras Unimed's em preco
pés-estabelecido, pelo atendimento em
intercambio-habitual.

NOTA 19 - DEBITOS COM OPERACOES DE
ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELAC. COM
PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

S3o compostos por valores a pagar a prestadores
de servicos de assisténcia médico-hospitalar por
conta de atendimentos a beneficiarios de outras
operadoras Unimed’s na modalidade de
Intercambio Eventual,assim descritos:

Descri¢cdo 2024 2023
Intercambio Eventual - Credenciados 358.226 404.856
TOTAL 358.226 404.856

2024 2023

170.579 56.743

(a) 427426 600.382
598.005 657.125
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NOTA20-TRIBUTOSE CONTRIBUICOES ARECOLHER

(a.2) Valor correspondente a multas pecunidrias sobre opera¢des da Cooperativa, que eram objeto de
contestacgdes judiciais. Com o advento da Lei 12.996/2014 a Cooperativa optou pelo parcelamento dos
débitos envolvidos pelo prazo de 180 meses, obtendo remissdo de parte de multas ejurosincidentes.

(a.3) Débito correspondente a diferengas apuradas nas verbas previdencidrias utilizadas na apuragdo da
base de cdlculo da contribuic¢do, cuja opgdo pelo parcelamento do débito pelo prazo de 60 meses,
possibilitouareducao de multas ejuros.

NOTA 21- EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A PAGAR
Os saldos est3ao assim compostos:

o o . Passivo Passivo Nao Total Total
Instituicao Modalidade Circulante Circulante 2024 2023
Empréstimos Bancarios | Capitalde Giro | (a) 938.287 876544  1.814.831 2.135.135

TOTAL 938.287 876.544 1.814.831 2.135.135

Descricao 2024 2023
Passivo Circulante

Tributos e Contribuicoes 3.326.060 2.953.460
Retencoes de Impostos e Contribuicoes 1.421.449 1.189.475
Parcelamento de Tributos e Contribuicoes (a) 21.784 366.069
4.769.294 4.509.004

Passivo Nao Circulante
Parcelamento de Tributos e Contribuicdes (a) 14.922 33.017
14.922 33.017
TOTAL 4.784.216 4.542.021

(a) Composigao:
2024 2023

Descricdo Passivo =~ Passivo Ndo Passivo = Passivo Ndo
Circulante Circulante Circulante Circulante
Outros - Parcelam. 180 meses - Lei 11.941/09 (a.1) - - 244.834 -
Outras - ANS - - 11.862 -
ANS - Parcelam. 180 meses - Lei 12.996/2014 (a.2) 21.784 14.922 22496 33.017
INSS - Parcelam. 60 meses (a.3) - - 86.877 -
Total Geral 21.784 14.922 366.069 33.017

(a.l) Valor correspondente a tributos federais e contribui¢cées previdencidrias sobre operacdes da
Cooperativa, que eram objeto de contestacgdes judiciais. Com o advento da Lei11.941/09 a Cooperativa
optou pelo parcelamento dos débitos envolvidos, obtendo remissao de parte dos encargos de multas e
juros incidentes, cujo processo consolidado pela Receita Federal do Brasil em 2011, foi homologado
pelaopg¢do de pagamento dos débitos pelo prazo de 180 meses.

(a)

Corresponde a saldo de empréstimos destinados para capital de giro adquiridos junto a Unicred do

Estado de S3o Paulo, conforme aprovado em AGE ocorrida em 29/07/2013, os quais foram renegociados

em 01/07/2020 em novos prazos e taxas, conforme detalhados a seguir:
Tx. Jrs Saldo 2024 2023
Instituicdo | Modalidade o Parcelas | curto Longo Curto Longo
Anuais Total Total
a Pagar Prazo Prazo Prazo Prazo
Unicred Capital de Giro 3,78% - - - - | 278377 60.260 338.637
Unicred Capital de Giro 3,78% 93.376 - 93.676 | 188132 146.229 334.361
Unicred Capital de Giro 3,78% 24 428.856 428.857 857715 | 289.474 861.908 1.151.382
Unicred Capital de Giro 3,78% 9 143.362 - 143.362 124.711 186.044 310.755
Unicred” Capital de Giro | 031%+CDI 27 69.039 102.383 171.340
+ Unicred Capital de Giro 0,31%+CDI 28 68.535 109.120 177227
Unicred Capital de Giro | 031%+CDI 29 68.122 115.328 182.998
Unicred Capital de Giro 0,31%+CDI 30 66.997 120.856 187432
TOTAIS 938.287 | 876.544 | 1.814.831 | 880.694 | 1.254.441 | 2.135.135
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NOTA 22 - DEBITOS DIVERSOS
Composto por:

Descricao
Circulante
Obrigacoes com Pessoal
Honorarios
Fornecedores
Passivo de Arrendamentos - Valor Presente
Aluguéis a Pagar
Outros Débitos a Pagar
Total Circulante

Nao Circulante
Fornecedores
Passivo de Arrendamentos - Valor Presente
Provisao p/ Perdas em Aplicacao
INSS

Total Nao Circulante

TOTAL
(a) Obrigacdes com Pessoal:
Descrigdo 2024
Saldrios a Pagar Filial Hospital 288
Provisdo de Férias Matriz 712.837
Provisdo de Férias Filial Unifisio 21.609
Provisdo de Férias Filial Centro Médico 13.590
Provisdo de Férias Filial Hospital 1.773.883
Provisdo de Férias Filial Clinica Multidisciplinar 4.380
Provisdo de Férias Filial Unilab 68.033

2023
1.230
597625
19186
5309
1.645.392
4.069
41.175

2.594.620 2.313.986

2024 2023

(a) 2.594.620 2.313.986
59.297 50.942

2.948.926 1.826.974

(b) 494.001 219165
- 42.637

(c) 365.036 303.092
6.461.880 4.756.796

33.664 98.539

(b) 1.090.257 62.054
(d) 271.480 271.480
(e) = 1.297
1.395.401 433.370
7.857.281 5.190.167

(b) Passivo de Arrendamentos — Valor Presente

Constituido correspondente Direito de
Arrendamento no Ativo Imobilizado, registrado
ao valor presente do total das parcelas

1.304/2010, acatadas pela ANS conforme RN 528/2022.

(c) Outros Débitos a Pagar:

Descri¢do 2024
Casa de A¢bes Sociais a Pagar 860
Plano de Saude a Pagar 337616
Créditos a Identificar (33.766)
Empréstimos - Funciondrios 58.348
Valores em trénsito 1.978
DevolucGo Mensalidade Cancelamento -
TED Devolvida A

365.036

(@) Perdascom Aplicacdo

2023
1.580
228.620
(17.089)
74.604
14.573
418

386
303.092

Representada pelo valor original da aplicacdo financeira existente junto ao Banco Safra S/A e resgatada
pela referida instituicdo, por inadimpléncia em contrato de empréstimo contraido por terceiro,
intermediado pela Presidéncia anterior, cuja operagdo a Unimed de Tatui figurou como avalista, tendo
oferecido em garantia os valores existentes em aplicac3o financeira. A Cooperativaimpetrou agdo judicial
em 06/06/2001 contra o Banco Safra na expectativa de reaver os valores, estando o referido processo em
andamento junto a 1? Vara Civel — Férum Jodo Mendes. Os referidos valores de aplicagdo resgatados,
estdo correspondidos no Realizdvel a Longo Prazo na conta “Outros Créditos a Receber” detalhado na

nota explicativan?13, que permanecerdo vinculados até o final da demandg;

obrigatdrias dos contratos, acrescido quando
aplicdvel, dos custos incorridos nas transacoes,
observadas as premissas previstas no
Pronunciamento Técnico CPC n2 06, NBC TG 06
(R2) — Resolucgdo € F.C

(b) INSS

Provisdo correspondente ao processo 1190/2004, a qual foi baixada neste exercicio, para o qual h3
depésitojudicial no aguardo de levantamento, conforme detalhado na nota explicativan212(a).
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NOTA 23 - PROVISOES PARA ACOES JUDICIAIS - NAO CIRCULANTE

Composto por:

Descricao 2024 2023
Provisdes para Acoes Civeis (a) 14.588.757 11.868.275
Provisdes para Acoes Trabalhistas (b) 2.260.775 2.348.994
Provisdo p/ Multas Administrativas - ANS (c) 1.164.905 1.096.052

TOTAL 18.014.437 15.313.321

(@) Refere-se aagBes de usudrios requerendo o custeio de tratamentos e procedimentos médicos e
hospitalares excluidos da cobertura contratada dentre outras, as quais nossos assessores juridicos
consideram como provavel o risco de perda nas referidas demandas. A Administragdo,
conservadoramente decidiu por manter provisdo em valor atualizado das demandas civeis existentes
contra Cooperativa classificadas entre provavel e possivel orisco de perda. :

(b) Provisdo constituida sobre acdes de empresa contratada para prestagdo de servi¢os no ramo de
vigilancia, em que a Unimed foi arrolada como parte, bem como a¢ées movidas por ex-funciondrios do
Hospital e sede Administrativa da Unimed, sobre as quais nossos assessores juridicos consideram
como provaveis os riscos de perdas nas referidas demandas. E a partir de Agosto de 2022 foi
constituida provisdo referente ao aumento do piso salarial dos enfermeiros conforme Lei 14.434 de 04
de Agostode2022.

() Provisdo correspondente aos processos judiciais 624.01.2009.007792-3 e
624.01.2012.007018-3, para os quais ha garantia em depdsitos judiciais e processos administrativos
33902.190575/2005-13, 33902.191277/2005-41 e 3006125-50.2013.8.26.0624, que encontram-se
noaguardo de julgamento de recursos e embargos interpostos pela assessoriajuridica contratada.

NOTA 24 - CAPITALSOCIAL

O Capital Social Integralizado em 31 de dezembro de 2024 é de RS$ 5.633.234 (Cinco milhdes,
seiscentos e trinta e trés mil, duzentos e trinta e quatro reais), composto de quotas-partes indivisiveis,
podendo ser transferidas entre cooperados mediante aprovagdo da Assembleia Geral. No decorrer do

exercicio de 2024, houve movimentag¢do de
cooperados, perfazendo em 31.12.2024 o quadro
de 94 (noventa e quatro) cooperados ativos.

NOTA25-RESERVAS
Estatutariamente e de acordo com a Lei 5764/71,
sdo previstas as seguintes destinagdes das sobras:

-Fundo de Reserva: 10% (dez por cento) das
sobras, que do-exercicio de 2024 est3d
representado por RS 648.664 (seiscentos e
quarenta e oito mil, seiscentos e sessenta e quatro
reais), perfazendo em 31 de dezembro de 2024 o
saldode R$ 4.976.122 (Quatro milhdes,
novecentos e setenta e seis mil, cento e vinte e
dois reais), destinado a reparar perdas de qualquer
natureza.

-FATES - Fundo de Assisténcia Técnica
Educacional e Social: 5% (cinco por cento) das
sobras, que do exercicio de 2024 estd
representado por RS 324.332 (trezentos e vinte e
quatro mil, trezentos e trinta e dois reais),
perfazendo em 31 de dezembro de 2024 o saldo
acumulado de R$ 2.015.115 (Dois milhdes, quinze
mil, cento e quinze reais), destinados a prestar a
assisténciaaos cooperados e funcionarios.

vOutros Fundos/ Reservas
-Fundo de Investimentos: Fundo constituido
através de destinacdo de sobras dos exercicios a

partir de 2009, conforme aprovado e ratificado em
Assembleias Gerais Ordinarias, destinado a fazer
frente a cobertura de investimentos na construgao,
ampliacdao e aquisicdo de equipamentos para o
Hospital Unimed, perfazendo em 31 de dezembro
de 2024 o saldo acumulado de RS 22.480.712
(Vinte e dois milhdes, quatrocentos e oitenta mil,
setecentos e dozereais).

- Fundo Assistencial a Sadde: Fundo constituido
conforme deliberagdo do Conselho de
Administracdao em 16/12/2020, ratificada pela
Assembleia Geral Ordindria e ainda
complementada por sobras e juros remuneratérios
de capital do exercicio de 2020, destinado a
cobertura de atendimentos assistenciais de
beneficiarios de planos de assisténcia a saide. No
exercicio de 2024 n3o houve movimentagdo no
referido fundo, perfazendo em 31.12.2024 o
montante de RS 3.951.455 (Trés milhdes,
novecentos e cinquenta e um mil, quatrocentos e
cinquentacincoreais).

- Fundo de Investimento Tl LGPD: Fundo de
Investimento em Tecnologia da Informagao (T1) e
Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), para
cobertura de riscos potenciais por ataques
cibernéticos e vazamento de dados sensiveis, que
possam suscitar judicializagdo com impactos
pecuniarios 3 Unimed Tatui, sendo constituido
mediante destinacdo de parte das sobras dos
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exercicios de 2021, conforme deliberagcdo do
Conselho de Administragdo e ratificada pela
Assembleia Geral Ordinaria. No exercicio de 2024
ndo houve movimentagdo no referido fundo,
perfazendo em 31.12.2024 o montante
remanescente de RS 2.100.000 (Dois milhdes e
cem milreais).

- Fundo de Investimento de Infraestrutura
Hospitalar: Fundo destinado a cobertura de
investimentos em infraestrutura do Hospital
Unimed Tatui, constituido mediante destinagdo
de parte das sobras do exercicio 2021, acrescido
em 2022 o montante de RS 408.137
(Quatrocentos e oito mil, cento e trinta e sete
reais), conforme decisdo do Conselho de
Administracdo a ser ratificada pela Assembleia
Geral Ordinaria. No exercicio de 2024 n3o houve
movimentagdo no referido fundo, perfazendo em
31.12.2024 o montante remanescente de
R$1.408.137 (Um milhdo, quatrocentos e oito mil,
cento etrinta e setereais).

- Fundo de Investimento em Imobilizagao
Hospitalar: Fundo destinado a fazer frente a
cobertura de investimentos em bens e
equipamentos hospitalares, constituido
mediante destinagdo de parte das sobras de
2021, conforme decisdao do Conselho de
Administracdo ratificada pela Assembleia Geral
Ordinaria em marco/2022. No exercicio de 2024

ndo houve movimentag¢ao no referido fundo,
perfazendo em 31.12.2024 o montante
remanescente de R$ 2.000.000 (Dois milhdes de
reais).

NOTA 26 -RESULTADO

Sobras Liquidas do exercicio de 2024 apds
destinagdes para fundos e reservas estatutdrias,
totalizando o montante de RS 5.513.644 (Cinco
milhdes, quinhentos e treze mil, seiscentos e
quarenta e quatro reais), dos quais houve
antecipacdo de R$ 400.000 (Quatrocentos mil
reais) remanescendo para deliberagdo da
Assembleia Geral Ordinaria o montante de’R$
5.113.644 (Cinco milhdes, cento e treze mil e
seiscentos e quarenta e quatroreais).

NOTA 27 -SEGURO PREDIAL
Os ativos relevantes que possuem seguros
contratados estdo representados por:

Seguradora Apdlice n°
Mapfre Seguros 05650000117018
Porto Seguro 118 26 4084596
Bradesco seguro 925000477
Seguros Unimed 1001800000094
Mapfre Seguros 6200000084418
Seguros Unimed 1007800023916
Seguros Unimed 1007800022559
Bradesco seguro 925000483
Bradesco seguro 925000486
Mapfre Seguros 6200000091718
Bradesco seguro 92500488
ALLIANZ 5177202422180140000
Mapfre Seguros 62000000242831

Local

Sede Atendimento Unimed
Servigo Terceirizado Estac. Hospital
Sede Salde Ocupacional e RH
Hospital Unimed de Tatui
Clinica Multidiciplinar

Unimed Operadora e Filiais
Cooperados Unimed de Tatui
Multi Il

Sede Comercial e Diretoria

Casa Unimed Acoes Sociais
Sede APS

CAMU - Centro Médico Unimed

Veiculos Unimed Tatui

Tatui, 02 de fevereiro de 2025.

Dr. Eder Balliari
Presidente
RG n210.121.090-SSP/SP

Vr. Cobertura

400.000

200.000

300.000

20.000.000

400.000

1.500.000

100.000

400.000

400.000
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1.100.000
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Diversas

Vigéncia
20/01/2025 a
20/01/2026

21/02/2025 a
21/02/2026

09/03/2024 a
09/03/2025

30/04/2024 a
30/04/2025

18/06/2024 a
18/06/2025

01/08/2024 a
01/08/2025

18/08/2024 a
18/08/2025

05/09/2024 a
05/09/2025

16/10/2024 a
16/10/2025

14/11/2024 a
14/11/2025

16/11/2024 a
16/11/2025

28/11/2024 a
28/11/2025

18/12/2024 a
18/12/2025

'Maria Beatriz Luciano de Campos
Contadora
CRC164.799/0-8
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Aos

Administradores e Cooperadosda
Unimed Tatui

Cooperativade Trabalho Médico

Opiniao

Examinamos as demonstragdes contdbeis da
Unimed Tatui - Cooperativa de Trabalho Médico,
que compreendem o balango patrimonial em 31
de dezembro de 2024 e as respectivas
demonstracdes do resultado, das mutagdes do
patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo naquela data, assim como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o
resumo das principais praticas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstrag¢des contabeis
acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicado
patrimonial e financeira da Unimed Tatui -
Cooperativa de Trabalho Médico em 31 de
dezembro de 2024, o desempenho de suas
operagdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo naquela data, de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis
as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Salide Suplementar-ANS.

Base paraOpiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com
tais normas, estdo descritas na secao a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstra¢des contdbeis”. Somos
independentes em relagdo a Unimed Tatui de
acordo com os principios éticos relevantes
previstos no Cédigo de Etica Profissional e nas
normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade - CFC e cumprimos com
as demais responsabilidades éticas de acordo
COm essas normas.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é
suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido.

Outras informag¢des que acompanham as
demonstragdes contabeis e o relatdrio do auditor
A administracdo da Cooperativa é responsdvel
por essas outras informagdes que compreendem
o Relatério da Administracdo. Nossa opinido
sobre as demonstragdes contdbeis ndo abrange o
relatério da Administracdo e n3o expressamos
qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre
esserelatdrio.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes
contdbeis, nossa responsabilidade é a de ler o

relatério da administragdo e, ao fazé-lo,
considerar se esse relatdrio estd, de forma
relevante, inconsistente com as demonstragdes
contabeis ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria ou, de outra forma, aparenta estar
distorcido de forma relevante. Se, com base no
trabalho realizado, concluirmos que ha distorc¢ao
relevante no relatério da administracdo somos
requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada
arelataraesterespeito.

Responsabilidade da administragao sobre as
demonstragdes contabeis

A administrac3o é responsavel pela elaboracdo e
adequada apresentacdao dessas demonstragoes
contdbeis de acordo com as prdticas contdbeis
adotadas no Brasil, aplicdveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar-ANS, e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a
elabora¢do de demonstragdes contabeis livres de
distorcdo relevante, independentemente se
causada por fraude ouerro.

Na elaboracdo das demonstragdes contabeis, a
administracdo é responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a Cooperativa continuar operando,
divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional

e o uso dessa base contabil na elaboragdo das
demonstragdes contabeis a ndo ser que a
administragdo pretenda liquidar a Cooperativa
cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das
operagoes.

Responsabilidade do auditor pela auditoria das
demonstrag¢des contabeis

Nossos objetivos s3o obter seguranga razodvel de
que as demonstracdes contabeis, tomadas em
conjunto, est3o livres de distor¢ao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro,
e emitir relatério de auditoria contendo nossa
opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de
segurang¢a, mas nao uma garantia de que a auditoria
realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as
eventuais distor¢des relevantes existentes. As
distorcbes podem ser decorrentes de fraude ou
erro e sao consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com
base nas referidas demonstracdes contdbeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional, e
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mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Alémdisso:

-ldentificamos e avaliamos os riscos de
distor¢cdo relevante nas demonstrac¢ées
contdbeis, independentemente se causada por
fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais
riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de ndo
detec¢do de distor¢do relevante resultante de
fraude é maior do que o proveniente de erro, jd
que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo
ou representacgodes falsas intencionais.

-Obtemos entendimento dos controles internos
relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas
circunsténcias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficdcia dos
controles internos da Cooperativa.

-Avaliamos a adequagdo das politicas contdbeis
utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contdbeis e respectivas divulgacées feitas pela
administragdo. :

-Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela
administra¢do, da base contdbil de continuidade

operacional e, com base nas evidéncias de
auditoria obtidas, se existe uma incerteza
significativa em rela¢do a eventos ou
circunstdncias que possa causar duvida
significativa em rela¢Go a capacidade de
continuidade operacional da Cooperativa. Se
concluirmos que existe incerteza significativa
devemos chamar aten¢do em nosso relatério de
auditoria para as respectivas divulga¢bes nas
demonstragées contdbeis ou incluir modificagdo
em nossa opinido, se as divulgacdes forem
inadequadas. Nossas conclusdes estdo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria
obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia,
eventos ou condi¢bes futuras podem levar a
Cooperativa a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

-Avaliamos a apresentacdo geral, a estruturae o
conteddo das demonstra¢des contdbeis,
inclusive as divulgagbes e se as demonstragdes
contdbeis representam. as correspondentes
transaces e os eventos de maneira compativel
com o objetivo de apresentac¢do adequada.

Comunicamo-nos com a administragdo a
respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das
constatagdes significativas de auditoria,

inclusive as eventuais deficiéncias significativas
nos controles internos que identificamos durante
nossos trabalhos.

S3o Paulo, 02 defevereiro de 2025.

Apice Auditores Independentes S/S
CRC2SP020.790/0-4

Sérgio Pahlevi Nunes Orlando
Contador CRC1SP 254.937/0-5
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Parccer Do Conselho Fiseal

Os membros efetivos do Conselho Fiscal da Unimed de Tatui - Cooperativa
de Trabalho Médico, no exercicio de suas atribuicdes legais ¢ estawtarias,
reunidos nesta data, examinaram o Balango Patrimonial levantado em 31 de
Dezembro de 2024,

Demonstragies de Sobras e Perdas, Demonstragdes de Custos Indiretos,
Mutagdes do Patriménio Liguido e Demonstragdes do Ativo Imobilizado, bem
coma 0s seus documentos e saldo figurantes, verificando uma sobra liguida a
disposicho da Assemblein Geral Ordinaria de RS 5,513,644,01 (Cinco
Milhdes, Quinhentos ¢ Treze Mil, Seiscentos € Quarenta ¢ Quatro Reais e
Um Centava), do qual houve 01 antecipagiio de sobras totalizando o valor
de RS 400.000,00 (Quatrocentos Mil Renis), que ocorreu em 23 de
Dezembro de 2024 perfazendo a sobra liguida a ser destinada na AGO de
RS 5.113.644,01 (Cinco Milhdes, Cento ¢ Treze Mil, Seiscentos ¢ Quarents
e Quatro Reais ¢ Um Centavo), ¢ ndo havendo Juros sobre Capital,
constando achar-se tudo exato e em perfeila’ ordem, rccoménda a sua
aprovacdo pela Assembléia Geral Ordinria,

Tatui, 27 de Fevereiro de 2025.

Dr. Rogerio Rodrigues Nogueira

Dr, Guilherme Ribeiro Fonseca

Dr. Marcelo Cu@%@z éf

Dr. Antonio José de Albuquerque Brasi _f‘ ﬂ“‘ Fe T
p I N

Dr. Rodrigo Silva Araujo
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Rua Coronel Aureliano de Camargo, 645.Centro
CEP 18270-320. Tatui/SP
www.unimedtatui.com.br

T.15 3205-8500

Coordenagao Geral
Diretoria Executiva

Diretor-Presidente
Dr. Eder Balliari

Diretor-Vice-Presidente
Dr. Thyrso Menezes da Silva Junior

Diretor-Superintendente
Dr. Carlos Alberto dos Santos

Coordenagao Indicadores GRI
Equipe de Comunicagdo e Marketing

Edic3o e Criacao
Binho Vieira

Fotos
Equipe de Comunicagdo e Marketing
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Publicado em margo de 2025

O presente relatério ndao contém reformulagoes de
informacoes dos relatorios anteriores e nao tem
verificacdo ou asseguracao externa. Contudo,
informacgoes especificas, como o Balanco Patrimonial
e Demonstracoes Contdabeis, contam com auditoria
externa, como verificado nos anexos do relatorio.

Periodo do Relatorio
Janeiro a Dezembro de 2024

Relatério Anterior
Janeiro a Dezembro de 2023

Ciclo de Emissao
Anual

Informacgdes, dividas ou sugestoes
comunicacado@unimedtatui.com.br

ANS: 36.194/1

© 2025 Unimed Tatui
Cooperativa de Trabalho Médico

A Unimed Tatui agradece todos os colaborados
que auxiliaram no levantamento de dados para E proibida a reproduc3o total ou parcial desta publicacio, para
a elaborac3do deste relatério e auxiliam para o qualquer finalidade, sem autorizagdo por escrito da Unimed Tatui
crescimento da nossa cooperativa.
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