










Palavra do Presidente 
da Unimed Vale do Corumbá

Fundada em 1995, a Unimed Vale do Corumbá tem
suas ações pautadas pelos princípios do cooperati_
vismo e as diretrizes do Sistema Unimed.

Há 30 anos, trabalhamos para proporcionar saúde e 
bem-estar aos nossos clientes, trabalho e renda aos 
nossos médicos cooperados e um ambiente laboral 
saudável a nossos colaboradores.

Tudo isso sem deixar de lado nossos compromissos 
com a comunidade e o meio ambiente nos quais 
estamos inseridos, pois o nosso jeito de cuidar inclui 
também o exercício diário de responsabilidade 
socioambiental.

O respeito à diversidade, o cuidado com o próximo,
a implantação e o cumprimento das boas práticas de
gestão também fazem parte das nossas normas de compliance
e governança, que são focadas no crescimento e na sustentabilidade da cooperativa 
e na prestação do melhor serviço aos clientes.

Para orientar esse trabalho e a rotina na Unimed Vale do Corumbá e agindo sempre 
com transparência e ética, apresentamos o nosso Código de Conduta. Trata-se de 
um conjunto de normas a serem seguidas por todos os dirigentes, gestores, 
colaboradores e médicos cooperados.

O Código de Conduta, já adequado à Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais 
(LGPD), traz as diretrizes para que possamos sempre agir de acordo com os 
princípios fundamentais para o fortalecimento da nossa credibilidade, para o 
aperfeiçoamento do nosso trabalho e para o bom relacionamento com nossos 
públicos.

Esse Código de Conduta é seu. Confira, leia e o coloque em prática para que juntos 
possamos fazer sempre o melhor.

Alessandro de Souza Rosa
Presidente da

Unimed Vale do Corumbá





A Unimed Vale do Corumbá foi fundada para fortalecer o cooperativismo médico e 
promover saúde com qualidade aos seus beneficiários. Integrada ao Sistema Nacional 
Unimed, faz parte da maior rede de atendimento médico cooperativista do Brasil. Ao 
longo dos anos, consolidou-se como referência em assistência à saúde, prezando pelo 
bem-estar dos clientes, a valorização dos médicos cooperados e a excelência nos 
serviços prestados. Seu compromisso com a ética e a inovação reforça sua missão de 
cuidar das pessoas e da comunidade.

A Unimed Vale do Corumbá



Este documento deve servir como norteador das condutas profissionais e pessoais a 
serem seguidas por todos os públicos da Unimed Vale do Corumbá. Aplica-se a 
médicos cooperados, dirigentes, gestores, colaboradores, prestadores de serviço, 
fornecedores e demais parceiros comerciais, que deverão divulgar e zelar pelo seu 
cumprimento, garantindo que suas ações estejam alinhadas com os princípios éticos e 
valores da cooperativa.



Este Código deve ser incorporado nas nossas relações profissionais, garantindo a  
transparência e o respeito às leis e normas aplicáveis no ambiente de trabalho, assim  
como é dever de todos o cumprimento deste Código de Conduta.
O descumprimento deste documento e das normas do ambiente de trabalho poderá  
acarretar medidas disciplinares de acordo com o Regulamento Interno da Unimed Vale 
do Corumbá, por comprometer a reputação e a imagem da cooperativa e do Sistema 
Unimed.

































Na Unimed Vale do Corumbá, a gestão da ética é dever de todos, assim como o 
conhecimento das diretrizes e orientações expressas neste Código de Conduta. 
Qualquer violação às regras estabelecidas neste documento, praticada por 
colaboradores, médicos cooperados, membros da alta direção ou conselheiros, 
poderá resultar em medidas disciplinares apropriadas, conforme o Estatuto Social, a 
Consolidação das Leis do Trabalho (CLT), outras legislações aplicáveis e diretrizes 
internas (quando houver).

No caso dos prestadores de serviços e fornecedores, o descumprimento do Código 
de Conduta poderá resultar em sanções disciplinares, suspensão imediata do 
contrato e, conforme o caso, em processo legal.

O Departamento Administrativo é responsável pela atualização, acompanhamento, 
monitoramento e recomendações relacionadas ao Código de Conduta. Caso tenha 
dúvidas, sugestões ou críticas sobre os temas tratados neste documento, entre em 
contato pelo e-mail unimed@unimedvaledocorumba.coop.br.



A Unimed adota todas as medidas necessárias para proteção e não retaliação ao de-
nunciante de boa-fé que relatar situações que estejam em desacordo com o Código  
de Conduta e/ou participarem do processo de análise e investigação dos fatos.

Denúncias sobre fraudes, atos ilícitos ou qualquer tipo de descumprimento das regras 
estabelecidas no Código de Conduta podem ser formalmente relatadas por meio do 
email diretoria@unimedvaledocorumba.coop.br.

Orientamos que ao fazer um relato informem detalhes do ocorrido por exemplo: 
data, hora, local, pessoas envolvidas, mensagens, anexos, documentos, entre outras  
evidências.











Rua 13 de Maio, nº 13
75780000 - Setor Guanabara
Ipameri - Goiás
Tel. 64 3491-1735 
www.unimedvaledocorumba.coop.br


