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1. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes e principios que norteiam a prevencao, deteccao e resposta a atos de
corrupcao, suborno e condutas ilicitas, reafirmando o compromisso da Unimed Limeira com
a ética, integridade, conformidade legal e transparéncia em todas as suas atividades,
relacoes comerciais e institucionais.

2. ABRANGENCIA
Esta Politica aplica-se a:

o Administradores, colaboradores, estagiarios e aprendizes da Unimed Limeira,
independentemente do vinculo (direto, indireto, temporario ou terceirizado).

» Terceiros que atuem em nome da Unimed Limeira, incluindo fornecedores, prestadores de
servicos, representantes e parceiros comerciais.

» Conselhos, comités e cooperados, sempre que estiverem atuando institucionalmente em
nome da cooperativa.

3. SIGLAS E DEFINICOES
Canal de Denuncias: Mecanismo oficial e seguro para denlncia de irregularidades, de forma
anonima ou identificada.

Conflito de Interesses: Situacao em que interesses pessoais possam interferir na
imparcialidade de decisdes institucionais.

Corrupcao: Ato de oferecer, prometer, autorizar ou aceitar vantagens indevidas com o
objetivo de influenciar acées ou decisoes.

Due Diligence: Processo de avaliacao de integridade de terceiros, com o objetivo de
identificar riscos antes da formalizacao de vinculos.

Hospitalidade: Custos com refeicdes, transporte, hospedagem ou eventos arcados por
terceiros ou pela instituicao.

Pagamento de Facilitacao: Pagamento indevido para acelerar ou garantir acdes de rotina por
parte de agentes pUblicos ou privados.

PLD/FT: Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo e da
Proliferacao de Armas de Destruicao em Massa.

Suborno: Forma especifica de corrupcao que envolve troca de favores ou dinheiro para
obtencao de beneficio indevido.
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4. PRINCIPIOS
A Politica Anticorrupcao da Unimed Limeira esta fundamentada nos seguintes principios, que
devem orientar a conduta de todos os colaboradores, gestores, parceiros e terceiros:

« Legalidade - Cumprimento rigoroso das leis, regulamentos e normativos aplicaveis.

» Integridade - Atuacao coerentes com os valores institucionais, independentemente de
pressoes externas.

« Transparéncia - Clareza nos processos, registros e comunicacoes.

« Imparcialidade - Decisoes fundamentadas em critérios técnicos e objetivos.

» Responsabilidade - Compromisso em comunicar conduta suspeitas.

» Tolerancia zero a corrupcao - Rejeicao incondicional de atos ilicitos, diretos ou indiretos.
« Prevencao e diligéncia - Adocao de praticas preventivas e gestao de riscos.
 Treinamento - Promocao de capacitacao periodicas voltadas a publicos de maior risco.

» Rastreabilidade - Todos os processos e interacoes relevantes devem ser documentados e
passiveis de auditoria.

5. DIRETRIZES

A Unimed Limeira adota uma postura de tolerancia zero a corrupcao, em todas as suas
formas. Todos os colaboradores, dirigentes, cooperados, prestadores de servico e quaisquer
terceiros que se relacionem com a cooperativa devem atuar com integridade, transparéncia
e em conformidade com as leis vigentes, especialmente a Lei Anticorrupcao.

A seguir, sao apresentadas as diretrizes especificas que devem ser seguidas para garantir um
ambiente ético e de conformidade:

5.1 Suborno
E proibido oferecer, prometer, autorizar, solicitar ou aceitar vantagens indevidas para
influenciar decisdes ou obter beneficios ilicitos.
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5.2 Interacao com agentes publicos

Contatos com agentes publicos (servidores, autoridades, representantes de oOrgaos
reguladores, etc.) devem ser transparentes, registrados e justificados. Sempre que possivel,
recomenda-se a presenca de mais de um representante da Unimed Limeira.

Para fins de registro e controle, devera ser utilizado o ANEXO | - Registro de Interacdao com
Agente Publico, o qual devera ser encaminhado ao setor de Compliance para arquivamento.

5.3 Conflitos de interesses

Os colaboradores, dirigentes, conselheiros e terceiros devem observar integralmente as
diretrizes previstas na PL-12 Politica de Conflito de Interesses da Unimed Limeira,
incluindo o preenchimento da respectiva Declaracao de Conflito de Interesses, sempre que
aplicavel.

5.4 Brindes e presentes

A aceitacao e a oferta de brindes e presentes devem observar critérios de razoabilidade,
simbologia e auséncia de influéncia em decisdes institucionais. E vedado receber itens de
valor elevado, especialmente de agentes publicos.

Sao permitidos:

) Brindes de baixo valor econdomico, como itens promocionais (canetas, calendarios,
chaveiros, blocos de notas), desde que nao estejam vinculados a expectativa de
favorecimento.

. Presentes de carater pessoal oferecidos por familiares ou amigos proximos, desde que
nao haja vinculo comercial ou interesse em decisdes da cooperativa.

Sao proibidos:

. Presentes ou brindes de valor elevado (acima de meio salario minimo vigente), acima
desse valor devem obrigatoriamente ser comunicados ao setor de Compliance.

. Qualquer presente ou brinde oferecido durante processos de compra, contratacao,
negociacao ou licitacao, independentemente do valor.

. Solicitacao ativa de brindes, presentes ou vantagens por parte de colaboradores,
dirigentes, cooperados, prestadores de servico ou terceiros vinculados a Unimed
Limeira.

Nos casos em que seja necessario formalizar a recusa de presentes ou brindes, é obrigatoria
a utilizacao do ANEXO IlI - Carta de Recusa de Presentes, que devera ser encaminhado ao
setor de Compliance para registro.
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5.5 Registro de brindes

Toda oferta ou recebimento de brinde, presente ou hospitalidade (acima de meio salario
minimo) deve ser comunicado a area de Compliance, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis,
mediante preenchimento do ANEXO IlI- Registro de Brindes e envio para o e-
mail: compliance@unimedlimeira.com.br

Em casos de dlvida quanto a adequacao do item, o colaborador deve consultar previamente
a area de Compliance.

5.6 Proibicdo de solicitacao de brindes, presentes ou vantagens

E expressamente proibido que colaboradores, cooperados, dirigentes, prestadores de
servico, estagiarios ou qualquer pessoa vinculada direta ou indiretamente a Unimed Limeira
solicitem brindes, presentes, hospitalidades ou qualquer tipo de vantagem a fornecedores,
parceiros comerciais, prestadores de servicos ou quaisquer terceiros que tenham ou possam

vir a ter relagcdes contratuais com a cooperativa.

Essa conduta configura abuso de posicao e violacao aos principios da integridade e da
equidade nas relacées comerciais, podendo gerar favorecimentos indevidos, risco a
reputacao da Unimed Limeira e responsabilizacao do solicitante.

Caso a cooperativa identifique qualquer tentativa de solicitacao ou pressao indevida para o
recebimento de brindes, sera instaurada apuracao interna, com a devida responsabilizacao
conforme o Cdédigo de Conduta e demais politicas aplicaveis.

5.7 Hospitalidade

Despesas com alimentacdao, deslocamento ou hospedagem custeadas por terceiros sao
permitidas somente se houver relacao direta com atividades institucionais, nao configurarem
beneficio pessoal e forem previamente aprovadas pela Diretoria Executiva.

5.8 Acédes institucionais

Contribuicoes, doacdes ou apoios institucionais devem ter finalidade legitima e alinhamento
com a missao da Unimed Limeira (como promocao da salde, educacao e bem-estar
coletivo), além de aprovacao formal pelos responsaveis.

5.9 Patrocinio
Sujeito a analise técnica, avaliacao de riscos reputacionais e registro completo que assegure
transparéncia e conformidade legal.
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5.10 Pagamento de facilitacao

Sao proibidos os chamados “pagamentos de facilitacao”, ou seja, valores pagos para
acelerar ou garantir procedimentos que deveriam ocorrer normalmente no curso da funcao
publica ou processo administrativo.

5.11 Contratacdo de terceiros

Conforme definido na IT.CMP-002 Due Diligence Preventivo, o processo de Due Diligence
(avaliacao de integridade) devera ser aplicado apenas aos terceiros contratados pela Unimed
Limeira (prestadores de servicos, consultores, fornecedores, entre outros) que atenderem
aos critérios estabelecidos no referido documento.

5.12 Licitacbes
E vedada a pratica de atos fraudulentos em licitacoes, como acordos entre concorrentes ou
favorecimentos indevidos.

5.13 Fusdes e aquisicoes

Em processos de fusao, incorporacao ou aquisicdio de empresas e ativos, devem ser
realizadas analises rigorosas (Due Diligence) para identificar riscos de integridade, passivos
ocultos e possiveis envolvimentos com praticas ilicitas.

5.14 Prevencao a lavagem de dinheiro

A cooperativa deve monitorar, prevenir e comunicar operacdes suspeitas que possam
configurar lavagem de dinheiro, conforme as exigéncias da Resolucao Normativa da ANS, da
Politica Interna de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo
(PLD-FT).

6. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
o Compliance: Responsavel por zelar pelo cumprimento desta politica, conduzir
treinamentos, revisar normas relacionadas e orientar sobre condutas permitidas.

« Comité de Conduta: instancia consultiva e deliberativa para analise de casos sensiveis e
estratégicos.

» Diretoria Executiva: deve atuar como exemplo, disseminar a cultura de integridade e
reportar qualquer conduta suspeita ao Compliance.

« Conselho Administrativo Responsavel: responsavel por zelar a efetividade do programa de
integridade e apoiar a implementacao desta Politica.
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» Todos os colaboradores e terceiros: cumprir esta Politica, atuar com ética e comunicar
irregularidades via Canal de Denuncia.

7. GESTAO DE CONSEQUENCIAS

A violacao das diretrizes aqui estabelecidas sujeita o infrator a medidas disciplinares, civis e
criminais, conforme a gravidade da conduta. A aplicacao das medidas sera feita em
conformidade com o Cddigo de Conduta e legislacao aplicavel. Excecboes devem ser
formalmente justificadas e aprovadas pela Diretoria Executiva.

8. DISPOSICOES GERAIS
Esta politica podera ser revisada periodicamente. Qualquer atualizacao sera divulgada a
todos os publicos internos.

9. SEGURANCA DA INFORMACAO E PROTECAO DE DADOS

A Unimed Limeira compromete-se com o tratamento adequado dos dados pessoais, em
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados e suas politicas internas de seguranca
da informacao. Qualquer compartilhamento de dados no contexto desta politica deve seguir
os principios da necessidade, finalidade e transparéncia.

10. DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR
 Codigo de Conduta da Unimed Limeira

« PL-12 Politica de Conflito de Interesses
 PL-22 Politica de Compliance e Integridade
 PL-15 Politica Terceirizacao de Servicos

« PSI-01 Politica de Seguranca da Informacao
» Resolucdes Normativas da ANS

11. REFERENCIAS

» Lei Anticorrupcao

 Pacto Global da ONU

» Resolucdes da ANS e instrucdes da CGU
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CONTROLE DAS ALTERAGOES

Versao Elaborador Verificador Aprovador
0 Analista de Compliance Diretoria Executiva Conselho de Administracao
Datas 25/09/2025 29/09/2025 07/10/2025

MODIFICAGOES REALIZADAS:

Emissao da versao inicial da Politica.




