CARTEIRA DE SERVICOS
DA ATENQAO INTEGRAL
ASAUDE

Unimed £
Sul Paulista




Carteira de Servigos da Atencdo Integral a Saiude

A Carteira de Servicos da Atencdo Integral a Saude ( AIS) é um
documento que visa nortear as acoes de saude com forte
reconhecimento para todos os servicos de AIS na Unimed Sul
Paulista. Além disto, contribuem no fortalecimento da oferta de
cuidados da AIS. As informac6es nao visa ser excludente, portan-
to, a ndo mencao da acgao ou cuidado, nao significa que este nao
deva ser realizado na AIS.

A Carteira de Servicos apresenta-se como uma importante
ferramenta de gestao do cuidado e destina-se a todos os
profissionais, gestores, cooperados e beneficidarios da Unimed Sul
Paulista para que se apropriem e tenham conhecimento dos
servicos de saude oferecidos na AIS.

Atendimentos e Procedimentos

« Consulta médica presencial e por telemedicing;

« Consulta de enfermagem presencial e por telemedicing;
«  Medicagao;

« Curativo;

. Troca de sondas;

- Lavagem de ouvido;

« Eletrocardiograma.




Vigilancia em Salide Promogao a Saude

Estudo Demogrifico e Epidemioldgico;

Discussao e acompanhamento dos casos de violéncias
(doméstica, sexual e/ou outras violéncias) em parceria com a
rede apoio;

Emissao de atestados médicos e laudos;;

Identificar e acompanhar adultos, idosos, criangas e adolescentes
inscritos no Programa em saude ;

Orientagao aos pais ou responsaveis, avaliagao e monitoramento

da situagao vacinal conforme Calenddrio Vacinal da crianga e do
adolescente;

Notificacao das doencas de notificagdo compulsoria e agoes de

vigilancia em saude do adulto, do idoso, da crianca e do
adolescente em conjunto com os servicos de vigilancia em saude,

Vigilancia do recém-nascido de risco/vulneravel tendo por base

Promog3o a Saude

Aconselhamento para introducgado da alimentacao complementar
na crianga, de acordo com as diretrizes vigentes;

Consulta para acompanhamento do crescimento e desenvolvi-
mento da crianga (pesar, medir e avaliar o desenvolvimento regis-
trando na caderneta da crianga);

Estimulo a adocao de habitos de vida saudaveis, como alimenta-
cao adequada e saudavel, prdticas corporais e atividades fisicas,
controle do adlcool, tabaco e outras drogas, entre outros;

Promocao de alimentagdao e habitos saudaveis na crianga e no
adolescente;

Promocao do envelhecimento ativo e saudavel;

Promocao e apoio ao aleitamento materno exclusivo até 6 meses
e continuado até 2 anos ou mais e manejo de problemas relacio-
nados a lactagao;

Campanhas educativas de arencao a saude e de rastreamento;
Realizacao do perfil saude dos colaboradores da empresa.



Atenc3o e Cuidados no Adulto e no Idoso

Cuidados e Atencao a Saude da Mulher e Homem;
Assisténcia a mulher no periodo do climatério;
Abordagem em saude sexual e reprodutiva: orientacao indivi-

dual e em grupos de métodos contraceptivos; gestao de risco;
oferta e dispensacao de insumos de prevencao e testes rapidos;
disfungdes sexuais; avaliacao pré-concepgao; diagndstico
precoce de gravidez e orientagao sobre infertilidade conjugal;
Apoio na assisténcia ao pré-natal da gestante e do parceiro;
Apoio na assisténcia no periodo do puerpério;

Manejo de problemas ginecoldgicos mais comuns: sangra-

mento uterino anormal, miomatose, corrimento vaginal (abor-
dagem sindromica) e dor pélvica;

Manejo de problemas mamarios comuns relacionados a
lactacao;
Apoio no rastreamento para neoplasia de colo uterino e

acompanhamento da mulher com diagnéstico de cancer do
colo uterino;

Rastreamento para neoplasia de mama e acompanhamento da
pessoa com diagndstico de cancer de mama;

Identificacao e acompanhamento da pessoa idosa vulneravel,



em risco de declinio funcional ou fragil (multimorbidades,
polifarmadcia, interna¢des recentes, incontinéncia esfincteria-
na, quedas recorrentes, alteracdo de marcha e equilibrio,
comprometimento cognitivo, comprometimento sensorial,
perda de peso ndo intencional, dificuldade de mastigacao e/ou
degluticao, sinais e sintomas de transtornos de humor,
insuficiéncia familiar, isolamento social, suspeitas de violéncia,
grau de dependéncia para atividades da vida didria) com o
estabelecimento de um plano de cuidados adaptado a cada
caso.

Prevencao de acidentes domésticos,
quedas e fraturas;
Prevencao, identificacdo, tratamento e

acompanhamento de disturbios nutricio- -
nais no adulto e idoso. Atencao e Cuidado; ‘\\ e
Atencdo e Cuidados Clinicos em Satidedo '\
Adulto e do Idoso;

Acompanhamento de adultos e idosos

em cuidados integrados e continuados;

Atendimento a demanda espontanea programado;

Acompanhamento de pessoas com doencas relacionadas ao
trabalho;

Prevencao, identificacao e aconselhamento em relacao ao uso
abusivo de dlcool e outras drogas;

Prevencao, identificacdo, aconselhamento e tratamento em
relacao ao tabagismo;

Prevencao, rastreamento, diagnostico, tratamento e acompa-
nhamento da pessoa com diagnostico de sifilis, hepatites
virais, outras IST;

Rastreamento de neoplasia de cdlon e reto em pessoas entre
40 e 75 anos;

Rastreamento e acompanhamento de DM2 em adultos
assintomaticos;

Rastreamento e identificagao de risco cardiovascular global
(RCVG) visando a realizacdo de escore para estratificacdo de
risco cardiovascular;



Identificacao, manejo e acompanhamento da pessoa com
diabetes mellitus (DM);

Identificacao, manejo e acompanhamento da pessoa com
hipertensao arterial sistémica (HAS);

Manejo e acompanhamento da

pessoa com doengas cardiovascula-
res: doenca arterial periférica,
doenca aterosclerdtica, dor to-
racica, insuficiéncia cardiaca, palpi-
tacoes e arritmias cronicas, varizes,
sindrome pds-trombdtica;

Manejo e acompanhamento da
pessoa com condicoes en-
docrinolégicas mais prevalentes:
hipotireoidismo, hipertireoidismo,
nodulos de tireoide, obesidade e
dislipidemia;

Manejo de pessoas com parasitoses
intestinais;

Manejo de arboviroses (dengue,

zika, febre amarela e chikungunya); /\/

Manejo das condi¢Oes mais preva-

lentes do aparelho digestivo: dispepsia, refluxo gastroesofagi-
co, alteracoes de habito intestinal, gastroenterites, hemorroi-
das e outras doengas orificiais, dor abdominal, esteatose hepa-
tica, alteragoes laboratoriais hepdticas;

Manejo de doencas cronicas respiratorias mais prevalentes:
Asma, DPOC, tosse cronica, apneia obstrutiva do sono, disp-
neia, noédulos pulmonares;

Manejo das condicoes neurologicas mais frequentes: cefaleia,
sindromes demenciais, sindrome do tunel do carpo, epilepsia,
acidente vascular encefalico, doenca de Parkinson, vertigem,
paralisia facial;

Manejo das condicoes musculoesqueléticas mais prevalentes:
lombalgia, cervicalgia, osteoartrite, dor no ombro, bursite/ten-
dinite, dor no quadril, problemas de maos/ punhos, dor no
joelho, patologias do tornozelo e pé, disfuncao temporomandi-




bular (DTM), fibromialgia, osteoporose, gota;

Manejo das condigOes geniturindrias mais prevalentes: doenca
renal cronica (pacientes renais cronicos nao transplantados),
infeccdo urindria, litfase renal, hiperplasia prostdtica benigna,
incontinéncia urinaria;

Manejo das condicoes hematologicas mais prevalentes no
ambito da APS: anemia, anemia falciforme, linfonodomegalia
periférica,  leucopenia, leucocitose, trombocitopenia,
trombocitose;

Manejo das condicoes mais prevalentes em dermatologia:
acne, celulites, dermatites, erisipela, escabiose, feridas, furun-
culo, herpes simples, herpes zoster, hiperidrose, intertrigo,
larva migrans, micoses, milidria, nevos, pediculose, piodermi-
tes, doencas das unhas, psoriase, tungiase, urticaria, verrugas;
Manejo das condi¢coes mais prevalentes em oftalmologia:
conjuntivite, hordéolo e caldzio e blefarite;

Manejo das condi¢oes mais prevalentes em otorrinolaringolo-
gia: vertigem, rinossinusite, otite, hipoacusia, amigdalite
bacteriana, obstrucao nasal, apneia do sono, labirintopatia,
epistaxe;

Manejo das condi¢coes mais prevalentes em alergia e
imunologia: rinite alérgica, eczemas alérgicos, urticaria/angio-
edema, alergia a picada de insetos, alergias alimentares, alergia
a medicamentos;

Identificacao e manejo da pessoa em situacdao de sofrimento
psiquico e com transtornos mentais mais prevalentes:
sofrimento emocional e tristeza, transtornos depressivos, de
ansiedade, do espectro obsessivo-compulsivo e/ou pds-trau-
matico, transtornos por uso de substancias (alcool, tabaco e
drogas ilicitas), transtorno de déficit de atencdo/hiperativida-
de, transtorno do humor bipolar, transtornos psicéticos e agcoes
de prevencao ao suicidio e automutilacao.




Atenc3o e Cuidados da Crianga e do Adolescente

- Prevencao, identificacao, tratamento e acompanhamento de
situagdes relacionadas a disturbios nutricionais (baixo peso,
desnutricdo, sobrepeso e obesidade);

- Rastreamento em saude da crianca: triagem neonatal (teste do
pezinho e reflexo vermelho) e identificagdo precoce de sopros
cardiacos;

« Suplementagdo nutricional (vitaminas, minerais) quando
indicado;
« Acompanhamento da crianca com microcefalia / zika virus;

« Prevencao, rastreamento, diagndstico, tratamento e acompa-
nhamento da crianca e adolescente com sifilis, hepatites virais,
HIV e outras IST's;

« Prevencao, identificagao, aconselhamento e tratamento em
relacao ao tabagismo;

- Prevencao, identificacao e aconselhamento em relacao ao uso
abusivo de dlcool e outras drogas;

« Prevencao, identificacao, acolhimento
e acompanhamento de situagoes de
violéncia contra criangas e adolescen-
tes, preferencialmente em parceria
com rede apoio municipal;

« Prevencao e promocao da seguranca

da crianca e do adolescente contra / =

injurias fisicas; -
« Acompanhamento de criangas e ado-

lescentes com necessidades de cuida-

dos paliativos, oferecendo orientagoes

aos familiares/cuidadores e demons-

trando o que pode ser realizado para conforto da Crlanga/ado—
lescente;

« Identificacao e acompanhamento de criancas e adolescentes
com dificuldade de aprendizado e problemas relacionados ao
contexto escolar e/ou trabalho infantil;

- Identificacao e acompnhamento de criancas e adolescentes
com deficiéncias fisicas e/ou mentais;




Identificacao e manejo de problemas de crescimento e
desenvolvimento na infancia e adolescéncia;

Atendimento a demanda espontanea com avaliacao de risco;

Identificacao e manejo dos problemas mais comuns do
recém-nascido e lactente: célicas do lactente, regurgitacao e
vomitos, constipagdo intestinal, moniliase oral, milidria,
dermatite das fraldas, impetigo, dermatite seborreica, ictericia,
problemas do umbigo, hérnia inguinal e hidrocele, testiculo
retido, displasia do desenvolvimento do quadril;

Identificacdo e manejo de condicdes graves de satde em
criancas menores de 2 meses: convulsoes, letargia/flacidez,
esforgo respiratério (tiragem subcostal, batimento de asas do
nariz, apneia), gemido/estridor/sibilancia, cianose central, pali-
dez intensa, distensao abdominal, peso < 2000g, enchimento
capilar lento (>2s), pustulas ou vesiculas na pele, manifestacoes
de sangramento (equimoses, petéquias e/ou hemorragias),
secrecao purulenta do ouvido ou da conjuntiva;

Identificacao e manejo dos problemas mais comuns na infan-
cia: asma, deficiéncia de ferro e anemia, parasitoses intestinais,
febre, infeccoes de vias aéreas superiores, excesso de peso em
criangas, diarreia aguda, rinite alérgica, eczemas alérgicos,
urticaria/angioedema, alergia a picada de insetos;

Atendimento aos agravos prevalentes na adolescéncia: atraso
puberal, puberdade precoce, acne, dor escrotal (criptorquidis-
mo, torcdo testicular, epididimite, varicocele), ginecomastia
puberal, dismenorreia, obesidade, vulvovaginites;

Identificacao, manejo e acompanhamento do adolescente com

hipertensao arterial sistémica, diabetes mellitus e/ou com
dificuldades na acuidade visual.




Atenc3o Integral a Saude
Unidade Itapé Shopping
R. Dr. Coutinho, 733 - Centro

Itapetininga - SP

Horarios de atendimento:
Segundas, Tercas e Quartas-feiras - 07h as 20h.
Quintas e Sextas-feiras - 07 as 17h.
Sabados - 07h as 11h.

Contato:
(15) 98174-2930
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