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Incluir Titular

Incluir dependente

Criacao do movimento

Enviar a documentacao
Enviar a declaracao de saude
Corrigir movimento reprovado
Agendar da pericia

Assinar do contrato
Efetivacao do plano

Como funciona?

A inclusdo é solicitada pela empresa, e as
demais etapas sao realizadas pelo beneficiario;

Empresa cria o movimento.
Beneficiario envia a documentacdo e solicita
portabilidade/Plano Unimed Florianopolis.
Preenche a Declaracao de saude.
Agenda a pericia.

« Assina a declaracio de saude.

« Recebe o cddigo do carteirinha efetivada.

A vigéncia do plano conta a partir de 05 dias
apos a data de solicitacdo, ou na data de
conclusao de todas as etapas.
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Como funciona?

Incluir titular

Incluir dependente

Criacao do movimento O usuario empresa acessa a
Enviar a documentacao lista de beneficiarios, e clica
Enviar a declaracio de saude no botao "Incluir novo titular".

Corrigir movimento reprovado Buscar beneficiaric
IMPORTANTE

Lista de Beneficiérios Voce estd no ambiente: | UNIMED GRANDE FLORIZ

Agendar da pericia
Assinar do contrato

i ~ Cada inclusao de titular e
Efetivacao do plano _
dependente, cria um

movimento separado, e para
efetivar o dependente, é
necessario o titular estar com
o plano ativo.

] Financeiro
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Como funciona?
Incluir Titular

Incluir dependente

Criacao do movimento O wusuario empresa acessa a lista de B
Enviar a documentacao beneficiarios, procura o titular ativo, clica no botao

Enviar a declaracao de satde "Acoes" e seleciona a opcao "Editar beneficiario". Financeiro

Corrlglr mOVImento reprovado IMPORTANTE e Benais 00-TITULAR COLETIVO REGIOMAL APTO 50 A+H+OB -
Agendar da pericia : R Editar beneficiario(a)
ASSinar dO Contrato Comportamento : : Transferir beneficiario(a)

Existem casos de inclusGes especiais, recem- financeiro
nascido e adogao. A data de vinculagao
informada é a data de nascimento ou adocao da Comportamento Nome completo do Dependente Grau de parentesco

financeiro
criancga. .

Acompanhe as
Movimentagoes Vigéncia do plano @ Caso de Inclusdo Especial?

Excluir beneficiario(a)

Efetivacao do plano

dd/mm /aaaa -
Correctio de ! f =!

movimentagoes

Ao incluir um(a) dependente, ola) titular do plano, TIAGO , receberd urm e-mail
para concluir a inclusao do dependente.

<+ Incluir dependente
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Como funciona?
Incluir Titular
Incluir dependente

Criacao do movimento

O usuario empresa preenche alguns dados, faz o

Tipo do plano Centro de custo

Enviar a documentacgao anexo do vinculo empregaticio e clica no botao
- ~ ” lllnCIUir" ara Criar O mOVimentO_ f:ompm\rante -.:]avinculoam;jrega‘tic\:ioou ussoci.ufi\ro;' ) ‘ . r
Enviar a declaragao de saude > e

Corrigir movimento reprovado Para InCIUSéO do dependente néo é neCGSSérO Contrato Social Asseciogto: Declaragdo de vinculo associotive
enviar o comprovante de vinculo empregaticio.

Infermagées dola) titular

Agendar da pericia
Assinar do contrato

. - IM PORTANTE : Nome completo do(a) Titular E-mail pessoal do(a) beneficiario{a) titular
Efetivacao do plano

Na inCI uséo de dependentes maiores de 1 8 anOS, Tipo do(a) colaborador(a) Data de admissdo Matricula do(a) colaborador{a)(Opciona

dd/mm/aaaa

a empresa informa o e-mail do dependente, para
atender a legiscacao da LGPD.

Vigéncia do plano @

dd/mm/eaaa

Dependentes

+ Incluir dependente




Como funciona?
Incluir Titular

Incluir dependente
Criacao do movimento

Enviar a declaracao de saude
Corrigir movimento reprovado
Agendar da pericia

Assinar do contrato
Efetivacao do plano

Enviar a documentacao

O beneficiario recebe no e-mail informado, um
link para acessar a tela para inserir os dados
pessoais e enviar a documentacao.

IMPORTANTE:

O beneficiario devera concluir as etapas em até

30 dias, e 60 dias se convocado para pericia.
ApOs o0 prazo, o movimento expira e nao sera
concluido.

Unimed
EMPRESAS

\ 4

Ola!
John Florence,

Cue bom ter vocé por aqui

A partir de agora, vamos confinuar seu processo de inclusao no plano de
salde.

Pedimos que acesse o link abaixo e preencha as informacdes solicitadas.
Vamos la?

Este Enk & valido até 25032023

Apds esta data sera necessano entrar em contato com o RH da sua empresa para

solicitar uma nova inclusao.




Como funciona?
Incluir Titular

Incluir dependente
Criacao do movimento

Enviar a declaracao de saude
Corrigir movimento reprovado
Agendar da pericia

Assinar do contrato
Efetivacao do plano

Enviar a documentacao

O beneficiario informa os dados pessoais e envia
a documentacido necessaria para avaliacao
cadastral.

IMPORTANTE:

Nesta etapa, o0 Dbeneficiario solicita o

aproveitamento de caréncias através da
portabilidade ou plano anterior Unimed Grande
Floriandpolis ativo, ou excluido no prazo de até 30
dias da data de solicitacao de inclusdao do
movimento.

Unimed
EMPRESAS

Ola Tiago , vocé estd prestes a ter acesso @ melhor cobertura médica da Grande Flo
Para ter acesso ao plane, precisamos que vocé preencha todos os campos solicitados no formuldario

Para néo perder a validade da solicitagéio vocé tem até o dia 23/02/2023 para enviar os dados e doc

Informacgdes pessoais

- , INFORMAGOES PESSOAIS
Portabilidade e Aproveitamento de

Caréncia
Mome do(a) titular
Termos e Politicas
Tiago
Verificar pendéncias
CPF

129.090.480-47
E-muail
tiago @unimedoflorianopolis.com.br

Telefone




Como funciona?

Incluir Titular

Incluir dependente
Criacao do movimento
Enviar a documentacao

Corrigir movimento reprovado
Agendar da pericia

Assinar do contrato
Efetivacao do plano

Enviar a Declaracao de Saude

O beneficiario recebe um e-mail para preencher a
a declaracao de saude.

IMPORTANTE:

As isencdes de caréncias e preenchimento da
declaracao de saude, sao validadas de acordo
com as regras de cada contrato e normas da
legislagao vigente.

Unimed
EMPRESAS

Ola!
John Florence,

Para ativar seu plano, vamos fazer algumas perguntas sobre a sua
condicao atual de saide. Vamos a7

Pedimos que leia e responda atentamente todas as informacbes
solicitadas.

Lembramos que todas as informacbes s3do para uso exclusivo da UGF.
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Como funciona?
Incluir Titular

. Enviar a Declaracao de Saude
Incluir dependente

Criacao do movimento O beneficiario acessa o link que consta no corpo
Enviar a documentacgao do e-mail e preenche a declaragao de saude.

JOHN FLORENCE batade  g7/01/1987 Peso(kg): 72,00 aitura (m): 173
nascimento:

Corrigir movimento reprovado IMPORTANTE:

Atencdo: Fara todas as respostas "$im” & necessario informar o ano &m gue a doen;':."cirurg'a foi identificoda/executada e descrever detalhes

Agendar da pericia o pocadimatn
O beneficiario pode ser convocado para a

Esta fozende algum trotomento médico?

Assinar do contrato _ = o :
Efetivacio do plano entrevista qualificada, e o médico da Unimed o

preenche os dados da condigao de saude.
Para a entrevista qualificada o time de CS entra
em contato com o beneficiario para realizar o O ree = am

ag e n d a m e n to . Sofre de alguma doenga Neoplasica (CANCER?) ouinfecto contagiosa (HIV, Tubarculoss stc)?

JOHN FLORENCE

O Mo Sim

Fossui alguma sequela de cirurgio, doengo congé@nita ou foz uso de protese, implante cu rtese (ploca parafuso, fio, tela, silicene, etc)?

Sofre de alguma doengo Respiratéria {asma, bronguite, enfiserna, desvio septo, sinusite, rinite etc) ou Cardiovascular (Hipertensao,
Cardiopatia, Valvulopatio,Arritmias, Varizes atc:] ?

JOHN FLORENCE

Q neo
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Como funciona?
Incluir Titular
Incluir dependente

Corrigir movimento reprovado

Criacao do movimento Ap6s o envio dos dados cadastrais e/ou
Enviar a documentacao declaragao de saude, os documentos podem ser
Enviar a declaracao de satde aprovados ou reprovados pelo time de analise.

O beneficiario recebe um novo e-mail para
Agendar da pericia realizar a correcdo e a empresa recebe uma

Assinar do contrato notificacado que o movimento foi reprovado.

Efetivacao do plano
IMPORTANTE:

O prazo de criacdo do movimento para nao
deixar expirar o limite de 30 dias para realizar
todas as etapas.




Como funciona?

Incluir Titular

Incluir dependente

Criacao do movimento

Enviar a documentacao
Enviar a declaracao de saude
Corrigir movimento reprovado

Assinar do contrato
Efetivacao do plano

Agendar a Pericia

O beneficiario pode ser convocado para a pericia
medica quando envia a declaracdo de saude.

IMPORTANTE:

O Dbeneficiario vai receber um e-mail para
convocacao de pericia e devera entrar em contato
nos canais informados.




Como funciona?

Incluir Titular

Incluir dependente

Criacao do movimento

Enviar a documentacao
Enviar a declaracao de saude
Corrigir movimento reprovado

Assinar do contrato
Efetivacao do plano

Assinar o contrato

O beneficiario recebe um e-mail da ferramenta
de assinatura eletronica contraktor para autenticar
a declaracao de saude.

IMPORTANTE:

E necessario a assinatura da declaracdo de
saude para efetivar o plano.

Nos movimentos que nao ocorrer a etapa de
declaracao de saude, o movimento é efetivado
apos analise do cadastro.

Clc contraktor

Unimed Floripa Sandbox enviou um
documento para vocé assinar

ola!

Portal Empresas da Unimed Floripa Sandbox solicita a sua assinatura

para a contratacao "Contrato titular John Florence”.

Assinantes da contratacao:

» John Florence (Contratante)

Visualizar documento para assinar

Durvidas? Canfira nasso twtarial da central de ajuda explicando come funciona o procsssa de assinatwra eletranica:

Acessar o tutorial




Como funciona?

Incluir Titular

Incluir dependente

Criacao do movimento

Enviar a documentacao
Enviar a declaracao de saude
Corrigir movimento reprovado

Assinar do contrato
Efetivacao do plano

Assinar o contrato

O Dbeneficiario cria uma conta e assina
eletrbnicamente confirmando a veracidade das
informacdes preenchidas.

IMPORTANTE:

No e-mail encaminhado, consta o link do tutorial
para utilizar a ferramenta.

A Contraktor s6 permite assinar, com o e-mail
informado para realizar toda etapa de
movimentacao.

v Iden‘ti'ﬁ:m‘,:ln 2 Assinatura
Etapa concluida = Lereassinar

CARTA DE ORIENTACAO AO |
Prezadoda) Beneficidrioda),
A Agincia Nacional de Saide Suplementar, instituigdo que regula a ativid

saiide, ¢ tem como missdo defender o interesse publico vem, por meio desta,
DECLARAGAO DE SAUDE

gqm: E A DECLARACAO DE SAUDE?

o formulirio que acompanha o Contrato do Plano de Saide, onde o benet
doengas ou lesdes preexistentes que saiba ser portador ou sofredor no mom)
o beneficiano tem o direito de ser onentado, itamente, por um médico
um profissional de sua livre escolha, assumira o custo desta opgdo.
Portanto, s¢ o beneficidrio (vocé) toma medicamentos regularmente, consul
dnﬂEmllou fez qualquer exame que identificou alguma ou lesdo, ef
DEVE DECLARAR ESTA DOENCA OU LESAQ,

AO DECLA AS DOENCAS E/OU LESOES QUE O BENEFICIA
CONTRATACAO:

* A operadora NAO poderd impedi-lo de contratar o plano de saide. Caso
* A operadora devera oferecer: cobertura total ou COBERTURA PARCIA

|, Ativacdo
U Ativar contratagio

Confirmar dados para
assinar

John Florence, confirme seus dados
baixo para assinar o documento

CPF:057.057.057.02

VAMENTE relacionados 4 doenga ou
maximo de 24 meses da assinatura




Como funciona?

Incluir Titular

Incluir dependente

Criacao do movimento

Enviar a documentacao
Enviar a declaracao de saude
Corrigir movimento reprovado

Assinar do contrato
Efetivacao do plano

Efetivacao do plano

O beneficiario recebe um e-mail informando o
codigo do cartao e data de vigéncia. O beneficiario
sO ira aparecer na lista de beneficiarios para
empresa apos a vigéncia do plano

IMPORTANTE:

No aplicativo UGF, a carteirinha efetivada
aparece 24 hs apos a data de vigéncia do plano.

Processo efetivado

Boas novas!
O(a) beneficiario(a) foi efetivado e notificado por e-mail.

Dados da carteirinha:
Mumero da carteirinha: 0025.9999.005355-0
Mome do beneficiario(a): John Florence
Data de vigéncia: 28/02/2023
Empresa: UNIMED GRANDE FLORIANOPOLIS COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO - 77858611001414







