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INDICES jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25
- Mostra a relagéo entre o resultado liquido e o total das receitas com operacéo de planos de satide
MLL | Margem de Lucro Liquido (contraprestagdes efetivas) 13,4% 9,9% 9,3% 6,6% 53% 4,3% 3,6% 3,89% 3,43%  2,49% 2,51% 1,73%
ROE | Retorno sobre o Patriménio Liquido Mostra a relaco entre o resultado liquido e o patriménio liquido 15,2% 15,0% 13,9% 13,5% 10,6% 10,4% 8,2% 6,4% 5,9% 4,2% 3,7% 3,6%
DM | de Despesas Assi: iais em  Mostra a relagéo entre despesas assistenciais (ou despesas médicas ou sinistralidade) e o total das
relagio as Receitas de Contraprestagdes receitas com contraprestagdes efetivas (ou operacio de planos de saiide) 76,4%  762%  763%  756% 759%  755% 758%  74,2% 74,7% 746%  74,3%  74,5%
DA | de Despesas ini: ivas @m  Mostra a relacio entre despesas administrativas e o total das receitas com contraprestagoes
relagdo as Receitas de Contraprestagdes efetivas (ou operacio de planos de satide) 13,6% 13,6% 13,6% 13,6% 13,6% 13,7% 13,8% 13,9% 14,1%  14,3% 14,4% 14,4%
DC | Percentual de Despesa Comercial em . p e .
s . - Mostra a relagao entre despesas comerciais o total das receitas com contraprestaces efetivas (ou
relagdo a Receita de Contraprestagdes operacao de planos de saide) 0,9% 0,9% 0,9% 0,9% 0,9% 0,9% 0,9% 0,9% 0,8% 0,8% 0,8% 0,8%
| B Mostra a relagéo entre despesas operacionais (assistenciais ou eventos indenizaveis liquidos,
DoP e Despesas O ionais em  comerciais, e outras despesas e o total das receitas operacionais
relagio as Receitas Operacionais (receitas de contraprestacdes relacionadas a operacdes de planos de saide e outras receitas 0,981 0,979 0,980 0,982 0,988 0989 0,993 099 0,992 1,000 1,003 1,001
operacionais)
. " . Mostra a relagao entre o resultado financeiro liquido e o total das receitas com contraprestagoes

IRF | indice de Resultado Financeiro efetivas (ou operacio de planos de satide) 1,7% 1,7% 1,7% 1,8% 1,9% 1,9% 1,9% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 1,7%
LC | Liquidez Ct t 4 i i

| Liquidez Corrente /::)asz(;a a relagao entre os ativos conversiveis em dinheiro no curto prazo e as dividas de curto 1,75 1,79 1,70 1,73 1,74 1,75 1,69 171 1,70 1,69 1,72 1,62
s:és:nl Capital de terceiros sobre o Capital Representa a relagéo entre o total das dividas e o Patriménio liquido 61,8% 61,1% 63,1%  62,0% 62,0% 61,0% 832% 82,8% 62,9% 63,6%  62,6%  66,3%

i : Representa o tempo médio que a operadora leva para receber os créditos de operagdes de saide, ja
PMRC |  Prazo Médio de Recebimento de descontada a provisao para perdas sobre créditos (PPSC): 29 29 29 30 30 29 31 31 31 31 32 33
Contraprestagdes
PMPE | Prazo Médio de Pagamento de Eventos  Representa o tempo médio que a operadora leva para pagar aos prestadores o que ja foi avisado: 15 17 17 17 16 17 17 16 18 18 17 17
Representa a variago dos custos relacionados a assisténcia 4 satde entre um periodo e outro.

VC | Variagdo de Custos Calculado 33%  6,6% 73%  54% 6,9% 51%  69% 46%  67%  7,0% 71% 7,6%

pela formula, para eventos aveis médic e égico:
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INDICES

dez/25

MLL | Margem de Lucro Liquido

Mostra a relagao entre o resultado liquido e o total
das receitas com operacao de planos de saude
(contraprestacdes efetivas)

1,73%

ROE | Retorno sobre o Patriménio Liquido

Mostra a relacdo entre o resultado liquido e o
patriménio liquido

3,6%

DM | Percentual de Despesas Assistenciais
em relagdo as Receitas de Contraprestagdes

Mostra a relagao entre despesas assistenciais (ou
despesas médicas ou sinistralidade) e o total das
receitas com contraprestagoes efetivas (ou
operacéo de planos de satde)

74,5%

DA | Percentual de Despesas Administrativas
em relagdo as Receitas de Contraprestagdes

Mostra a relagéo entre despesas administrativas e o
total das receitas com contraprestacdes
efetivas (ou operacao de planos de saide)

14,4%

DC | Percentual de Despesa Comercial em
relagdo a Receita de Contraprestagbes

Mostra a relacao entre despesas comerciais e o
total das receitas com contraprestacées efetivas
(ou

operacao de planos de satde)

0,8%

DOP | Percentual de Despesas Operacionais
em relagdo as Receitas Operacionais

Mostra a relacao entre despesas operacionais
(assistenciais ou eventos indenizaveis liquidos,
comerciais, administrativas e outras despesas
operacionais) e o total das receitas operacionais
(receitas de contraprestacdes relacionadas a
operacdes de planos de satde e outras receitas
oneracionais)

1,001

IRF | indice de Resultado Financeiro

Mostra a relacéo entre o resultado financeiro
liquido e o total das receitas com contraprestagoes
efetivas (ou operacao de planos de saide)

1,7%

LC | Liquidez Corrente

Mostra a relagao entre os ativos conversiveis em
dinheiro no curto prazo e as dividas de curto
prazo

1,62

CT/CP | Capital de terceiros sobre o Capital
préprio

Representa a relacao entre o total das dividas e o
Patriménio liquido

66,3%

PMRC | Prazo Médio de Recebimento de
Contraprestagdes

Representa o tempo médio que a operadora leva
para receber os créditos de operages de salde, ja
descontada a provisao para perdas sobre créditos
(PPSC):

33

PMPE | Prazo Médio de Pagamento de
Eventos

Representa o tempo médio que a operadora leva
para pagar aos prestadores o que ja foi avisado:

17

VC | Variagdo de Custos

Representa a variacéo dos custos relacionados a
assisténcia a satide entre um periodo e outro.
Calculado

pela formula, separadamente para eventos
indenizaveis médico-hospitalares e odontolégicos:
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INDICES jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25 dez/25
MLL | Margem de Lucro Liquido o T gyt o € el s recetas com aperacio de planos e sde 13,4% 9,9% 9,3% 66%  53% 43%  3,6%  39%  34%  25%  25%  17%
ROE | Retorno sobre o Patriménio Liquido Mostra a relagao entre o resiltado lquido e o patrimsnio liquido 2,8% a1% 5,6% 53%  53% 52%  44%  54%  54%  44%  48%  3,6%

DM | Percentual de Despesas Assistenci; Mostra a relacao entre despesas assistenciais (ou despesas médicas ou sinistralidade) e o total das receitas

relag3o as Receitas de Contraprestagées com contraprestacdes efetivas (ou operagao de planos de satide) 61,7% 66,5% 70,2% 71,1% 71,7% 72,3% 73,5% 72,7%  73,8% 74,5% 74,2% 74,5%
DA |~ N ! de Despesas n @M Mostra a relacao entre despesas administrativas e o total das receitas com contraprestagdes 11,0% 11,9% 12,2% 12,4% 12,6% 12,9%  131% 132%  13,3% 13,6% 13,7% 14,0%
relagdo as Receitas de Contraprestagdes efetivas (ou operacdo de planos de satide)

DC | Percentual de Despesa Comercial em . J L .
. N - Mostra a relacéo entre despesas comerciais e o total das receitas com contraprestagoes efetivas (ou
relagdo a Receita de Contraprestagdes operacao de planos de saiide) 1,2% 0,9% 0,9% 0,8% 0,8% 0,9% 0,9% 0,8% 0,8% 0,8% 0,8% 0,8%

Mostra a relacao entre despesas operacionais (assistenciais ou eventos indenizaveis liquidos,
pop de Despesas O ionais em . ttras d total d t:

~| N y pesas comerciais, © € outras despesas ° © 0 total das receltas operacionais 0,886 0,912 0,939 0,965 0,976 0,983 0,989 0,984 0,988 0,997 0,996 1,001
relagio as Receitas Operacionais (receitas de contraprestacdes relacionadas a operacdes de planos de satide e outras receitas

operacionais)

P, " " Mostra a relacao entre o resultado financeiro liquido e o total das receitas com contraprestacoes
IRF | indice de Resultado Financeiro efetivas (ou operacio de planos de satide) 2,4% 2,2% 2,0% 2,1% 2,1% 2,1% 2,2% 2,1% 2,2% 2,1% 2,1% 1,7%
LC | Liquidez Corrente ::;;a a relacéo entre os ativos conversiveis em dinheiro no curto prazo e as dividas de curto 1,75 1,79 1,70 173 1,74 1,75 1,69 171 1,70 1,69 172 1,62

CT/CP | Capital de terceiros sobre o Capital

oréprio Representa a relacao entre o total das dividas e o Patriménio liquido 61,8% 61,1% 63,1% 62,0%  62,0%  61,0% 832% 82,8% 62,9%  63,6% 62,6%  663%
Z":’"":rca'!re::;;e':'édi" de Recebimento de oo provsiopaa psdos e o RSy e e cpeagtes de s, 29 28 28 30 30 28 30 30 31 31 32 33
PMPE | Prazo Médio de Pagamento de Eventos  Representa o tempo médio que a operadora leva para pagar aos prestadores o que ja foi avisado: 17 18 18 17 17 17 17 15 17 17 17 17
VC | Variago de Custos :ﬁ{’a’jﬁ:\'j‘;“”“j" dos ‘“t";::‘;’gidm 2 asitencia 8 sade entre m periodo ¢ outo. Calculado 4,0% 7,4% 7,8% 5,8% 7,1% 54%  7,1%  49%  69%  1,2%  7,4% 7,9%
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INDICES dez/25
Mostra a relagao entre o resultado liquido e o total
MLL | Margem de Lucro Liquido das receitas com operacao de planos de saide 1,7%
(contraprestacoes efetivas)
Ba o re o Mostra a relagao entre o resultado liquido e o
ROE | Retorno sobre o Patriménio Liquido patriménio liquido 3,6%
Mostra a relacao entre despesas assistenciais (ou
DM | Percentual de Despesas Assistenciais  despesas médicas ou sinistralidade) e o total das 74,5%
em relagdo as Receitas de Contraprestagdes receitas com contraprestagées efetivas (ou 4
operacao de planos de salide)
DA | Percentual de Despesas Administrativas Mostra a relacao entre despesas administrativas e o
. B ~ total das receitas com contraprestagoes 14,4%
em relagdo as Receitas de Contraprestagdes  cretivas (ou operacio de planos de saide)
DC | Percentual de Despesa Comercial em Mostra a relacao entre despesas comerciais e o
PN . ~ total das receitas com contraprestacdes efetivas
relagdo a Receita de ContraprestagGes (ou prestac 0,8%
operacao de planos de salide)
Mostra a relacao entre despesas operacionais
(assistenciais ou eventos indenizaveis liquidos,
DOP | Percentual de Despesas Operacionais comerciais, administrativas e outras despesas
N . R . operacionais) e o total das receitas operacionais 1,001
em relagdo as Receitas Operacionais (receitas de contraprestacdes relacionadas a
operacdes de planos de salde e outras receitas
operacionais)
Mostra a relacao entre o resultado financeiro
IRF | indice de Resultado Financeiro liquido e o total das receitas com contraprestagoes 1,7%
efetivas (ou operacao de planos de saude)
LC | Liguidez Corrente Mostra a relacao entre os ativos conversiveis em
I L dinheiro no curto prazo e as dividas de curto 1,62
prazo
CT/CP | Capital de terceiros sobre o Capital  Representa a relacéo entre o total das dividas e o 66.3%
préprio Patriménio liquido 4
Representa o tempo médio que a operadora leva
PMRC | Prazo Médio de Recebimento de para receber os créditos de operacoes de salde, ja
. descontada a provisao para perdas sobre créditos 33
Contraprestacdes (PPSC):
PMPE | Prazo Médio de Pagamento de Representa o tempo médio que a operadora leva 17
Eventos para pagar aos prestadores o que ja foi avisado:
Representa a variacao dos custos relacionados a
assisténcia a salde entre um periodo e outro.
VC | Variagdo de Custos Calculado 7,9%

pela férmula, separadamente para eventos
indenizaveis médico-hospitalares e odontoldgicos:
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