No sistema da APS, os profissionais
compartilham informacoes de modo a
oferecer um atendimento completo, eficiente

e personalizado. Todas as acdes do seu plano
de cuidado sao acompanhadas e discutidas
comtodasuaequipe dereferéncia.

O seu primeiro contato no modelo da APS, é
com o Enfermeiro, ele serd o seu gestor de
salde e quem estard realizando o seu
acolhimento inicial. Neste momento, serd
abordado os aspectos pessoais, familiares e
sociais da sua saude, assim como a
estratificacdo do risco e estabelecimento de
um plano de cuidado.

Qual o papel do seu
gestor de satide?

Na APS, o enfermeiro é a referéncia principal, sendo ele responsdvel por fazer um
levantamento do seu histérico, acompanhar seu plano de cuidado, garantir a
coordenacao do seu acompanhamento na rede, realizar monitoramentos de queixas e
sintomas, orientar quanto ao uso correto das medica¢des, monitorar exames e
encaminhar para a equipe quando julgar necessdrio. Ele também tem um papel
fundamental no didlogo com os outros profissionais da APS afim de garantir que vocé
estejabemacompanhado.
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Os gestores desempenham fungbes assistenciais e gerenciais, garantindo uma
assisténcia integral na promocao e protecdo da salde dos pacientes, além de serem
responsdveis por acolher e criar um vinculo de parceria entre gestor- paciente,
acolhendo as suas necessidades de saldde e direcionando-o para condutas mais
assertivas.

E possivel entrar em contato com o gestor por meio de ligacdes _
no telefone, chat do aplicativo e a plataforma via web. u““;:grd‘! 4




