
MANUAL DE COBRANÇA
DE FRANQUIA



Os planos que possuem franquia são aqueles que você 
deverá cobrar do paciente um valor, que é a antecipação 
de parte do pagamento daquele serviço. Hoje, nós temos 
os seguintes planos com cobrança de franquia:

- Plano Pleno;
- Plano Pleno Coparticipação;
- Plano Próprio;
- Plano Único;
- Plano Meridional;
- Plano Corporativo.

Para saber se o serviço que vocês irão executar possui ou 
não a incidência da cobrança de franquia, bem como o 
valor (R$) que deverá ser cobrado ao paciente, é 
necessário verificar qual o plano do beneficiário. Em 
sendo um dos planos listados acima, você precisa efetuar 
a consulta do código do serviço à ser executado na tabela 
correspondente àquele plano.




