29 de marg¢o 2021

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) divulgou no dia 25 de margo de 2021 o resultado do programa de
qualificacdo das operadoras 2020 (ano-base 2019) que apresenta indice de Desempenho da Satde Suplementar (IDSS)
das operadoras de saude. A seguir, os resultados da Unimed Araguari retirados do Portal da ANS, referentes ao ano

base mencionado acima.

IDSS 2020 {ano-base 2019) da operadora

0,6837

Pontuagio para operadora acreditada: Operadora ndo Acreditada

¥ Ver mais informagies

1 - IDOS - QUALIDADE EM ATEHGAO & SAUDE

AvaliagAo do conjurto de agdes em salde gue contribuem para o stendimento das necessidades de sadde dos beneficiarios, com
énfaze naz agies de promogéo, prevencdo e assisténeia 8 sadde prestada.

» Ver mais informagies

2- IDGA - GARANTIA DE ACESSO

Concigiies relacionadas & rede sssistencial que possibiitam & garantia de scesso, sbrangendo & oferta de rede de prestadores.

¥ Ver mais informagies

2.1. Taxa de Sessides de Hemodialise Cronica por Beneficiario (Renal Crdanico)

* Ver mails informagies

2.2, Taxa de Consultas Médicas Ambulatoriais com Generalista por Idosos (Médico de Referéncia do Idoso)
» Ver mais informagdes

2.3. indice de Dispersio Combinado de Servigos de Urgéncia & Emergéncia 24 horas (Acesso a Urgéncia e Emergéncia)

» Ver mails informagies

2.4, Taxa de Primeira Consulta ao Dentista por Beneficiario por ano {Consulta com Dentista)

» Ver mais informagdes

2.5, indice de Digpersio Combinado da Rede Assistencial Odontoldgica (Acesso ao Dentista)
¥ Ver mals informagies

2.6. Frequéncia de Wilizagdo de Rede de Hospitais com Atributo de Qualidade (Qualidade de Hospitais)
» Ver mails informagies

2.7. Frequéncia de WHilizagdo de Rede de SADT com Atributo de Qualidade (Qualidade de Laboratorios)
¥ Ver mais informagies

2.8. indice de efetiva comercializagio de planos individuais (Acesso 4 Contratagdo Individualy

» Ver mails informagies

3 - IDSM - SUSTENTABILIDADE HO MERCADO

Monitoramento da sustentabilidade da operadora, considerando zeu equilbrio econdmico-financeiro, pazsando pels satizfacdo do
heneficiario & compromizzos com prestadores.

» Ver mais informagies

4- IDGR - GESTAQ DE PROCESSO0S E REGULA(;ﬁO

Entre outroz indicadores, es=a dimensdo afere o cumprimento das Dbrigaqﬁes técnicas e cadastrais das operadoras jurto & ANS.

¥ Ver mais informagoes

Faixas de notas de svaliagéo:
0 02 04 06 D0&

Piar _ - hdelhor

Clique aqui para obter mais informagdes através do Portal da ANS.
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https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/informacoes-e-avaliacoes-de-operadoras/qualificacao-ans

