03 de fevereiro 2022

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) divulgou no dia 06 de janeiro de 2022 o resultado do
programa de qualificacdo das operadoras 2021 (ano-base 2020) que apresenta indice de Desempenho da
Saude Suplementar (IDSS) das operadoras de saude. A seguir, os resultados da Unimed Araguari retirados do
Portal da ANS, referentes ao ano base mencionado acima.

IDSS da operadora 2021 (Ano-base 2020}
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b wer mais informages
1. I0ES - QUALIDAOE EM ATENGCED & S800E

o 1
Aualiagde do conjunto de aglies em sadde que contribuem para o atendimente das necessidades de zalde dos beneficidrios, com énfaze nas
agies de promogdo, prevengdo ¢ azsisténcia A zalde prestada. ﬁ
B wr mais informagies 04383
2- |I0GA - GARANTIA DE ACESSD

] 1
Condigﬁes relacionadas a rede assistencial que poessibiltam a garantia de acesso, abrangendo a oferta de rede de prestadores, !
¥ er mrais informaghes 05822
- ID5M - SUSTEMTUEILIDADE MO MERCRDO

o 1
hiznitoramento da sustentabilidade da operadora, considerando seu equilibric econdmico-financeino, passando pela satistagdo do beneficiario e
COMPromizsos com prestadonzs. -j
¥ er mais irfarmagles DL
4. |I0GR - GESTED DE PROCESS0% E REGULACED

o 1
Entre outros indicadores, ezza dimensao afere o cumprimento daz obrigagies técnicas e cadastraiz daz operadoraz junto 3 ANS. !
P uer mnais informagles 0717

Faixaz de notas de avaliagdo:
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Srafico de evolugdo do ID55 - TISS

44N iniciou, @ partir do 1055 ano-baze 2017, uma nova etapa do Programa de Qualiticagio, que usa o Siztema de Informagso do Padrdo TI5S5 (Troca de Informagies na Saide Suplementar) como forte de dados para o proceszamento
{oz indicadores . Ametadologia foi totalmente modificada, com os indicadores calculados sabre uma base de dades nowa, gerando resultados que ndo s3o totalmente compardveis com o5 anos anterores.

08 L N A R

ng | 04333

0.4

o ROF - om

0.2

2m7 2018 2019 2020
LHO BRZE

Grifico de evolugdo do IDSS

7956
0z 0ESTT o eead 0,705

0 FZ38 nE1RS
0E

0.4

(=R o R s - e

nz

2008+ 2009% 2040 201 2012 2012 2014 2015 2018
AMO BASE

Cligue aqui para obter mais informacdes através do Portal da ANS.


https://www.ans.gov.br/qualificacao_consumidor/informacoes_operadora.asp?co_operadora_param=354325&cd_processamento_param=20210101#consulta_idss

