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Notas Explicativas as Demonstracdes Financeiras dos Exercicios findos em
31 de dezembro de 2019 e 2018

1) CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed Encosta da Serra € uma sociedade de pessoas, de natureza civil, tendo como objetivo social a
congregacao dos seus socios para o exercicio de suas atividades econémicas, sem o objetivo de lucro, sendo
registrada como Operadora de Planos de Salde com registro na ANS sob n°® 31171-5. A entidade & regida pela
Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o sistema cooperativista no pais, regulada ainda pela
lei 9.856/00. Conta com 243 médicos cooperados, 90 servigos credenciados e cinco estruturas de meios
proprios, além de participar da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional. Sua area de agdo abrange os
municipios de Ararica, Cambara do Sul, Canela, Gramado, Igrejinha, Jaquirana, Nova Hartz, Parobé, Riozinho,
Rolante, Sdo Francisco de Paula, Sapiranga, Trés Coroas e Taquara, onde estd localizada sua sede
administrativa.

A cooperativa atua na comercializagéo de planos de salde na modalidade de Pré-Pagamento, firmando, em
nome dos associados, contratos com pessoas fisicas e juridicas, e também contratos de prestacéo de servigos
por Medicina Ocupacional, Remogao terrestre, a serem atendidos pelos médicos cooperados, pela rede propria,
pela rede credenciada e pelo intercambio.

2) DECLARAGAO DE CONFORMIDADE

As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS e as normas
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), as quais abrangem a legislagao societaria (Lei 5.764/71
— Sociedades Cooperativas), os pronunciamentos, as orientagdes e as interpretagées emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC) e normas editadas pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS,
conforme novo plano de contas estabelecido pela RN 435/18 e alteragées da RN 446/19. A cooperativa também
atendeu os quesitos da ITG 2004, na formatagao das demonstragées financeiras.

As demonstracoes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, estdo sendo apresentadas em
conjunto com as correspondentes de 2018, de forma a permitir a comparabilidade.

Trata-se de Demonstracées Financeiras individuais e encontram-se apresentadas em moeda corrente nacional
denominada de Real, tendo sido autorizado sua elaboragao pelo presidente da cooperativa em 21/02/2020.

3) PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
a) Regime de Escrituracao

A cooperativa adota o regime de competéncia para registro de suas operagées. A aplicagdo desse regime implica
no reconhecimento das receitas, custos e despesas quando ganhas ou incorridas, independentemente de seu

efetivo recebimento ou pagamento.

b) Reconhecimento das Receitas O
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As contraprestagoes Efetivas sdo apropriadas a receita considerando-se o periodo de cobertura do risco, gliando
se tratar de contratos com precos preestabelecidos. Nos contratos com pregos pos-estabelecidos e nas
operagdes de prestacéo de servicos de assisténcia a salide, a apropriacdo da receita é registrada na data em
que se fizerem presentes os fatos geradores da receita, de acordo com as disposigdes contratuais, ou seja, a
data em que ocorrer o efetivo direito ao valor a ser faturado, nos termos da NBC TG 30, aprovada pelo Conselho
Federal de Contabilidade — CFC, e de conformidade com o que estabelece a RN 435/18 e alteracdes da RN
446/19, da ANS.

c) Reconhecimento dos Eventos Indenizaveis

Os eventos indenizaveis sdo constituidos com base no valor das faturas apresentadas pela rede credenciada e
cooperados e na identificagéo da ocorréncia da despesa médica pela comunicagdo do prestador de servigo,
independente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacdo da transmisséao,
direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da andlise preliminar das despesas médicas. Como parte
destas faturas ndo sa@o apresentadas dentro do periodo da sua competéncia, ou seja, ha eventos realizados
nestes prestadores e cooperados que ndo sdo cobrados ou avisados na totalidade a Operadora ao final de cada
meés, os eventos ocorridos e ndo avisados sdo registrados mediante constituicdo de PEONA — Provisdo de
Eventos Ocorridos e N&o Avisados.

d) Ativos e Passivos Contingentes

Ativos contingentes: s&o reconhecidos contabilmente somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais
favoraveis, transitadas em julgado, sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como
praticamente certo. Os ativos contingentes com é&xitos provaveis s8o apenas divulgados em nota explicativa.

Passivos contingentes: s&o provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e os montantes
envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca, distinguindo-se de passivos originados de obrigagdes
legais, e & provavel que uma saida de beneficios econémicos seja requerida para liquidar uma obrigagdo. Os
passivos contingentes avaliados como perdas possiveis sZo apenas divulgados em nota explicativa e os
passivos contingentes avaliados como perdas remotas nao sao provisionados nem divulgados.

Depositos judiciais: os depésitos judiciais sdo mantidos no ativo sem a dedugéo das correspondentes provisdes
para contingéncias, em razao do plano contabil da ANS nédo contemplar essa reclassificacao.

Obrigacdes legais: s&o registradas como exigiveis independentes da avaliagéo sobre as probabilidades de éxito,
de processos em que a Operadora questionou a inconstitucionalidade e a legalidade de tributos e obrigagdes
definidas em contrato.

Na conslituicao das provisdes, a Administracéo leva em conta a opinido dos assessores juridicos, a natureza das
acbes, a similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento dos Tribunais, sempre que
a perda for avaliada como provavel.

e) Estoques

Os estoques foram avaliados pelo custo médio ponderado ateé a data do balango.

f) Ajuste a Valor Presente
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O ajuste a valor presente previsto na NBC TG 12, aprovada pela resolugéo 1.151/09 do Conselho Federal de
Contabilidade, foi calculado sobre os saldos de créditos e obrigagdes remanescentes na data do balancgo,
quando aplicavel.

g) Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude

S&o registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em
contrapartida a (i) conta de resultado de contraprestaces efetivas de operagdes de assisténcia a salide para os
Planos Médico-Hospitalares e (ii) conta de resultado “outras receitas operacionais de assisténcia & saude nao
relacionadas com planos de saude da Operadora” no que se refere aos servicos medicos e hospitalares
prestados a particulares e as outras Operadoras de Planos Médico-Hospitalares.

h) ProvisGes para Perdas Sobre Créditos

A Cooperativa constitui a provisdo para perdas sobre créditos com base na RN 435/18 da Agéncia Nacional de
Saude, utilizando os seguintes critérios:

e Nos planos familiares com prego pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida do
contrato ha mais de 60 dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada;

e Para todos os demais planos, inclusive para os créditos de operagbes néo relacionadas com planos de
saude, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato héd mais de 90 dias, a totalidade do
crédito desse contrato foi provisionada.

i) Despesas Antecipadas

As despesas e dispéndios antecipados foram registrados no Ativo Circulante e Nao Circulante, sendo
apropriados mensalmente, pelo regime de competéncia.

i) Investimentos

Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisig@o, considerando a posicao em
31/12/2019 dos extratos recebidos das empresas investidas.

k) Ativo Imobilizado

O ativo imobilizado é formado pelo custo de aquisicdo mais a corre¢gdo monetaria até 31/12/1995. A lei 9.249/95
extinguiu a corregdo monetaria do balango a partir de 01/01/96. As depreciagdes foram calculadas pelo método
linear sobre o valor depreciavel dos bens, apurados com base em estimativa de vida util limitado ao valor residual

dos bens imoveis.

I) Depreciacdes e Amortizagoes

A depreciagéo do imabilizado foi calculada pelo método linear sobre o valor contabil dos bens com base nas
taxas admitidas pela Receita Federal do Brasil, exceto em relagéo aos Iméveis que foi com base na vida util, de
conformidade com a NBC TG 27, aprovado pela Resolugao CFC 1.177/09.

As amortizagdes foram mensuradas com base na vida util de uso tecnologico, considerando as manutengdes e

atualizagbes, de conformidade com a NBCTG 04, aprovada pela resolugao CFC 1.177/09. =

Mdmbro da Alianga "Cooperativisme: caminho pare a democracio e paz.”
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Ativo Intangivel

No ativo intangivel estao classificados os direitos de uso de sistemas corporativos e aplicativos. Estes itens estéo
registrados pelo custo de aquisicdo e amortizados mensalmente a taxa de 20% ao ano.

n) Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Sande

As provisdes técnicas foram calculadas até a data do fechamento do balango de conformidade com a RN 393/15
da Agéncia Nacional de Satude Suplementar - ANS

o) Eventos a Liquidar com operacdes de assisténcia a satde

Foram registrados com base na data do conhecimento das faturas e notas fiscais dos prestadores de servigos
efetivamente recebidas até 31/12/2019, em contrapartida as contas de resultado de eventos indenizaveis
liquidos, de conformidade com a RN 435/18 da Agéncia Nacional de Salde.

p) Direitos e Obrigagées

Os direitos e obrigagdes sdo apresentados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando
aplicavel, dos correspondentes encargos auferidos ou incorridos.

q) Provisoes

As provisdes constituidas foram baseadas no conceito estabelecido na NBC TG 25, aprovada pela resolugao
1.180/09 e alteragbes da resolugao 1.329/09 do Conselho Federal de Contabilidade, que define provis&o como
sendo um passivo de prazo ou de valor incertos e também que passivo € uma obrigagdo presente da entidade,
derivada de eventos ja ocorridos, cuja liquidagdo se espera que resulte em saida de recursos da entidade
capazes de gerar beneficios econdmicos.

r) Férias a Pagar

Os direitos adquiridos relativos a férias e seus encargos sociais foram provisionados entre as obrigagdes sociais
e trabalhistas, de conformidade com a legislagdo pertinente. O montante constituido em 31/12/2019 & de R$
1.107.837,86.

s) Valor Recuperavel dos Ativos

Em consonéancia com a NBC TG 01 aprovada pela Resolugéo 1.292/11 do Conselho Federal de Contabilidade a
Cooperativa realizou trabalho para a identificag&o de possiveis ativos ndo recuperaveis no ano de 2019 e nao foi
identificada qualquer situagdo que requeresse ajustes.

t) Informacdes Por Segmento

Em fung&o da concentragéo de suas operagbes na atividade de planos de saude, a cooperativa estéa organizada [l
em uma unica unidade de negdcio, sendo que as operagbes ndo sdo controladas e gerenciadas pela

Mambro da Allanga "Conperativismo: caminhao para a democraciz e 3 par”
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administragao como segmentos independentes, sendo os resultados da cooperativa acompanhados,
monitorados e avaliados de forma integrada.
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u) Normas Internacionais de Contabilidade
A cooperativa vem adotando as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis, com excecdo da CPC 11 de seguros e da ICPC-10 do Imobilizado do qual n&o

foram aprovadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, portanto ndo adotadas pelas operadoras
de planos de saude.

4) DISPONIVEL
a) Caixa e Bancos

A Cooperativa possui registrado nas contas de Caixa e Bancos, conforme quadro abaixo:

CAIXAS E BANCOS CONTA CORRENTE 2019 % 2018
Caixas 22.241,78 1,68% 34.117.27
Caixa Econdmica Federal 17.263 47 1,30% 12.662,20
Santander S/A 439.04298 | 33,11% 131.227,38
Unicred Vale do Sinos 290.650,52 | 21,92% 129.404 41
Banco do Brasil 186.391,89 | 14,06% 80.213,80
Banrisul 37028768 | 27,93% 802.789,87
Soma 1.325.878,32 | 100,00% 1.190.414,93
5) APLICACOES FINANCEIRAS
A Unimed dividiu o valor de suas aplicagbes entre as seguintes instituigbes financeiras do mercado:
a) Aplicagdes Garantidoras, conforme quadro abaixo:
APLICACOES GARANTIDORAS 2019 % 2018
Santander 11.429.764,62 100% 10.432.030,50
Soma 11.429.764,62| 100,00% 10.432.030,50
b) Aplicagoes Livres, estao distribuidas conforme o quadro abaixo:
APLICAGOES LIVRES 2019 % 2018
Banrisul 1.667.720,34 14,41% 1.593.644 53
Banrisul Fundo VIP 9,59 0,00% 927
Unicred Vale do Sinos 9.765.467 69 84,36% 4.989.343,63
Santander Classic 142.507 66 1.23% 234.838,50
Soma 11.575.705,28 | 100,00% 6.817.835,93

(B
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OPERACOES RELACIONADOS COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE E
PRESTAGAO DE SERVICOS
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A composicao dos “Creditos de Operacbes de Assisténcia a Saude" estd representada pelas contas
demonstradas a seguir:

gz&ggos DE OPERAGOES COM ASSISTENCIA A 2019 2018
Contraprestagdes pecuniarias a receber (a) 4,242.138,29 4.457 588,88
(-) Provisdo para Perdas sobre Créditos (b) -287.037,03 -339.269 45
Qutros Créditos Nao Relacionados com Planos (c) 806.254,19 1.912.173,42
(-) Provisdo para Perdas sobre Créditos (d) -2.290,33 -466.915,21
Contraprestacao corresponsabilidade assumida (e) 1.140.957,74 1.341.071.,98
FAC MED - Fundo de Alto Custo Medicamentos (f) 30.991,28 -
Total 5.931.014,14 6.904.649,62

(a) O saldo da conta "Contraprestagao Pecuniaria a Receber" refere-se a valores a receber de créditos com
planos de salde da Cooperativa.

(b) O saldo da conta "Provisdo Para Perdas Sobre Créditos" refere-se aos valores calculados de acordo com a
RN 435/18 da ANS, considerando a totalidade do crédito por contrato no caso de existir titulos vencidos a mais
de 60 dias de planos familiares e mais de 90 dias nos demais planos.

(c) O saldo da conta "Outros Créditos Nao Relacionados Com Planos”, referem-se aos valores de outros créditos
a receber nao relacionados com planos de salde da Cooperativa.

(d) O saldo da conta "Provisdo Para Perdas Sobre Créditos" refere-se aos valores calculados de acordo com a
RN 418/16 da ANS, considerando a totalidade do crédito por contrato no caso de existir titulos vencidos a mais
de 90 dias nos outros créditos nao relacionados com planos de salde da Cooperativa.

(e) Valores RN n® 430, Intercambio Habitual a receber em 31/12/2019.
(f) O saldo se refere a fundo de alto custo de acordo com a RN n° 430, e apresentou movimentagao no exercicio
de 2019. Os valores dos saldos e suas movimentacdes contemplam recursos do Fundo especifico junto a

Unimed Central de Servigos Auxiliares no conjunto de valores de contribuigdes aprovadas em Assembleja Geral
de suas participantes.

=4 =

Membro da Alisnga "Cooperativismo: caminhp para a democracia e g paz”
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7) TITULOS E CREDITOS A RECEBER, VALORES E BENS, DESPESAS ANTECIPADAS E CONTA-

CORRENTE COM COOPERADOS

TITULOS E CREDITOS A RECEBER, VALORES E BENS, DESPESAS 2019 2018
ANTECIPADAS E CONTA-CORRENTE COM COOPERADOS
Créditos Tributarios (a) 1.768.891,64 928.125,00
Adiantamentos (b) 152.720,51 77.088,37
Outros Créditos a Receber (c) 351.656,37 447.145,58
Estoques (d) 60.628,26 43.137,78
Cheques e Ordens a Receber (e) 40.574,88 100.528,93
(-) Provisd@o para Perdas sobre Créditos (f) -77.999,96 -125.255,05
Despesas Antecipadas (g) 207.904 61 48.710,44
Conta-Corrente Cooperados (h) 35.468,71 110.086,52
Tets 2.539.845,02 1.629.567,57

(a) os créditos tributarios referem-se a IRRF, IRPJ, CSLL, PIS e COFINS a recuperar;

(b) os adiantamentos referem-se principalmente a Funcionarios, Fornecedores € Rede Credenciada,

(c) esta conta refere-se aos valores a receber com Medicina Ocupacional, renegociagbes de titulos a receber
com clientes da Cooperativa, valores a receber com contratos de Area Protegida, e com atendimentos a clientes

particulares nos Meios Proprios.

(d) os estoques e o almoxarifado foram avaliados pelo custo médio ponderado e sdo compostos pelo material de
consumo médico, medicamentos, material de expediente, limpeza e uniformes.

(e) nos cheques a receber sao considerados os cheques pré-datados e os cheques devolvidos.

(f) refere-se & Proviséo Para Perdas Sobre Créditos dos valores vencidos a mais de 90 dias do referido grupo de =
contas, conforme RN 435/18 da ANS.

N .
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"Coopérativismo: caminho para a democracia e a paz”
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junto ao Hospital de S&o Francisco de Paula e de contrato com a Consultoria.

(h) refere-se a adiantamento de produgdo e demais valores a receber de cooperados.

8) REALIZAVEL A LONGO PRAZO

g) refere-se aos valores com seguros dos imoveis e veiculos da Cooperativa, adlantamento de aluguel da safa

Contas 2019 2018
Créditos a Receber de Longo Prazo (a) - 5.559,21
Deposito Judicial Eventos Indenizaveis (b) 621.503,97 630.064,50
Depésito Judicial COFINS (b) 9.123.621,96 9.116.926,34
Depésito Judicial PIS (b) 275.793,04 275.793,04
Depésito Judiciais INSS — Lei Complementar 84/96 (b) 268.178,82 268.178,82
Depésito Judiciais PIS Sobre a Folha de Pagamento (b) 3.294,83 3.294 83
Depasito Judiciais Trabalhistas e Civeis (b) 1.127.425 52 1.058.332,05
Bloqueios Judiciais Processps Civeis 9.375,48 B
Bloqueios Judiciais ANS-Adm-Tributarios 241.598,26 -
Licencas de Software (c) 23.391,54 23.391,54
Somas 11.694.183,42 11.381.540,33

(@) Os Creditos a Receber de Longo Prazo estdo representados pela conta “Reforma do Hospital de Sao

Francisco de Paula”.

(b) A cooperativa possui depoésitos judiciais para fazer frente a acoes fiscais, trabalhistas e civeis, para as quais
foram efetuadas provisdes no Passivo Exigivel de Longo Prazo. Os depésitos judiciais do COFINS foram
atualizados monetariamente nesse exercicio, justificando a variagdo ocorrida em relagdo ao exercicio de

2017.

(c) Licencas de Software sao referentes a licencgas para gerenciamento de maquinas virtuais, validas por 5 anos.

9) INVESTIMENTOS

a) Participagbes Societarias Investimento no Pais

Empresas Investidas 2019 2018
Unimed Participagbes 258.501,68 238.355,63
Unimed RS 183.437,53 183.437,53
Unicred Vale do Sinos 191.018,96 181.790,49
Unimed Central de Servicos Auxiliares 36.112,20 36.112,20
Unimed Central de Servicos Auxiliares - PROGETEC 15.406,00 15.406,00
Central Nacional Unimed 109.737,70 74.259.77
Agoes CRT 4.471,94 4.471,94
Somas 798.686,01 733.833,56

=\
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10) IMOBILIZADO
a) Quadro resumo da composic&o do Imobilizado
2019 2018
CONTAS CONTABEIS Depreciagao
Custo Corrigido | Acumulada Residual Residual
Terrenos 2.787.110,90 -|  2787.11090|  2.787.110.90
Edificagdes 7.491.625,91 1.952.861.41 5.538.764,50 |  5.705.228,14
Instalagdes 65.813,02 63.552,81 2.260,21 3.685.45
Maquinas e Equipamentos 1.502.970,60 874.632,30 628.338,30 629.294.40
Informatica 1.729.897,98 1.207.128,31 522.769,67 634.569,63
Moveis e Utensilios 1.041.784,30 619.372,13 422.41217 396.691,33
Veiculos 678.820,80 438.050,86 240.769.94 307.093,10
Total do Imobilizado 15.298.023,51 | 5.155.597,82| 10.142.42569| 10.463.672,95

b) Quadro resumo da movimentagao do Imobilizado

2019 2018
CONTAS CONTABEIS B ‘
Aquisigoes Baixas Reclassificagdao | Depreciagao Residual Residual

Terrenos . i -| 2.787.11090| 2.787.110,90
Edificagdes : : -| 166.46364| 5538764,50| 570522814
InstalagGes n . . 1.425,24 2.260,21 3.685,45
Maquings.e Equipamentos: | 455 193,05| 1341137 -| 109.667,78| 628.338,30|  629.294,40
il 97.68829| 619,59 -| 208.868.66| 522.769.67| 634.569.63
Moveie.giitensiiics 88.367,43|  2.334,35 -|  60.31224| 42241217|  396.691,33
Veiculos ) ] | 66.323.16| 240.769,94|  307.093,10
leotalideimeblizade 308.178,77 | 16.365,31 -| 613.060,72 | 10.142.425,69 | 10.463.672,95

11) INTANGIVEL
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a) Quadro resumo da composi¢do do Intangivel e

. 2019 2018
CONTAS CONTABEIS PR otast

mortizagao Residual Residual

Sistema de Computacéo 1.67% 180.587 25 145.699 43
Tofalico/intangive) 180.587,25 145.699 43
b) Quadro resumo de movimentagdes do Intangivel

. 2019 2018
CONTAS CONTABEIS .

Aquisigoes Amortizagao Residual Residual

Sistema de Computagéo 116.786.14 81.898.32 180.587 25 145.699,43
Total do Intangivel 116.786,14 81.898,32 180.587,25 145.699,43

12) PROVISOES TECNICAS E GARANTIAS FINANCEIRAS — RESOLUGCAO ANS - RN 393/15, RN 392/15 E
RN 227/10.

Em 22 de dezembro de 2009, foi publicada pela ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar a RN n° 208,
EM 23 de novembro de 2012, alterada parcialmente pela RN 313. Manutengéo que dispde sobre os critérios de
manutengdo de Recursos Proprios Minimos e constituicdo de Provisbes Técnicas a serem observados pelas
Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Saude.

Em 09 de dezembro de 2015, foi publicada pela ANS — Agéncia Nacional de Salde Suplementar a Resolugao
RN n® 392/15 e 393/15, que dispde sobre os critérios de constituicdo de Provisdes Técnicas a serem observados
pelas Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Saude — OPS, revoga dispositivos da Resolugao
Normativa n® 209, de 22 de dezembro de 2009, que dispbe sobre os critérios de manutengdo de Recursos
Proprios Minimos e constituigdo de Provisées Técnicas pelas OPS e revoga a Resolugdo Normativa n® 75, de 10
de maio de 2004, que dispbe sobre a proviséo técnica para garantia de remiss&o a que estédo sujeitas as OPS.

As Provisdes Técnicas tém fundamentos atuariais e visam assegurar @ Operadora de Planos de Satde - OPS o
devido registro dos compromissos futuros existentes na data de fechamento dos demonstrativos do exercicio
social. Estes compromissos decorrem de dois (2) tipos basicos: a) de Riscos; e b) de Eventos. Estas provisbes
estdo reguladas pela RN n® 393/2015 e suas atualizagbes.

A analise e respectivos calculos foram conduzidos de acordo com as boas praticas atuariais, por meio de
revisdo, analise e testes de consisténcias, bem como com observancia a regulamentagdo vigente, determinada
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

As provisbes de Eventos tém um maior rigor, inclusive segundo o perfil e porte da Operadora, cujas
especificacbes sao:

a) Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados — PEONA é uma proviséo estimada atuarialmente, por
Nota Técnica Atuarial da Provisdo para fazer frente ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido € que ndo 8

L ]
<
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tenham sido registrados contabilmente pela Operadora. O valor liquido da PEONA na data-base de 31!&5?2'0119
& de R$ 6.828.829,07.

b) Provisdao de Eventos/Sinistros a Liquidar - PESL: corresponde aos eventos indenizaveis liquidos ja
ocorridos e avisados, mas ainda n&o indenizados aos prestadores. E facultativo, para esta Pravis&o, a vinculagdo
dos ativos garantidores para a parcela referente aos eventos/sinistros que tenham sido avisados nos ultimos 60
(sessenta) dias, por ser uma Operadora com menos de 100.000 (cem mil) beneficiarios. O valor total da proviséo
& de R$ 3.812.923,10, sendo deste montante, R$ 1.279.971,64 relativo as contas com mais de 60 dias
decorridos desde a data do respectivo aviso.

c) Provisdao de Remissdao — PREM: tem por objetivo registrar a estimativa dos custos assistenciais mensais
futuros, segundo o prazo remanescente de cobertura a decorrer, para cada Beneficiario-Dependente do
respectivo Beneficiario titular falecido, conforme as caracteristicas do Plano vigente. O somatério dos custos
estimados atinge o montante de R$ 599.185,12, sendo a parcela de R$ 357.454 06 classificada no Passivo Nao
Circulante (longo prazo).

d) Provisao de prémio/contraprestagdao ndao ganha (PPCNG) A provisdo de prémio/contraprestagéo nao
ganha (PPCNG), regulamentada pela RN n® 393/2015 da ANS, compreende a apropriacao das contraprestacoes
e dos prémios em prego preestabelecido pelo valor correspondente ao rateio diario — pro rata die — do periodo
de cobertura individual de cada contrato, a partir do primeiro dia de cobertura. O calculo da PPCNG deve apurar
a parcela de prémios ndo ganhos relativos ao periodo de cobertura do risco. O valor liquido da PPNCG na data-
base de 31/12/2019 & de R$ 2.670.735,96.

12.1) Ativos Garantidores

Os Ativos Garantidores sao disponibilidades, titulos, valores mobiliarios e/ou iméveis registrados no ativo
(balanco patrimonial) da Operadora, com o objetivo de lastrear o total das provistes técnicas, ou seja, todas as
Operadoras deverao ter ativos garantidores para lastrear as provisbes técnicas exigidas.

Nos termos da RN n° 392/2015 e suas atualizagdes da ANS, a Operadora constituiu garantias financeiras em
aplicagdes garantidoras no montante de R$ 11.429.764,62 na data do encerramento do balango, sendo todo
montante classificado como Ativo Garantidor Vinculado.

A Operadora tem registrado como depositos judiciais referentes a eventos/sinistros o montante de R$ 621.503,97
que, de acordo com a RN n°® 392/2015 e suas atualizagbes, pode ser deduzido da necessidade de ativos
garantidores.

Constata-se que a Operadora tem ativos garantidores suficientes para lastrear todas as provisoes técnicas
exigidas, conforme acima elencadas.

12.2) Margem de Solvéncia

A Margem de Solvéncia representa a capacidade técnica e financeira liquida da Operadora, segundo o volume
de riscos assumidos e retidos. Consiste no patriménio necessario para fazer frente as oscilagdes nos custos
assistenciais dos negécios assumidos. Ela corresponde a suficiéncia do Patriménio Liquido Ajustado por efeitos
econdmicos, na farma da regulamentacao vigente.

A RN 313/12 reestabeleceu regramento (escalonamento), chegando aos 100% em dez/2022. Neste
encerramento, o paradmetro minimo normativo & de 77,90% do valor da margem de solvéncia calculada em

31/12/2019, perfazendo o montante de R$ 16.191.136,50. O Patrimonio Liquido Ajustado de R$ 21.024.461,52
corresponde a 99,30% da exigéncia plena para a margem de solvéncia, suficiente em relagéo ao minimo exigido.
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Diante do exposto, constata-se que Operadora Unimed Encosta da Serra atende aos requisitos tecmt:os e
normativos relativos ao seu equilibrio atuarial, que indica a capacidade de honrar seus compromissos atuais e
futuros.

13) QUADROS ANALITICOS DOS SALDOS DO PASSIVO CIRCULANTE E NAO CIRCULANTE

a) Eventos a Liquidar de Operacdes de Assisténcia a Salide e Débitos de Operacoes de Assisténcia a
Saude

Eventos a Liquidar Operagdes Assisténcia a Satde 31/12/2019 31/12/2018
Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS 649.907,14 552.817,27
Rede Contratada/Credenciada 1.291.628,13 721.629,98
Cooperados 665.495,83 568.671,76
Intercambio Eventual 294 405,14 586.298 69
Rede Propria 281.422 36 69.156,29
Intercambio corresponsabilidade assumida (habitual) 1.141.476,80 1.302.691,07
Total 4.324.335,40 3.801.265,06

b) INFORMACOES SOBRE OS CONTRATOS

INDIVIDUAL/FAMILIAR COLETIVO EMPRESARIAL TOTAL

Saldo em 31 de dezembro de Saldo em 31 de dezembro de Saldo em 31 de dezembro de

DESCRICAO 2018 2019 2018 2019 2018 2018
Convraprestagiies 27.045808 68 2804072225 60.436 281,87 54123728 42 87 482.080,55 B2 164 450,67
Tributes direlas [PIS/C OFINSJ‘}SSJ -544.198 23 -BT5. 68T 4T -1.215821 .82 -1.304.007 52 -1 76002015 -1.878.594.95
RECEITA LIQUIDA 2650161045 27.365.134,78 59.220.450,95 52,819.720,80 B5.722.070,40 B0.184,85568
Eventos indanizaveis -15872 522 48 <15789.214 47 -39 486 153 68 -39.935.947 57 -55355 676,14 -55.725.182,04
Consultas madicas -3.447.058,27 -4 122427 77 -12021 59548 -13.301.088 58 -15.468.653,76 -17.423516,35
Oulros atendimentos ambulatoriais -1.211.863,59 -1.027.131,23 -3.540.904,32 -3.043.138 B0 -4 752767 .81 -4 070.269,73
Exames -5.542 693 59 -5584 051,68 -13.353 459,04 -13.793.459 68 -18.856.162,63 -18.377.52137
Terapias -603.611,81 -383.682,30 -1.102.720 83 -714.0221 -1.706.332.74 -1.097.704 41
Intemacies -4 88841460 -4 /506 288,25 -9.441 34820 887341044 -14,428 763,50 -13.568.698 68
Demais desg medico- hospi -78:880.60 -75.623,23 -26.115,00 -110.828,26 -104.285 60 -186.451,49
LUCRO BRUTO 10.629.087,99 11,575.920,31 19.734.306,27 12.883.773,33 30,363.304,26 24 459693 64
Despesas de comercializagao -287 188,01 -356.473,00 641 644,20 -686.127.97 -928.842.21 -1.041.600,87
MARGEM DE CDNTRIBUB;AD 10.341,889,98 11,220.447 31 19.092.662,07 12.197 645,36 29.434552,06 23.418.092,67

14) TRIBUTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER

Segue quadro resumo de saldos:

TRIBUTOS E CONTRIBUIGOES A RECOLHER 2019 2018

Tributos e Contribuicdes (a) 1.110.479,25 609.018,23

Retencdes de Impostos e Contribuigbes (b) 1.127.212,48 975.534,15
Somas 2.237.691,73 1.584.552,38 | I

_ N\ S\ (7 .
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(a) Valores a pagar relativos a IRPJ e CSLL incidentes sobre o resultado, COFINS e PiS sobre o faturahﬂtEnto
ISSQN sobre o faturamento, INSS e FGTS sobre folha de funcionarios e INSS sobre contribui¢ao individual dos
cooperados.
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(d) Valores relativos a retengao na fonte de IRRF sobre folha de funcionarios, IRRF de terceiros (cooperados,
prestadores, fornecedores, autonomos), retengdo de COFINS/PIS/CSLL — Lei 10.833 e INSS cessdo mao-
de-obra.

15) FORNECEDORES E OUTRAS CONTAS A PAGAR

Contas 2019 2018
Obrigagtes Com Pessoal 1.110.201,77 961.989,26
Fornecedores 945.621,66 862.421,44
Outras Contas a Pagar 82.307,00 79.121,87
Conta Corrente Cooperados 1.188.236,71 1.207.634,73
Somas 3.326.367,14 3.111.167,30

Este grupo de contas representa as dividas da entidade com pessoal e terceiros, referentes a proviséo de férias,
aquisicido de materiais e de servicos com fornecedores e valores a pagar as cooperados de capital social e
UTMR referéncia.

16) EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS-Curto e Longo Prazo 2019 2018

Empréstimos Bancarios (a) 536.917,02 567.767,25

Financiamentos de Longo Prazo (a) - 520.453,31
Somas 536.917,02 1.088.220,56

a) corresponde ao empréstimo captado junto a Unicred para a reforma do Pronto Atendimento Regigo das
Horténsias, no montante inicial de R$ 1.500.000,00.

17) PROVISOES E CONTINGENCIAS

Segue quadro resumo de saldos:

PROVISOES 2019 2018

ProvisGes para contingéncias tributarias (a) 9.402.709,89 9.396.014,27

ProvisGes para contingéncias Sociais — INSS LC 84/96 (a) 268.178,82 268.178,82

Provisdes para contingéncias tributarias - 330.000,00

Provisées para contingéncias civeis (b) 2.513.490,68 2.290.179,54

Provisbes para Contingéncias Trabalhistas 279.113,05 174.000,00
Somas 12.463.492,44 12.458.372,63|

cean
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a) Contingéncias Tributarias

a1) PIS E COFINS

O PIS incidente sobre as receitas da Unimed esta sendo discutido judicialmente. Os valores referentes ao ato
cooperativo principal foram depositados judicialmente e encontram-se provisionados no Passivo Exigivel em
Longo Prazo, e em 31/12/2019 os valores representam R$ 275.793,04. Nestes depdsitos encontram-se os
valores relativos ao periodo de novembro/99 a novembro/2001, mais o periodo de maio/2004 a dez/2007,
referentes ao ato principal e o periodo de maio/2004 a junho/2005 referentes ao ato cooperativo auxiliar. Em
margo de 2009, o juiz federal reconheceu a inexigibilidade da contribuicdo sobre os atos cooperativos
principais, motivo pelo qual a Unimed deixou de depositar judicialmente e provisionar tais valores. Entretanto, os
valores depositados judicialmente ndo foram ainda levantados, pois aguarda deliberagdo do Supremo Tribunal
Federal. A partir de julho/2005, os valores sobre o ato cooperativo auxiliar passaram a ser recolhidos e nao mais
depositados judicialmente. Os critérios de calculo atualmente adotados estdo em conformidade com o que
determina a legislagdo aplicavel as sociedades cooperativas Operadoras de Planos de Salde, existindo
questionamentos com relacdo a periodos anteriores, ndo sendo possivel afirmar se as provisdes existentes sao
suficientes para dar cobertura as contingéncias.

A COFINS relativo ao periodo de maio/2004 a dez/2019, referentes ao ato cooperativo principal € o periodo de
maio/2004 a junho/2005 referente ao ato cooperativo auxiliar, esta depositada judicialmente, representando em
31/12/2019 o montante de R$ 9.123.622,02. A partir de julha/2005, os valores sobre o ato cooperativo auxiliar
passaram a serem recolhidos e ndo mais depositados judicialmente. Os critérios de calculo atualmente adotados
estdo em conformidade com o que determina a legislagdo aplicavel, existindo questionamentos com relagéo a
periodos anteriores, ndo sendo possivel afirmar se as provisdes existentes sao suficientes para dar cobertura as
contingéncias.

O PIS incidente sobre a Folha de Pagamento até 1999 foi depositado judicialmente. Os valores depositados
encontram-se provisionados no Passivo Exigivel em Longo Prazo, e em 31/12/2019 representam o valor de
R$3.294 83.

a2) INSS LC 84/96

Com a revogacéo da Lei Complementar n° 84/96, em fevereiro de 2000, a Unimed suspendeu os depdsitos
judiciais do INSS que vinham sendo efetuados. Os valores depositados judicialmente encontram-se
provisionados no Passivo Exigivel em Longo Prazo, e em 31/12/2019 representam o valor de R$ 268.178,82,
sem atualizagdo monetaria.

b) Contingéncias Civeis e Trabalhistas

Referem-se a agdes judiciais envolvendo basicamente, questdes relativas a descumprimentos contratuais dos

planos de salde, e de processos trabalhistas.

Segundo os relatorios da Assessoria Juridica da Unimed, os valores relativos as agbes civeis, trabalhistas e
tributarias s&o os seguintes:

A g\.
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Prognéstico Valores em R$
Perda Possivel: 836.587,20
Perda Provavel: 2.842.500,00
Total 3.679.087,20

DESEMBOLSOS FUTUROS DAS CONTINGENCIAS

Nao é possivel informar com suficiente seguranca o prazo para desembolso financeiro das contingéncias
tributarias e civeis.

18) CAPITAL SOCIAL E RESERVAS

18.1) CAPITAL SOCIAL

O Capital Social esta dividido entre 243 cooperados, sendo que o valor da quota parte & de R$ 1,00,
apresentando um montante em 31.12.2019 de R$ 14.219.805,07.

18.2) RESERVAS

As reservas regulamentadas por lei e estatuto da cooperativa podem assim ser identificadas:

a) FATES

Tem a finalidade de prestar amparo aos cooperados e seus familiares bem como aos empregados da Sociedade,
além de programar atividades de incremento técnico e educacional dos socios cooperados. E constituido de 5%

das sobras apuradas no Balango anual e pelo resultado de operagdes com ndo associados, cujo saldo em
31.12.2019 era de RS 5.434.909,09. Neste exercicio foram revertidos deste fundo o montante de R$ 763.767,35.

b) Fundo de Reserva
Tem a finalidade de reparar eventuais perdas da cooperativa. E constituido de 10% das sobras apuradas no
Balango anual, onde em 31/12/2019 o valor registrado & de R$ 1.218.350,57.

18.3) JUROS SOBRE CAPITAL PROPRIO

Conforme disposicéo estatutaria e legal a cooperativa atribuiu juros sobre o capital integralizado a seus
cooperados de 12% ao ano. Os valores sdo capitalizados ou distribuidos em 31 de dezembro conforme

discriminado abaixo:

Descrigao Valor
Capital integralizado 12.966.861,87
Juros sobre o Capital 1.479.605,72
IRRF incidentes 226.662,52
Juros Liquidos 1.252.943,20
Saldo Capital Integralizado em 31.12 14.219.805,07

19) PROPORGAO ENTRE ATOS COOPERATIVOS PRINCIPAL E AUXILIARES

)
AL -z

e
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O Ato Cooperativo Principal refere-se as operagdes exclusivamente com os associados do Sistema Unimed e
representa em 31/12/2019 o percentual de 65,15%. O Ato Cooperativo Auxiliar refere-se as operacdes com a
rede credenciada, para execugd@o de servicos auxiliares ao trabalho médico cooperado e representa em
31/12/2019 o percentual de 34,85%.

A cooperativa para fins de apuracdo de IRPJ e CSLL considera os atos cooperativos auxiliares como atos nao
cooperativos.

A apuracdo do resultado dos atos cooperativos e ndo cooperativos, visa atender o artigo n. 87 da Lei n. 5.764/71
e legislacao tributaria, onde os resultados dos atos ndo cooperativos séo levados para a conta do FATES,
permitindo ainda a apuragéo da Contribuigéo Social e Imposto de Renda.

CRITERIOS DE PROPORCIONALIDADE E SEGREGAGCAO DOS ATOS COOPERATIVOS E NAO
COOPERATIVOS

A proporcao ocorrida entre os Atos Cooperativos e Nao Cooperativos nos Eventos Indenizaveis liquidos do pré-
pagamento foi aplicada sobre a Receita de Contraprestacdes de Pré-pagamento Emitidas de Assisténcia Médico-
Hospitalar.

Sobre as Despesas e Custos Indiretos: primeiramente calculou-se a proporcionalidade dos Atos Cooperativos e
NZo Cooperativos sobre a totalidade das Receitas da Cooperativa, sendo o resultado desta equagéo aplicado as
Despesas e Custos Indiretos.

Segue abaixo a Demonstragéo do Resultado Tributavel:
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ATO NKO L
ATO PRINCIPAL | ATO AUXILIAR COOPERATIVO TOTAL
Contraprestacdes Efetivas/Prémios Ganhos de Operagées de Assisténcia a Salde 58.741.877,69 31.666.587,43 1.586.350,84 91.994,815,96
Receilas com Operagéas de Assisténcia a Saide 60.020.792,74 32.347.415,98 1.606.202,23 93.974.410,95
Contraprestagbes Liguidas/Prémios Retidos 59.0850.466,64 32.313.101,81 1.604. 498,37 93.871.066, 82
Variagao das Provsdes Tecnicas de Operagoes de Assisténcia a Salde 67,326,10 34,3147 1.703,86 103.344 13
(<) Tributos Diretos de Operagtes c/Planos de Assist. 8 Saude (1.278.915,05) (680.828,55) (19.851,39) (1.979.584,59)
Eventos Indenizaveis Liquidos/Sinistros Retidos (47.265.287,86)| (24.089.749,08) {1.196.170,00)| (72.551.208,95)
Evenios/Sinistros Conhecidos ou Ausados (46,6456.111,29)| (23.774.172,71) (1.180.500,14)| (71.800.784,14)
Variagao da Provisde de Eventos/Sinistros Ocormdos e Nao Ausados (619.176,57) {315.576,38) (15.669,86) (950.422 B1)
RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 11.476.589,83 7.576.838,34 390.180,84 19.443.609,01
Oulras Receilas Operacioinais de Planos de Assisléncia a Salde 1.638,72 780,14 38,64 2457 50
Receitas de Assisléncia 4 Salde Néo Relacjonadas c/Planos Saude da Operadora 11.076.868,20 515,436 68 21 464,96 11.613.769,.84
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 6.856.704,96 82.054,58 - 6.838,758,58
Receilas com Administragio de Intercdmbio Eventual - Assisléncia Médico Hospitalar 3.309.824.77 - - 3.308.824,77
Outras Receitas Operacionais 910,338,444 433,382,08 21 464 96 1,365.185,49
() Tributos Diretos de Outras Atiidades de Assisténcia 8 Saude (44.185,71) - - (44 185,71))
Outras Despesas Operacionals com Plano de Assisténcia & Salde (1.553.452,40) (318,678,38) (16.783.81) (1,887.914,59)
Cutras Despesas de Operag@es de Planos de Assisténcia a Saude (1.693.882.83) [385.532.67) (19.095,03) (2.098.510,53)
Programas de Fromog3o da Salde e Prévencao de Riscos e Doengas (235.733,25) (112.224,82) {5.558,38) (353.516,45)
Proviséo para Perdas Sobre Créditos 376.163,68 179.079. 11 8.869,60 564.112,39
Outras Despesas Oper. de Assisl. 3 Salde Nao Relac. c/Plancs Saltie da Operadora (7.737.022,37) (799.629.90) (78,82) {B8.536.730,89)
RESULTADO BRUTO 13.220.438,27 6.974.746,88 395.822,01 20,591.005,16
Despesas de Comercializagéo (694.564 51) (330.659.25) (16.377.21) {1.041.600,97)
Despesas Administratias (10 363.076,68) (4.933.518,87) (244.352,05)| (15.540.947.60)
Resultado Financeiro Liquido (1.548.987,42) (737.421,80) 1.052.210,93 {1.234,198,29)
Resultado Patrimonial - 461.535,66 - 461.525,66
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES 513.807,66 1.434.682,62 1.187.303,68 3.235.793,96
Impasto de Renda {315.118,83) (260.781,98) (575.898,81)
Contribuigéo Social - (145:352,04) (120.289,33) (265.641,37)]
Rewersdo do RATES 509.298,39 242.480,16 12.008,80 T63.767,35
RESULTADO LiQUIDO 1.123.106,05 1.216.673,91 818.241,17 3.158.021,13
(-) RATES (5% ACP / 100% ACA) (56.155,30) {1.216.673,91) (818.241.17) (2.091.070,28)
{-) Fundo de Resena (10% ACP) (112.310,50) - - (112.310,60)
(=) RESULTADO FINAL DO EXERCICIO 954.640,15 - 954.640,15
20) FORMAGCAO E DESTINAGAO DO RESULTADO DOS EXERCICIOS
DESCRICAO 2019 2018
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 2.394.253.78 1.227.977,24
- Resultado dos Atos Cooperativos Principais — ACP 613.807,66 49.622,38
- Resultado dos Atos Cooperativos Auxiliares — ACA | ANC 1.780.446,12 1.178.354,86
REVERSOES E REALIZACQES DE RESERVAS 763.767,35 773.378,50
- (+) Reversédo do FATES 763.767,35 773.378,50
BASE PARA DESTINAC("JES 3.158.021,12 2.001,355,75
DESTINAGOES ESTATUTARIAS:
- (-) Reserva Legal (10%) -112.310,60 -38.605,98
- (-) FATES (5%) -56.155,30 -19.302,99
- (-) Resultado do ACA Transferido Para o FATES -2.034.915,07 -1.615.295,97
SOBRAS A DISPOSICAC DA AGO 954.640,14 328.150,80
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DISTRIBUICAO DO FATES
DESCRICAO % 2019 2018
Funcionarios 25,09% 191.628,23 163.068,73
Dirigentes 18,94% 144.628,54 195.849,32
Cooperativa 55,97% 427.510,58 414.460,45
TOTAL DOS FATES 100,00% 763.767,35 773.378,50
21) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL
PROVISOES 2019 2018
(=) Lucro antes do IRPJ e CSLL 3.235.793,96 2.239.888,45
(+) Adicdes Permanentes 521.058.51 1.677.185,82
(+) Adicdes temporarias - -
(-) Exclusdes Permanentes -191.473.95 -58.527 .77
(-) Exclusao resultado nao tributavel ao ato cooperativo (a) -613.807,66 -
Base de Calculo Lucro Real 2.951.570,86 3.858.546,50
(-) Compensacao dos prejuizos fiscais - -
Base de Calculo depois da compensacao do prejuizo fiscal 2.951.570,86 3.858.546,50
IRPJ — 15% + (10% o que for superior a R$ 240.000) 575.898,81 664.642,02
CSLL - 9% 285.641,37 347.269,19

22) COBERTURA DE SEGUROS

A Entidade adota uma politica de seguros que considera, principalmente, a concentragcdo de riscos e sua
relevancia, contratados por montantes considerados suficientes pela Administragéo, levando em consideragéo a
natureza de suas atividades e a orientagdo de seus consultores de seguros. Segue a demonstragéo da cobertura
dos seguros, em valores de 31 de dezembro de 2019:

Itens Tipo de cobertura Valor segurado

Quaisquer danos materiais a edificagbes,

Complexo Administrativo instalacoes, maquinas & equipamentos. 5,000.000,00
. R Quaisquer danos materiais a edificagbes,

Servigos Proprios instalacdes, maquinas e equipamentos. 10.700.000,00

Veiculos/Ambulancias Incéndio, explosao, colisdo e roubo. 300.000,00

=

"Cooperativismo: caminhio para a demacradia e 4 paz”
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23) INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Caracteriza-se como instrumento financeiro, qualgquer contrato que da origem a um ative financeiro em uma
entidade e um passivo financeiro ou instrumento de patriménio em outra entidade.

a) Avaliagao de Instrumentos Financeiros:

A administracdo procedeu a analise dos instrumentos financeiros que compéem o ativo e o passivo e concluiu
que o valor justo das Disponibilidades, Créditos Operagdes com Planos de Assisténcia a Salude e Nao
Relacionados com Planos de Salde da Operadora e os Passivos Circulantes, principalmente Provisdo de
Eventos a Liquidar, Débitos de Operacdes de Assisténcia a Saude aproximam-se do saldo contabil, cujos
critérios de contabilizagao e valores estdo demonstrados nas demonstragdes financeiras, em razao de o
vencimento de parte significativa desses saldos ocorrer em data préxima a do balancgo.

b) Fatores de Riscos:

A cooperativa apresenta exposigcdo aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos financeiros:

b1) Risco de crédito

Advém da possibilidade de a Cooperativa ndo receber os valores decorrentes de operactes de prestagdo de
servicos ou de créditos detidos em instituigdes financeiras geradas por operacgbes de investimento financeiro.

Para atenuar esse risco, a Cooperativa adota como pratica de acompanhamento permanente do saldo devedor

de suas contrapartes e analise periddica dos indices de inadimpléncia. Com relagéo as aplicagdes financeiras, da
preferéncia em realizar em instituicbes renomadas e com baixo risco de crédito.

b2) Risco de Liquidez

Risco de Liquidez é a possibilidade da ndo existéncia de recursos financeiros suficientes para que a cooperativa
honre seus compromissos em razéo dos descasamentos entre pagamentos e recebimentos, considerando os
diferentes prazos de liquidagao de seus direitos e obrigacoes.

Para atenuar esse risco, a Cooperativa adota como pratica de acompanhamento permanente o Fluxo de Caixa
avaliando a adequagéo de prazos de recebimentos e pagamentos de operagdes relativas a plano de saude, que
normalmente sao caracterizadas por prazos de recebimentos e pagamentos consideravelmente pequenos.

b3) Risco de taxa de juros

Para minimizar possiveis impactos advindos de oscilagées em taxas de juros, a cooperativa adota a politica de

aplicactes conservadoras em titulos de renda fixa (CDB, Fundos de investimento e RDC), aplicados em diversas
instituicdes financeiras.

b4) Risco Operacional
O objetivo da Cooperativa é administrar o risco operacional para evitar a ocorréncia de prejuizos financeiros e
danos a sua reputagdo, e buscar eficacia de custos para evitar procedimentos de controle que restrinjam
iniciativa e criatividade.

A principal responsabilidade para o desenvolvimento e implementagdo de controles para tratar riscos
operacionais é atribuida & alta Administragcao.

Membro da Alisnga "Cooperativisme: caminho para a democracia e a paz”
C@ Cooperativa Internaclonal I'-IobeF:m Rodripues ! I b ANS = n° 31 17 15
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A responsabilidade € apoiada pelo desenvolvimento de padrées gerais da Cooperativa para a administréélél'g;ie
riscos operacionais nas seguintes areas:

+ cumprimento de exigéncias regulatorias e legais;

* documentacao de controle e procedimentos;

- exigéncias para a avaliacéo periédica de riscos operacionais enfrentados e a adequagéo e controles;

+ desenvolvimento de planos de contingéncias;

« treinamento e desenvolvimento profissional,

+ padrdes éticos e comerciais

b5) Risco da gestdo da carteira de investimentos.

A Cooperativa limita sua exposicdo a riscos de gestao da carteira de investimento ao investir apenas em titulos
publicos e titulos de renda fixa privados em diversas instituigdes financeiras como forma de diluir os riscos. A
Administracdo monitora ativamente as aplicagdes e os rendimentos e ndo espera que nenhuma contraparte falhe
em cumprir com suas obrigagdes.

24) DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA
Na montagem da demonstragéo dos fluxos de caixa de investimentos e financiamentos foram efetuados os
ajustes entre os saldos das contas patrimoniais para eliminar efeitos de variacbes que efetivamente nao

representaram movimentagao de caixa de conformidade com a NBC TG 03, aprovada pela resolugao 1.125/08
do Conselho Federal de Contabilidade.

Membro da Allanga "Cooperativismo: caminhio para a democraciz e a paz”
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DEMONSTRATIVO DA RECONCILIAGAO DO LUCRO LiQuUIDO COM O CAIXA LiQUIDO OBTIDO
DAS ATIVADADES OPERACIONAIS
2018 2018
Resultado Liguido 2.394.253,78 1.227.977,24
Ajustes ao Resultado 1.809.474,24 1.323.345,88
{+) Depreciacdes 629.412,45 531.909,93
(+) Amortizagoes 81.898,32 83.028,38
(+) Despesas Patrimoniais 13,57 1.831,39
(+) Juros incorporados ao Capital Proprio 1.479.605,82 1.036.243,12
(-) Crédito Cota Capital Nao Reclamado - (239,35)
(+) Despesas de Empréstimos e Financiamentos 89.536 41 155.744 99
(<) Receilas Palrimoniais (461.549,23) (485.172.58)
(-) Receitas de Juros Capital Proprio (7.367,59) -
(-) Comissoes Unimed Seguradora (2.075,51) -
4.203.728,02 2,651.323,12

(=) Resultado Ajustado

Variagdo nas contas do Ativo e Passivo

(4.057.656,22)

(2.245.113,36)

(-) Aumento (+) Redugao das Aplicagoes Financeiras

(-) Aumento (+) Redugao dos Créditos de Operagdes c/FPlanos de Ass. Saude 332.341.13 (1.591.811,85)
() Aumento (+) Reducao dos Créditos de Operagdes Nao Relacionadas c/Planos 641.204 35 1.129.348,12
(-) Aumento (+) Redugdo dos Créditos Tributarios e Previdenciarios (840.766,64) (150.957,13)
(-) Aumento (+) Redugdo de Bens e Titulos a Receber 15.065,55 (85.487,82)
(-} Aumento (+) Reducao das Despesas Antecipadas (159.184.17) 1.427,06
(-} Aumento (+) Redugdo da Conta Comrente Cooperados 74.617.81 (78.874,79)
(-) Aumente (+) Redugao do Realizawe! a Longo Prazo (312.643,09) (2.087.314,27)
(+) Aumento (-) Redugdo das Provisdes Técnicas de Operagdes Assit. Salde 1.654.074,17 (74.296,96)
(+) Aumento (-) Redugéo dos Débitos Operagdes Assist. Salde (161.214,27) (994.383,73)
(+) Aumento (-) Reducdo dos Débitos Assist. Satde Nio Relac. c/Planos (177.651,79) (353,799,93)
(+) Aumento (-) Redugdo das Provsdes = 59.930,90
(+) Aumento (-) Redugao dos Tributos e Encarges Sociais a Recolher 653.139,35 75.291,18
(+) Aumento (-) Redugdo dos Débitos Diversos 234.597,86 471.666,67
(+) Aumento (-) Redugao da Conta Comente Cooperados (19.398,02) 371.733,42
{+) Aumento (-) Reducao das Provisdes Técnicas de Assisténcia a Saude (63.991,02) (10.372,12)
(+) Aumento (-) Redugao das Provisdes (1.575.81) 107.684,16
6.695,62 1.743.570,25

(+) Aumento (-) Reducdo dos Tributos e Encargos Sociais a Recolher
(+) Aumento {-) Redugédo dos Débitos Diversos
Ajuste Capital a Dewolver

Ajuste Producéo a Destinar (UTMR)
Ajuste IRRF sobre juros recebidos e receita de investimentos (grupo 126119011)

Ajuste IRRF sobre juros capital integralizado

(5.847.033,99)

(110.375,63)
129,773,656
3.654,77
(108.166,05)

(312.381.41)

(371.733,42)

(94,351,69)

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

146.071,80

306.209,76

25) BENEFICIOS A EMPREGADOS

a) Plano de saude: Oferecido com isengdo de mensalidade, plano de assisténcia asaude com
segmentacdo ambulatorial + hospitalar + obstetricia de abrangéncia nacional extensivo a todos os

empregados e seus dependentes diretos;

-_— =
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b) Bolsa de Estudos: Ofertada para empregados que est&o cursando 3° grau, com mals de um a'rlo _de
empresa. As bolsas reembolsam 50% de até trés cadeiras. A pds graduagao ou MBA, as bolsas
reembolsam 50%, para colaboradores com mais de 5 anos de empresa.

c) Ticket Alimentagdo: Através de cartdo alimentagdo, creditado mensalmente a todos os colaboradores,
onde ele contribui com 4% do valor creditado.

d) Uniforme: fornece uniforme completo, sem custo para os colaboradores.

26) PARTES RELACIONADAS

As partes relacionadas compreendem a Diretoria Executiva e Conselheiros de Administragéo, cujas  atribuicdes,
poderes e funcionamento sao definidos no Estatuto Social da Operadora. Os diretores s&o os representantes
legais, responsaveis, principalmente, pela sua administracdo no aspecto operacional, ja o Conselho de
Administracéo é responsavel pelo desenvolvimento das politicas e diretrizes gerais. Sao eleitos pela Assembleia
Geral, com mandato de 3 anos, sendo permitida a reeleigdo.

As operagbes com partes relacionadas sdo realizadas no contexto normal das atividades operacionais e
apresentaram as seguintes movimentagoes no decorrer do exercicio de 2019:

Natureza da Operagdo VALOR em RS
Producgao 2.467.193,18
Remuneragdo 937.484,14
Cédula de Presenga 121.805,20
Cota Capital 1.150.726,79
Saldo contas receber 17.099,84
Saldo contas pagar 11.000,00

27) COMPARABILIDADE

Para fins de comparabilidade com as demonstragdes financeiras de 2019 foram reclassificados os valores
relativos aos investimentos avaliados pelo custo na coluna do ano de 2018, sendo reclassificado do grupo 1328
— Outros Investimentos para o grupo 1322 — Participagdes Societarias pelo método do custo, o valor de
R$439.457,79, para comparabilidade com novo plano de contas padrac da RN 435/18, da ANS.

28) COMPARTILHAMENTO DE RISCOS - RN 430/17

CONTABILIZAGAO DA CORRESPONSABILIDADE DE ACORDO COM A RN n° 430 NO EXERCICIO DE 2019
COMPARATIVAMENTE AO EXERCICIO DE 2018

A Operadora manteve os registros da corresponsabilidade de acordo com a RN n® 430 no exercicio de 2019
considerando como intercambio habitual os atendimentos realizados que foram informados nos relatérios
extraidos das movimentagdes dos arquivos entre as Unimed's (arquivo PTU) como atendimento habitual e
movimentacées do sistema da Unimed Encosta da Serra. Estes relatérios possibilitaram a identificagao da
ocorréncia de operagdes tipicas de compartihamento de risco, na forma de Intercambio Habitual em pos =
pagamento entre a Unimed Origem (Contratada) e Unimed Executora (Prestadora), conforme regras previstas no
Manual de Intercambio Nacional, aprovadas pelo Férum Unimed. As contabilizagbes de 2019 seguiram o plano

Membiro da Allanga “Cooperativismo: caminho para a democracia & a paz.” |
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de contas vigente para aquele exercicio. Neste sentido ao finalizar o exercicio a Unimed contabilizou os

seguintes valores constantes do quadro a seguir.

Quadro de informacdes em atengao ao que determina a RN n® 446 de 1 de novembro de 2019

CONTRAPRESTACOES DE CORRESPONSABILIDADE
CEDIDA DE ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR
(grupo 31171)

Corresponsabilidade Cedida em Preco
Preestabelecida

Corresponsabilidade Cedida em Prego
Pos-Estabelecido

2018

2019

2018

2019

1 - Cobertura Assistencial com Preco Preestabelecido

19.122.038,80

24.661.229,60

1.1 - Planes Individuais/Familiares antes da Lei

2.627.891,00 2.754.998,03
1.2 - Planos Individuais/Familiares depois da Lei 7.090.364,82 8.671.222,40
1.3 - Planos Coletivos por Adesao antes da Lei y -
1.4 -Planos Coletivos por Adesao depois da Lei : .
1.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei 39.921.03 29.178.75
1.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 9.363.861,95 13.205.830,42
2 - Cobertura Assistencial com Preco Pés-Estabelecido - 2 A -
2.3 - Planos Coletivos por Adesao antes da Lej = . : .
2.4 -Planos Coletivos por Adesao depois da Lei = - -
2.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei i =
2.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei .
Total 19.122.038,80 |  24.661.229,60

EVENTOS/ SINISTROS CONHECIDOS OU AVISADOS DE
ASSISTENCIA A SAUDE MEDICO HOSPITALAR
(grupo 411X1)

Carteira Propria
(beneficidrios da operadora)

Corresponsabilidade Assumida
{beneficiarios de outras operadoras)

2018 2019 2018 2019

1 - Cobertura Assistencial com Preco Preestabelecido 55,387.358,50 56.596,946,73 =

1.1 - Planos Individuais/Familiares antes da Lei 3.432.170,12 3.152.620,69

1.2 - Planos Individuais/Familiares depois da Lei 12.440.352,34 12.655.493,09 =

1.3 - Planos Coletivos por Adesaa antes da Lei : . ~ =
1.4 -Planos Coletivos por Adesao depais da Lei . . ,

1.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei 156.960.75 130.757.31 .

1.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 19.357.866,29 40.658.075.64 i

2 - Cobertura Assistencial com Prego Pos-Estabelecido i - 8.491.274,05

2.3 - Planos Coletivos par Adesao antes da Lei : . v

2.4 -Planos Coletivos por Adesao depois da Lei : - = 15.003.837,41
2.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei ) .

2.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei . N 8,491.274,05

Total

55.387.358,50

56.596.946,73

8.491.274,05

15.003.837,41
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29) FUNDOS ALTO CUSTO

A Unimed opera com fundos de alto custo de acordo com a RN n° 430, e apresentou movimentagdo no exercicio
de 2019.

Os valores dos saldos e suas movimentagdes contemplam recursos do Fundo especifico junto a Unimed Central
de Servigos Auxiliares no conjunto de valores de contribuigbes aprovadas em Assembleia Geral de suas
participantes.

COOPERATIVA CENTRAL DE COOPERATIVAS UNIMED DO RIO GRANDE DO SUL LTDA
UNIMED CENTRAL DE SERVICOS AUXILIARES
CNPJ n2: | 02.494.715/0001-73

Administradora do Fundo:

Contribuictes Reetnbiolsas
Nome do Fundo Conta contabil Saldo 2018 | ~ no an‘g Ressarcimentos | Saldo 2019 | B/C
no ano
FAC MED - Fundo de Alto Custo Medicamentos | 12391.1082.0.0.01 0,00 30.991,28 0,00 30.589128| D
TOTAL DOS FUNDOS DE ALTO CUSTO 0,00 30.991,28 0,00 | 30.991,28

30) EVENTOS SUBSEQUENTES

N&o ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elaboracdo das demonstrages
financeiras (21/02/2020), que pudessem afetar as informagées divulgadas, bem como a analise econdmica e
financeira.

31) APROVAGAO DAS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras foram aprovadas e autorizadas para publicagao pelo Conselho de Administragéo
da Operadora em 21 de fevereiro de 2020.
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