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Orientação de Uso do Portal do Contratante 
 

Caro contratante, caso ainda não possua seu acesso ao Portal do Contratante, 
disponibilizamos abaixo o passo a passo para criação do acesso. 
 
1. Acesse o site www.unimednoroesteminas.coop.br e clique em “Portal do Contratante”. 

 
2. Na tela de acesso clique em “Cadastre-se aqui”. 
 

 
 
 

http://www.unimednoroesteminas.coop.br/
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3. Caso seja o tipo de Contratante que você se enquadra entre Pessoa Física e Pessoa Jurídica.   
 

 
 
4. Caso seja do Tipo Pessoa Física siga a orientação abaixo, preenchendo inicialmente o CPF e a 

data de nascimento do contratante e clique em “Validar dados”. (OBS.: Caso seja do tipo 
Pessoa Jurídica, siga para o item 14) 
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5. Após a validação preencha as informações para concluir o seu cadastro, e clique em “Finalizar 
Cadastro”. (OBS.: A senha cadastrada deve respeitar as instruções, é de extrema importância 
que seja informado um e-mail válido).  

 
6. Após finalizar o seu cadastro será encaminhado um e-mail para o endereço de e-mail 

cadastrado para ativação do acesso, clique em “Ativar minha conta”. 
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7. Após a ativação clique em “Ir para o login”, onde você irá acessar o portal conforme o cadastro 
feito. 

 
8. Ao acessar você terá uma visão geral do seu contrato, podendo observar, número de 

beneficiários ativos, valores em aberto, documentos vencidos, documentos a vencer, evolução 
de inclusão de beneficiários nos últimos 6 meses, e a evolução dos valores de faturas nos 
últimos 6 meses. 
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9. Em Beneficiários você poderá acompanhar informações referente aos beneficiários 
cadastrados, como dados gerais, produto contratado, carências, mensalidades, 
coparticipações, suspensões e endereços cadastrados, clicando sobre o código da carteira 
conforme print abaixo o portal irá trazer as informações referente a este beneficiário. 

  

10. Em Financeiro, você consiguirá gerar seu boleto, ou mesmo copiar a linha digitavel para 
realizar o pagamento. 

 

 



Rua Josino Valadares, nº 33, Centro, Paracatu-MG .CEP 38.600-140 
T.(38) 3311-2100 

 

 

10.1. Clicando em “Copiar”, você estará copiando a linha digitável para pagamento. 
 

 
10.2. Clicando em “Boleto”, você será encaminhado para impressão do boleto. 

 

 
10.3. Com base no e-mail cadastrado, sempre que realizado uma nova cobrança você 

recebera o  boleto via e-mail, contendo o boleto em anexo. (OBS.: É de extrema 
importância que seja informado um e-mail válido). 
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11. Clicando em Inf. IRPF, você irá gerar o informe de rendimento (IRPF). (OBS.: Disponível 
somente para contratantes do TIPO Pessoa Física). 

 

 
12. Em relatórios você terá acesso aos relatórios de mensalidade e de coparticipação, 

possibilitando exportar em .CSV que permite abrir também em formato Excel, no canto 
superior direito você conseguirá selecionar a fatura de acordo com a numeração da boleto 
identificado no item financeiro. 

 
 

12.1. Mensalidade 
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12.2. Coparticipação 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Rua Josino Valadares, nº 33, Centro, Paracatu-MG .CEP 38.600-140 
T.(38) 3311-2100 

 

 

13. Em “Perfil”, você pode alterar sua senha ou e-mail. 
 

14. Caso seja do Tipo Pessoa Jurídica siga a orientação abaixo, preenchendo inicialmente o CNPJ, 
CAEPF ou MEI do contratante e clique em “Validar dados”. (OBS.: Se você possuir mais de um 
contrato, sendo lotação ou não, mas com distinção de CNPJ, CAEPF ou MEI, você deverá 
realizar cadastro de acesso individual e cadastrar e-mail válido e de preferência corporativo e 
individual por acesso). 
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15. Após Validação realize o preenchimento dos dados para finalizar o seu cadastro. (OBS.: Se você 
possuir mais de um contrato, sendo lotação ou não, mas com distinção de CNPJ, CAEPF ou MEI, 
você deverá realizar cadastro de acesso individual e cadastrar e-mail válido e de preferência 
corporativo e individual por acesso). 

 

 
16. Após finalizar o seu cadastro será encaminhado um e-mail para o endereço de e-mail 

cadastrado para ativação do acesso, clique em “Ativar minha conta”. 
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17. Após a ativação clique em “Ir para o login”, onde você irá acessar o portal conforme o cadastro 
feito. 
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18. Ao acessar você terá uma visão geral do seu contrato, podendo observar, número de 
beneficiários ativos, valores em aberto, documentos vencidos, documentos a vencer, evolução 
de inclusão de beneficiários nos últimos 6 meses e a evolução dos valores de faturas nos 
últimos 6 meses. 

 

 
19. Em Beneficiários você poderá acompanhar informações referente aos beneficiários 

cadastrados, como dados gerais, produto contratado, carências, mensalidades, 
coparticipações, suspensões e endereços cadastrados, clicando sobre o código da carteira 
conforme print abaixo o portal irá trazer as informações referente a este beneficiário. 
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20. Em Financeiro, você consiguirá gerar seu boleto, ou mesmo copiar a linha digitável para 

realizar o pagamento. 
 

 
20.1. Clicando em “Copiar”, você estrá copiando a linha digitável para pagamento. 

 

 
 

20.2. Clicando em “Boleto”, você será encaminhado para impressão do boleto. 
 

 
 

20.3. Clicando no número do documento você expande estas informações. 
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20.4. Com base no e-mail cadastrado, sempre que realizado uma nova cobrança você 

receberá a fatura via e-mail, contendo o boleto em anexo. (OBS.: Se você possuir mais de 
um contrato, sendo lotação ou não, mas com distinção de CNPJ, CAEPF ou MEI, você 
deverá realizar cadastro de acesso individual e cadastrar e-mail válido e de preferência 
corporativo e individual por acesso). 

 

 
21. Em Relatórios você terá acesso aos relatórios de mensalidade e de coparticipação, 

possibilitante exportar em .CSV que permite abrir também em formato Excel, no canto 
superior direito você conseguirá selecionar a fatura de acordo com a numeração da boleto 
identificado no item financeiro. (OBS.: Os relatórios de copartipação serão gerados de forma 
agragada por questões da Lei Geral de Proteção de Dados – LGPD, a versão detalhada só será 
liberada mediante solicitação por e-mail para compartilhamento de responsabilidade do 
tratamento dos dados.) 
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21.1. Mensalidade 
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22.2. Coparticipação 
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22. Em “Perfil”, você pode alterar sua senha ou e-mail. 
 

 


