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Relatório de Administração 2021 
 

 
A Unimed Nova Friburgo possui 46 anos de formação, atuando como operadora de 
planos de saúde e considerada operadora de médio porte. A cooperativa conta com   
330 médicos cooperados associados, Hospital próprio com 109 leitos, serviços 
credenciados, além de participar da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional. 
  
 Política de destinação de Sobras  
 
A Unimed Nova Friburgo definiu que cada exercício findo, a destinação das sobras 
liquidas seguirá a política de solvência da operadora, onde é proposta a destinação de 
um percentual das mesmas (no exercício) aos cooperados, quando possível 
preservando sempre nossas reservas obrigatórias e contingencias sempre no mês de 
dezembro através de antecipação, e o restante incorporado aos Fundos e ao Capital 
Social do Cooperado. 
 
O Ano de 2021 foi um ano desafiador, com a continuação da Pandemia de Covid-19 
fazendo com que toda a estrutura da nossa operação fosse repensada diversas vezes, 
devido as ondas da doença.   
 
Mantivemos nossas Campanhas na TV, Rádio e nas redes sociais para auxiliar na 
conscientização da população, incentivando o uso de máscaras e o distanciamento 
social.  Assim como outras orientações atualizadas conforme estudos científicos e os 
decretos municipais e estaduais.  
 
A alta administração imbuída da sua responsabilidade de proporcionar trabalho e com 
melhores resultados para os cooperados para manter a perpetuidade do negócio, esteve 
sempre alerta aos movimentos que a Pandemia atingia, com abertura e fechamento de 
diversos setores, restrições de circulação e consequentemente a diminuição da 
atividade econômica e os impactos que ela poderia trazer para a operação da 
Operadora.  
 
O rigor no controle das despesas e gestão dos custos assistenciais foram ampliados.  
 
Diversas medidas foram criadas pela Alta Gestão da Cooperativa com ações para 
correção integral das desconformidades identificadas e o atendimento aos prazos e 
percentuais de correção da insuficiência, tal como recomendado pela GGAME/DIOPE.  
 
Essas ações surtiram o efeito pretendido e todas as desconformidades administrativas 
foram resolvidas em sua totalidade, com isso a Unimed Serrana RJ no final do ano de 
2021 arquivou o seu processo administrativo na ANS – TAOEF, tendo cumprido com 
todas as obrigações da Agência Reguladora. 
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Perspectivas e planos da administração para o exercício seguinte  
 
A diretoria executiva em seu planejamento elencou diversas ações para o ano de 2022, 
já prevendo que poderá ser um ano de dificuldades, com o enfraquecimento da 
Pandemia aumentando a sinistralidade e utilização do plano de saúde e as incertezas 
econômicas do nosso País em um ano eleitoral. 
Alguns projetos estão sendo desenvolvidos para conter o avanço da sinistralidade e o 
aumento de custo, principalmente em nosso Recurso Próprio, com o início previsto para 
abril da obra de expansão do Hospital próprio e também de algumas unidades de 
assistência e atendimento ambulatorial e de terapias especificas.  
 
 
 Investimentos em instituições reguladas Ações/Quotas de empresas     
A Unimed Nova Friburgo tem investimentos em instituições reguladas no ano de 2021, 
como podemos citar as empresas Unimed Participações, Unimed Federação Rio, 
Unicred Nova Friburgo, e na Central das Unimeds mencionamos as modificações 
ocorridas durante o exercício 2021. 
 

Investimentos  jan/21 dez/21   

Unimed Participações  
                
461.027,34  

                
567.800,69 106.773,35  

Unimed Federação Estado do Rio 
de Janeiro 

              
945.372,85 1.001.953,28    56.580,43     

Unicred Nova Friburgo 
              
870.516,22 

                
870.516,22            -      

Central das Unimeds  
              
351.292,12 

                 
369.208,02    17.915,90      

  
          
2.628.208,53 2.809.478,21 

       
181.269,68 

 
 
 
Nova Friburgo, RJ, 31 de Dezembro de 2021. 
 
 
 
 
Antônio Fabiano Chicre da Costa                                        José Manes                                                            
         Diretor Presidente                                                   Diretor Financeiro 
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