IDSS — E o Indice de Desempenho da Saude Suplementar
da operadora apurado em cada dimensao pela ANS

IDSS da operadora 2023 (Ano-base 2022)
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Pontuagdo para operadora acreditada: Operadora néo Acreditada

b Ver mais informagoes

1-1DQS - QUALIDADE EM ATENGAQ A SAUDE

Avaliaggo do conjunto de acdes em salide que contribuem para o atendimento das necessidades de salde dos beneficiérios,
com énfase nas aqdes de promogdo, prevencéo e assisténcia & salde prestada.

b Ver mais informagges

2-IDGA - GARANTIA DE ACESSO

Condices relacionadas & rede assistencial que possibiltam a garantia de acesso, abrangendo a oferta de rede de
prestadores.

b Ver mais informagoes

3-1DSM - SUSTENTABILIDADE NO MERCADO

Monitoramento da sustentabiidade da operadora, considerando seu equilibrio econdmico-financeiro, passando pela satisfacdo
do beneficiério & compromissos com prestadores.

b Ver mais informagoes

4-IDGR - GESTAO DE PROCESSOS E REGULAGAO

Enire outros indicadores, essa dimens&o afere o cumprimento das obrigacdes técnicas e cadasirais das operadoras junto &
ANS.

» Ver mais informagoes

Para maiores informacdes:

https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/informacoes-e-avaliacoes-de-

operadoras/qualificacao-ans
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