
 

 

 

 

 
MANUAL NOVA VERSÃO DO 

PADRÃO TISS 04.01.00 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Atendendo às novas exigências estipuladas pela Agência Nacional de Saúde (ANS), referente a nova versão do Padrão TISS 04.01.00, foram 
realizados alguns ajustes nos campos das guias de consulta, solicitação e registro de exames no sistema Autorizador.   

 

Registro de consulta 

Na parte dos dados do atendimento, foram adicionados 3 novos campos: 

 

 

Novos campos  

 

O sistema já traz previamente selecionado o padrão de consulta em consultório (imagem acima), caso seja necessário, deve ser selecionado a 
opção referente ao tipo de consulta que será realizada. 

 

 

 



 

 

      

 

 

 

 

 

Solicitação de Exames 

 

 



 

 

 

Na seleção da Classe de atendimento, agora temos novas opções, sendo necessária a seleção das mesmas para dar segmento a solicitação 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Registro de exames 

Na parte dos dados do atendimento, foram alterados os campos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Na opção tipo de atendimento, foram excluídos os itens: 

 

05 Exame Ambulatorial 

06 Atendimento Domiciliar 

07 Internação 

11 Pronto Socorro 

14 Saúde Ocupacional - Admissional 

15 Saúde Ocupacional - Demissional 

16 Saúde Ocupacional - Periódico 

17 Saúde Ocupacional - Retorno ao trabalho 

18 Saúde Ocupacional - Mudança de função 

19 Saúde Ocupacional - Promoção a saúde 

20 Saúde Ocupacional - Beneficiário novo 

21 Saúde Ocupacional - Assistência a demitidos 

22 TELESSAÚDE 

 

 



 

 

Permanecendo somente os seguintes:   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foram adicionados 3 novos campos, sendo o 91, obrigatório a seleção e os demais opcionais, de acordo com o atendimento. 

 

 



 

 

Consulta de Telessaúde 

Agora o registro de telessaúde não é mais no registro de exames, o registro deve ser feito na guia de consulta, seguindo o exemplo da imagem 
abaixo: 

 

 

 

Para mais detalhes sobre o padrão TISS, acesse: Site da ANS. 

https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/operadoras/relacionamento-com-os-prestadores/padrao-para-troca-de-informacao-de-saude-suplementar-2013-tiss

