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INSTRUGAO NORMATIVA N° IV, de 04 de agosto dé 2020

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DA UNIMED FRANCISCO BELTRAO — COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO, no uso das atribuicbes que forem conferidas pelo art. 52 do Estatuto Social,
aprovado em 03 de dezembro de 2019, estabelece procedimento para credenciamento de servicos
de saude, que observaréa as regras previstas nesta Instrugdo Normativa.

Art. 1° E de competéncia do Conselho Técnico Societario analisar, coordenar e emitir o parecer
técnico no procedimento de credenciamento de servicos de salde para compor a rede de prestadores
da Unimed Francisco Beltréo, observadas as regras previstas nesta Instrugcdo Normativa.

Art. 2° Ao Setor de Gestéo Rede da Unimed Francisco Beltrdo, entre outras atribuicdes, cabe: a
apuracdo da suficiéncia de rede dos servicos de satde, mediante dimensionamento da rede
realizando anualmente e analise de reclamagées dos beneficiarios e solicitacdes de reembolso; a
execucgéo dos atos necessarios para o credenciamento de servicos de salde, respeitando o previsto
nesta Instrugdo Normativa e em outros atos normativos e/ou deliberativos provenientes do Conselho
Técnico Societario.

§1° A avaliagdo da suficiéncia de rede pelo Setor de Gestdo de Rede sera realizada anualmente,
quando houver descredenciamento de servigos e/ou aumento da massa de beneficiarios, a fim de

'garantir as coberturas assistenciais aos beneficiarios de plano de satde.

§2° A Gestao de Rede, apés a apuragédo da suficiéncia da rede de servicos de salde, elaborara
relatorio no qual constara, por servigos (clinicas, laboratérios, por exemplo) suficiéncias e

. insuficiéncias de rede, que devera ser dirigido a Diretoria Executiva da Unimed Francisco Beltrdo.

- §3° A Diretoria Executiva, com fundamento no reiatério da Gestdo de Rede, autorizara a esta a

elaboraggdo de edital para credenciamento de prestadores de servicos de saude na &rea de
especialidade que houver insuficiéncia de rade, o qual, apés aprovado pela Diretoria Executiva, sera
publicado na forma prevista no §5°.

§4° Somente sera recebido pedido e documentagéo para credenciamento de servigos de satde apos
a publicagdo do edital, na area de especialidade prevista no edital.

§5° O edital Credenciamento de Servigos de Saude contera todas as informagdes necessarias para
recebimento das propostas de credenciamento (prazos, tipo de servigo, area geografi
atendimento, formularios para preenchimento, relagdo de documentos obrigatérios;
informagées necessarias para viabilizar a participagas dos interessados), e sera puplicado no Po
Unimed Francisco Belirdo (https://www.unimed.coop.br/web/franciscobeltrao), rede:
Unimed Francisco Beltrao (https://www.facebook.com/unimedfranciscobeltrao/
https://www.instagram.com/unimedfranciscobeltrao/) e jornal de circulacao local.
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§6° Na hipétese de auséncia de inscritos interessados em participar da selegdo para crédenciamento
de servicos de saude, a Diretoria Executiva, por meio de novo edital, pcdera prorrogar os prazos do
Edital originario.

Art. 3° Apds a publicagéo do Edital de Credenciamento de Servicos de Saude, e decorrido o prazo
para recebimenio das propostas de credenciamento, a Gestdo de Rede fara a conferéncia da
documentacédo e do cumprimento de todos os re.:\quisitos previstos no respectivo Edital, e elaborara
um relatério descritivo desta fase, no prazo de 15 (quinze) giss Uteis, a contar do exaurimento do
prazo do edital. )
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§1° O setor Gestéo de Rede, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis: formara autos para cada proponente
classificado, preenchendo todas as in- formagées de acordo com o modelo (Anexo |), e instruindo-a
com a documentag&o do respectivo proponente; a enfermeira do setor de Gestao de Rede realizara
visita de qualificagdo nos proponentes que cumpriram os requisitos do Edital de Credenciamento de
Servigos de Saude, emitindo o respectivo relatério.

§2° O relatério elaborado pela Gestédo de Rede devera relacionar os proponentes que cumpriram

todos os requisitos do Edital, assim como, os proponentes desclassificados por desatender o contido
no Edital.

§3° Ao término do prazo previsto no §1°, e finalizada a fase de visita de qualificacdo com o respectivo
relatério, todos os autos das propostas de credenciamento classificadas, instruidos com toda a
documentagéo, inclusive com o relatério da visita de qualificagéo, serdo enviados a Secretaria da
Diretoria Executiva, mediante protocolo em livro proprio do Conselho Técnico Societario.

§4° A Secretaria da Diretoria Executiva, no prazo de 15 {(quinze) dias uteis apds o recebimento dos
autos das propostas de credenciamento, incluird na pauta da primeira reuni&o subsequente do
Conselho Técnico Societario, a fim de possibilitar a analise e deliberagso por este érgéo.

Art. 4° O Conselho Técnico Societério se retine bimestralmente, ou de forma extra- ordinaria mediante
convocacao, para deliberar sobre assuntos de sua atribuigcéo, inclusive para analisar e emitir parecer
técnico nas propostas de credenciamento de servigos de satde.

§1° O parecer técnico do Conselho Técnico Societario sobre a aprovagéo, ou ndo, das propostas de
credenciamento deve constar na Ata da respectiva reuniéo, registrada em livro préprio.

§2° Lavrada a Ata da Reunigo do Conselho Técnico Societario, a Secretéaria da Diretoria Executiva,
por meio de memorando, comunicara o resultado dessa anélise a Diretoria Executiva, e esta analisara
e decidira sobre a aprovacao das propostas de credenciamento, dando ciéncia ao Conselho de
Administragéo. Em seguida, a Secretaria da Diretoria Executiva devolverd, no prazo de 15 (quinze)
dias e por meio de memorando, ao Setor de Gestdo de Rede os autos das propostas de
credenciamen- to aprovadas pela Diretoria Executiva, instruidas com as respectivas conclusoes.

§3° O Setor de Gestao de Rede, em relagéo as propostas de credenciamento aprovadas, comunicara
o resultado ao respectivo proponente e o convocara para entregar os documentos e informagées
necessarias para celebrar o contrato de credenciamento, que devera ser ultimado no prazo-de 05
(cinco) dias uteis, a contar do recebimento da documentacgao.

§4° Em relagéo as propostas de credenciamento n&o aprovadas, a comunicagao sera feita poptheio

de oficio, redigido sob orientagéo da assessoria juridica da Unimed Francisco Beltréo no prazo de 05

(cinco) dias uteis posteriores a decisao da Diretoria Executiva, cujo documento devera ser assinado ,.‘

por um de seus membros. |
|
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§5° Apés o recebimento do comprovante de recebimento do oficio a que se refere o §4°, a Secretaria _“’ Lo
da Diretoria Executiva, anexara esses documentos nos autos respectivos e os devolvera, por meio -
de memorando, ao Setor de Gestdo de Rede que promovera o arquivamento dos autos.

oficios, entre outros) deverdo ser realizados [pRr escrito com comprovagéo da remessa e do
stas de crédenciamento.

Art. 5° Todas as comunicagfes feitas durante o procedimento de credenciamento (memorando, ‘ \i

recebimento, e esses documentos comporéo o$ autss das prc7
ANS - n© 336858
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Art. 6° Todas as informagdes relativas ao credenciamento serdo divulgadas no Por- tal da Unimed
Francisco Beltrdo (https://www.unimed.coop.br/web/franciscobeltrao), redes sociais da
Unimed  Francisco Beltrao (https:/iwww.facebook.com/unimedfranciscobeltrao e
https:/www.instagram com/unimedfranciscobeltrao) com publicagdo fixada, sendo elaborada uma
mensagem padréo para retorno de correspondéncias eletrénicas (e- mails) e menségens recebidas,
assim como, objeto de divulgacgéo interna a todos os colaboradores por meio de correspondéncia
eletrénica.

§1° Cabe ao Seior de Gestéo de Rede elaborar os textos a que se refere o caput deste artigo para,
apés a aprovacgéo final peia Diretoria Executiva, promover a res- pectiva divulgagéo.

§2° O endereco para as correspondéncias eletronicas, relativas ao procedimento de credenciamento,
seréa_credenciamento@unimedfb.coop.br , com suporte do Setor de Tecnologia de Informagéo para

preservacdo das mensagens e armazenamento.

§3° Cabe a Gestéao de Rede manter’'uma planilha com informagdes dos interessados em credenciar
servicos em salde que contatarem a Cooperativa, contendo nome do responsavel/representante
legal, telefone e endereco eletronico.

Art. 7° Esta Instrugéo Normativa entra em vigor em 18 de agosto de 2020.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO UNIMED FRANCISCO BELTRAO
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