
NE 2020 2019

Contraprestações Efetivas/Prêmios Ganhos de Operações de Assistência à Saúde 34.570.495,01 30.235.894,76 
Receitas com Operações de Assistência à Saúde 34.947.395,74 30.571.842,16 

Contraprestações Líquidas/Prêmios Retidos 3.b 34.947.395,74 30.571.842,16 

(-) Tributos Diretos de Operações c/Planos de Assist. à Sáude (376.900,73) (335.947,40) 

Eventos Indenizáveis Líquidos/Sinistros Retidos (26.726.188,08) (24.210.905,50) 
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados 3.c (26.376.328,99) (23.845.242,05) 

Variação da Provisão de Eventos/Sinistros Ocorridos e Não Avisados 13.1 (349.859,09) (365.663,45) 

RESULTADO DAS OPERAÇÕES COM PLANOS DE ASSISTÊNCIA À SÁUDE 7.844.306,93 6.024.989,26 

Outras Receitas Operacioinais de Planos de Assistência à Saúde 12.223,53 8.174,12 

Receitas de Assistência à Saúde Não Relacionadas c/Planos Saúde da Operadora 2.142.031,71 3.138.522,53 

Receitas com Operações de Assistência Médico-Hospitalar 1.857.946,27 2.691.179,96 

Receitas com Administração de Intercâmbio Eventual - Assistência Médico Hospitalar 74.896,16 151.078,76 

Outras Receitas Operacionais 209.189,28 296.263,81 

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assistência à Sáude (37.003,09) (66.949,01) 

Outras Despesas Operacionais com Plano de Assistência à Saúde (1.276.594,61) (584.840,04) 

Outras Despesas de Operações de Planos de Assistência à Saúde (1.167.706,06) (784.761,05) 

Provisão para Perdas Sobre Créditos (108.888,55) 199.921,01 

Outras Despesas Oper. de Assist. à Saúde Não Relac. c/Planos Saúde da Operadora (2.206.080,88) (2.789.233,80) 

RESULTADO BRUTO 6.478.883,59 5.730.663,06 

Despesas de Comercialização (66.216,99) - 

Despesas Administrativas (5.570.482,37) (4.819.815,13) 

Resultado Financeiro Líquido (269.973,97) 318.246,03 
Receitas Financeiras 567.072,85 1.071.275,71 

Despesas Financeiras 21 (837.046,82) (753.029,68) 

Resultado Patrimonial 281.310,12 281.366,00 
Receitas Patrimoniais 281.699,67 285.572,17 

Despesas Patrimoniais (389,55) (4.206,17) 

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAÇÕES 853.520,38 1.510.459,96 

Imposto de Renda 23 - (60.414,14) 

Contribuição Social 23 - (31.328,96) 

RESULTADO LÍQUIDO 853.520,38 1.418.716,86 

As notas explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras.
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