
PRINCIPAL AUXILIAR

Contraprestações Efetivas/Prêmios Ganhos de Operações de Assistência à Saúde 18.794.556,47 13.970.472,34 32.765.028,81 
Receitas com Operações de Assistência à Saúde 18.809.011,79 14.305.245,43 33.114.257,22 

Contraprestações Líquidas/Prêmios Retidos 18.532.194,73 14.096.673,99 32.628.868,72 
Variação das Provisões Técnicas de Operações de Assistência à Saúde 276.817,06 208.571,44 485.388,50 

(-) Tributos Diretos de Operações c/Planos de Assist. à Sáude da Operadora (14.455,32) (334.773,09) (349.228,41) 

Eventos Indenizáveis Líquidos/Sinistros Retidos (14.338.961,34) (9.413.662,94) (23.752.624,28) 
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados (14.191.491,79) (9.276.918,92) (23.468.410,71) 
Variação da Provisão de Eventos/Sinistros Ocorridos e Não Avisados (147.469,55) (136.744,02) (284.213,57) 

RESULTADO DAS OPERAÇÕES COM PLANOS DE ASSISTÊNCIA À SÁUDE 4.455.595,13 4.556.809,40 9.012.404,53 

Outras Receitas Operacioinais de Planos de Assistência à Saúde 14.404,68 - 14.404,68 
Receitas de Assistência à Saúde Não Relacionadas c/Planos Saúde da Operadora 7.852.358,29 2.799.187,75 10.651.546,04 

Receitas com Operações de Assistência Médico-Hospitalar 4.722.844,07 1.993.960,22 6.716.804,29 
Receitas com Administração de Intercâmbio Eventual - Assistência Médico Hospitalar 3.018.618,73 - 3.018.618,73 
Outras Receitas Operacionais 110.895,49 805.227,53 916.123,02 

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assistência à Sáude (11.745,39) (327.454,22) (339.199,61) 
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assistência à Saúde (229.430,29) (139.606,68) (369.036,97) 

Outras Despesas de Operações de Planos de Assistência à Saúde (60.096,75) (36.568,44) (96.665,19) 
Provisão para Perdas Sobre Créditos (169.333,54) (103.038,24) (272.371,78) 

Outras Despesas Oper. de Assist. à Saúde Não Relac. c/Planos Saúde da Operadora (7.265.663,34) (2.529.960,57) (9.795.623,91) 

RESULTADO BRUTO 4.815.519,08 4.358.975,68 9.174.494,76 

Despesas de Comercialização (155.350,42) (94.529,62) (249.880,04) 
Despesas Administrativas (4.426.869,68) (2.693.718,51) (7.120.588,19) 

Resultado Financeiro Líquido (191.436,48) 289.716,53 98.280,05 
Receitas Financeiras 387.719,47 948.632,84 1.336.352,31 
Despesas Financeiras (579.155,95) (658.916,31) (1.238.072,26) 

Resultado Patrimonial 20.909,46 501.246,81 522.156,27 
Receitas Patrimoniais 20.909,46 501.246,81 522.156,27 

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAÇÕES 62.771,96 2.361.690,89 2.424.462,85 

Imposto de Renda - (400.003,53) (400.003,53) 
Contribuição Social - (156.394,75) (156.394,75) 

RESULTADO LÍQUIDO 62.771,96 1.805.292,61 1.868.064,57 

As notas explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras.
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