
2024 2023

Contraprestações Efetivas/Prêmios Ganhos de Operações de Assistência à Saúde 34.963.357,96 32.765.028,81 
Receitas com Operações de Assistência à Saúde 35.280.435,68 33.114.257,22 

Contraprestações Líquidas/Prêmios Retidos * 35.228.327,37     32.628.868,72
Variação das Provisões Técnicas de Operações de Assistência à Saúde 52.108,31            485.388,50                

(-) Tributos Diretos de Operações c/Planos de Assist. à Sáude da Operadora (317.077,72)         (349.228,41)               

Eventos Indenizáveis Líquidos/Sinistros Retidos (26.835.920,35) (23.752.624,28) 
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados * (26.626.601,51)    (23.468.410,71)          
Variação da Provisão de Eventos/Sinistros Ocorridos e Não Avisados (209.318,84)         (284.213,57)               

RESULTADO DAS OPERAÇÕES COM PLANOS DE ASSISTÊNCIA À SÁUDE 8.127.437,61 9.012.404,53 

Outras Receitas Operacioinais de Planos de Assistência à Saúde 15.706,74            14.404,68
Receitas de Assistência à Saúde Não Relacionadas c/Planos Saúde da Operadora 11.582.199,63 10.651.546,04 

Receitas com Operações de Assistência Médico-Hospitalar 6.647.681,04       6.716.804,29
Receitas com Administração de Intercâmbio Eventual - Assistência Médico Hospitalar 3.942.202,81       3.018.618,73
Outras Receitas Operacionais 992.315,78          916.123,02

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assistência à Sáude (313.126,55)         (339.199,61)               
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assistência à Saúde (192.139,80) (369.036,97)               

Outras Despesas de Operações de Planos de Assistência à Saúde (190.039,80)         (96.665,19)                 
Provisão para Perdas Sobre Créditos (2.100,00)             (272.371,78)               

Outras Despesas Oper. de Assist. à Saúde Não Relac. c/Planos Saúde da Operadora (9.259.275,03)      (9.795.623,91)            

RESULTADO BRUTO 9.960.802,60 9.174.494,76 

Despesas de Comercialização (275.841,29)         (249.880,04)               
Despesas Administrativas (8.266.953,81)      (7.120.588,19)            

Resultado Financeiro Líquido 959.702,15 98.280,05 
Receitas Financeiras 1.984.295,86       1.336.352,31             
Despesas Financeiras (1.024.593,71)      (1.238.072,26)            

Resultado Patrimonial 143.814,02 522.156,27 
Receitas Patrimoniais 143.814,02          522.156,27

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAÇÕES 2.521.523,67 2.424.462,85 

Imposto de Renda (110.328,08)         (400.003,53)               
Contribuição Social (62.600,29)           (156.394,75)               
Participações Sobre o Lucro -                       -                             

RESULTADO LÍQUIDO 2.348.595,30 1.868.064,57 

As notas explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras.
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