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É com muita satisfação que a Diretoria Exe-
cutiva da Unimed Sudoeste de Minas apresen-
ta o Relatório de Gestão referente ao exercício 
2022, um documento que, por meio de seus 
dados, revela a ética, transparência e gestão 
otimizada de nossa cooperativa. As informa-
ções presentes neste relatório demonstram 
o crescimento de nossa estrutura, de nosso 
capital humano e os investimentos em novos 
procedimentos e equipamentos.

Destacamos inicialmente o avanço na obra 
de reforma e ampliação do Hospital Unimed, 
que, apenas no último ano, alavancou as  obras 
da segunda fase de construção com mais de 
1200 m2 de  estrutura já totalmente execu-
tada, o terceiro pavimento inteiramente cons-
truído sobre a estrutura antiga do hospital, que 
já está em fase de acabamento: que constam 
mais de 450m2  e a conclusão das obras na 

CARTA 
DIRETORIA 
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UTI Adulto. Além disso, também podemos destacar 
o crescimento do patrimônio líquido e das sobras a 
serem destinadas na Assembleia Geral Ordinária – 
AGO, no comparativo entre 2021 e 2022.

Continuamos investindo em novos procedimen-
tos, diminuindo assim o direcionamento de pacien-
tes para outras cidades e aumentando a capacidade 
de atendimento das demandas regionais em saúde. 
Exemplo disso foram as cirurgias endoscópicas de 
coluna, procedimento minimamente invasivo utili-
zado para tratamento de hérnia de disco ou mesmo a 
aquisição do novo aparelho de esterilização Sterrad 
100 S para o Hospital Unimed.  Também continua-
mos investindo no treinamento de nossas equipes, 
em eventos como a celebração do Dia da Qualidade 
na Sede Administrativa ou capacitações sobre a im-
portância dos 09 certos da terapia medicamentosa 
e no treinamento para implantação do protocolo de 
acolhimento com classificação de risco no Hospital 
Unimed. No ano de 2022, realizamos ainda nosso 
Planejamento Estratégico da operadora, em que tra-
çamos metas para nosso desenvolvimento durante 
um ano.

Também mantivemos nosso olhar voltado para a 
Responsabilidade Social, seja através da destinação 
de mais de 1 tonelada de recicláveis para a institui-
ção Aação Reciclagem, como também na realização 
do Dia de Cooperar na praça Benedito da Silva Maia, 

adotada pela Unimed. Nesta ação, tivemos um tra-
balho que envolveu cultura e preservação ambien-
tal, com distribuição de mudas, dança e intervenções 
com atividades físicas.  Além disso, retomamos to-
talmente as ações presenciais do programa Viver 
Bem, como a Escola da Coluna e Curso de Gestantes, 
que também são abertos para a comunidade local, 
cumprindo assim nosso propósito de educação em 
saúde.

Neste planejamento, também observa-se que a 
carteira de clientes manteve-se estável, apontando 
ainda para a necessidade de mudanças para o cresci-
mento do nosso número de beneficiários. Já no início 
de 2023, algumas ações foram tomadas neste senti-
do, que culminaram no crescimento de mais de 1000 
novas vidas, com a vinda de beneficiários do Sicoob 
Credialto, Nossa Senhora da Guia e Canex, todas em 
Piumhi. Tal ação já aponta a necessidade, neste ano, 
de maiores investimentos nesta cidade, medidas 
que já vem sendo tomadas com a contratação de no-
vos profissionais de saúde e de mais especialidades 
médicas.

Tenham todos uma ótima leitura.

Diretoria Executiva da 
Unimed Sudoeste de Minas
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Lauro Eduardo de Oliveira
SUPERINTENDÊNCIA

2021
2025Cláudio Antônio Félix de Oliveira – Diretor-Presidente

João Luiz de Lima Souza – Diretor Financeiro
Renato Ribeiro do Valle – Diretor Administrativo

Gabriel Wobeto
Jobel Moraes Caetano
Lilia Jane Marques de Sousa
Luiz Geraldo Orlandi Pereira
Marcelo Aparecido Pereira
Mateus Giannini Silva

CONSELHO ADMINISTRAÇÃO:

Adriano Pinto Ribeiro
Geovany Amorim Ferreira
Helder Augusto Martins Garcia
Henrique Westin de Brito
Ricardo Ribeiro do Valle Filho

CONSELHO FISCAL:

Allan Diego Rodrigues Leonel
Hildebrando Rosa Júnior
Lancaster de Souza
Marcos Antônio de Oliveira
Sérgio Silveira Júnior

CONSELHO ÉTICO-TÉCNICO:

DIRETORIA EXECUTIVA
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Aqui
tem
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MISSÃO
Cuidar da saúde integral das 
pessoas com qualidade por 
meio do cooperativismo.

VISÃO
Ser referência no cuidado em 
saúde com sustentabilidade 
e inovação.

VALORES
Ética, Responsabilidade, 
Confiança, Eficiência e 
Respeito.

POLÍTICA DA QUALIDADE
A Alta Direção da Unimed Sudoeste de Minas se compromete com o atendimento aos requisitos aplicá-
veis e às necessidades e expectativas de suas partes interessadas, buscando a melhoria contínua do seu 
Sistema de Gestão da Qualidade, desenvolvendo com excelência os processos para prestação de Serviço 
de Cooperativa Médica para prover atendimento aos seus beneficiários, clientes e intermediação do tra-
balho médico cooperado.
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CONSELHO FISCAL

GOVERNANÇA

CONSELHO 
ÉTICO-TÉCNICO

ASSEMBLEIA GERAL

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO

DIRETORIA EXECUTIVA

SUPERINTENDÊNCIA

SERVIÇOS GERAIS

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

FATURAMENTO

COMPRAS

RECURSOS HUMANOS

OUVIDORIA

DEPARTAMENTO PESSOAL

AUDITORIA EM SAÚDE

REGULAÇÃO

QUALIDADE

COMUNICAÇÃO E MARKETING

AUTORIZAÇÃO

FINANCEIRO

VENDAS

CONTABILIDADE

RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

CADASTRO

ORGANOGRAMA
OPERADORA
UNIMED SUDOESTE
DE MINAS
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RECURSOS
PRÓPRIOS

HOSPITAL UNIMED - PASSOS-MG

Av. Dr. Breno Soares Maia, 236 Belo Horizonte
T.: (35) 3529-2450

SEDE ADMINISTRATIVA - PASSOS-MG 

Av. Dr. Breno Soares Maia, 264 Belo Horizonte
T.: (35) 3529-2600
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N.A.S 2 (NÚCLEO DE ATENÇÃO 
À SAÚDE) - PASSOS -MG

Rua Lavras, 568 Muarama 
T.: (35) 3529-2636

N.A.S (NÚCLEO DE ATENÇÃO 
À SAÚDE) - PIUMHI-MG

Rua Armando Viotti, 190 - 3ºAndar
Tel.:(37) 3371-5243 

N.A.S 1 (NÚCLEO DE ATENÇÃO
À SAÚDE) - PASSOS-MG

Av. Juka Stockler, 805 Belo Horizonte
Tel.:(35) 3529-2636 
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AÇÕES 
E EVENTOS
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Cooperados elegem 
novo Conselho Fiscal

No dia 21 de março, foram realizadas a Assem-
bleia Geral Ordinária e a Assembleia Geral Extra-
ordinária – AGE e AGO na Sede Administrativa da 
Unimed Sudoeste de Minas, com a presença de 
30 cooperados. Durante a AGO, foram eleitos os 
novos membros do Conselho Fiscal, que passou a 
ser composto pelos médicos Adriano Pinto Ribeiro, 
Amanda de Lima Teixeira (à época, cooperada da 
Unimed), Geovany Amorim Ferreira, Helder Augus-
to Martins Garcia, Henrique Westin Ferreira de Bri-
to e Ricardo Ribeiro do Valle Filho. Além da eleição, 
durante a AGO também foi aprovado por unanimi-
dade que a sobra líquida de R$ 1.886.918,38 (um 
milhão, oitocentos e oitenta e seis mil, novecentos 
e dezoito reais e trinta e oito centavos) do exercí-
cio de 2021 fosse incorporada ao capital social de 
cada cooperado proporcional ao valor da produção 
de cada um no exercício do mesmo ano.
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Hospital Unimed 
realiza cirurgia inédita 
para tratamento de 
hérnia de disco

Em maio, a equipe de Neurocirurgia do Hos-
pital Unimed em Passos realizou quatro cirur-
gias endoscópicas de coluna, que utiliza técnicas 
menos invasivas do que a cirurgia tradicional. 
Na cirurgia endoscópica de coluna, são usados 
retratores especiais e microscópio, diminuindo 
significativamente a agressão aos tecidos, como 
musculatura e ligamentos. Esta técnica é nor-
malmente utilizada para cirurgias de hérnia de 
disco na região lombar, podendo também ser 
usada para descompressão da medula em todas 
as regiões da coluna. De acordo com a equipe, 
esta é a primeira vez que este tipo de procedi-
mento é realizado na região.
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Enfermeiros e técnicos de enfermagem que atuam no Núcleo de 
Atenção à Saúde e no Hospital Unimed em Passos receberam um mimo 
e um café especial no dia 12 de maio, quando é comemorado o Dia In-
ternacional da Enfermagem. O objetivo da ação foi agradecer o traba-
lho destes profissionais imprescindíveis para a cooperativa de trabalho 
médico, especialmente após dois anos de intenso esforço no combate 
à Covid-19. Já no dia 06 de maio, colaboradores também receberam um 
café especial cheio de quitutes, como bolo de cenoura, pão de queijo, 
biscoitinhos, broinha, iogurte, sucos, café e pãozinho recheado. A ação 
celebrou, simultaneamente, o Dia das Mães e o Dia do Colaborador Uni-
med.

A Unimed Sudoeste de Minas realizou entre os 
dias 24 a 26 de maio o evento Escola da Coluna. O 
evento contou com diversos temas como Saúde 
e Qualidade de Vida, Anatomia, funcionamento e 
principais patologias da coluna,  Caminho da recu-
peração da dor, Dores psicossomáticas, Exercícios e 
orientações domiciliares e Dor lombar, ministrados 
pela equipe multiprofissional do Núcleo de Atenção 
à Saúde de Passos.

Unimed promove 
Escola da Coluna 

Colaboradores são 
homenageados
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A equipe do Hospital Unimed prestou apoio mé-
dico na inauguração do Santuário de Santa Rita de 
Cássia, na cidade de Cássia, contando com suporte 
de colaboradores da operadora Unimed Sudoeste 
de Minas. De acordo com dados da Polícia Militar, 
cerca de 100 mil pessoas passaram pelo local en-
tre os dias 20 a 22 de maio. O santuário é o maior 
do mundo dedicado à santa, contando com 100 mil 
metros quadrados de área construída em um espa-
ço de 180 mil metros quadrados. Além do templo, o 
santuário conta com uma réplica da casa onde viveu 
a santa, núcleo de apoio à saúde e um centro comer-
cial com 50 lojas, voltadas para comercialização de 
artigos religiosos, lembranças e praça de alimenta-
ção. A obra foi idealizada e patrocinada pelo empre-
sário Paulo Flávio de Melo Carvalho, cassiense que, 
atualmente, mora em Sorocaba/SP, devoto de Santa 
Rita de Cássia.

Unimed presta 
apoio médico na 
inauguração do 
Santuário de Santa 
Rita de Cássia
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 O Hospital Unimed em Passos adquiriu o equipamento STERRAD 100S, que uti-
liza a tecnologia do gás de plasma de peróxido de hidrogênio para esterilização em 
baixa temperatura. As principais vantagens do sistema são a possibilidade de esterili-
zação de materiais termossensíveis e a consequente maior durabilidade destes mate-
riais, além da segurança para pacientes e profissionais que lidam com este processo. 
A equipe de enfermagem da Central de Esterilização e Centro Cirúrgico, participou de 
capacitação sobre a utilização do equipamento nos dias 09 de 10 de junho, conduzida 
pela enfermeira Débora Pereira Abdo, consultora da ASP – Advanced Sterelization Pro-
ducts.

A Unimed Sudoeste de Minas promoveu, nos dias 29 e 30 de abril, o Planejamento 
Estratégico 2022 da operadora. Participaram da ação a Diretoria Executiva, cooperados 
e colaboradores da sede administrativa da cooperativa. Os trabalhos foram conduzidos 
pelos técnicos da Gestão de Planejamento e Informação da Unimed Federação Minas, 
Natalia Karoline Silva, Juliana Mara de Fátima Viana Gand e Gabriel De Moura Wier-
mann Fonseca. Na abertura do evento, o superintendente da Unimed Sudoeste de Mi-
nas, Lauro Eduardo de Oliveira, relembrou que o último Planejamento Estratégico foi 
pensado para um período de cinco anos e que contemplava tanto a operadora, quanto 
o Hospital Unimed e os Núcleos de Atenção à Saúde. Com a intenção de propor ações 
mais assertivas e rastreáveis e de atender aos requisitos de avaliação para a certificação 
ISO 9001, desta vez foi definido que o Planejamento Estratégico seja feito anualmente.

Operadora realiza Planejamento Estratégico 2022

Hospital Unimed adquire novo 
equipamento de esterilização
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A Unimed Sudoeste de Minas realizou mais uma edição do Curso de 
Gestantes no auditório da cooperativa de trabalho médico entre os dias 
21 a 24 de junho. De acordo com pesquisa aplicada com os participantes 
do evento, 91,66% avaliaram o evento com o conceito máximo.

No primeiro dia, palestraram a ginecologista e obstetra Caroline Vile-
la de Lima, que falou sobre o pré-natal e o momento de nascimento do 
bebê e a pediatra Rosângela Leal Cherchiglia, que abordou o desenvolvi-
mento da criança.

No segundo dia, a enfermeira Terezinha Maia Ferreira dissertou so-
bre aleitamento materno e cuidado com recém-nascido e a nutricionista 
Mara Soares Rodrigues abordou a alimentação saudável na gestação, in-
trodução alimentar e estratégias para ajustar a rotina alimentar do bebê 
e da mãe.

Já no dia 23 de maio, a psicóloga Mariana Lemos Parreira falou sobre 
as mudanças e fatores emocionais na gestação e puerpério e a fonoaudi-
óloga Maria Carolina Carrijo abordou o desenvolvimento da fala, lingua-
gem e audição.

No último dia, foram abordadas a importância da vacinação e as orien-
tações sobre medidas de proteção contra a Covid-19 pela enfermeira 
Bruna Karla Dutra e também sobre a relevância da atividade física duran-
te a gestação e puerpério e o preparo preventivo do corpo da mulher em 
todas as fases da gravidez, tema conduzido pela fisioterapeuta Bethâ-
nia Mayla Cipriano. Ao final, as gestantes e companheiros receberam um 
brinde. Em novembro, a cooperativa realizou a segunda edição do evento 
no ano, contando com quase 60 participantes, entre futuras mamães e 
acompanhantes.

Cooperativa realiza Curso de 
Gestantes
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Refletir sobre a preservação ambientar, unindo cultura, esporte e lazer em 
um mesmo espaço. Com este objetivo, a Unimed Sudoeste de Minas realizou, 
no dia 02 de julho, o Dia de Cooperar “Cultura na Praça” na praça Benedito da 
Silva Maia, espaço adotado pela cooperativa de trabalho médico desde 2020. 
O evento contou com a presença de 50 voluntários da Unimed Sudoeste de 
Minas.

O evento iniciou-se com abertura oficial conduzida pela pediatra cooperada 
da Unimed, Lilia Jane Marques de Sousa, seguido de breve apresentação sobre 
“Preservação ambiental em espaços públicos”, tema abordado pelo engenhei-
ro ambiental Gustavo Oliveira de Paula. Na sequência, o graduando em Educa-
ção Física pela UEMG Passos, Weberson Coelho, fez um animado alongamento 
com todos os presentes no evento. A dança também marcou presença, com a 
apresentação da Companhia de Dança Carissa Bellydance.

O grupo Expresso Alegria, trouxe muita conscientização ambiental com 
bom humor. Quem também marcou presença na ação foi a pedagoga Eugenia 
Maia e companhia, que conduziram uma atividade interativa para mexer com o 
corpo e o coração de crianças e adultos. Encerrando o evento, a Associação de 
Capoeira Filhos de N’zambi-Núcleo ONG Deus Proverá realizou uma apresen-
tação instrumental seguida de roda de capoeira. O SAAE em Passos também 
foi um dos parceiros da ação, por meio do fornecimento de água potável para 
quem esteve no local. Durante todo o evento, houve distribuição de mudas de 
árvores em parceria com a Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecu-
ária e Abastecimento.

Dia de Cooperar une cultura 
e preservação ambiental
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A Unimed Sudoeste de Minas participou da Se-
mana Interna de Prevenção de Acidentes de Traba-
lho – Sipat do Sítio Recanto do Queijo no dia 26 de 
agosto. Cerca de 130 colaboradores participaram 
da Sipat. O evento contou com palestra do psicólo-
go do Núcleo de Atenção à Saúde, Dener Fraga Ba-
tista Leite, que abordou o tema “Ansiedade: como 
identificar, cuidar e se manter saudável”.  A fisiote-
rapeuta Heloísa Sousa conduziu, na sequência, um 
alongamento e momento de relaxamento com os 
participantes. Ao final, também houve o sorteio de 
brindes. Além disso, as equipes de Vendas e Rela-
cionamento, representadas por Cláudio Braga da 
Silveira e Willian Cruz, também estiveram presen-
tes no evento, tirando dúvidas sobre a inclusão e 
utilização do plano de saúde.

Unimed participa de Sipat em 
São Roque de Minas
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Nos dias 19 e 20 de setembro foi realizado um evento com o 
tema “Os 09 certos da terapia medicamentosa” no Hospital Uni-
med em Passos. Trinta e um colaboradores, entre enfermeiros, téc-
nicos de enfermagem e profissionais da Farmácia, participaram do 
treinamento.

Durante o evento, foi relembrado o checklist de ações que cola-
boram para a terapia medicamentosa correta. Entre estes tópicos, 
estão a conferência do paciente certo a receber a medicação, do 
nome do medicamento correto, da dose e forma de diluição, da via 
correta, do horário correto e da importância de registrar em prontu-
ário todas as informações sobre o medicamento.

Além disso, ressaltou-se a importância do profissional esclare-
cer ao paciente sobre quais fármacos estão sendo administrados 
em seu tratamento e de sempre perguntar possíveis alergias ou 
reações adversas que a pessoa possa ter, por exemplo. No treina-
mento, também foi destacada a importância da correta higieniza-
ção das mãos e do relato de possíveis eventos adversos para que 
o processo da terapia medicamentosa no hospital possa se tornar 
mais seguro a cada dia.

“Medicação segura” é tema 
de evento no Hospital
Unimed
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A Unimed Sudoeste de Minas celebrou o 
Dia do Médico (18/10) com um happy hour rea-
lizado no dia 28 de outubro no Capela do Cho-
pp em Passos. O evento contou com a presença 
da Diretoria Executiva, médicos cooperados e 
familiares. A festa foi animada pelo cantor Ale-
xandre Lima, que trouxe um repertório eclético 
com sucessos da MPB e flashbacks dos anos 
70,80 e 90. Houve o sorteio de 1 smart TV TCL 
50 polegadas, 1 smart TV Philips 43 polegadas, 
1 soundbar Samsung, 1 JBL Flip 6 e 1 voucher 
de estadia com acompanhante no Eco Resort 
Engenho da Serra. Além disso, também foram 
sorteados 10 vinhos de rótulos premiados e 
quatro brindes patrocinados pela Seguros Uni-
med.

Unimed Sudoeste de Minas realiza evento 
em comemoração ao Dia do Médico
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A Unimed Sudoeste de Minas realizou no dia 10 de novembro uma ca-
pacitação para os colaboradores da operadora sobre o Dia Internacional da 
Qualidade, que neste ano teve como tema “Consciência da Qualidade, Fazen-
do a Coisa Certa”. Introduzida em 1990 pela Organização das Nações Unidas 
(ONU), a data é comemorada toda segunda quinta-feira do mês de novembro.

Na oportunidade, a analista de Qualidade, Karem Fernandes, falou sobre 
o conceito de Qualidade e sua aplicação no contexto das organizações. Ela 
também abordou as certificações para as quais a operadora está se prepa-
rando para receber. São elas: a ISO 9001, norma que certifica os Sistemas de 
Gestão da Qualidade e define os requisitos para a implantação do sistema, 
a Resolução Normativa (RN 507), da Agência Nacional de Saúde (ANS), que 
dispõe sobre o Programa de Acreditação de Operadoras de Planos Privados 
de Assistência à Saúde e a RN 518 da ANS, que dispõe sobre adoção de prá-
ticas mínimas de governança corporativa, com ênfase em controles internos 
e gestão de riscos, para fins de solvência das operadoras de plano de assis-
tência à saúde.

Ao final, foi realizado o Bingo da Qualidade, com palavras-chave e con-
ceitos do Sistema de Gestão da Qualidade e premiação dos ganhadores com 
brindes da cooperativa.

Cooperativa celebra 
o Dia da Qualidade
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Com o objetivo de acolher e humanizar o atendimento me-
diante escuta qualificada e hierarquizar o risco do paciente/clien-
te que busca por atendimento no Pronto Atendimento Adulto, o 
Hospital Unimed em Passos implantou do Protocolo de Acolhi-
mento com Classificação de Risco no Pronto Atendimento, con-
forme Resolução do Conselho Federal de Medicina N.º 2077/14 e 
Ministério da Saúde.

Para preparar as equipes de Enfermagem e Recepção do hos-
pital, foi realizada uma capacitação sobre o protocolo, implantado 
no Pronto Atendimento Adulto da unidade no início de novembro. 
Este protocolo visa a  identificação das condições dos usuários 
que necessitam de tratamento médico imediato, de acordo com 
o seu potencial de risco, agravos à saúde ou grau de sofrimento, 
com objetivo de atendimento de acordo com o grau de prioridade, 
trazendo humanização e resolutividade.

Colaboradores recebem treinamento sobre Protocolo de
Acolhimento com Classificação de Risco
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A Unimed Sudoeste de Minas realizou no dia 13 de de-
zembro a Assembleia Geral Extraordinária, com a presen-
ça de 15 cooperados. A reunião aconteceu no auditório da 
cooperativa. Na ocasião, foi definido o percentual de 12% 
de  juros sobre o  Capital Social e também foram aprova-
das as alterações propostas para adequação do Regimen-
to Interno e do Estatuto Social da Unimed Sudoeste de 
Minas.

Tanto a Reforma Estatutária, quanto a do Regimento 
Interno trouxeram adequações para ajuste dos documen-
tos à RN 518, da Agência Nacional de Saúde – ANS, que 
dispõe sobre adoção de práticas mínimas de governança 
corporativa, com ênfase em controles internos e gestão 
de riscos, para fins de solvência das operadoras de pla-
no de assistência à saúde. Também foram aprovadas mu-
danças em adequação à LGPD, Lei Geral de Proteção de 
Dados.  As alterações prevêem a criação do Programa de 
Governança e Privacidade e de programas de treinamento 
sobre ética e sobre educação cooperativista, entre outros 
tópicos.

Cooperativa realiza AGE
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Desde janeiro de 2020, a Unimed Sudoeste de Minas 
tem uma importante parceria com a AAção Reciclagem, 
organização que atua no recolhimento de materiais reci-
cláveis em Passos. De acordo com relatório da organiza-
ção, no ano de 2022 foram doados à AAção Reciclagem 
cerca de 1 tonelada de materiais recicláveis para a orga-
nização.

Em 2022, a Aação Reciclagem fechou uma média 
mensal de 50 toneladas de materiais recicláveis recolhi-
dos e triados para aproveitamento econômico. Além da 
Unimed, a instituição possui pontos de coleta de reciclá-
veis em diversos bairros da cidade e parceria com várias 
empresas e instituições, como JBS Seara, Laticínios Lara, 
Instituições de ensino, Habib’s, Brasa Burguer, padarias 
Alvorada entre outros. Atualmente, a AAção Reciclagem 
tem 30 colaboradores que trabalham no coleta e triagem 
de materiais recicláveis, além 20 catadores, que forne-
cem/vendem os materiais para associação, os quais re-
cebem acompanhamento da instituição e uma cesta bá-
sica, além do pagamento à vista do material recolhido.

Recentemente a AAção Reciclagem participou de 
Chamamento Público e foi credenciada para realizar a 
coleta seletiva em toda zona urbana de Passos-MG, con-
siderando parceria formalizada com o Município.

A Aação Reciclagem está em três endereços em Pas-
sos, sendo eles: Avenida dos Industriais 255; Rua Ge-

naro Joeli s/n° (antigo Canil municipal) e Travessa 18 
de Setembro 158(antigo clube da Santa Casa). Nestes 
endereços, a instituição recebe o material das Entregas 
Voluntárias realizadas por moradores e empresas. Em 
cada unidade os recicláveis recebem tratamento visan-
do possibilitar o aproveitamento econômico, o que tem 
contribuído para geração de trabalho e renda. O telefo-
ne/whatsapp de contato é 35 3526 1993.

Parceria permite doação de 1 tonelada 
de materiais recicláveis à Aação Reciclagem
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As obras de reforma e ampliação do Hospital Unimed avança-
ram muito no ano de 2022.

Confira as principais ações no último ano:

- Início das obras da segunda etapa, com estrutura já totalmente 
executada: mais de 1200 m2 de obra.
 -  Terceiro pavimento inteiramente construído sobre a estrutura 
antiga do hospital, que já está em fase de acabamento: mais de 
450m2.
 - Conclusão das obras na UTI Adulto
- Instalação de elevadores para acesso ao pavimento superior
- Desenvolvimento da parte de alvenaria do pavimento inferior
- Conclusão da alvenaria do pavimento superior
- Reforma dos quartos 37,38 e 39
- Início das obras no local onde funcionará a UTI Neonatal
- Mudança temporária da lavanderia do hospital para o imóvel na 
Avenida Juca Stockler.

Para 2023, a previsão é de inauguração do terceiro andar (pa-
vimento superior) do Hospital Unimed em Passos, que permitirá 
uma ampliação dos leitos de internação da unidade, bem como a 
Unidade de Terapia Intensiva Neonatal – UTI Neonatal. Neste ano, 
também deve ser feita a reestruturação do Serviço de Nutrição e 
Dietética – SND e da lavanderia do hospital.

Reforma e ampliação
do Hospital Unimed 20 de 

janeiro 
de 2022 
Fundações 
da segunda 
etapa da 
obra

1 1 de 
fevereiro de 
2022 
Início da 
reforma 
no Centro 
Cirúrgico

16 de março 
de 2022 
Concre-
tagem da 
lage do piso 
superior
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11 de abril 
de 2022
Cobertura 
do telhado 
do pavimen-
to superior

29 de
agosto 
de 2022 
Início da 
reforma nos 
quartos 37, 
38 e 39

28 de 
novembro 
de 2022 
 Novos leitos 
UTI Adulto

10 de junho 
de 2022 
Vista 
da segunda 
etapa da 
obra

12 de maio 
de 2022 
Diretoria 
Executiva 
e diretora 
clínica do 
Hospital 
acompa-
nham o 
avanço 
das obras

14 de 
setembro 
de 2022  
Reforma da 
UTI Adulto

23 de 
dezembro
de 2022 
Início das 
obras para 
construção da 
UTI Neonatal

29 de julho 
de 2022 
Concre-
tagem de 
fundação 
na segunda 
etapa da 
obra

17 de 
outubro 
de 2022 
Área do 
pavimento 
superior
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2021

91
91

94
93

2022

TOTAL DE COOPERADOS

COOPERADOS ATIVOS

COOPERADOS PRESENTES 
NA ÚLTIMA AGO

QUADRO
SOCIAL DE
COOPERADOS
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2021 2022

20

140

33

33

136

37

5.187.232,79 6.396.603,68

TOTAL DE COLABORADORES 
NÚCLEO PASSOS E PIUMHI

TOTAL SALÁRIOS (R$)

TOTAL DE COLABORADORES
 HOSPITAL UNIMED

TOTAL DE COLABORADORES
SEDE ADMINISTRATIVA

GESTÃO DE 
PESSOAS
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Aqui
tem
vida.



z

Relatório de Gestão 2022 35

CARTEIRA DE CLIENTE

TOTAL DE DESLIGAMENTO

NOVOS CLIENTES

INCLUSÕES 

8.230

1.623

406

1.178

2021
8.318

1.559
313

1.277

2022
CARTEIRA
DE CLIENTES
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*DADOS REFERENTES APENAS CLIENTES 0256, NÃO CONTEMPLAM INTERCÂMBIO

BALANÇO DE CONSULTAS MÉDICAS, INTERNAÇÕES 
E EXAMES 2021 2022

31.29726.566
R$ 3.138.546,00R$ 2.587.252,50

R$ 6.924.525,25R$ 8.766.198,19

R$ 242.230,39R$ 260.219,93

R$ 3.669.403,26R$ 3.064.356,70

CONSULTAS EM
CONSULTÓRIO

7.9205.635
R$ 698.634,00R$ 513.915,29

CONSULTAS EM
PRONTO ATENDIMENTO

1.007919INTERNAÇÕES

1.5871.881CONSULTAS EM
PUERICULTURA

108.121102.465EXAMES
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2021 2022

CAPITAL SOCIAL INTEGRALIZADO

INGRESSO / RECEITAS TOTAIS

PATRIMÔNIO LÍQUIDO

ATIVOS TOTAIS

SOBRAS / PERDAS ANTES 
DAS DESTINAÇÕES

RESULTADOS
CONTÁBEIS

R$ 39.138.802,42 R$ 32.958.154,79

R$ 3.100,548,00 R$ 2.109.389,00

R$ 19.356.479,51 R$ 24.265.027,81

R$ 40.122.392,77 R$ 45.478.463,58

R$ 2.263.562,40 R$ 2.792.574,00
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CONTRIBUIÇÃO SOCIAL SOBRE LUCRO

COFINS

FGTS

IOF

INSS SOBRE FOLHA DE PAGAMENTO

IRPJ

PIS SOBRE FATURAMENTO

ISSQN

PIS SOBRE FOLHA DE PAGAMENTO

OUTROS

IMPOSTOS / ENCARGOS

R$ 668.488,42R$ 586.510,17

R$ 7.345,32R$ 5.382,32

R$ 582.969,35R$ 466.828,05

R$ 1.033,16R$ 11.204,50

R$ 1.863.966,95R$ 1.978.134,62

R$ 9.666,81 R$ 12.242,19

R$ 120.056,50R$ 35.779,96

R$ 188.559,26R$ 382.152,41

R$ 59.473,33R$ 54.651,18

NÃONÃO

2021 2022



40 Relatório de Gestão 2022

DEMONSTRÇÕES DO RESULTADO DO EXERCÍCIO 
DO ANO DE 2022

(2.274.753,18)

(2.975.250,86)

(48.805,89)

(14.320.136,77)

25.926.061
78,66% 100,00%21,34%

6.306.114

(4.093.967,25)

0

2.212.147

-2.891.749

-3.782.248

-63.315

-18.204.281

32.958.155

8.016.562

-5.204.401

0

2.812.162

(616.996,10)

(806.996,64)

(13.509,17)

(3.884.143,81)

7.032.094

1.710.448

(1.110.433,36)

0

600.015

CONTAS ATOS COOPERATIVOS ATOS NÃO COOPERATIVOS TOTAL

RECEITA BRUTA OPERACIONAL

CUSTO DOS SERVIÇOS PRESTADOS

DESPESAS DE COMERCIALIZAÇÃO

OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

DESPESAS FINANCEIRAS

SOBRA OPERACIONAL BRUTA

DESPESAS ADMINISTRATIVAS

DESPESAS PATRIMONIAIS

SOBRA / PERDA OPERACIONAL

Valores em (R$) Valores em (R$) Valores em (R$)
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Cláudio Antonio Felix de Oliveira
CRM/MG 27.295
Diretor Presidente

Reginaldo Tobias da Silva
CRC/MG 70599
Contador

PASSOS (MG) 31 DE DEZEMBRO DE 2022

RESULTADO ANTES DO IMPOSTO

PROVISÃO P / IRPJ

PROVISÃO P / CSSL

SOBRAS LÍQUIDAS

SOBRAS LIQUIDAS

FATES - 5%

FUNDO DE RESERVA - 10%

FATES ATO NÃO COOPERATIVO

RESERVA  CONSTITUIÇÃO

SOBRA A DISPOSIÇÃO DA A.G.O

2.212.147

2.792.574

2.792.574

7.345

12.242

2.812.162

110.607

221.215

600.015

335.000

R$ 2.195.737,30

600.015

0

0

0

0

0

0

0

0

CONTAS ATOS COOPERATIVOS ATOS NÃO COOPERATIVOS TOTAL

Valores em (R$) Valores em (R$) Valores em (R$)
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RELATÓRIO AUDITORIA
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(35) 3529-2600

Avenida Dr. Breno Soares Maia 264,
Bairro Belo Horizonte - Passos / MG

Aqui
tem
Unimed.


