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SOBRE ESTE RELATORIO

A cada ano, a Unimed Vale das Antas concebe o seu Relatério de Acbes Sociais,
apresentando resultados e o envolvimento com a comunidade em que estd inserida -
atuando em paralelo com o Sistema Unimed-RS, seguindo um planejamento que
priorizaasustentabilidade.

O propésito fundamental da Unimed Vale das Antas é contribuir para a transformacgao
da sociedade, cumprindo com sua missao é promover a salide, oferecendo informagoes
e servicos a comunidade, orientando e fortalecendo a confianca das pessoas. Este
compromisso é umdos principais alicerces da estratégia da organizacao.

Para tanto, primamos por uma gestao de exceléncia e agoes com foco no cuidado.
Assim, crescemos e superamos os desafios, cada vez mais préximos da comunidade e
de nossos cooperados.

O periodo deste relatdrio é de 01 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022. Os
relatérios anteriores podem ser consultados no site daoperadoraatravés do link:
https://www.unimed.coop.br/site/web/valedasantas/responsabilidade-socioambiental

As informacGes contidas neste relatdrio referem-se unicamente ao desempenho da
Unimed Vale das Antas. Para esclarecer dividas, enviar criticas ou sugestdes sobre o
conteudo, é possivel entrar em contato pelo e-mail: tani@unimedvaledasantas.coop.br.

Para demonstrar e validar os investimentos descritos neste relatério foi utilizado o
Balango Social (padrdao desenvolvido com base no modelo da Unimed do Brasil). O
Balanco Social e Demonstracoes Financeiras foram auditados externamente pela
Dickel & Maffi - Auditoria e Consultoria S.S. Os relatérios de asseguragao encontram-
seno final desta publicacao.
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PROCESSO TEMAS MATERIAIS MATERIALIDADE

A Unimed Vale das Antas utilizou como base as pesquisas

Identificagso que realiza com seus stakeholders para a definicao dos
temas a serem desmembrados neste relatério.

. . - Com base nos retornos recebidos nestas pesquisas,
Pr|0|‘|zagao chegou-se narepresentatividade de cada tema.

. - A validagao foi realizada pela Diretoria Executiva,
val|da§ao classificando os temas materiais, e sendo repassadas as
partesinteressadas.

Os temas materiais foram validados pela alta direcao,
Anélise analisando os processos com maior detalhamento e
esmiucado no decorrer dorelatdrio.

MATERIALIDADE

A definicdo da estrutura e do contetdo - incluindo a
definicao dos temas que refletem as necessidades e
expectativas das partes interessadas considerou:

- estratégia do negocio
- principais demandas do Sistema Unimed
- opinido dos publicos de relacionamento

Os itens apresentados foram analisados,
considerando-se as demandas de nosso publico
interno e demais stakeholders. Do total foram
selecionados e priorizados temas de maior
relevancia nos eixos econémico, social e ambiental
e validados com a alta direcao. Os stakeholders
estratégicos s3o os que possuem interacao direta e
continua com a Unimed Vale das Antas como:
cooperados, colaboradores, clientes e fornecedores.
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PALAVRA DO
PRESIDENTE

Prezados cooperados,
colaboradores e comunidaderegional,

E com grande satisfacao que compartilhamos algumas
de nossas realizacoes e conquistas referentes ao
exercicio de 2022 da Unimed Vale das Antas - ano
marcado por momentos significativos e celebracdes
especiais, ja que comemoramos 35 anos de trajetdria
cooperativa. Nossa jornada tem sido pautada pela
busca incessante de um propdsito comum: promover a
salide e o bem-estar, com base nos valores que nos
norteiam.

Para tanto, demos passos importantes na evolucao da
nossa instituicao. Alcancamos um marco na expansao
do nosso escopo de atuacao, fortalecendo a
qualificacao e ampliando os servigcos oferecidos.
Exemplo tangivel dessa evolugdo é a inauguracao do
novo Centro de Atendimento em Guaporé, um espaco
projetado para melhor atender as necessidades da
comunidaderegional.

Nossa jornada nao seria possivel, contudo, sem a
dedicagao e o empenho de nossos cooperados,
colaboradores e parceiros — o que nos fez, pelo quarto
ano consecutivo, alcancarmos a nota maxima do indice
de Desempenho da Sadde Suplementar (IDSS), o que
coloca a cooperativa com sede em Nova Prata e
atuacdo em 24 municipios da regido no seleto grupo
das 60 melhores operadoras de planos de saide do
Brasil. A confianga que vocés depositam em nossa

cooperativa é o que nos impulsionaair além, a explorar
novas possibilidades e a continuar aperfeicoando
NOSSOS Servigos.

E fundamental destacar a constante preocupacio com
o cuidado e a exceléncia na gestao. Nossa missao vai
além do ambito assistencial; ela envolve um
compromisso com a qualidade ea segurancaemtudoo
que fazemos. Cada passo dado, cada decisao tomada,
como a automacao dos processos, € guiado pela busca
incessante de proporcionar o melhor para nossos
cooperados e paraacomunidade que servimos.

Atingir 35 anos de trajetdria € um marco que nos enche
de orgulho, mas também nos impulsiona a pensar no
futuro comainda mais determinacdo e visdo. Através da
nossa unidade e cooperacao, estamos construindo
bases sélidas para enfrentar os desafios que virao e
para continuar sendo referéncia em cuidado de salide e
COMPromisso Comanossaregiao.

Expresso minha profunda gratidao a cada um de vocés
por fazerem parte dessa jornada. Juntos, estamos
escrevendo uma histéria de sucesso, dedicacdo e
cuidado.Que possamos seguir avancando, sempre com
0os principios cooperativistas em mente e o
compromisso de fazer a diferenca na vida das pessoas
que servimos.

Obrigado a todos pelo trabalho arduo, pela confianga
depositadae pelo espirito cooperativo que nos guia.
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PERFIL ORGANIZACIONAL

Fundada em 18 de dezembro de 1987, a Unimed Vale das Antas/RS emergiu da
unido de 48 médicos e estabeleceu sua sede no municipio de Casca/RS.
Ocupando a posicao 141 na sequéncia de fundagoes dentre as 346 Unimeds
existentes no Brasil,a cooperativa deuinicio as suas atividades em 02 de maio de
1988, contando,a época, com cinco colaboradores.

Por meio de resolugdo ratificada em Assembleia Geral Extraordinaria realizada
em junho de 2001, a Unimed Vale das Antas/RS transferiu sua Sede
Administrativa para o municipio de Nova Prata/RS. Esta medida foi adotada
considerando que Nova Prata estd mais centralizada em relacdo a drea de
atuacdo da cooperativa, situagdo que se mantém até os dias atuais.

Classificada como uma sociedade de natureza civil, a Unimed Vale das Antas/RS
tem como objetivo reunir seus associados para a realizacao de atividades
econdmicas sem fins lucrativos. Registrada como operadora de planos de salde,
a cooperativa possui o registro nimero 33554-1 junto a Agéncia Nacional de
Salde Suplementar.

O compromisso da Unimed Vale das Antas/RS com a comunidade é notdrio.
Através de politicas endossadas por seus membros, a cooperativa trabalha
incansavelmente para fomentar o desenvolvimento sustentavel da localidade
onde se insere. Sua abordagem contempla a realizacao de investimentos em
projetos economicamente vidveis, ecologicamente responsdveis e socialmente
equitativos.

Sustentada pelos principios cooperativistas de Ajuda Mutua, Responsabilidade,
Democracia, Igualdade, Equidade, Solidariedade, Honestidade e Transparéncia, a
Unimed Vale das Antas incorpora plenamente os sete principios essenciais do
cooperativismo, os quais sao disseminados de forma continua entre os diversos
publicos da cooperativa.

O cooperativismo se caracteriza pela reunido voluntdria de individuos ou grupos
com interesses compartilhados, a fim de satisfazer aspiracdes e necessidades
econdmicas, sociais e culturais por meio de uma empresa coletiva, administrada
de maneirademocratica e de propriedade conjunta.

06

O maior sistema cooperativista médico do mundo, que abriga cerca de 348
cooperativas entre Singulares, Federacdes e entidades auxiliares, é
fundamentado nos sete principios cooperativistas:

1° Principio - Adesdo livre e voluntaria

2°Principio - Controle democratico pelos socios
3°Principio - Participa¢do econémica dos socios
4° Principio - Autonomia eindependéncia

5° Principio - Educagdo, treinamento e informacao
6° Principio - Cooperacao entre cooperativas

7° Principio - Interesse pela comunidade

A Unimed Vale das Antas, comercializa planos de salide empresariais e
familiares de abrangéncia nacional ou regional na modalidade de pré-
pagamento, comacomodacdes coletivas ouindividuais.

Todos os nossos produtos sao comercializados de acordo com a Lei n°9.656/98.
Para estes publicos sao oferecidos servigos como:

- Programa de Gerenciamento de Cronicos
-Programas de Promoc¢do a Saude

- Visitas domiciliares

- Acompanhamento Farmacéutico

- Caminhadas orientadas

- Central de Relacionamento 24 horas

-Ouvidoria

-Teleplantdo noturno e aos finais de semana com plantdo pediatrico
- Remocgado aérea e terrestre através da Uniair

- Descontos em pontos comerciais através de parcerias
- Programa Clube deVantagens



MAPA DA AREA DE ACAO
DA UNIMED VALE DAS ANTAS

A Unimed Vale das Antas possui em sua darea de a¢ao 24 municipios
conforme Figura 1. Os clientes podem ser atendidos em outros
municipios e estados do Brasil por meio do chamado Intercambio.

O Unimed Intercambio é um regime de atendimento que acontece
quando o cliente de qualquer Unimed precisa de atendimento médicoem
uma localidade diferente daquela onde contratou o seu plano de saude.
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Sede Nova Prata e ‘ Escritdrio ‘ Escritério
escritério Nova Bassano Guaporé Veranépolis

A Unimed Vale das Antas/RS conta com 151 médicos cooperados* e 152
prestadores*, atendendo um publico de 17.220 beneficidrios de Pré
pagamento* e 3.465 beneficidrios P6s Pagamento*.

Dadosem31/12/2022.

ESCRITORIOS REGIONAIS

Além da sede administrativa, a Unimed Vale das Antas, possui trés escritérios
regionais, fornecendo apoio administrativo e de atendimento aos clientes, localizados
nas cidades de Guaporé, Nova Bassano e Veranépolis.

Sede Administrativa Av. Julio de Castilhos, 135 | Centro

CEP 95320-000
Nova Prata (54) 3242.0000
Escritériqs
de Atendimento
Nova Bassano
Escritél'iqs Av. Alberto Pasqualini, 1030, sala 02
de Atendlme'nto CEP 95320-000 | Centro
Guapore (54) 3443.8900
Escritériqs
de Atendu;nento

[ )

Veranopolis (54) 34411826
Escritdrios R. Otavio Rocha, 340
de Atendimento CEP: 99250-000

Serafina Corréa  (54)34443231
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Também foram realizadas as agdes abaixo,
visando a melhoriade atendimento aos clientes:

(=)
) Implantagdo do Programa Empresa Saudavel, Consultas
-*- junto as contratantes de plano de salde.

Quantidade de Internagdes
dos beneficidrios na area de acao

Clientes
Porcenta§em dos clientes atendidos
—_‘» Ampliagdo do ndmero de médicos (telefone) em até 30 segundos
na cidade de Guaporé e Veranépolis. . . Z v .
Servigos de Diagndstico terapia 454524

Contratantes




COLABORADORES

EMPREGADOS REGIME CLT + DIRETORIA POR GENERO

' Mulheres: 33

Homens: 17

Total: 50

EMPREGADOS REGIME CLT + DIRETORIA - TIPO DE CONTRATO DE TRABALHO

@ CLT-45

Aprendiz - 2
@ Diretoria-3
Total - 50

EMPREGADOS REGIME CLT + DIRETORIA - HORAS MENSAIS DE TRABALHO

100 horas - 07

@ 220 horas - 43

Total - 50
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IDENTIDADE CORPORATIVA

MISSAO

Representar, favorecer e promover o trabalho do médico cooperado,
em favor da salde da populacao com servicos médicos de qualidade
aos seus beneficiarios.

VISAO DEFUTURO
Promover a saide dos clientes através de ac6es de cuidado integrado,
fundamentados em uma gestdo voltada paraacompliance.

VALORES

Etica e Integridade: Agir com transparéncia, respeitando os acordos
estabelecidos, preocupados em entregar valor, confiabilidade e
seguranca.

Responsabilidade Social e Ambiental: Comprometer-se com a
sociedade e coma preservacao do meioambiente

Respeito aos principios cooperativos: ajuda mutua com
responsabilidade compartilhada e educacao permanente.

Profissionalismo: executar nossos processos com credibilidade,
comprometidos com o resultado, respeitando clientes,
colaboradores e cooperados.

Compliance: cumprir com regras, legislacdoes e padroes que
conduzem o nosso negocio.
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ORGANOGRAMA

ASSEMBLEIA GERAL

CONSELHO FISCAL

CONSELHO

COMITE GESTAO DE RISCOS,

ADHUNLS VRTINS COMPLIANCE E INTEGRIDADE

‘ COOPERADOS

@ LDERANGAS
OPERACIONAIS

COMISSAO TECNICA

DIRETOR DIRETOR

FINANCEIRO ADMINISTRATIVO

AUDITORIA MEDICO
ASSISTENCIAL

COMITE DE MEDICINA CONSELHO DE
PREVENTIVA DESENVOLVIMENTO

GERENCIA
ADMINISTRATIVA

SUPERVISAO DE SUPERVISAO DE SUPERVISAO

SUPERVISAO TI

ATENDIMENTO FATURAMENTO COMERCIAL

GESTAO GESTAO GESTAO GESTAO DE REL.COM  GESTAO DE . A 3
ESCRITORIOS AUDITORIA ~ GESTAODE  AUDITORIA  GESTAO TEC. DA _
FINANCEIRA  CONTABILIDADE ~ DERH  MAT/SERVICOS PRESTADORES QUALIDADE "ReGIONAIS  PROSPECTIVA FATURAMENTO RETROSPECTIVA COMERCIAL CAPASTRO GED  |NFORMACAO




DIRETORIA EXECUTIVA

MD. Reginaldo Oliveira Rosa
Presidente

MD. Paulo Roberto Pante
Diretor Administrativo

MD. Valmor Cappellari Custodio
Diretor Financeiro

Conselho de Administracao

MD. Antonio Carlos Venturada Silva
MD. Caroline Boito Maurmann

MD. Edio Fontana

MD. Fernando Ranghetti

MD. Jorge Luis Rambo Battirola

MD. Marcos Eduardo Brum Goldenberg
MD. Paulo José Massolini

MD. Selvino Coltro

MD.Tiago daSilvaRichetti

Conselho Fiscal

- Titular

MD. Marcio Luis Migliavaca Leal
MD.DanielTressino

MD.Roger Carpes Pontel

- Suplentes

MD. Anselmo Bonetto Krososki
MD. PriscilaDal Bosco Lorencet
MD. Leandro Vanzella

Comissao Técnica

MD. André Miguel Mader Fernandes
MD. Andre Luis Reschke

MD. Marcelo Farina Casarin

MD. NeriVolpatto

MD. Roberto Mauro Arroque

Conselho de Desenvolvimento Cooperativo
Coordenador MD. Charles Edmond E.Wurzel

MedicinaPreventiva
Coordenador MD. Charles Edmond E.Wurzel
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INICIATIVAS VOLUNTARIAS DAS QUAIS
A UNIMED VALE DAS ANTAS E ASSOCIADA,
SIGNATARIA OU PARTICIPA DE COMISSOES

MNetwork Brazil
WE SUPPORT

International
Cooperative

Alliance

- Jimpa
ETHOS

Pacto Global: O papel do Pacto Global é engajar o setor
empresarial mundial para que desenvolva acdes que
contribuam para o alcance da Agenda 2030 e para que atue de
acordo com os 10 Principios. A Unimed Vale das Antas tornou-
se signatdria destainiciativanoanode2013.

Coop Membro da Alianga Cooperativa Internacional: A Alianga
Cooperativa Internacional une, representa e serve as
cooperativas em todo o mundo. Findada em 1895, é uma das
organizagdoes nao governamentais mais antigas e uma das
maiores entidades com base no ndimero de pessoas
representadas. A International Cooperative Alliance defende os
interesses e o sucesso das cooperativas.

Empresa Limpa Instituto Ethos: em 2013 a Unimed Vale das
Anta tornou-se signataria do Pacto pela Integridade e Contraa
Corrupgao. Tem como obijetivo trabalhar com as empresas no
sentido de promover um mercado mais integro e ético. No
centro dessa iniciativa estd o Pacto Empresarial pela
Integridade e contra a Corrupgao, que apresenta um conjunto
de diretrizes e compromissos a serem adotados pelas
empresas e entidades signatdrias. Sendo amplamente
divulgado, esse registro propde-se como referéncia para uma
postura ética no mercado.

MUDANCAS SIGNIFICATIVAS

N3o houveram mudancas significativas ocorridas no decorrer do ano de 2022
com relacao ao porte, estrutura, ou cadeia de fornecedores da Unimed Vale

das Antas.
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CERTIFICACAO ISO 9001:2015

A Unimed Vale das Antas obteve a certificacao ISO 9001:2015, emitida pela entidade
certificadora DNV-GL, apds processo de auditoria, que ocorreu no ano de 2018. Uma
vez certificada, anualmente a operadora passa por auditoria de manutencdo. No ano
de 2022, a avaliacao periddica aconteceu, remotamente, no dia 14 de outubro, onde
mantivemos a certificacdo. A conquista é resultado do esforco da operadora, para
aprimorar seus processos e redefinir estratégias, focando na qualidade do
atendimento e nos servigos prestados aos seus clientes. Manter esta certificacdo é
sindbnimo de que a cooperativa tem um sistema de gestao da qualidade funcional e
que impacta positivamente na rotina de colaboradores, prestadores, cooperados e,
principalmente, seus clientes. Significa ainda que a instituicio mantém diferentes
processos de melhoria continua em prol da seguranca e satisfacdo do beneficiario e
sustentabilidade do negdcio.

OQUEEIS09001:2015?

A sigla ISO significa, na traducao do inglés, “Organizagdo Internacional para
Padronizagdo” e foi criada em Genebra, na Suica, para estipular algumas normas de
padronizacdao e normatizacao. Entre muitas, estd a 1ISO 9001:2015, que define o
sistema de gestao da qualidade,assim como aimplementacao e manutencao.

AEMPRESA AUDITORA

A DNV GL é fornecedora lider global de certificacao de sistemas de gestao
acreditados. Oferece um amplo portfélio de servicos dentro de certificacao do
sistema de gestdo e servicos relacionados. Através da metodologia Risk Based
CertificationTM avaliam a conformidade dos sistemas de acordo com as normas
internacionais, focando no risco do negécio e medindo como os sistemas chaves
apoiam nos processos da organizacdo, enquanto se constréi um rendimento
empresarial sustentdvel.

A DNV GL é uma das empresas homologadas pela ANS para a realizacdo da
certificacdo de Acreditacdao. As equipes de avaliadores da DNV GL sao
multiprofissionais e possuem experiéncia multi normas (nacionais e internacionais)
como a ONA, alSO 9001:2015 e a DIAS/NIAHO, o que agrega valor aos seus clientes.
Entregar valor para o cliente é o seu propdsito. Trabalhar na busca da conformidade
aos requisitos, com evidéncias de implementacdo conforme critérios definidos na
resolucdo, e agregar oportunidades de melhoria (educacdo continuada). Ao final das
auditorias foi entregue o check list com as pontuacoes e evidéncias/ justificativas
que sustentam a mesma e também o relatério gerencial onde constavam os pontos
positivos e oportunidades de melhoria de forma estratégica. Conceitos de gestao de
qualidade e gestao de riscos fazem parte da entrega, colaborando assim para o
crescimento e robustez dos requisitos implementados.

DNV

CERTIFICADO DO
SISTEMA DE GESTAO

Pl do Sarthicadn Custss i wdian i wld;
FTRSDE- D1 E-AD-BRA-NMETRO 14 jowwing 210 15 nern 2031 - 14 s 2025

Certifica-se gue o sistema de gestio de

UNIMED VALE DAS ANTAS, RS COOPERATIVA
DE ASSISTENCIA A SAUDE LTDA

Av. Jilio de Castilhos, 135 - Centro, B5320-000, Nova Prala, RS, Brazil

estd em conformidade com a Norma de Sistema de Gestdo da Gualidade:;
ISO 9001:2015

Este certificado & valido para o seguinte admbito:
Operacionalizagio de planos de saiide.
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MEDICINA PREVENTIVA

Programas e Atividades Desenvolvidas

O Servico de Medicina Preventiva foi criado na Unimed
Vale das Antas em 2009, com foco no Gerenciamento
em Saude. Os programas desenvolvidos pela darea
proporcionam aos clientes Unimed um conjunto de
acoes, conscientizando-os sobre a importancia da
prevencdao de doencas e da promocao da salde,
estimulando a mudanca de hdbitos e de cuidados
pessoais, tudo acompanhado de perto por uma equipe
multidisciplinar que oferece orientacdes para
beneficiarios, familiares e/ou cuidadores. Levar
informacao e orientacao aos nossos clientes,
motivando-os para o autocuidado, incentivando-os a
adquirir habitos saudaveis, cuidando da alimentacao, da
saide mental, realizando atividade fisica, cultivando
amigos e fazendo novas amizades sao os principais
objetivos da Medicina Preventiva.
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GESTAO DA SAUDE

No nivel primdrio, gerenciamos salde e seus fatores de risco trabalhando
acoes nos diversos grupos, clientes e ndo clientes com enfoque em: Saiude
Bucal, Prevencao de Quedas, Vacinacdo, DST, prevencao de Cancer; além de
SIPATs e divulgacdao nas mais diversas midias. Foram 15 empresas
participantes em 2022, integrando acdes de prevencdo e informacgdo em salide
para colaboradores. Mantivemos informacdo atualizadas a Empresas Clientes,
comaemissdo de 34.236 e-mails educativos com foco em 37 temas em satide.

ADYL NET | Novembro Azul 4

] - - v . » '_
I = ‘ "~ 1’
ADYL NET | Dia Nacional da Saude

p gl
. W 4 i

NIUS LOG IL(.)utubro Rosa :

UNIUS LOG | Doacao de sangue
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No Nivel secundario/tercidrio trabalhamos com Doencas Cronicas N3o Transmissiveis, isto €,
Diabetes Mellitus, Hipertensao, dislipidemias, sobrepeso e obesidade.

Grupo de Casos Cronicos:

O grupo foi formado para atender clientes Unimed Vale das Antas com diagndstico de Doencas
Crénicas Nao Transmissiveis, como Diabetes Mellitus, Hipertensao, dislipidemias, sobrepeso e
obesidade, para maiores de 18 anos. Este programa é desenvolvido através de palestras
mensais de conscientizacao com profissionais multidisciplinares realizadas no Auditério da
Sede da Unimed Vale das Antas. O grupo que, em 2022, contou com a participagao de 26
beneficidrios, também realizou coletas de exames de controle e 74 consultas quadrimestrais
com enfermeira e farmacéutica, com o objetivo de estimular a mudanca do estilo de vida, o
autocuidado através do acompanhamento continuo para impedir o agravo da doencga ao longo
do tempo e promover uma melhor qualidade de vida. Os participantes avaliaram o Programa de
Gerenciamento de Casos Cronicos,com 88,18 % de satisfacao geral.

Metas
alcancadas
com

Medicina i
Preventiva
#tht2022

[ Unimed ll

o

5%

O malor sisterma coaperative
de médices do mundo estd agqul



“ Muito interessante.
Nunca tive ensinamento disso”
— Referindo-se aos Primeiros Socorros”.

“ Esclareceu muito certos
problemas que passamos. ”

Vv

Depoimentos de participantes do Grupo de
Casos Cronicos —- modalidade Presencial

Grupo de Casos Complexos:

O programa tem como objetivo atender clientes Unimed Vale das Antas com diagndstico
de Doencas Cronicas Nao Transmissiveis, que necessitem de um acompanhamento
domiciliar, devido a dificuldade de autonomia na realiza¢do de atividades no cotidiano e
portadores de necessidades especiais de cuidados. O acompanhamento é realizado pela
enfermeira da Unimed Vale das Antas, no domicilio do beneficidrio para monitoramento
do estado de salde, orientacbes de cuidados com sondas, dispositivos e lesdes de pele. As
visitas podem ser mensais, bimestrais ou trimestrais, de acordo com a classificacao da
complexidade, e quando alcangam a estabilidade, podem retornar ao telemonitoramento,
em um trabalho conjunto com a Central de Servicos do RS. No ano de 2022, foram
realizadas 44 visitas domiciliares a19 beneficiarios comindice de satisfacdo de100%.

“A enfermeira nos ajuda muito”

“E muito bom esse acompanhamento pra nés”

Vv

Depoimentos de participantes do Programa
de Casos Complexos (visitas domiciliares)

TELEMONITORAMENTO

Esta modalidade é oferecida aos beneficidrios elegiveis que ndo tem como participar do
grupo presencial ou alcancaram a estabilidade clinica em domicilio. E um processo
continuo que tem o objetivo de acompanhar as condi¢des de salde dos participantes,
dentro da regiao de abrangéncia e fora dela. As orientagdes e acompanhamentos sdo
realizadas via telefone pelas enfermeiras da Central de Servicos do RS localizada na
cidade de Canoas, e presta servicos a Unimed Vale das Antas. O ano contou com quase
800 telemonitoramentos al70 beneficiariocomumindice de satisfacdo geral de 100%.

“ O programa é maravilhoso, depois do Programa
eu comecei a me cuidar.”

“Eu vejo que hd um grande interesse de ficarem
por dentro e acompanhar.”

“ Eu t6 muito contente, elas falam comigo,
eu faco meus exames, eu me trato e me cuido.”

-V

Depoimentos de participantes do Programa de
Casos Complexos (visitas domiciliares)
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Kit Boas Vindas

aos Programas

21



CAMINHADAS ORIENTADAS
POR EDUCADOR FISICO

Os beneficios da atividade fisica vao muito além de apenas reduzir peso, e para os portadores de
doencas cronicas é de extrema importancia a pratica regular de exercicios pode fazer com que o
paciente diminua a quantidade de remédios ingeridos ou até mesmo deixe de toma-los. Os
beneficios da atividade fisica para pacientes crénicos envolvem principalmente os aspectos
como reducdo da adiposidade corporal, queda da pressao arterial, melhora do perfil lipidico e da
sensibilidade a insulina, aumento do gasto energético, aumento da massa e forca muscular,
melhora da capacidade cardiorrespiratérias e mais flexibilidade e equilibrio. Pensando em
todos estes beneficios a Unimed Vale das Antas desenvolveu Grupo de Caminhadas Orientadas
por Educador Fisico,em Nova Prata.

CURSO DE GESTANTES

Emocao. Aprendizado. Troca de experiéncias. Amor.

Essas sdo algumas das palavras que definem a 307 edicao do Curso de Gestantes promovido pela
Unimed Vale das Antas nos dias 20 e 27 de maio. As atividades reuniram 19 casais - muitos dos
quais papais de primeira viagem -, que tiveram a oportunidade de tirar suas dudvidas e/ou
aprofundar conhecimentos a partir da participagdao em diferentes painéis, conduzidos por uma
equipe multidisciplinar, composta por médicos, enfermeiras, nutricionistas, fisioterapeutas e
psicélogos.

“Chegamos ao Curso repletos de questionamentos, pois estamos esperando nosso primeiro
filho, e ndo tinhamos muito nocdo do que esperar. Felizmente, agora, podemos dizer que
estamos melhor preparados e tranquilo para encararmos o restante do processo”, diz o casal
Bruna Conte e Rafael Zampieron, pais do Gabriel, que estd no 6° més de gestacao.

Compromisso com a vida desde antes do nascimento. Sob a responsabilidade do servico de
Medicina Preventiva, o Curso de Gestante confirma o compromisso da Unimed Vale das Antas
com a vida desde antes do nascimento, observa a enfermeira da Medicina Preventiva, Cristina
Machado.

Confiraas palestras oferecidas.

# Psicéloga: Implicacoes emocionais da gestacao, parto e puerpério, envolvendo toda a familia;
# Obstetra: Gestacao e pré-natal;

# Pediatra: Cuidados com o bebé;

# Enfermeira: Banho do bebé.

# Nutricionista: Necessidades nutricionais na gestagao e lactacao;

# Fisioterapeuta: Atividade fisica e preparo para o parto;

# Enfermeira: Amamentacdo e urgéncias mamae e bebé;

Ao longo do ano foram desenvolvidos 2 grupos totalizando 33 casais assistidos em 2022.

Texto: Salus Loch

22




VIVER BEM EMPRESAS

Ja atendeu mais de 400 pessoas

A atividade desenvolvida é um dos diferenciais do
Servico de Medicina Preventiva da Unimed Vale das Antas.

Criado em 2009, o Servico de Medicina Preventiva da Unimed Vale das Antas
atua com foco no Gerenciamento em Salde, desenvolvendo atividades
gratuitas aos clientes da cooperativa buscando conscientizar sobre a
importancia da prevencdo de doencas e da promocdo da salide, estimulandoa
mudanca de habitos e os cuidados pessoais, por meio de Programas como o
de Gerenciamento de Casos Cronicos, Gerenciamento de Casos Complexos,
Antitabagismo, Curso de Gestantes e Caminhadas Orientadas.
Em 2022, um novo projeto passou a ser desenvolvido. Trata-se do “Viver Bem-
Empresas”, que, em parceria com o RH das organizagoes, busca auxiliar a
empresa cliente no conhecimento do perfil epidemiolégico dos
colaboradores, proporcionando ao funcionario elegivel a modalidade de tele
monitoramento, de acordo com sua condi¢do de salde - auxiliando na
manutencao da autonomia, independéncia e conhecimento das condicbes de
saude por parte do trabalhador.

Através do projeto, explica o presidente da Unimed, Reginaldo Oliveira Rosa, a
cooperativa apoia a empresa na implementa¢do de acbes de promocao a
salide e de qualidade de vida no trabalho. “Os programas de prevencao
promovem o equilibrio fisico e psicolégico do colaborador, tornando-o mais
sauddvel e comprometido”, pontua. Mais de 375 pessoas ja foram atendidas
“Viver Bem-Empresas”; nimero que deve crescer ao longo de 2023.

Levar informacao e orientacao aos clientes, motivando-os para o
autocuidado, incentivando-os a adquirir habitos sauddveis, cuidando da
alimentagdo, da salide mental, realizando atividade fisica, cultivando amigos e
fazendo novas amizades estdo entre os principais objetivos da Medicina
PreventivadaUnimed Vale das Antas.

Texto: Salus Loch

GRUPOS ANTITABAGISMO

Segundo o Ministério da Salide, o tabagismo é, reconhecidamente, um fator de risco para diversas doencas
cronicas, como cancer, asma, doenca pulmonar obstrutiva cronica e doencas cardiovasculares. Além disso, é
causador de dependéncia fisica (provocada pela nicotina) e psicoldgica. A Unimed Vale das Antas, preocupada
com a salde e bem estar de seus clientes e comunidade, firmou parceria com a Secretaria da Sadde e oferece o
Grupo Antitabagismo, dispondo uma psicéloga para o desenvolvimento dos grupos nas Unidades Bdsicas de
Satide do municipio de Nova Prata que segue a metodologia do INCA para o enfrentamento ao tabaco.




CAMPANHAS INTERNAS E
IMUNIZACAO DA GRIPE 2022

Com foco na cultura da prevencao a Medicina Preventiva
investiu na sensibilizacao de temas relevantes em satde
com os seus colaboradores, sempre receptivos:
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A Unimed Vale das Antas mais uma vez Promoveu
entre seus Diretores, colaboradores e dependentes
a Campanha da Gripe 2022. A acao que foi
desenvolvida pela Medicina Preventiva, contou
com uma adesdo expressiva. Apds todos
receberem a dose da vacina tetravalente (HIN1 +
H2N3 e 2 cepas Influenza), as criancgas,
dependentes de colaboradores receberam o
“Certificadode Coragem”.

Levar informacao e orientagao aos clientes,
motivando-os paraoautocuidado, incentivando-os
a adquirir habitos sauddveis, cuidando da
alimentacdo, da saide mental, realizando atividade
fisica, cultivando amigos e fazendo novas amizades
estdo entre os principais objetivos da Medicina
Preventivada Unimed Vale das Antas.
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CANAISDERELACIONAMENTO
COMOCLIENTE

A Unimed Vale das Antas possui diversos canais de atendimento, sendo
eles: Central de Atendimento Telefénico (0800-649-3499) - 24 horas por
dia e 7 dias por semana, E-mail, Fale Conosco, Facebook, Instagram,
Atendimento presencial disponivel na Sede e Escritérios Regionais: Nova
Prata, Veranodpolis, Nova Bassano e Guaporé.

Outros canais :
Vocé pode entrar em contato — &
conosco atrasvés dos telefones

acimas ou entao se preferir WhatsApp Contato por Falg com
disponibilizamos outros meios e-mail Unimed
de comunicacao ao abaixo.

0800 649 3499

SAC - Servico de Atendimento ao Cliente

054 3242 0000

SAC - Nova Prata

054 99270 5869 / 054 99266 4910

Vendas de Planos

054 9 9221 7821

Pos-vendas

-
PESQUISA DE_
SATISFACAO

A Pesquisa de Satisfacdo de Beneficiarios é realizada anualmente e tem
como obijetivo avaliar a satisfacdo dos beneficidrios da Unimed Vale das
Antas com os servicos prestados pela Operadora.

De acordo com pesquisa realizada pela Faculdade Unimed em 2022, a
satisfacao geral atingiu

- Atencdo em Salde - hospitais, laboratérios, clinicas, médicos,
fisioterapeutas, nutricionistas, psicélogos - Satisfacdo 93%

-Acesso a lista de prestadores de servico - fisico ou digital - Satisfacdo 80%
Atendimento da Operadora - SAC, presencial, tele atendimento ou eletrénico
- Satisfacao 86%

- Facilidade no preenchimento e envio de documentos e formuldrios -
Satisfacao 83%

- Dentre os entrevistados que realizaram algum tipo de reclamagdo junto a
operadora, 51% tiveram a suademandaresolvida

- 87% dos entrevistados recomendaria o plano de satide da Unimed Vale das
Antasaamigos e familiares.
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QUALIDADE DE VIDA E BEM-ESTAR
DOS COLABORADORES

Pensando em engajar e estimular a integragao entre os colaboradores, ao

longo do ano, saorealizadas diversas acoes:

—COMEMORAgéES ANIVERSARIANTES UNIMED
- COMEMORAQZ\O ANIVERSARIANTES TEMPO DE CASA
- CONFRATERNIZAQ()ES EDATAS COMEMORATIVAS

Ei" V) 3
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- GINASTICA LABORAL - TREINAMENTOS E DESENVOLVIMENTO
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- CAFE COM A GERENCIA
- REUNIOES DE EQUIPES
- PALESTRAS, CAMPANHAS E ACOES




DIAC

Dos dias 1°a 9 de julho a Unimed Vale das Antas em parceria com
as cooperativas SICOOB, Sicredi, CRESOL, EMATER/RS e
Sindicato dos Trabalhadores Rurais de Nova Prata, realizou a
Campanha Dia C de Cooperar, realizando a coleta de alimentos, a
campanha beneficiou 7 entidades da cidade de Nova Prata com a
distribuicao de mais de 3.500 kg de alimentos.
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DADOS REDE COOPERADOS

CREDENCIADA Um ano de avancos e importantes entregas, esse é o saldo positivo do
relacionamento entre a Unimed Vale das Antas e seus médicos cooperados em
2022. O periodo foi marcado pela intensa participacdao dos cooperados nos
eventos online de atencdo a salide promovidos pela cooperativa e inicio dos

HOSPITAIS . . . . . :
treinamentos hibridos apds a pandemia. Cumprindo seu compromisso
2021 | 2022 prioritdrio com a valorizacdo do trabalho médico, a cooperativa trabalhou
constantemente visando a equidade entre cooperados. O Investimento em
08 08 inovagoes que tornem o dia a dia dos cooperados mais pratico e produtivo foi

outro destaque. Depois da Telemedicina, a grande novidade foi o Prontudrio
Eletronico, o qual teve significativa aceitacdao entre os cooperados, trazendo
melhorias na interagdo com a cooperativa. Criado para fortalecer o pilar da
educagao e dagestao, o programa Ponto.Acao lancou diversos cursos, tudoisso
para que a cooperativa possa evoluir lado a lado com os médicos cooperados,
2021 | 2022 sempre.

CLINICAS

85 82

INTEGRACAO DE NOVOS
MEDICOS COOPERADOS

As cooperativas baseiam-se em valores de ajuda mutua e responsabilidade,
democracia, igualdade, equidade e solidariedade. Na tradicao de seus
fundadores, os membros das cooperativas acreditam nos valores éticos da
honestidade, transparéncia, responsabilidade social e preocupagao com os
semelhantes, essa base, é repassada e reforcada aos novos cooperados, no
momento daintegracdo de novos médicos cooperados.
P Aintegracio aborda di tos, fazend doentend

COOPERADOS UNICOOPMED gracao aborda diversos assuntos, fazendo que o novo cooperado entenda
um pouco mais sobre o Sistema Unimed, os principios cooperativistas e
2020 | 2021 | 2022 2020 | 2021 | 2022 informagdes sobre a Unimed Vale das Antas. Ao abordar a singular, o cooperado
153 156 151 10 10 23 passa a conhecer sua estrutura, estatuto social, regimento interno, cédigo de
conduta, drea de acdo, missdo, visdo e valores. Assuntos de interesse geral
também sdo reportados durante a integracdo, como producao médica,
explicagoes sobre o sistema de autorizagao, auditoria, faturamento e
autorizador eletronico.




APLICATIVOS DISPONIBILIZADOS
AOS COOPERADOS

APP DO COOPERADO

O app Unimed Cooperado é uma ferramenta pensada para agilizar a rotina dos
médicos cooperados, proporcionando fdacil acesso aos valores totais de
periodos, detalhamento de procedimentos, informagdes sobre consultas,
exames, internacoes e cirurgias.

TELEMEDICINA

Essa modalidade foi disponibilizada para os cooperados com o intuito de
manutenc¢do do atendimento a clientes, fortalecendo a clientes, fortalecendo
a Missao da Cooperativa de representar, favorecer e promover o trabalho do
médico cooperado, em favor da salide da populacdao com servicos médicos de
qualidade aos seus beneficidrios.

PRIME

O PRIME, Plataforma de Rede Integrada Mercosul, é um sistema de gestdo de
informacgdes da rede prestadora de servicos médicos. Possibilita controle e
administracao dos contratos entre Singular e Rede Prestadora, facilitando o
relacionamento e proporcionando agilidade, seguranca e transparéncia nos
processos.

QUERO CONSULTAUNIMED

O Quero Consulta Unimed é um aplicativo de agendamento de consultas, que
permite ao beneficidrio buscar médicos, por nome ou especialidade, que
tenham disponibilidade de agenda. O beneficio aos cooperados é a facilidade
de gestao sobre sua agenda, o que agiliza e facilita o processo de marcacao de
consultas. O ambiente virtual estd disponivel 24 horas por dia, mas a resposta
do médico dependerd do horario de funcionamento do consultério. Esta
facilidade esta disponivel tanto para consultas presenciais como para as tele
consultas.

SATISFACAO DOS
COOPERADOS COM
A COOPERATIVA

Na mesma propor¢ao em que os clientes, os médicos cooperados
expressam uma elevada aprovacao a Unimed Vale das Antas, onde
nove em cada dez cooperados estao satisfeitos com o atendimento,
os servicos, beneficios, relacionamento e remuneracao, incentivos a
qualificacdo académico-profissional, ofertados pela cooperativa.

A Responsabilidade Social e ambiental e o Profissionalismo s3o os
valores mais marcantes na Unimed Vale das Antas, na percepcao dos
médicos cooperados. Os beneficios e a satisfacdo com a gestao,
também se destacam na avaliagdo dos cooperados.

BENEFICIOS AOS COOPERADOS

A Unimed Vale das Antas, entrega aos seus cooperados um pacote
exclusivo de beneficios, como a cobertura de despesas em salde,
pagamento de 50% da mensalidade do plano do médico cooperado,
Seguro Viagem para o cooperado que possuir o plano de salde
Unimed Vale das Antas e beneficios adquiridos com o Programa
Ponto.Acao.

Os ganhos de longo prazo s3ao ainda mais relevantes como a
valorizacao do capital social e as complementacdes realizadas
duranteoano.

TREINAMENTOE EDUCAQIRO

O ano de 2022 foi marcado pela intensa participagao dos cooperados,
nas diversas frentes de relacionamento com a Unimed. Durante o ano,
foi oferecida uma vasta programacao de eventos, estas iniciativas
oportunizam ao cooperado a evoluir no Programa Ponto.Acao,
durante o ano, foram promovidos 07 treinamentos com a presenca de
193 médicos cooperados.




23 de margo

Abril/2022

Maio/2022

29 dejunho

07 de julho

27 de julho

06 de dezembro

TREINAMENTO PARA COOPERADOS

AGO

Curso de Conselheiro Fiscal

A dinamica da sadde suplementar e o
papel do médico cooperado

LGPD

Atualizagao e perspectivas sobre a
pandemia de COVID-19

Diretoria ao seu dispor

Diretoria ao seu dispor

Quantidade de
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NUMERO DE COOPERADOS QUE
ATINGIRAM A FAIXA DIAMANTE

43 cooperados atingiram a faixa diamante, referente aos indicadores de Gestao
47 cooperados atingiram a faixa diamante, referente aos indicadores de Performance

AVALIA(;KO DA REDE CREDENCIADA

Em 2022, foi iniciada a avaliacao de alta complexidade, a mesma finalizou no ano
de 2023. Dois hospitais, que se encaixaram nos critérios de elegibilidade para a
participacao. A Unimed Central de Servicos-RS realizou o processo de avaliagao
QUALISS - Edicao 2023 em ambos estabelecimentos de salde, porém o
Estabelecimento de Atencio a Satide ASSOCIACAO COMUNITARIA HOSPITAL
NOSSA SENHORA DE LOURDES CNES: 5230241, atendeu integralmente os
requisitos da norma RN 510/2022 da ANS - Agéncia Nacional de Salde
Suplementar, conseguindo desta forma o certificado de acreditacao.

Os treinamentos programados em 2022 e 2023, seguiram o calenddrio de
treinamentos ofertados a toda a rede de prestadores de servicos, inclusive sobre
A Lei Geral de Protecao de Dados.

SATISFACAO DOS PRESTADORES
DE SERVICO COM A COOPERATIVA

Para cuidar, é preciso confian¢a, a Unimed Vale das Antas investe em um
relacionamento diferenciado com sua rede de prestadores. O movimento
consiste emincentivo ao aprimoramento da qualidade assistencial. A assisténcia
segura e eficiente para os clientes é nosso foco, e para garantir esse objetivo, sdo
realizados treinamentos para toda arede credenciada, estimulando uma parceria
entre a Unimed Vale das Antas e seus credenciados em torno da qualidade dos
servicos.

O trabalho realizado junto aos prestadores para a reducao de glosas, devolugoes
e contas apresentadas com atraso, teve continuidade em 2022. A equipe de
relacionamento se mantém préxima aos prestadores, reforcando as orientacdes
quanto a regra de atendimento, faturamento, potencializando a operagdo sem
erros, em beneficio aos servicos credenciados. Acreditamos que essa
aproximacao foi de suma importancia para a satisfacao de nossos prestadores,
quenoanode 2022 atingiu o resultado de 97,83% de satisfacao.

TREINAMENTO E EDUCACAO

As capacitacoes para os prestadores da Unimed Vale das Antas, sdo agoes
prioritdrias, acontecendo constantemente. Em 2022 o planejamento
permaneceu com treinamentos de formato hibrido.

Em 2022, a Unimed Vale das Antas/RS ofereceu a rede prestadora e também as
secretdrias, varios treinamentos, focando em temas pertinentes a drea da sadde,
mas buscando também oferecer temas que abordassem gestdo, bem-estar e a
motivacao.
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TREINAMENTO E EDUCACAO CORRUPCAO

O Cédigo de Conduta é uma das praticas inibidoras de

Quantidade de

participantes corrupgao para os colaboradores e cooperados. Ao
ingressarem na cooperativa, todos passam pelo
19 de janeiro Treinamento Plano Terapéutico processo de integracdo inicial, quando o tema é
abordado. Um exemplar impresso do Cédigo de
Maio Capacitagdo profissional para secretdrias e 51 Conduta € entregue, juntamente com a coleta da
atendentes de clinicas e consultérios assinatura do protocolo de recebimento e os canais
disponiveis para eventuais denlncias sao
01 de Junho Tire suas ddvidas com a Unimed CONDUTA apresentados. Temas relacionados a direitos humanos,
meio ambiente, proibicao de trabalho escravo ou
- - forcado, trabalho infantil, assédio moral ou sexual, bem
Agosto Treinamento 55 Faculdade Unimed 25 : como qualquer tipo de discriminacdo e corrup¢io sio
abordados no documento.
Outubro Competéncias emocionais

12 de dezembro Motivacional - Ultimo Encontro secretarias (0s) SEG U RANGA DA I N Fo RMA;AO
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PROGRAMAS DE INVESTIMENTO SOCIAL PRIVADO

Principais projetos desenvolvidos e apoiados:

Parceiros

—N\
Voluntarios

Mantenedor Ouro e
Programa Pessoa Juridica
da Parceiros Voluntarios

A Unimed Vale das Antas/RS é mantenedora Ouro da Unidade da
Parceiros Nova Prata desde a sua fundacdo. A Unimed incentiva
seus colaboradores a se cadastrarem como voluntdrios e
atuarem no Projeto Pessoa Juridica através do Grupo Operacao
Sorriso.

Operagdo Sorriso: Grupo de Voluntarios
Unimed Vale das Antas/RS

O Grupo de Voluntarios Unimed busca levar um pouco de alegria e
descontracdo, aliados a informacdao com foco na prevencao, cuidados
Operagao Sorriso: Grupo de Voluntdrios Unimed Vale das Antas/RS com a
salde e sustentabilidade, visando a qualidade de vida das pessoas. Além
disso, em a¢oes pontuais, realiza palestras para a comunidade, mobiliza o
publico interno da cooperativa, incentivando a doagdo de sangue,
arrecadagdo de alimentos ndo pereciveis, roupas, brinquedos e produtos de
higiene pessoal, por exemplo, para serem doados a familias carentes,
entidades ou hospitais que necessitam.

Lar Santa Rita

A partir do ano de 2008, a Unimed Vale das Antas/RS firmou convénio com
o Lar Santa Rita da cidade de Guaporé. O mesmo abriga idosos deste
municipio e microrregido. O principal objetivo é disponibilizar consultas
médicas mensais gratuitas aosidosos residentes neste Lar.
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Associag¢ao Nova Prata
de Esportes, Cultura e Lazer

A Unimed Vale das Antas/RS apoia a Associacao
Nova Prata, em seus Campeonatos de Futebol,
disponibilizando ambulancia e Técnico de
Enfermagem nestes eventos.

Veranoépolis Esporte Clube
Recreativo e Cultural

A Unimed Vale das Antas/RS apoia o VEC, em
seus Campeonatos de Futebol, disponibilizando
ambulancia e Técnico de Enfermagem nestes
eventos.

APASPI - Associacao de Pais e
Amigos dos Surdos de Parai

A APASPI firmou convénio com a Unimed Vale
das Antas, por ser uma referéncia regional em
solucdes integradas na assisténcia, prevencao de
doencas e promocdo a saude. A garantia ao
direito a salide de qualidade serd realizada
através de consultas solidarias com todos os
médicos que atendem na drea de atuacao da
Unimed Vale das Antas.
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APARECIDA

APAE - Associagao de Pais e
Amigos dos Excepcionais

A Unimed mantém convénio com as APAES da
sua drea de acao desde 2001. Acredita que esta
acao proporciona uma melhoria na qualidade de
vida dos alunos destas entidades,
oportunizando-lhes atendimento médico
profissional e de qualidade. S3o seis as APAES
atendidas, correspondendo a aproximadamente
700 alunos, aos quais sao destinadas consultas
médicas mensais gratuitas, totalizando 360
consultas,noanode2021.

Parcerias com sindicatos
e Associagoes

A Unimed possui vdrias parcerias com sindicatos
e associagoes da sua drea de acao, visando
beneficiar os clientes Unimed, com uma tabela
diferenciada, fazem parte destas parcerias o
SINDILOJAS de Nova Prata, CDL de Nova Prata,
AJOLI de Guaporé, ACIC de Casca, CIC de Parai,
ACISCO de Serafina Corréa, CDL de Guaporé,
SINDIJOIAS de Guaporé, CIC de Guaporé, CIC de
Nova Araga, CDL de Nova Bassano, SINDVEST de
Veranépolis e ACIV de Veranépolis.

Parcerias com o Colégio
Nossa Senhora Aparecida,
para o Curso de enfermagem

Com énfase em atividades praticas, o curso do
Colégio Nossa Senhora Aparecida é referéncia na
regido e propoe uma formacgdo técnica e
humanizada. O aluno vivencia uma consistente
articulacdo entre teoria e pratica, através de
visitas técnicas, aulas em laboratérios
especificos e estagios curriculares realizados em
instituicoes de saude.
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LIXO QUE NAO E LIXO

Através da empresa ECOLOG Servicos Ambientais, é oferecido como um
diferencial aos clientes Unimed Vale das Antas, coletores ecoldgicos com a
finalidade de conscientizar a populacdo sobre o correto descarte de residuos.
Por vezes acabamos acumulando pilhas, baterias e celulares em casa e por
falta de opcao descartamos no lixo urbano. Os medicamentos se descartados
de forma incorreta no esgoto ou em aterro sanitdrio, podem contaminar os
lengdis fredticos e o solo, causando problemas para a salde de pessoas e
animais. A Unimed Vale das Antas/ RS, apds aquisicao de cinco coletores, que
se encontram nas recep¢des dos Escritdrios Regionais e Hospital Sdo Jodo
Batista de Nova Prata/RS, coleta: pilhas, baterias de celular, aparelhos de
celular, cartdes magnéticos, seringas, agulhas e medicamentos vencidos. A
Campanha trabalha com foco no publico domiciliar, buscando incentivar os
clientes Unimed a cuidarem do Meio Ambiente de forma séria, responsdvel e,
acimadetudo, sustentavel.

NOSSOS INDICADORES AMBIENTAIS INTERNOS

Nao utilizamos materiais em processo produtivo. Monitoramos o consumo de nossas
unidades administrativas.

Unidade 2019 2020 2021 2022

Gas de Cozinha Kg 93 o1 84 84
Consumo de Copos Platicos Un 6330 1240 1400 975
Papel branco (A4, oficio, timbrado) Kg 1755 1450 1275 950

Papel branco (A4, oficio, timbrado) Un 351,00 290,00 255,000 190.000

SEPARACAO DE LIXO

A Unimed iniciou a separacdo de seu lixo no ano de 2011, com o objetivo de despertar nos
colaboradores e diretores a importancia da reciclagem. Todo o lixo produzido, como por
exemplo: papel, papeldo, plasticos limpos, metais, equipamentos eletronicos, entre outros,
sdo entregues a empresa responsavel pela reciclagem destes materiais. No ano de 2021,
foram destinados areciclagem, aproximadamente, 315 kg de lixo.

TABELA DE RECICLAGEM Unidade 2019 pLopl) plopal
Lixos - Organico Kg 1290,70 1063,90 954,65
Lixos - Seco Reciclado Kg 406,10 352 275
Lixos - Plastico Reciclado 32,1 28,7 28,2

Lixos - Seco Sujo 110,1 125,6 132,54
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ENERGIA

A energia utilizada nas unidades é totalmente
proveniente de rede publica, que por ser um sistema
com diversas fontes simultaneas, nao oferece
mecanismos para determinar exatamente quais sao.

Consumo de Energia Elétrica:

Un. 2019 2020 2021 2022

Kw/h 45.817 47.403 40.255 49.040

Consumo de agua:
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DESEMPENHO ECONOMICO PLANO DE SAUDE E DEMAIS RECEITAS

E FINANCEIRO O total de ingressos brutos em 2022, compostos pelas contrapresta¢oes de plano de
salde, receita de prestacdao de servico, financeiras e patrimoniais totalizou RS
Ingressos Totais 62.470.446,56 e em 2021 R$ 57.614.690.72.
2018 |  R$48.646.198,41 CUSTOS E INGRESSOS
> OPERACIONAIS X SINISTRALIDADE
(CONTRATOS EM VALOR DETERMINADO)
2019 RS 48802265'26 A sinistralidade de 2022 ficou na ordem de 82,73 % contra uma sinistralidade de
86,81%em 2021
2020 RS 50.849.843,60 Ingressos Operacionais Custos Operacionais
2018 RS 38.601.427,88 RS 30.887.338,52
2021 R 57.614.690,72 2019 | R$39.644.46984 | R$31.393.850,79
2020 RS 42.748.889,62 RS 32.556.045,39
2022 R$ 62.470.446,56 2021 | R$44.516206,72 | R$38.644.792,09
2022 RS 49.175.746,98 RS 40.684.365,74




DESPESAS ADMINISTRATIVAS

As despesas administrativas em 2022 aumentaram 9%
em relacao ano de 2021, ficando dentro do patamar de
12,80 % em2022e10,92% em 2021.

2018

2019

2020

2021

2022

RESULTADO OPERACIONAL

O resultado operacional da Unimed Vale das Antas apresentou um
acréscimo diminuicaode 33,24%,emrelacaoa2021.

2018

2019

2020

2021

2022
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POR DECLARACAO SOBRE
A CAPACIDADE FINANCEIRA

A cooperativa mantém somente aplicacbes de curto prazo no
montante de RS 18.595.542,30, sendo que 51,06% ou em
valores absolutos o montante de RS 9.494.774,61 representam
aplicacoes vinculadas as Provisdes Técnicas exigidas pela ANS
(PEONA, Remissao, Provisdao Ressarcimento ao Sus e Provisdo
de Eventos a Liquidar), que viabilizam a cobertura de custos
incorridos no periodo e mensalidades futuras para cobertura
daremissao.

Esta gestao permite que a cooperativa possua capacidade
financeira para fazer frente as coberturas de suas obrigacoes
mantendo valores aplicados nos fundos dedicados ao setor de
salide suplementar, dentro das exigéncias legais conforme
demonstrado abaixo:

Descricao RS

Provis3do técnica PEONA

Provisdo técnica PEONA SUS

Provisdao de Remissao

256.635,00

Provisdo a liquidar SUS

306.526,51

Eventos a liquidar

Total das provisoes

8.649.476,54

(-) Deducdes SUS (Limitadas ao total da PESL SUS) (256.635,00)

(-) Dedugdes SUS

() PESL SUS vencidos hd mais de 5 anos (74.328,13)

(-) Depésitos judiciais do SUS

(-) Créditos a receber de eventos assumidos em corresponsabilidade

(452.395,67)

Base para vinculacao de ativos garantidores

7.940.445,87

Aplicagdes Financeiras Vinculadas

1.554.328,74

Suficiéncia/lnsuficiéncia
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RECEITA FINANCEIRA RESULTADO LiQUIDO
Sendo montante de receita financeira abaixo discriminado O resultado liquido aumentou 2104 % em 2022 quando comparado
com2021.

2018

2018
2019

2019
2020

2020
2021

2021

2022

2022




PATRIMONIO LiQUIDO

Em 2022 a cooperativa apresentou um Patriménio Liquido de R$ 17.256.158,81 contra um
valorde RS 14.342.988,13 em 2021. Os recursos préprios (equivalentes a 49,17% do total
de recursos investidos proprios e de terceiros) colaboraram para a sustentacdo do
incremento de Ativos da mesma, que totalizaram RS 37.818.568,94 ao final de 2022, dos
quais 50,46 % correspondem a aplicacoes vinculadas e de livre movimentagao da
cooperativa e 24,69% de créditos a receber decorrentes de operacGes normais da
cooperativa. Destaca-se que a maior parte das exigibilidades se referem as provisoes
técnicas e provisdes tributdrias devidamente garantidas por depésitos judiciais.
Exigibilidades se referem as provisdes técnicas e provisoes tributarias devidamente
garantidas por depésitos judiciais.

Patriménio Liquido Ativos

2018 RS 13.916.251.88 RS 25.498.417,13
2019 RS 11.401.841,45 RS 28.243.579,08
2020 R$13.916.251,88 RS 31.757.391,93
2021 RS 14.342.988,13 RS 34.116.341,16
2022 RS 17.256.158,81 RS 37.818.568,94
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Demonstragdes Financeiras Encerradas em 31/12/2022

l. Balango Patrimonial - Ativo

Demonstragdes Financeiras Encerradas em 31/12/2022

l. Balango Patrimonial - Ativo

[ NE 2022| 2021
ATIVO
ATIVO CIRCULANTE 27.934.192,57 | 25.858.094,71
Disponivel 06 1.640.975,17 2.820.598,44
Realizavel 26.293.217,40 23.037.496,27
Aplicagdes Financeiras 06 18.595.542,30 17.496.963,23
Aplicagdes Garantidoras de Provises Técnicas 06 9.494.774,61 8.604.704,16
Aplicagdes Livres 06 9.100.767,69 8.892.259,07
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude 07 5.821.645,30 3.478.286,78
Contraprestago Pecuniaria/Prémio a Receber 07 1.240.382,33 864.888,67
Participagao de Beneficiarios em Eventos/Sinistros indenizaveis 07 991.115,93 164.731,79
Operadoras de Planos de Assisténcia a Salde 07 1.007.885,31 614.788,31
Outros Créditos de Operagdes com Planos Assist.a Satde 07 2.582.261,73 1.833.878,01
Créditos Operagdes Assist. a Salde Nao Relac.c/Planos de Saude da Operadora | 08 1.174.049,87 1.119.015,16
Créditos Tributarios e Previdenciarios 09 262.649,20 333.657,84
Bens e Titulos a Receber 10 293.399,96 467.439,40
Conta-Corrente com Cooperados 11 145.930,77 142.133,86
ATIVO NAO CIRCULANTE 9.884.376,37 | 8.258.246,45
Realizavel a Longo Prazo 5.442.840,74 5.090.460,79
Titulos e Créditos a Receber 12 152.133,75
Depésitos Judiciais e Fiscais 12 5.290.706,99 5.090.460,79
Investimentos 3.121.958,14 2.693.117,46
Participagdes Societarias pelo Método de Custo 13 3.121.958,14 2.693.117,46
Imobilizado 1.319.577,49 474.668,20
Imobilizado de Uso Préprio 14 360.034,89 474.668,20
Imobilizado - Nao Hospitalares / Odontologicos 14 360.034,89 474.668,20
Direito de Uso de Arrendamentos 14 959.542,60
TOTAL DO ATIVO 37.818.568,94 | 34.116.341,16

As notas explicativas séo parte integrante das Demonstragdes Financeiras.

| NE 2022| 2021
ATIVO
ATIVO CIRCULANTE 27.934.192,57 | 25.858.094,71
Disponivel 06 1.640.975,17 2.820.598,44
Realizavel 26.293.217,40 23.037.496,27
Aplicagdes Financeiras 06 18.595.542,30 17.496.963,23
Aplicagdes Garantidoras de ProvisGes Técnicas 06 9.494.774,61 8.604.704,16
Aplicagdes Livres 06 9.100.767,69 8.892.259,07
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude 07 5.821.645,30 3.478.286,78
Contraprestag&o Pecuniaria/Prémio a Receber 07 1.240.382,33 864.888,67
Participacéo de Beneficiarios em Eventos/Sinistros indenizaveis 07 991.115,93 164.731,79
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 07 1.007.885,31 614.788,31
Outros Créditos de Operagdes com Planos Assist.a Saude 07 2.582.261,73 1.833.878,01
Créditos Operagdes Assist. a Salide Nao Relac.c/Planos de Saude da Operadora | 08 1.174.049,87 1.119.015,16
Créditos Tributarios e Previdenciarios 09 262.649,20 333.657,84
Bens e Titulos a Receber 10 293.399,96 467.439,40
Conta-Corrente com Cooperados 11 145.930,77 142.133,86
ATIVO NAO CIRCULANTE 9.884.376,37 | 8.258.246,45
Realizavel a Longo Prazo 5.442.840,74 5.090.460,79
Titulos e Créditos a Receber 12 152.133,75
Depésitos Judiciais e Fiscais 12 5.290.706,99 5.090.460,79
Investimentos 3.121.958,14 2.693.117,46
Participagdes Societarias pelo Método de Custo 13 3.121.958,14 2.693.117,46
Imobilizado 1.319.577,49 474.668,20
Imobilizado de Uso Préprio 14 360.034,89 474.668,20
Imobilizado - N&o Hospitalares / Odontologicos 14 360.034,89 474.668,20
Direito de Uso de Arrendamentos 14 959.542,60 -
TOTAL DO ATIVO 37.818.568,94 | 34.116.341,16

As notas explicativas s&o parte integrante das Demonstragdes Financeiras.
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Demonstragées Financeiras Encerradas em 31/12/2022

Il. Demonstracao do Resultado

2022

2021

Contraprestacéoes Efetivas/Prémios Ganhos de Operagdes de Assisténcia a Saude
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saude
Contraprestacdes Liquidas/Prémios Retidos
Variagdo das Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude
(-) Tributos Diretos de Operagdes c/Planos de Assist. a Sdude da Operadora

Eventos Indenizaveis Liquidos/Sinistros Retidos
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados
Variagdo da Provisdo de Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados

RESULTADO DAS OPERAGCOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Outras Receitas Operacioinais de Planos de Assisténcia a Salude

Receitas de Assisténcia a Saude Nao Relacionadas c/Planos Salde da Operadora
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar
Receitas com Administracédo de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar
Outras Receitas Operacionais

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude

Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude
Programas de Promogé&o da Saude e Prevengao de Riscos e Doencas
(-) Recuperagéo de Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Saude
Provisdo para Perdas Sobre Créditos

Outras Despesas Oper. de Assist. a Saude Nao Relac. c¢/Planos Saude da Operadora

RESULTADO BRUTO

Despesas de Comercializagédo
Receitas Administrativas
Despesas Administrativas

Resultado Financeiro Liquido
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras

Resultado Patrimonial
Receitas Patrimoniais
Despesas Patrimoniais

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES

Imposto de Renda
Contribuigéo Social
Participacdes Sobre o Lucro

RESULTADO LiQuUIDO

As notas explicativas s&o parte integrante das Demonstracdes Financeiras.

51.085.921,21
51.620.689,63
51.656.090,63
(35.401,00)
(534.768,42)

(39.687.630,01)
(39.477.465,99)
(210.164,02)

11.398.291,20 |

300.923,86
6.660.959,30
6.045.126,94
449.108,06
166.724,30
(137.009,38
(1.879.493,45
(1.294.047,59
(350.757,96
(234.635,12)

(5.762.424,31)

- - - =

10.581.247,22 |

(205.649,07)
48.800,00
(9.244.839,67)

1.555.306,84
2.618.573,02
(1.063.266,18)

639.519,47
640.962,41
(1.442,94)

3.374.384,79 |

(598.123,24)
(227.900,72)
(143.030,00)

2.405.330,83 |

44.622.005,86
45.111.178,97
45.330.168,06
(218.989,09)
(489.173,11)

(36.525.592,16)
(36.252.953,66)
(272.638,50)

8.096.413,70

10.686,18
6.210.267,32
5.535.819,96

337.626,39

336.820,97
(162.369,78)
(706.119,72)
(1.206.322,92)
(259.824,96)

779.170,79
(19.142,63)
(4.988.234,09)

8.460.643,61
(237.377,50)

(8.457.471,54)

(106.752,69)
880.657,71
(987.410,40)

348.589,78
614.479,78
(265.890,00)

7.631,66

(121.917,98)
(114.286,32)

Unimed Vale das Antas, RS Cooperativa de Assistencia a Saude Ltda
CNPJ 92.128.610/0001-93 - Rua Erico Verissimo 97 - Nova Prata/TS

NIRE (JCE) 43400004335 - Inscrigdo na ANS 33554-1

Demonstragées Financeiras Encerradas em 31/12/2022

lll. Demonstragao de Sobras ou Perdas
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ATO COOPERATIVO ATO NAO|
(INGRESSOS/DISPENDIOS) COOPERATIVO
(RECEITAS/ TOTAIS
PRINCIPAL| AUXILIAR| DESPESAS)
Contraprestagées Efetivas/Prémios Ganhos de Operacdes de Assisténc| 35.864.824,63 14.830.349,99 390.746,59 51.085.921,21
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saude 36.132.563,61 15.081.574,94 406.551,08 51.620.689,63
Contraprestagées Liquidas/Prémios Retidos 36.157.177,92 15.092.067,80 406.844,91 51.656.090,63
Variagdo das Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude (24.614,31) (10.492,86) (293,83) (35.401,00)
Receitas com Administracao -
(-) Tributos Diretos de Operagdes c/Planos de Assist. a Saude da Operado (267.738,98) (251.224,95) (15.804,49) (534.768,42)
Eventos Indenizaveis Liquidos/Sinistros Retidos (27.735.744,24) (11.587.450,02) (364.435,75) (39.687.630,01)
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados (27.594.394,46) (11.539.340,24) (343.731,29) (39.477.465,99)
Variagéo da Provisdo de Eventos/Sinistros Ocorridos e N&do Avisados (141.349,78) (48.109,78) (20.704,46) (210.164,02)
RESULTADO DAS OPERA(;OES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUI 8.129.080,39 3.242.899,97 26.310,84 11.398.291,20
Outras Receitas Operacioinais de Planos de Assisténcia a Saude 9.382,03 3.815,27 91,70 13.289,00
Receitas de Assisténcia a Saude Nao Relacionadas c/Planos Saude da O 5.029.288,87 1.916.170,21 3.135,08 6.948.594,16
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 4.708.511,31 1.785.723,69 6.494.235,00
Outras Receitas Operacionais 320.777,56 130.446,52 3.135,08 454.359,16
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude (50.259,01) (86.684,31) (66,06) (137.009,38)
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude (1.326.922,38) (539.602,57) (12.968,50) (1.879.493,45)
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude (913.597,60) (371.521,07) (8.928,92) (1.294.047,59)
Programas de Promogé&o da Saude e Prevencédo de Riscos e Doengas (247.635,12) (100.702,61) (2.420,23) (350.757,96)
(-) Recuperagao de Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Saude -
Proviséo para Perdas Sobre Créditos (165.689,66) (67.378,89) (1.619,35) (234.687,90)
Outras Despesas Oper. de Assist. a Saude Nao Relac. c/Planos Saude da (4.353.490,66) (1.404.624,42) (4.309,23) (5.762.424,31)
RESULTADO BRUTO 7.437.079,24 3.131.974,15 12.193,83 10.581.247,22
Despesas de Comercializagao (145.188,24) (59.041,85) (1.418,98) (205.649,07)
Receitas Administrativas 22.926,24 25.873,76 48.800,00
Despesas Administrativas (6.525.920,67) (2.653.587,65) (65.331,35) (9.244.839,67)
Resultado Financeiro Liquido (195.813,79) 1.762.621,89 (11.501,26) 1.555.306,84
Receitas Financeiras 477.624,20 2.134.157,72 6.791,10 2.618.573,02
Despesas Financeiras (673.437,99) (371.535,83) (18.292,36) (1.063.266,18)
Resultado Patrimonial 28.670,34 610.849,13 - 639.519,47
Receitas Patrimoniais 28.670,34 612.292,07 - 640.962,41
Despesas Patrimoniais (1.442,94) (1.442,94)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 621.753,12 2.818.689,43 (66.057,76) 3.325.584,79
Imposto de Renda (598.123,24) (598.123,24)
Contribuicdo Social (227.900,72) (227.900,72)
Impostos Diferidos -
Participagbes Sobre o Lucro (100.979,18) (41.063,91) (986,91) (143.030,00)
RESULTADO LiQuUIDO 520.773,94 1.951.601,56 (67.044,67) 2.405.330,83
As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstra¢des Financeiras.
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Demonstragdes Financeiras Encerradas em 31/12/2022
IV. Demonstracao do Resultado Abrangente
ATO COOPERATIVO coope.;gT':cg
INGRESSOS/DISPENDIOS
NE ( / ) (RECEITAS/ TOTAIS ANO 2021
PRINCIPAL| AUXILIAR| DESPESAS)
RESULTADO LiQUIDO 520.773,94 1.951.601,56 (67.044,67) 2.405.330,83 (114.286,32)
(+-) OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES 525.803,70 525.803,70
(+-)Ganhos ou Perdas com Avaliagéo Patrimonial -
(+) Reversao do FATES 525.803,70 525.803,70
(+) Revers@o de Outras Reservas
RESULTADO ABRANGENTE 1.046.577,64 1.951.601,56 (67.044,67) 2.931.134,53 (114.286,32)

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragées Financeiras.
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Demonstragées Financeiras Encerradas em 31/12/2022
V. DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA - DFC

Método Direto

DEMONSTRATIVO DA RECONCILIAGAO DO LUCRO LiQUIDO COM O CAIXA LiQUIDO OBTIDO DAS ATIVADADES

ATIVIDADES OPERACIONAIS

2022

2021

(+) Recebimento de Planos Saude

(+) Resgate de Aplicagdes Financeiras
(+) Outros Recebimentos Operacionais
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Senigo de Saude
(-) Pagamento de Comissdes

(-) Pagamento de Pessoal

(-) Pagamento de Pré-Labore

(-) Pagamento de Senvigos Terceiros

(-) Pagamento de Tributos

(-) Pagamento de Aluguel

(-) Pagamento de Promogao/Publicidade
(-) Aplicagdes Financeiras

(-) Outros Pagamentos Operacionais

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

55.621.598,45
10.042.655,50
15.604.297,83
(46.491.637,57)
(205.649,07)
(2.793.616,10)
(1.389.327,61)
(875.737,53)
(1.228.671,29)
(189.678,07)
(228.996,63)
(9.259.653,26)
(20.030.128,16)

(1.424.543,51)

48.453.312,08
11.561.695,23
7.486.069,47
(30.246.437,85)
(237.377,48)
(2.732.353,45)
(1.132.245,34)
(982.425,77)
(685.538,73)
(259.926,76)
(220.247,65)
(11.351.907,02)
(19.404.276,33)

248.340,40

OPERACIONAIS

2022 2021
Resultado Liquido 2.405.330,83 (114.286,32)
Ajustes ao Resultado 469.389,03 173.338,72
(+) Depreciacdes 114.633,31 107.041,48
(+) Juros incorporados ao Capital Préoprio 391.863,47 220.741,92
(-) Receitas Patrimoniais (418.840,68) (154.444,68)
(+) Juros ao Capital Proprio 380.289,99
(=) Resultado Ajustado 2.874.719,86 59.052,40
Variagdo nas contas do Ativo e Passivo (3.905.956,96) 189.291,87

ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

(-) Pagamento de Aquisicado de Ativo Imobilizado — Outros

(200.223,06)

(-) Outros Pagamentos das Atividade de Investimento (10.000,00) -
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos (10.000,00) (200.223,06)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
(+) Integralizagéo de Capital em Dinheiro 305.349,76 349.519,54
(-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento (50.429,52) -
Caixa Liquido das Atividades de Financiamentos 254.920,24 349.519,54
VARIAGAO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA (1.179.623,27) 397.636,88
CAIXA - Saldo Inicial (1) 2.820.598,44 2.422.961,56
CAIXA - Saldo Final (2) 1.640.975,17 2.820.598,44

Ativos Livres no inicio do Periodo (2)
Ativos Livres no Final do Periodo (2)

11.712.857,51
10.741.084,39

11.656.776,27
11.712.857,51

(-) Aumento (+) Redugéo das Aplicagbes Financeiras

(-) Aumento (+) Redugédo dos Créditos de Operagdes c/Planos de Ass. Saude

(-) Aumento (+) Reducgéo dos Créditos de Operagdes Néo Relacionadas c/Planos
(-) Aumento (+) Redugéo dos Créditos Tributarios e Previdenciarios

(-) Aumento (+) Redugéo de Bens e Titulos a Receber

(-) Aumento (+) Reducéo das Despesas Antecipadas

(-) Aumento (+) Redugédo da Conta Corrente Cooperados

(+) Aumento (-) Redugéo das Provisdes Técnicas de Operagdes Assit. Saude
(+) Aumento (-) Redugéo dos Débitos Operagdes Assist. Saude

(+) Aumento (-) Redugdo dos Débitos Assist. Saude Nao Relac. c/Planos

(+) Aumento (-) Redugéo dos Tributos e Encargos Sociais a Recolher

(+) Aumento (-) Redugdo dos Débitos Diversos

(+) Aumento (-) Redugéo da Conta Corrente Cooperados

(+) Aumento (-) Reducgéo das Provisdes Técnicas de Assisténcia a Saude

(+) Aumento (-) Redugéo das Provisdes

(+) Aumento (-) Redugéo dos Débitos Diversos

)
)
)
)
)
)
)
(-) Aumento (+) Reducgéo do Realizawvel a Longo Prazo
)
)
)
)
)
)
)
)

(1.098.579,07)
(2.343.358,52)
(55.034,71)
71.008,64
174.039,44
(3.796,91)
(352.379,95)
488.791,87
(869.723,62)
(233.310,58)
(277.118,00)
318.460,98
103.132,42
30.371,38
486.173,37
446.511,18

(438.000,06)
(177.156,75)
(677.343,19)
(104.798,77)

(53.614,18)

6.041,72
(125.578,97)
(143.235,89)
1.293.699,59

718.573,21

121.228,00

314.585,46
(193.915,52)

29.235,04

151.781,27
(502.974,07)

AUMENTO/(DIMINIGAO) DAS APLICAGOES FINANCEIRAS - RECURSOS
LIVRES

(971.773,12)

56.081,24

Ajuste variagc&o capital a devolver (127.370,38) (29.235,04)
Ajuste Arrendamento (663.774,50) 0,02
Caixa Liquido das Atividades Operacionais (1.031.237,10) 248.344,27

As notas explicativas séo parte integrante das Demonstracbes Financeiras.
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Demonstragoes Financeiras Encerradas em 31/12/2022

VI. Demonstracdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido/Patrimoénio Social dos Exercicios Findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021

Unimed Vale das Antas, RS Cooperativa de Assistencia a Saude Ltda
CNPJ 92.128.610/0001-93 - Rua Erico Verissimo 97 - Nova Prata/TS
NIRE (JCE) 43400004335 - Inscrigdo na ANS 33554-1

Demonstragoes Financeiras Encerradas em 31/12/2022

VIl - Demonstragédo do Valor Adicionado

(A) GERAGAO DA RIQUEZA

2022

%

2021

%

Capital/Patrimoénio

Reservas de

Sobras ou Perdas

Social LucroslSoI::,r:isetengo Acumuladas Total
SALDO FINAL EM 31/12/2020 7.036.575,77 5.843.713,45 1.035.962,66 13.916.251,88
Ajustes de exercicios anteriores - - (4,00) (4,00)
Outros Ajustes (4,00) (4,00)
Deliberagdes da AGO - 1.035.962,66 (1.035.962,66) -
Sobras Incorporadas 1.035.962,66 (1.035.962,66) -
Aumento de Capital/Patrimonio Social com Lucros e Reservas e em Espécie 570.261,46 570.261,46
Redugéo do Capital (29.235,04) (29.235,04)
Reversdo de Reservas (690.641,78) 690.641,78 -
Resultado Liquido do Exercicio (114.286,17) (114.286,17)
Destinagéo do Lucro/Superavit - 567.349,85 (567.349,85) -
Reserva Legal (10% s/Sobras Liquidas) - -
FATES (5% s/Sobras Liquidas) - -
FATES (Resultado Atos Cooperativos Auxiliares e Nao Cooperativos) 567.349,85 (567.349,85) -
Outras Reservas de Lucros (detalhar) - -
SALDO FINAL EM 31/12/2021 7.577.602,19 6.756.384,18 9.001,76 14.342.988,13
Deliberagdes da AGO - 9.001,76 (9.001,76) -
Sobras Incorporadas 9.001,76 (9.001,76) -
Aumento de Capital/Patrimonio Social com Lucros e Reservas em Espécie 685.639,75 685.639,75
Redugéo do Capital (177.799,90) (177.799,90)
Reversdo de Reservas (525.803,70) 525.803,70 -
Lucro/Superavit/Prejuizo Liquido do Exercicio 2.405.330,83 2.405.330,83
Destinagéo do Lucro/Superavit - 1.962.672,98 (1.962.672,98) -
Reserva Legal (10% s/Sobras Liquidas) 52.077,39 (52.077,39) -
FATES (5% s/Sobras Liquidas) 26.038,70 (26.038,70) -
FATES (Resultado Atos Cooperativos Auxiliares e Nao Cooperativos) 1.884.556,89 (1.884.556,89) -
SALDO FINAL EM 31/12/2022 8.085.442,04 8.202.255,22 968.461,55 17.256.158,81

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstragdes Financeiras.

a) Ingressos e receitas

al) Contraprestagdes emitidas liquidas

a2) Outros ingressos e receitas operacionais
a3) Provisdo para perdas sobre créditos

b) Variagao das provisdes técnicas
b1) Provisdo de remisséo
b2) Outras

c) Receita Liquida Operacional (a-b)

d) Eventos, dispéndios e despesas operacionais

d1) Eventos indenizaweis liquidos

d2) Variag&o da provisao para eventos ocorridos e ndo avisados
d3) Outros dispendios / Despesas Operacionais

e) Insumos adquiridos de terceiros

e1) Despesas de comercializagcdo

e2) Variagdo das despesas de comercializagdo diferidas
e3) Despesas com senvicos de terceiros

e4) Materiais,energia e outras despesas administrativas
e5) Provisdes de Contingéncias - Administrativas
e6) Despesas Financeiras
e7) Despesas patrimoniais
e8) Perda / Recuperagédo de valores ativos

F) VALOR ADICIONADO BRUTO (c-d-e)
g) DEPRECIAGAO, AMORTIZAGAO
H) VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (F-G)

i) VALOR ADICIONADO RECEBIDO/CEDIDO EM TRANSFERENCIA
i1) Receitas financeiras

i2) Resultado de equivaléncia patrimonial

i3) Outras

1 - VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (H+l)
(B) DISTRIBUIGAO DA RIQUEZA

a) Remuneragao do trabalho

a1) Cooperados
a1.1) Producéo (consultas e honorarios)
a1.2) Beneficios

a2) Diretores, Conselheiros e Empregados
a2.1) Salarios, 130 salario, férias e etc...
a2.2) Beneficios.
a2.3)F.G.T.S
a2.4) Bonus / Participagéo nos lucros e resultados

b) Remuneragéao governo-Impostos/Taxas/Contribuigoes
b1) Federais (PIS, COFINS, IRPJ,CSLL)
b1.1) Previdéncia Social
b2) Estaduais
b3) Municipais

c) Contribuigdo para Sociedade

d) Remuneragao de capitais de terceiros
d1) Juros
d2) Aluguéis
d3) Outras (royalties,direitos autorais)

e) Remuneracéo de capitais proprios

e1) Juros sobre capital proprio

e2) Constituicao de reservas e fundos

e3) Sobras / Perdas liquidas a disposi¢cdo da AGO

(I) Total distribuido (a+b+c+d+e)

As notas explicativas s&o parte integrante das Demonstragdes Financeiras.

58.943.408,54
51.656.090,63
7.522.005,81

(234.687,90)

(35.401,00)
(35.401,00

58.908.007,54

(38.337.003,89
(31.443.018,53)
(210.164,02)
(6.683.821,34)

(4.235.032,76
(120.133,05

(1.213.595,74)
(2.228.458,32)

(671.402,71
(1.442,94

16.335.970,89
(113.190,37)
16.222.780,52

3.259.535,43
2.618.573,02

640.962,41

19.482.315,95

14.087.437,28

9.568.138,91

8.984.427,35
583.711,56

4.519.298,37
3.548.149,55
643.731,67
184.387,15
143.030,00

2.298.292,02
1.373.043,99
788.133,33
6.236,88
130.877,82

36.571,86

262.830,49

262.830,49

2.797.184,30
391.863,47

1.436.869,28
968.451,55)

19.482.315,95

72,31%)|
49,11%
46,12%

3,00%

23,20%)|
18,21%
3,30%
0,95%
0,73%

11,80%
7,05%
4,05%
0,03%
0,67%

0,19%

1,35%|
0,00%
0,00%
1,35%

14,36%
2,01%
7,38%
4,97%

100,00%

51.844.494,36
45.330.168,06
6.533.468,93

(19.142,63)

(218.989,09)
(218.989,09

51.625.505,27

(28.505.702,00)
(24.172.181,23)
(272.638,50)
(4.060.882,27)

(4.222.879,12
(166.297,58

(952.753,91
(2.028.156,59)
(43.112,56
(766.668,48
(265.890,00

18.896.924,15
(107.041,48)
18.789.882,67

1.495.137,49
880.657,71

614.479,78

20.285.020,16

18.460.288,84

14.337.968,62

13.704.679,25
633.289,37

4.122.320,22
3.269.682,54
548.288,68
182.431,02
121.917,98

1.381.585,48
565.744,68
713.502,04
7.973,40
94.365, 36|

51.976,80

284.717,29

284.717,29

106.451,75

220.741,92
(123.291,93)
9.001,76

20.285.020,16

91,00%
70,68%
67,56%

3,12%

20,32%
16,12%
2,70%
0,90%
0,60%

6,81%
2,79%
3,52%
0,04%
0,47%

0,26%
1,40%
1,40%
0,00%

0,52%
1,09%
-0,61%
0,04%

100,00%



Notas Explicativas as Demonstra¢es Financeiras Exercicios Findos em
31 de dezembro de 2021 e 2020.

1) CONTEXTO OPERACIONAL

A UNIMED Vale das Antas, RS - Cooperativa de Assisténcia a Saude Ltda, estd constituidaem
uma sociedade de pessoas, de natureza civil, tendo como objetivo social a congregacao dos
seus sOcios para o exercicio de suas atividades econdémicas, sem o objetivo de lucro. A
entidade é regida pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o sistema
cooperativista no Pais, regulada ainda pela lei 9.856/00 da Agéncia Nacional de Salde
Suplementar, com registro sob ndmero 33554-1. A sociedade conta com 147 médicos
associados, 129 servicos credenciados (Hospitais, Laboratérios, Clinicas e outros), além de
participar da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional. Sua area de a¢do abrange os
municipios de: André da Rocha, Casca, Cotipord, Dois Lajeados, Fagundes Varela, Guabijy,
Guaporé, Montauri, Nova Alvorada, Nova Aracd, Nova Bassano, Parai, Protasio Alves, Santo
Antdnio do Palma, S3o Domingos do Sul, Sao Jorge, Sao Valentin do Sul, Serafina Corréa, Uniao
da Serra, Vanini, Veranépolis, Vila Flores, Vista Alegre do Prata e Nova Prata, onde estd
localizada sua sede administrativa, todos no Rio Grande do Sul.

2) DECLARAQI\O DECONFORMIDADE

A Cooperativa atua na comercializacao de Planos de Salde, firmando, em nome dos
associados, contratos de prestacdo de servicos com pessoas fisicas e juridicas, nas
modalidades de Planos de Preco Preestabelecido e Pés-estabelecido a serem atendidos pelos
médicos cooperados, rede prépria, rede credenciada e no intercambio.

A Cooperativa atua também na comercializagdo de outros servicos, tais como: Salde
Ocupacional, Servicos de Remocao terrestre.

3) PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As Demonstracoes Financeiras foram elaboradas em conformidade com a legislacao
comercial e fiscal em vigor, com observancia da Lei das Sociedades Cooperativas - Lei
5.764/71, das Normas Brasileiras de Contabilidade, e padrées da Agéncia Nacional de Sadde
Suplementar, conforme plano de contas estabelecido pela RN 528/2022 e alteracoes
vigentes, como também parcialmente aos aspectos relacionados as leis 11.638/2007 e
11.941/2009, e as Regulamentag¢des do Comité de Pronunciamentos Contabeis. A cooperativa
também atendeu os quesitos daITG 2004, na formatacao das demonstragdes contabeis.

As demonstracoes contabeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 est3o sendo
apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2021, de forma a permitir a
comparabilidade.

A exigéncia da Demonstracao dos Fluxos de Caixa foi atendida, mediante sua montagem pelo
método direto, conforme RN 528/2022 e alteragdes vigentes, com a reconciliacao do Lucro
Liquido com o Caixa Liquido obtido das atividades operacionais de acordo com o
pronunciamento técnico do Comité de Pronunciamentos Contabeis nimero 03 (R2) e CFC NBC
TGO3(R3).

4) PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

4.1) Regime de Escritura¢ao

A Cooperativa adota o regime de competéncia para o registro de suas operacoes. A aplicacao
desse regime implica no reconhecimento das receitas, custos e despesas quando ganhas ou
incorridas, independentemente de seu efetivo recebimento ou pagamento, considerando
também que as mensalidades dos Planos foram reconhecidas na forma de pré-ratadia.

4.2) Estimativas Contabeis

As demonstracoes contdbeis incluem estimativas e premissas, como a mensuracao de
provisdes para perdas sobre créditos, provisdes técnicas, estimativas do valor justo de
determinados ativos e passivos, provisdes para passivos contingentes, estimativas da vida (til
de determinados ativos e outras similares. Os resultados efetivos podem ser diferentes
dessas estimativas e premissas.

4.3) Aplicacoes Financeiras

Estdo demonstradas ao custo de aplicacao acrescidas dos rendimentos liquidos de IRRF
quando aplicdvel auferidos até 31 de dezembro de 2022, seguindo a apropriagdo pré-rata das
taxas contratadas.

As aplicacoes financeiras de livre movimentacao da operadora foram consideradas para fins
de Demonstragao de Fluxo de Caixa como Equivalentes de Caixa.

4.4)Créditos de opera¢des com planos de assisténcia asaude

Sao registrados e mantidos no balanco pelo valor nominal dos titulos, pois ndo possuem
carater de financiamento em contrapartida a: (i) conta de resultado de contraprestacoes
efetivas de operagdes de assisténcia a saide para os Planos Médico-Hospitalares e (ii) conta
de resultado “receitas operacionais de assisténcia a salide ndo relacionadas com planos de
salde da Operadora” no que se refere aos servicos médicos e hospitalares prestados a
particulares e as outras Operadoras de Planos Médico-Hospitalares. A Cooperativa constituia
provisao para créditos de liquidacao duvidosa de acordo com o item 10.2.3 do Capitulo | do
ANEXO | da RN 528/2022, da Agéncia Nacional de Satide, considerando de dificil realizagdo os
créditos:

| - Nos planos individuais com preco preestabelecido, em havendo pelo menos uma parcela
vencida do contrato hd mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi
provisionada;

Il - Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato hd
mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada;

[l - Para os créditos de operacdes ndo relacionadas com planos de salde de assisténcia a
salide da prépria operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais
de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito foi provisionada;

4.5) Conta Corrente com Cooperados

Os créditos registrados com cooperados de curto prazo estdo sendo registrados pelos valores
deliberados por adiantamentos feitos pela cooperativa e que serdao descontados de suas
producoes mensais futuras.
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4.6) Investimentos
Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisi¢ao por nao se
tratar de investimentos em empresas coligadas ou controladas.

4.7) Ativo Imobilizado

O ativo imobilizado é constituido pelo custo de aquisicdo corrigido monetariamente até
31/12/1995. A lei 9.249/95 extinguiu a correcao monetdria do balango a partir de 01/01/1996.
As depreciacoes foram calculadas pelo método linear a taxa que levam em conta a vida dtil dos
bens,as quais as taxas estdao demonstradas em Nota Explicativa especifica do Imobilizado.

4.8) Arrendamento

As operagoes de arrendamento sao registradas de acordo com o previsto no CPC 06 e teve
inicio a partirde1°dejaneiro de 2019, porém por determinacdo da Agéncia Nacional de Saidea
aplicacdo foi homologada a partir de 1° de janeiro de 2022, através da RN 528/22. O novo
modelo de arrendamento substitui o conceito anterior de arrendamento mercantil e muda a
forma de contabiliza¢do e divulgacdo das informacoes. O principal objetivo é definir se o
contrato apresenta componentes de arrendamento e contabilizar entre as contas de ativo de
arrendamento e em contraparte no passivo de arrendamento, como uma obrigacao,
classificados no passivo circulante e passivo nao circulante.

A Unimed avalia se um contrato é ou contém arrendamento se ele transmite o direito de
controlar o uso do ativo identificado por um periodo de tempo, em troca de contraprestacoes.
Talavaliacao érealizadano momento inicial. As isencdes sao aplicadas para arrendamentos de
curto prazo eitens de baixo valor.

O custo do ativo de direito de uso compreende: (i) o valor da mensuracdo inicial do passivo de
arrendamento; (ii) quaisquer pagamentos de arrendamentos efetuados até a data; (iii) custos
diretos incorridos; e (iv) estimativas de custos a serem incorridos na desmontagem e remocao
doativo,quando aplicavel e estd reconhecido na conta “Imobilizado”.

O passivo do arrendamento é mensurado ao valor presente dos pagamentos de arrendamento,
descontado pela taxa implicita ou taxa incremental sobre empréstimos do arrendatario,
representando a obrigacdo de efetuar os pagamentos do arrendamento e esta reconhecida na
conta “Passivo de Arrendamentos”.

Como arrendatdria, a Unimed identificou contratos que contém arrendamentos, referentes aos
alugueis de sua sede, dos seus recursos proprios e de maquinas e equipamentos, que tém
vigénciaentre12 ell3 meses

4.9)Valor Recuperivel dos Ativos

Em consonancia com a NBC TG 01 aprovada pela Resolucao 1.292/10 do Conselho Federal de
Contabilidade a Cooperativa ndo realizou trabalho para a identificagdo de possiveis ativos ndo
recuperaveis, por entender que ndo existem indicios de ativos passiveis de ndo ser
recuperdvel.

4.10 - Reservade Assisténcia Técnica Educacional e Social - FATES

Os gastos com assisténcia técnica, educacional e social realizados no exercicio 2022, foram
registrados como custos e dispéndios, sendo ao final do exercicio revertido ao fundo de
assisténcia técnica, educacional e social para a conta Sobras ou Perdas do exercicio, de acordo
comalTG2004 do Conselho Federal de Contabilidade, divulgado na(NOTA22.1b).

4.11) Provisdes técnicas de opera¢des de assisténciaasaide

As provisdes técnicas foram calculadas de acordo com as determinagdes da Resolugdo
Normativa RN n°526/2022 e alteracoes, com exce¢do da provisao de eventos a liquidar que é
calculada com base nas faturas de prestadores de servicos de assisténcia a sautde
efetivamente recebidas pelas operadoras e na identificagdo da ocorréncia da despesa médica
pela comunicacao do prestador de servico, independentemente da existéncia de qualquer
mecanismo, processo ou sistema de intermediacao da transmissao, direta ou indiretamente
por meio de terceiros, ou da andlise preliminar das despesas médicas conforme estabelecido
pelaRN ANSn°393/2015e RN 528/2022 e suas alteracoes vigentes.

Provisdes Técnicas:

Provisdo de Eventos a Liquidar, para as obrigacdes que envolvem os custos com assisténcia a
salde médica hospitalar dos usudrios de planos de salide da operadory;

Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA, destinada para fazer frente ao
pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que nao tenham sido avisados a Operadora.

A PEONA foi calculada atuarialmente, por metodologia prépria constante em Nota Técnica
Atuarial de Provisao.

Provisdao de Remissao calculada conforme nota técnica atuarial especifica, realizada por
atudrio habilitado com registro no MIBA, descrita na nota explicativan®15.

4.12) Imposto de renda e contribuicdo social

S3do calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislacao vigente, levando-se a
tributacao os valores provenientes de Atos Nao Cooperativos, conforme mencionado na nota
explicativa 24.

4.13) Outros ativos e passivos (circulantes e ndo circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios
econdmicos futuros serao gerados em favor da Cooperativa e seu custo ou valor puder ser
mensurado com seguranca. Um passivo é reconhecido quando a Cooperativa possui uma
obrigacao legal ou é constituido como resultado de um evento passado, sendo provdavel que
um recurso econdmico seja requerido para liquida-lo. S3o acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes encargos e das variagdes monetdrias ou cambiais incorridos. As provisoes
saoregistradas tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido.

Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua realizagdo ou liquidacao é
provavel que ocorra nos préximos doze meses. Caso contrdrio, sdo demonstrados como ndo
circulantes.
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4.14) Ativos e Passivos Contingentes

Ativos contingentes: sao reconhecidos contabilmente somente quando hd garantias reais ou
decisoes judiciais favordveis, transitadas em julgado, sobre as quais ndo cabem mais recursos,
caracterizando o ganho como praticamente certo.

Passivos contingentes: sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e
os montantes envolvidos forem mensurdveis com suficiente seguranca, distinguindo-se de
passivos originados de obrigacGes legais, e é provdvel que uma saida de beneficios
econdmicos seja requerida para liquidar uma obrigacao. Os passivos contingentes avaliados
como perdas possiveis sdao apenas divulgados em nota explicativa e os passivos contingentes
avaliados como perdas remotas ndo sao provisionados nemdivulgados.

Depésitos judiciais: os depdsitos judiciais sdo mantidos no ativo sem a dedugdo das
correspondentes provisdes para contingéncias, em razdo do plano contdbil da ANS ndo
contemplar essareclassificacao.

Obrigagdes legais: sdo registradas como exigiveis independentes da avaliacdo sobre as
probabilidades de éxito, de processos em que a Operadora questionou ainconstitucionalidade
ealegalidadedetributos e obrigacoes definidas em contrato.

Na constituicao das provisoes, a Administracao leva em conta a opiniao dos assessores
juridicos, a natureza das acdes, a similaridade com processos anteriores, a complexidade e o
posicionamento dos Tribunais, sempre que a perda for avaliada como provdvel.

4.15) Apuracdo de resultado e reconhecimento dereceita

O resultado é apurado pelo regime contdbil de competéncia e inclui os rendimentos, encargos
e variacoes monetdrias ou cambiais a indices ou taxas oficiais incidentes sobre os ativos
circulantes e ndo circulantes e os passivos circulantes e nao circulantes.

Doresultado sdo deduzidas/acrescidas as parcelas atribuiveis a tributos e provisoes.

4.16) Reconhecimento dos eventos indenizaveis

Os eventos indenizaveis s3o constituidos com base no valor das faturas apresentadas pela
rede credenciada e cooperados e na identificacdo da ocorréncia da despesa médica pela
comunicacao do prestador de servico, independentemente da existéncia de qualquer
mecanismo, processo ou sistema de intermediacdo da transmissao, direta ou indiretamente
por meio de terceiros, ou daandlise preliminar das despesas médicas.

Como parte destas faturas ndo sdo apresentadas dentro do periodo da sua competéncia, ou
seja, had eventos realizados nestes prestadores e cooperados que ndo sao cobrados ou
avisados na totalidade a Operadora ao final de cada més, os eventos ocorridos e ndo avisados
sao registrados mediante constituicao de Provisao de Eventos Ocorridos e N3ao Avisados
PEONA, de conformidade com os normativos da ANS.

4.17) Informacg6es por Segmento

Em func3do da concentracao de suas atividades na atividade de planos de salide, a cooperativa
estd organizada em uma Unica unidade de negdcio, sendo que as operagdoes N3ao sao
controladas e gerenciadas pela administracao como segmentos independentes, sendo os
resultados da cooperativa acompanhados, monitorados e avaliados de forma integrada.4.18)
Reconhecimento das Receitas

As Contraprestacdes Efetivas sdo apropriadas a receita considerando-se o periodo de
coberturadorisco,quando se tratar de contratos com precos preestabelecidos. Nos contratos
com pregos pds-estabelecidos e nas operagdes de prestacao de servicos de assisténcia a
salde, a apropriacao da receita é registrada na data em que se fizerem presentes os fatos
geradores da receita, de acordo com as disposi¢oes contratuais, ou seja, a data em que ocorrer
o efetivo direito ao valor a ser faturado, nos termos da NBC TG n° 47, aprovada pelo Conselho
Federal de Contabilidade - CFC, e de conformidade com o que estabelece a RN n°528/2022 da
ANS.

4.19) Normas Internacionais de Contabilidade

A cooperativa vem adotando as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis, com excecdo da CPC 11 de seguros, CPC 29 - Ativo
Bioldgico e Produto Agricola, o CPC 34 - Exploracdo e Avaliacdo de Recursos Minerais, CPC
35 - Demonstracoes Separadas, CPC 44 - Demonstracoes Combinadas, CPC 48 -
Instrumentos Financeiros, CPC PME - Contabilidade para Pequenas e Médias Empresas e da
ICPC-10 do Imobilizado as quais ndo foram aprovadas pela Agéncia Nacional de Salde,
portanto ndo adotadas pelas operadoras de planos de salde.

As demais Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis sao aplicaveis as demonstra¢des contabeis da cooperativa no
que nao contrariarem a Resolugao Normativa n° 528/2022 e alteracbes vigentes, no qual em
alguns casos nao aplica integralmente as situacoes destacadas nestes pronunciamentos,
adotando regras especificas a serem aplicadas ao setor de satide.
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5) ADOQAO DE NOVOS PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS ENOVOS PRONUNCIAMENTOS
EMITIDOS EAINDANAO ADOTADOS

O novo Plano de Contas Padrao da ANS para operadoras, instituido pela RN 528/2022, entrou
em vigor a partir de 01/01/2022, requereu a adocao dos seguintes pronunciamentos. A
Unimed adotou os pronunciamentos a partir do exercicio de 2022, sendo eles:

06 -DISPONIVEL

a) CaixaeBancos
Compoe a conta de Caixa e Depdsitos Bancdrios os valores de R$1.640.975,17.

IFRS CPC Pronunciamentos Data de entrada em
vigor — ANS
IFRS 16 CPC 06 (R2) Arrendamentos 01/01/2022
IFRS 15 CPC 47 Receita de Contrato com | 01/01/2022
Cliente

5.1) CPC 06 (R2) (IFRS 16)

A Unimed aplicou inicialmente a CPC 06 (R2) - IFRS 16 - “Arrendamentos” a partir de 31 de
dezembro de 2022, conforme requerido pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar. Foi
utilizada a abordagem retrospectiva modificada, segundo a qual o efeito cumulativo da
aplicacdo inicial é reconhecido como ajuste aos saldos de abertura e, consequentemente, a
informacao comparativa do ano de 2021, para este assunto, nao foi reapresentada. Nao houve
efeitos no patrimonio liquido e no resultado advindos daadocaoinicial.

Arrendamentos que representamisencdes no reconhecimento

A Unimed aplica isencoes de reconhecimento para o arrendamento de curto prazo e
arrendamento para os quais os ativos subjacentes sao de baixo valor. Estes arrendamentos
incluem essencialmente equipamentos de informdtica. Para estes arrendamentos, as
despesas de locagdo sdo reconhecidas de forma linear, quando incorridas. No exercicio findo
em 31/12/2022, estes arrendamentos totalizavam R$ 22.852,72.

5.2) CPC 47 (IFRS15)

O CPC 47, conforme descrito no novo Plano de Contas da ANS, diz que o montante da receita
proveniente de uma transacdo é geralmente acordado entre a entidade e o comprador ou
usudrio do ativo e é mensurado pelo valor justo da contraprestacdo recebida, deduzida de
quaisquer descontos comerciais e/ou bonificagdes concedidas pela entidade ao comprador.

A partir de 01.10.2022 a Unimed, conforme requerido pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, quanto a contabilizacdo da corresponsabilidade cedida e pés pagamento, em
que a operadora que presta o servico a operadora de origem do beneficidrio, passou a
reconhecer a despesa e recuperacao de eventos e sinistros a liquidar no mesmo grupo de
contas. Destaforma, no grupo dereceitas consta apenas a taxa de administracao cobrada.

A movimentacdo e composicao das contas é apresentada em conformidade com o Capitulo ],
daRN528/2022.

Caixa e Bancos 2022 Em% 2021

Caixa 658,47 0% 424,30
Banco Banrisul 22,67 0% 1,00
Unicred 1.640.294,03 100% 2.820.173,14
Somas 1.640.975,17 100% 2.820.598,44

b) Aplicagbes financeiras

Referem-se a aplicacGes em titulos de renda fixa, registrados ao custo de aquisicao acrescido
dos rendimentos auferidos, os quais estao registrados no resultado do exercicio. Parte destas
aplicacoes estao compondo os ativos garantidores das provisoes técnicas exigidas pela ANS,
conforme demonstrado:

Agllc?goes Garantidoras das Provisdes 2022 Em% 2021
Técnicas:

Banco Santander 3.084.156,48 32% 2.793.092,02
Banco do Brasil 6.410.618,13 68% 5.811.612,14
Sub Total 9.494.774,61 100% 8.604.704,16
Aplicagoes Livres

Banco Banrisul S/A 341.051,40 4% 327.591,22
Unicred 8.631.573,46 95% 8.562.473,20
Banco do Brasil 128.142,83 1% 2.194,65
Total das Aplicagées Livres 9.100.767,69 100% 8.892.259,07
Total Geral 18.595.542,30 17.496.963,23




07- CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Os valores a receber de clientes com planos de salde pré e pés-estabelecidos, assim como
créditos de outros servicos, estdo apresentados abaixo:

Créditos de Operagdes Com Planos de Assisténcia a Saude 2022 2021
Contraprestagdes Pecuniarias a Receber (a) 1.410.717,34 835.180,8
Participacédo de beneficiarios (b) 1.173.818,92 242.063,47
Operadoras de plano de assistencia a saude (c) 1.008.404 ,4( 616.164,6
Outros Créditos de Operagdes Com Planos de Saude (c) 2.582.261,73 1.833.878,0
Somas 6.177.224,34 3.529.307,9¢
Provis&o para Perdas (d) (353.557,09 (406.632,03
Somas 5.823.667,3( 3.122.675,97%

a) O saldo da conta “Contraprestacdo Pecunidria a Receber” refere-se a valores a receber de
créditos com Planos de Salde da Operadora, nas modalidades de preestabelecido e pds-
estabelecidos,

b) O saldo da conta “Participagdo de beneficiarios” representa o valor a receber das
coparticipacoes namodalidade de preestabelecido.

¢) O saldo da conta “Créditos de Operadoras” refere-se a valores decorrentes de operacdes de
corresponsabilidade assumida.

d) O saldo da conta “Outros Créditos de Operacées com Plano de Saude”, decorre de valores a
receberrelativoa créditos em Fundos de custeio do qual a cooperativa participa.

O saldo da conta “Provisao para Perdas sobre Créditos” refere-se aos valores calculados de
acordo com RN 528/2022 da ANS, considerando a totalidade do crédito por contrato no caso
de existir titulos vencidos a mais de 60 dias de Planos Familiares e mais de 90 dias nos demais
planos, conforme a seguir demonstrados:

3111212022 DISTRIBUIGAQ DOS SALDOS DE CONTAS A RECEBER
Créditos de Operagdes com Planos de Saude (123)
Contraprestagdes Pecunidrias

- Outros Créditos
Vencimento Financeiro Nensaldades Faluras a Receber Créditos de de Operagdes

Planos Familiares Planos Coletivos Participagio Operadoras o/Planos de
Preestabelecido Preestabelecido | Pos-Estabelecido|  Beneficidrio Salde

Total

A Vencer 1793530 21364261 |  287.34821| 16530657 | 1.007.88531| 258226173 4.274.37982
Vencidos até 30 dias 11743965 | 467.264,75 48954,36 - . 633.656,76
Vencidos de 31 a 60 dias 1.072,11 4080364 13.993,56 - - 55.869,31
Vencidos de 61 a 90 dias 147761 11.023,14 12.919,10 - - 2541985
Vencidos acima de 90 dias 894442 |  135.12626 145.406,72 519,09 - 289.996,49
Sub-Total 14686918 |  867.86040 |  287.34821|  386.58031| 1.008.40440| 258226173 | 527932423
(-)PPSC (11.22623)]  (159.108,78) - (182.702,99) (519,09) - (353.557,09)
Saldo 135.64295|  708.75162|  287.34821|  20387732| 1.007.88531| 258226173 | 4.925.767,14

As provisdes para devedores duvidosos estdao constituidas em montante considerado
suficiente para fazer face as eventuais perdas na realiza¢do das contas a receber. As provisoes
foram efetuadas de acordo com os critérios de avaliagdo de apropria¢ao contdbil e de auditoria
descritos no Capitulo | do Anexo |, itens 10.2.31 a 10.2.3.5 da Resolu¢do Normativa n°
528/2022 e alteracoes vigentes da ANS.

8 - CREDITOS DE OPERAgf)ES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS COM
PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Saoregistrados e mantidos no balanco pelo valor nominal os titulos oriundos de operacgoes de
assisténcia a salide nao relacionada com planos de saide da Operadora no que se refere aos
servicos médicos e hospitalares, prestados a clientes e os relativos ao atendimento de
beneficidrios de outras Operadoras de Planos de Satde.

A composicao dos “Créditos de Operacdes de Assisténcia a Salide Nao Relacionados com
Planos de Saude da Operadora” estd representada pelas contas demonstradas a seguir:

Créditos de Operagdes Assisténcia a Saude Nao Relac a Planos 2022 2021
Créditos a Receber de Prest. Serv. Assisténcia a Saude (a) 1.174.049,87 1.119.015,1
Somas 1.174.049,87 1.119.015,1

a) O saldo da conta “Créditos a Receber de Prestacdo de Servicos de Assisténcia a Saide”
refere-se a valores de Intercambio Eventual e demais contratos de Prestacao de Servigos
pessoajuridicaareceber.

As provisdes para devedores duvidosos estao constituidas em montante considerado
suficiente para fazer face as eventuais perdas na realiza¢do das contas a receber. As provisoes
foram efetuadas de acordo com os critérios de avaliagdo de apropriacao contabil e de auditoria
descritos no Capitulo | do Anexo |, itens 10.2.3.1 a 10.2.3.5 da Resolu¢ao Normativa n°
528/2022 ealteracoes vigentes da ANS.

Créditos Tributarios e Previdenciarios 2022 2021

IRRF Lei 8.541/92 Art. 45 - Cod 3280 51.078,87 38.293,8
Saldo Negativo Imposto de Renda Pessoa Juridica 194.639,8% 225.773,8
Saldo Negativo Contribuigdo Social 8.325,08 69.590,2
Qutros créditos tributarios 8.605,4%

Somas 262.649,20 333.657,8¢
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9) CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

Créditos de Longo Prazo 2022 2021
Depésitos Judiciais e Fiscais
Depositos Judiciais de COFINS (a) 4.259.753,63 4.046.570,47
Depésitos Judiciais de PIS (b) 516.606,16 474.638,64
Depésitos Judiciais de INSS Lei 84/96 (.c) 440.019,07% 423.141,8¢
Depositos Judiciais de Agdes Civeis (d) 76.000,0(
Depositos Judiciais de Agdes Ressarcimento ao SUS (e) 74.328,17 70.109,81
Outros Créditos a Receber de Longo Prazo ( f) 135.452,717 135.452,71
(-) Provisdo Para Perdas Sobre Créditos (f) (135.452,77 (135.452,77
Somas 5.290.706,99 5.090.460,7¢

Referem-se a Impostos e ContribuicGes a serem compensados nos exercicios seguintes,
conformea seguir detalhado:

Créditos Tributarios e Previdenciarios 2022 2021

IRRF Lei 8.541/92 Art. 45 - Cod 3280 51.078,87 38.293,8
Saldo Negativo Imposto de Renda Pessoa Juridica 194.639,8% 225.773,8
Saldo Negativo Contribuigdo Social 8.325,08 69.590,2
Outros créditos tributarios 8.605,4%

Somas 262.649,20 333.657,81

10) BENS ETITULOS ARECEBER

Refere-se a adiantamentos em geral e outros titulos e créditos a receber, conforme
detalhamento abaixo:

Bens e Titulos a Receber 2021 2021
Adiantamentos (a) 291.107,64 462.285,5
Titulos a Receber (b) 2.292,3p 5.153,8
Somas 293.399,96 467.439,4

a) Sao valores adiantados para funciondrios, fornecedores, servicos credenciados e outros
adiantamentos, vinculados as atividades operacionais da cooperativa.

b)Valores referente saldo areceber de titulos de contratos de remoc¢des UNIAR.

11) CONTA-CORRENTE COM COOPERADOS

Referem-se a créditos a receber de cooperados decorrentes de adiantamentos e insuficiéncia
de producao.

Conta Corrente de Cooperados 2022 2021
QOutros Valores 145.930,7Y 142.133,8
Somas 145.930,77 142.133,8

12) ATIVONAO CIRCULANTE - REALIZAVEL ALONGO PRAZO

Referem-se preponderantemente a depdsitos judiciais, de natureza fiscal previdenciario,
acOes civeis e outros valores areceber, conforme demonstrado a seguir:

a) Referem-se a valores depositados judicialmente do COFINS, sendo que até 10/1999 com a
aliquota de 3% sobre as mensalidades dos ingressos decorrentes dos contratos de valor
determinado dos Atos Cooperativos Auxiliares. A partir de novembro de 1999 até
agosto/2001 sobre a totalidade dos ingressos de valor determinado, excluidos os repasses
aos cooperados, de setembro/2001 a maio/2009 os valores passaram a ser apurados com
base na Medida Proviséria 2158-35/01 e depositados judicialmente sobre o Ato Cooperativo
Principal e Auxiliar e a partir de junho/2009 os valores passaram a ser depositados somente
sobre o Ato Cooperativo Principal. Os valores estao no aguardo de liberacao judicial pois este
processo foi perdido pela cooperativa.

b) Em relagdo ao PIS o valor foi depositado judicialmente sobre o PIS do Ato Cooperativo
Auxiliar até outubro/1999, a partir de novembro/1999 sobre os contratos de valor
determinado. Do periodo setembro/2001 a maio/2010 passou a ser recolhido com base na
Medida Proviséria 2158-35/01. A partir de junho/2010 passou a ser depositado judicialmente
somente sobre o Ato Cooperativo Principal. Os valores estao no aguardo de liberacao judicial
pois este processo foi perdido pela cooperativa

c) Os depdsitos do INSS LC 84/96 referem-se a valores depositados no periodo de
outubro/1997 a fevereiro/2000. Os valores estao no aguardo de liberacao judicial, sendo que
estes processos foram perdidos pela cooperativa.

d) Os depdsitos Judiciais de Acdes Civeis sdo relativos também a valores para cobertura de
atendimento de usudrios.

e) Os depdsitos relativos as A¢des de Ressarcimento ao Sus sdo relativos a cobranca de
ressarcimento ao SUS conforme determinaaLei 9.656/98.

Os depésitos judiciais divulgados correspondem aos valores que estdo registrados entre as
obrigacoes de longo prazo no Passivo Nao Circulante. Os depdsitos judiciais estdo atualizados
monetariamente.

f) Referem-se a valores a receber decorrente de operagdes de assisténcia a saude, no qual a
cooperativa mantém cobranca judicial e efetuou provisao para perda no valor integral, visto
queosvalores ja estdovencidos.
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13) INVESTIMENTOS

A cooperativa possui as seguintes participacdes societarias:

c) Direito de Uso de Arrendamentos

Com a adogdo do CPC 06 (R2) e por determinacdo da Agéncia Nacional de Salde, a Unimed
reconheceu em 2022 os ativos de direito de uso, em contrapartida a um passivo de arrendamento,
cujos direitos estdo representados pelo montante de R$ 959.542,60.

d) Deprecia¢bes e amortizages do Imobilizado

Depreciagdes e Amortizagées do Imobilizado

Participacoes Saldo 2021 Acréscimos Baixas Saldo 2022

Unimed RS - Operadora 202.392,29 28.670,34 - 231.062,63
Central Nacional Unimed 27.561,04 - 27.561,04
Unicred Vale das Antas 1.863.129,35 81.783,93 - 1.944.913,28
Acdes CRT 5.007,28 - 5.007,28
Unimed Participagcdes 548.550,64 308.386,41 - 856.937,05
Unimed Central de Serv. Auxiliares 41.385,99 - 41.385,99
Unimed Federagao RS - Institucional 5.090,87 - 5.090,87
RS Empreendimentos 10.000,00 10.000,00
Total dos Investimentos 2.693.117,46 428.840,68 - 3.121.958,14

As participagcdes societarias sao avaliadas
investimento em empresas sem relavancia no

direta na gestao.

14) IMOBILIZADO

pelo método de custo, por tratar-se de
percentual de participacao e sem influencia

O ativo imobilizado encontra-se reconhecido pelo custo corrigido até 31/12/1995, deduzido
das depreciacoes calculadas pelo método linear. Em 2010 as taxas de depreciacao foram
adequadas com base na estimativa de vida (til e valor residual recuperavel, de conformidade
com o previsto na NBC TG 27, aprovada pela Resolucao n° 1.177/09 do Conselho Federal de

Contabilidade.

a) Composicdo do Imobilizado

BENS Saldo em Depreciacoes Baixas Reclassificagao Saldo em

31/112/2021 31/112/2021
Equipamentos e Utensilios Médicos 3.371,06 492,63 3.863,69
Maquinas e equipamentos 55.513,63 7.990,20 (18.335,00) 45.168,83
Informatica 26.208,08 12.742,75 38.950,83
Moveis e utensilios 60.513,25 20.021,78 (8.590,06) 71.944,97
Veiculos 279.324,05 71.943,01 351.267,06
TOTAIS 424.930,07 113.190,37 (26.925,06) 0,00 511.195,38

VALOR DO DEPRECIAGAO VALOR VALOR
BENS IMOBILIZADO | ACUMULADA | RESIDUAL 2022 | RESIDUAL 2021

Equipamentos e Utensilios Médicos 4.926,00 (3.863,69) 1.062,31 1.554,94
Maquinas e equipamentos 68.423,02 (45.168,83) 23.254 .19 31.244 39
Informatica 63.713,76 (38.950,83) 24.762,93 37.505,68
Mobveis e utensilios 198.744,88 (71.944,97) 126.799,91 148.264,63
Veiculos 535.422 61 (351.267,06) 184.155,55 256.098,56
Direito de Uso de Arrendamento 959.542 60 959.542,60
TOTAIS 1.830.772,87 (511.195,38) 1.319.577,49 474.668,20
b) Movimentacdo do Imobilizado

BENS Saldo em Aguisics Bai Reclassificaca Saldo em

31/12/2021 quisicoes alxas eclassiricagao 31/12/2022

Equipamentos e Utensilios Médicos 4.926,00 4.926,00
Maquinas e equipamentos 86.758,02 (18.335,00) 68.423,02
Informatica 63.713,76 63.713,76
Mbweis e utensilios 208.777,88 (10.033,00) 198.744,88
Veiculos 535.422,61 535.422,61
Direito de Uso de Arrendamento de Imoveis 959.542,60 959.542,60
TOTAIS 899.598,27 959.542,60 (28.368,00) 1.830.772,87

15) PROVISOES TECNICAS, ATIVOS GARANTIDORES E MARGEM DE SOLVENCIA

A) Provisdes Técnicas:

As Provisdes Técnicas tém fundamentos atuariais e visam assegurar a Operadora de Planos
de Salide - OPS o devido registro dos compromissos futuros existentes na data de fechamento dos
demonstrativos do exercicio social. Estes compromissos decorrem de dois (2) tipos basicos: a) de
Riscos; e b) de Eventos. Estas provisoes estdo reguladas pela RN n°393/2015 e suas atualizagdes.

A andlise e respectivos cdlculos foram conduzidos de acordo com as boas praticas atuariais, por
meio de revisdo, andlise e testes de consisténcias, bem como com observancia a regulamentagao
vigente, determinada pela Agéncia Nacional de Sadide Suplementar — ANS.

As provisoes de Eventos tém um maior rigor, inclusive segundo o perfil e porte da Operadora, cujas
especificacoes sao:

1 - A Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados — PEONA: tem como objetivo calcular a
estimativa do montante de eventos/sinistros que ja tenham ocorrido e que nao tenham sido
avisados a Operadora.

A PEONA foi calculada atuarialmente, por metodologia prépria constante em Nota Técnica
Atuarial de Provisao. O valor liquido da PEONA na data-base de 31/12/2022 é de R$ 4.001.873,05.

2 - Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados do SUS - PEONA-SUS: é a estimativa do
montante de eventos/sinistros originados por atendimentos a beneficidrios da OPS, que utilizaram
arede de atendimento do Sistema Unico de Sadde (SUS), ocorridos e que ndo tenham sido avisados a
OPS. Estaregulamentada pela RN n°393/2015 da ANS e suas alteracées.

Devido a operadora ndo possuir metodologia atuarial, foi observado para célculo da PEONA SUS, o
disposto no Anexo VIII da referida norma. O valor disponibilizado pela ANS para a data base de
31/12/2022 é de R$306.526,51.



3 - Provisdao de Eventos/Sinistros a Liquidar - PESL: corresponde aos eventos indenizaveis
liquidos ja ocorridos e avisados, mas ainda ndo pagos aos prestadores. E facultativo, para esta
Provisao, a vinculagao dos ativos garantidores para a parcela referente aos eventos/sinistros
que tenham sido avisados nos ultimos 60 dias, por ser uma Operadora de Pequeno Porte. O
valor total da provisao é de RS 3.576.127,31 sendo deste montante, RS 256.635,00 relativo as
contas com mais de 60 dias decorridos desde adata do respectivo aviso.

4 - Provisao de prémio/contraprestacao nao ganha - PPCNG: A provisao de
prémio/contraprestacdo ndo ganha (PPCNG), regulamentada pela RN n° 393/2015 da ANS,
compreende a apropriacao das contraprestacoes em preco preestabelecido pelo valor
correspondente ao rateio diario — pro rata die — do periodo de cobertura futura individual de
cada contrato, posterior ao més de registro. O cdlculo da PPCNG deve apurar a parcela de
prémios ndo ganhos relativo ao periodo de cobertura do risco. O valor liquido da PPCNG na
data-basede 31/12/2022 é de RS 0,00, ou seja, inexistente.

5 - Provisao de Remissao: Estimativa dos custos assistenciais futuros, segundo o prazo
remanescente de cobertura a decorrer, para cada dependente do titular falecido, conforme o
plano vigente. Foi calculada por metodologia atuarial sendo apurado o valor de R$ 764.949,67.

6 - Provisdo de Insuficiéncia de Contraprestacoes - PIC: Calculada para fazer frente a eventual
oscilacao desfavoravel nos riscos assumidos pela Operadora na operagao de seus planos. Por
ndo possuir metodologia atuarial prépria, utiliza como referéncia para a determinacao do
montante a ser provisionado, o fator de insuficiéncia de contraprestacdes/prémios (FIC),
constante do Anexo VII da RN 393/2015. Em 31/12/2022 o valor calculado para o FIC foi O
(zero) ou seja, ndo foi necessdriaa constituicdo da Provisdo.

B) Ativos Garantidores: Os Ativos Garantidores sdo disponibilidades, titulos, valores
mobiliarios e/ou imdveis registrados no ativo (balanco patrimonial) da Operadora, com o
objetivo de lastrear o total das provisdes técnicas, ou seja, todas as Operadoras deverdo ter
ativos garantidores para lastrear as provisdes técnicas exigidas.

Nos termos da RN n° 392/2015, revogada pela RN n°® 521/2022 e suas atualiza¢oes, a
Operadora constituiu garantias financeiras em aplicacbes garantidoras no montante de RS
9.494.774,61 na data do encerramento do balanco, sendo RS 9.494.774,61 classificado como
Ativo GarantidorVinculado.

Conforme os critérios de calculo de lastro e de vinculo previstos no Art. 2° e Art. 3° da RN
392/2015, revogada pela 521/2022 e suas altera¢des, a necessidade de Lastro e de Vinculoem
31/12/2022 s3o, respectivamente, RS 7.940.445,87 e RS 5.073.349,23, o que significa um
indice de Suficiéncia de Lastro de 11957%e indice de Suficiéncia de Vinculo de 18715%.
Constata-se que a Operadora tem ativos garantidores suficientes para lastrear todas as
provisoes técnicas exigidas, conforme acima elencadas.

C) Capital Regulatdrio: O Capital Regulatério consiste no patriménio necessdrio para fazer
frente as oscilagoes nas obrigagdes dos negdcios assumidos e retidos. Ele corresponde ao
limite minimo de Patriménio Liquido Ajustado que a operadora deve observar, a qualquer
tempo, em funcao das regras de capital, regulamentadas na RN n°451/2020, revogada pela RN
n°569/2022 e suas alteracbes - apenas atualizacdo, pois a substituicao manteve o principio
oraindicado.

Devido a Adocdo Antecipada de Modelo Padrao de Capital Baseado em Riscos, o capital
regulatério considerou o maior valor entre: | - a capital base; Il - a Margem de Solvéncia; ou Il -
o capital baseado em riscos. Também foi considerado o percentual fixo de 75% da margem de
solvéncia,apurada conforme Secao Il do Capituloll.

Considerando os parametros supracitados, o Capital Regulatério em 31/12/2022 perfaz o
montante de RS 9.797.452,29. Por sua vez, o Patriménio Liquido Ajustado encontra-se no
patamar de R$15.052.621,86, correspondendo a 153,64% do necessario e estando suficiente,
emrelacaoao exigido.

D - Teste de Adequacao de Passivos: A RN n°® 435/2018, revogada pela RN n°528/2022, trata
sobre o Teste de Adequacdo de Passivos (TAP), versando que, a partir das demonstracdes
financeiras do exercicio de 2021, as operadoras de Grande Porte deverao informar em notas
explicativas a realizacao do cdlculo, de acordo com as regras e parametros definidos na
referida norma. Portanto, por se tratar de Operadora de Pequeno Porte, ndo ha necessidade de
calculodo TAP.

Diante do exposto, constata-se que a UNIMED VALE DAS ANTAS, RS - COOPERATIVA DE
ASSISTENCIA A SAUDE LTDA. atende aos requisitos técnicos e normativos relativos ao seu
equilibrio atuarial, o queindica a capacidade de honrar seus compromissos atuais e futuros.

Abaixo transcrevemos a composicao das Provisdes Técnicas de Operacoes de Assisténcia a
Salide e Débitos de Operacoes de Assisténciaa Salide Relacionados Com Planos de Saude:

CONTAS 2022 2021
Provisdes Técnicas ANS

Provisdo Prémio/Contraprestacdo ndo Ganhas 0,00 1.401,36
Provisdo Remisséao curto prazo 273.737,21 264.489,28
Provisdo Remisséao longo prazo 491.212,46 465.059,39
Provisdo Para Eventos Ocorridos e ndo Avisados - PEONA 4.001.873,05 3.837.169,94
Provis&o para eventos Ocorridos e ndo Avisados - PEONA SUS 306.526,51 261.061,50
Provisdo de Eventos a Liquidar SUS 182.306,87 139.243,61
SubTotal 5.255.656,10 4.968.425,08
Eventos a Liquidadar de Operagdes de Assisténcia a Saude

Honorarios de Médicos Cooperados 898.334,25 912.449,51
Hospitais, Laboratérios e Clinicas - Credenciados 2.421.158,06 2.179.324,68
SubTotal 3.319.492,31 3.091.774,19
Total Provisées Técnicas 8.575.148,41 8.060.199,27
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16) DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS COM
PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Estes débitos originam-se de operacoes relacionadas a corresponsabilidade cedida, fundos
mantidos junto a Central de Servigos Auxiliares do RS e débitos relacionados coma camara de
compensacao do sistema Unimed.

CONTAS 2022 2021

Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude (a) 531.076,96 1.400.800,58
Débitos Com Operacdes de Assisténcia a Saude Nao Relacionados 42424110 344.233,06
Com Planos (b)

Outro§ Débitos Com Operacgdes de Assisténcia a Saude Néo 566.032.46 879.351,08
Relacionados Com Planos (c)

Total 1.521.350,52 2.624.384,72

a) débitos em corresponsabilidade cedida;
b) débitos com fundos garantidores junto a Central de Servigos Auxiliares do RS,
c) débitos de camara de compensacao do sistema Unimed.

17) TRIBUTOSE CONTRIBUIQE)ESA RECOLHER

Referem-se a impostos e contribuicbes a recolher sobre as operacdes da cooperativa,
retencoes deimpostos e contribuicdes na fonte, conforme a seguir demonstrados:
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DEBITOS DIVERSOS 2022 2021
Obrigacées Com Pessoal (a) 709.444.10 599.338,46
Fornecedores de Bens e Servicos (b) 92.976,73 94.935,62
Outros Débitos a Pagar (c) 8.837,34 15.787,24

Soma 811.258,17 710.061,32

19) CONTA CORRENTE DE COOPERADOS

Este gruporefere-se avalores a serem pagos a cooperados relativos a cota capital.

CONTA CORRENTE DE COOPERADOS 2022 2021
Capital Social a Pagar 166.759,26 63.626,84

Soma 166.759,26 63.626,84

20) PROVISOES DE CONTINGENCIAS

Foi constituida provisdo de contingéncias, relativo a todos os processos judiciais em
andamento de acoes tributdrias, trabalhistas, civeis e de processos junto a Agéncia Nacional
de Salde, as quais estao com defesa e acompanhadas pela Assessoria Juridica, resultando nos
seguintes saldos:

TRIBUTOS E CONTRIBUI(;OES A RECOLHER 2022 2021
Tributos e Contribuicbes (a) 266.929,70 177.243,86
Retencdes de Impostos e Contribuicdes (b) 515.162,11 881.965,95

Total 782.091,81 1.059.209,81

PROVISOES DE CONTINGENCIAS 2022 2021
Provisdes Para A¢des Tributarias (a) 7.399.030,42 6.864.057,05
Provisbes Para Ac¢des Ciweis (c) 272.900,00 272.900,00
Provisdo para Multas Administrativas da ANS (d) 0,00 48.800,00

Soma 7.671.930,42 7.136.957,05

a) Valores a pagar relativos ao PIS sobre faturamento, ISSQN sobre faturamento, INSS e FGTS
sobre folha de funcionarios.

b) Valores a pagar relativos a retencdo na fonte de IRRF sobre folha de funcionarios, IRRF de
terceiros (cooperados, prestadores, fornecedores, auténomos), retengao de COFINS/PIS/CSLL
- Lei 10.833, INSS cessao de mao-de-obra e INSS sobre contribuicdao individual dos
cooperados.

18) DEBITOS DIVERSOS

Este grupo de contas representa as obrigacdes da entidade com saldrios a pagar, provisoes de
férias e encargos sociais, obrigacdes com terceiros, referente aquisicdo de materiais e de
servicos, além de outras despesas operacionais a pagar, representado pelos seguintes grupos
evalores:

a) CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS

al) PIS s/receita

O PIS sobre receitas do Ato Cooperativo Auxiliar foi depositado judicialmente até outubro de
1999, a partir de novembro de 1999 foi recolhido sobre os contratos de Pré-Pagamento,

relativo aos Atos Cooperativos Auxiliares, sendo constituida provisdo contabil.

Do periodo de setembro/2001 a maio/2010 o PIS passou a ser recolhido com base no artigo 2°
da Medida Provisérian®2158-35/01.

A partir do periodo junho/2010 o PIS sobre o Ato Principal passou a ser depositado
judicialmente, cujo saldoem 31/12/2022 é de R$ 516.606,16.



a2) COFINS

Os valores devidos da COFINS até o més de outubro/99, também foram depositados
judicialmente, a aliquota de 3% sobre as mensalidades das receitas dos contratos de pré-
pagamento dos Atos Cooperativos Auxiliares.

A partir de novembro de 1999 até 30 de agosto de 2001 a base de calculo foi a totalidade das
receitas, excluidos os repasses aos cooperados, sendo que sobre o Ato Cooperativo Auxiliar foi
recolhido através de DARFs e o restante depositado judicialmente.

De setembro/2001 a maio/2009 os valores passaram a ser apurados com base no artigo 2°
paragrafo 9° da Medida Proviséria n°® 2158-35/01 e depositados judicialmente sobre o Ato
Cooperativo Principal e Auxiliar, sendo que a partir de junho/2009 os valores passaram a ser
depositados somente sobre o Ato Cooperativo Principal, apresentando saldo em 31/12/2022
deR$4.259.753,63.

a3)INSSLC84/96

Os valores devidos do periodo de outubro/97 a fevereiro/2000, no montante de RS
440.019,07, foram depositados judicialmente com provisao contdbil no mesmo valor.

a4) Contingéncia PIS/COFINS
Foi constituida provisdo contdbil para resguardar a cooperativa do risco tributdrio relacao a
estes tributos incidentes sobre as receitas dos contratos de custo operacional e intercambio,

cujosaldoem 31/12/2022 é no montante de R$ 2.182.651,56.

Abaixo representamos quadro resumo de Movimentagoes das Provisdes do Passivo Nao
Circulante:

PROVISOES DE CONTINGENCIAS Adigées Baixas
Saldo em 2021 Saldo em 2022

ProvisGes Para Agc')es Tributarias 6.864.057,05 534.973,37 7.399.030,42
Provisdes Para Agdes Ciwveis 272.900,00 0,00 272.900,00

Provisdo para Multas Administrativas da ANS 48.800,00 48.800,00 0,00

Totais 7.185.757,05 534.973,37 48.800,00 7.671.930,42

De acordo com o relatério da Assessoria Juridica foi diagnosticado o montante RS
5.489.278,86, sendo que a Administragao optou por constituir provisao sobre a integralidade
dos valores com prognéstico de perda provdvel, resguardando financeiramente a cooperativa
nos casos em que houver desfechos desfavordveis nos processos.

PROGNGSTICOS Agoes Tributarias| Acgoes Civeis

Perda Remota 210.816,00
Perda Possivel 127.597,50
Perda Provavel 5.216.378,86 272.900,00
Soma dos Prognosticos 5.216.378,86 611.313,50
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21) PASSIVOS DE ARRENDAMENTO

Foram registrados todos os contratos de arrendamentos de prazo superior a 12 meses e
valores relevantes de conformidade com CPC 06 (R2), conforme abaixo demonstrado.

Nos contratos ha cldusulas futuras de reajustes estabelecidas pelas partes e a cooperativa nao
temintencao deaquisicaoao final do contrato.

Descrigdo Tipo de Locagdo | Prazo de Duragdo | Valor Total do Contrato Curto prazo Longo prazo
Nova Prata Sala comercial |indeterminado 132.370,20 132.370,20
Nova Bassano Sala comercial |indeterminado 9.872,40 9.872,40
Veranopolis Sala comercial |36 meses 82.800,00 27.600,00 55.200,00
Guapore Sala comercial [113 meses 734.500,00 78.000,00 656.500,00

22) CAPITAL SOCIALERESERVAS

22.1-CAPITALSOCIAL

O Capital Social estd representado pela participacdo de 147 cooperados, sendo que o valor da
quota parte é de R$ 300,00, havendo valor minimo de ingresso e limitado a1l/3 sobre o total do
capital integralizado.

CAPITAL SOCIAL 2022 2021
Capital Social Subscrito 8.269.694,44 7.960.672,19
(-) Capital Social a Integralizar (184.252,40) (383.070,00)
Capital Social Integralizado 8.085.442,04 7.577.602,19

Conforme disposicao estatutdria e legal a cooperativa no exercicio de 2022, atribuiu juros ao

capital socialintegralizado de 5%, resultando no montante de R$380.289,99.

O valor dos juros foi capitalizado no encerramento do exercicio social. As movimentacdes no
capital social ocorreram conforme discriminado abaixo:

Movimentagdes 2022 2021

Saldo anterior 7.577.602,19 7.036.575,77
Integralizagdo de Novos Cooperados 305.349,76 349.519,54
(-) Devolugao de Capital (177.799,90) (29.235,04)
Sobras Capitalizadas

Juros Capitalizados 380.289,99 220.741,92
Soma 8.085.442,04 7.577.602,19




22.2 - RESERVAS

As reservas regulamentadas por lei e estatuto da Cooperativa estao assim compostas na data
do balanco:

Fundos e Reservas 2022 2021

Fundos de Reserva ou Reserva Legal (a) 877.443,05 825.365,66
FATES/RATES (b) 4.009.265,54 2.624.473,65
Reserva Margem de Solvéncia (c) 2.484.272,20 2.475.270,44
Fundo Construgdo meios proprios (d) 831.274,43 831.274,43
Soma 8.202.255,22 6.756.384,18

a)FundodeReserva
Tem afinalidade de reparar eventuais perdas da Cooperativa. E constituido por,no minimo 10%
(dez por cento) das sobras apuradas no balango anual.

b) FATES - Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social

Tem a finalidade de prestar amparo aos cooperados e seus familiares bem como aos
funciondrios da Cooperativa, além de programar atividades de incremento técnico e
educacional dos sécios cooperados. E constituido por, no minimo 5% (cinco por cento) das
sobras apuradas no balanco anual e peloresultado das operacdes com nao associados.

No ano de 2022 a Cooperativa reverteu FATES, para uso absorcao dos dispéndios conforme
dispoesalei5.764/71 e Regulamento Interno de uso do FATES/RATES.

UTILIZACAO DO FATES/RATES 2022 2021
Gastos Realizados da verba do FATES/RATES

Assisténcia Médica e Odontoldgica 445.168,05

Formacao Técnico Profissional 22.998,67

Seguro de Vida 3.412,47

Uniforme 10.626,08

Outros 43.598,43
Somas 525.803,70 -

c) Reserva Constituicio Margem de Solvéncia
Este fundo tem a finalidade de garantir a margem de solvéncia da cooperativa e é constituido
por deliberacoes da AGO emrelacao as sobras do exercicio.

d) Fundo Construcdo meios préprios
Este fundo tem a finalidade de investimentos em meios proprios e em melhorias tecnolégicas
eampliacaodasede.

23)JUROS SOBRE CAPITAL PROPRIO

A cooperativa conforme disposi¢do estatutaria e legal efetuou o crédito de juros sobre capital
proprioaseus cooperadosem5%a.a.

Descricao 2022
Capital Social Integralizado 7.889.154,61
Capital Integralizado (constante no passivo) 132.367,46
Juros sobre capital 391.863,48
IRRF incidente (11.323,64)
Soma 8.402.061,91

Os juros sobre o capital social integralizado, foram capitalizados de forma individualizado
liqguido doimposto de renda na fonte.

24) PROVISAO DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIgﬂO SOCIAL

MOVIMENTAGOES 2022 2021
(=) Lucro antes do IRPJ e CSLL 3.231.354,79 | - 114.286,98
(+) Adigdes (Exclusdes) Permanentes 31.353,28 66.603,29
(+) Adicdes temporarias 570.454,74 103.940,13
(+) Adigao relativo ao ato cooperativo 681.640,00
(-) Exclusao relativa ao ato cooperativo (a) (520.773,94)

(-) Outras Exclusbes (614.144,27) (1.087.483,14)
Base de Calculo antes do prejuizo fiscal 2.698.244,60 | - 349.586,70
(-) Compensacgao dos prejuizos fiscais (349.586,04) -
Base de Calculo depois da compensagao do prejuizo fiscal 2.348.658,56 | - 349.586,70
IRPJ — 15% + (10% o que for superior a R$ 240.000) 598.123,24 -
CSLL — 9% 227.900,72 -

a) Os critérios para apuragdo de Atos Cooperativos estdo descritos no item (b) desta Nota
Explicativa.
A Cooperativa nao possui Ativo Fiscal Diferido em 31 de dezembro de 2022.

b) Apuracdo de Atos Cooperativos, Auxiliares e Ndo Cooperativos.

b.1) Atos Cooperativos

Os Atos Cooperativos Principais referem-se as operagoes exclusivamente com os associados
do Sistema Unimed. Os Atos Cooperativos Auxiliares referem-se as operacoes com meios
credenciados, para execucdo de servicos auxiliares ao trabalho médico cooperado e os Atos
N3o Cooperativos referem-se as operacdes com médicos ndo cooperados, cujos percentuais
de atos cooperativos é de 70,60%, atos cooperativos auxiliares 28,71% de atos nao
cooperativos de 0,69%.



A Cooperativa para fins de apuracao de IRPJ e CSLL considera os Atos Cooperativos auxiliares,
como Atos Nao Cooperativos.

A apuracao doresultado dos Atos Cooperativos e Nao Cooperativos, visa atender o artigo n° 87
da Lein®5.764/71 e legislacao tributdria, onde os resultados dos Atos Cooperativos Auxiliares
e Nao Cooperativos serao levados para a conta do FATES/RATES, permitindo ainda a apuracao
da Contribuicao Social e do Imposto de Renda.

b.2) Critérios de Proporcionalidade e Segregacdo dos Atos Cooperativos e Ndo Cooperativos

Sobre a Receita de Contraprestagdes Emitidas de Assisténcia Médico-Hospitalar:
primeiramente calculou-se a proporcionalidade dos Atos Cooperativos e Nao Cooperativos
sobre os Eventos Indenizaveis Liquidos, sendo o resultado desta equacdo aplicado as Receitas
de Contraprestacoes Emitidas de Assisténcia Médico-Hospitalar.

Sobre as Despesas operacionais, primeiramente calculou-se a proporcionalidade dos Atos
Cooperativos e Nao Cooperativos sobre a totalidade das Receitas da Cooperativa, sendo o
resultado desta equacao aplicado as Despesas operacionais e algumas receitas indiretas.

Asreceitas de aplicacOes financeiras e receitas patrimoniais foram alocadas integralmente em
Atos Nao Cooperativos.

25) FORMAQ[\O E DESTINAQ[\O DO RESULTADO DOS EXERCICIOS

Formacgao e Destinagdo do Resultado do Exercicio 31/12/2022 31/12/2021
RESULTADOS LiQUIDOS DOS EXERCICIOS 2.405.330,83 (114.286,17)
Resultado do Ato Cooperativo 520.773,94 (681.640,00)
Resultado do Ato Nao Cooperativo 1.884.556,89 567.353,83
RESULTADO DA REVERSAO DA RESERVA FUNDO COVID - 690.641,30
Rewersdo do Fundo Covid - Despesas Atos Cooperativos 690.641,80
Reversao do Fundo Covid - Despesas Atos Nao Cooperativos -
RESULTADO REVERSAO DESPESAS COBERTAS PELO FATES 525.803,70
Rewersdo da Despesas Coberta Pelo FATES - Atos Cooperativos 525.803,70 -
Reversao da Despesas Coberta Pelo FATES - Atos Nao Cooperativos -
RESULTADO LiQUIDO AJUSTADO 2.931.134,53 576.355,59
Resultado Liquido Ajustado - Atos Cooperativos 1.046.577,64 9.001,76
Resultado Liquido Ajustado - Atos Nao Cooperativos 1.884.556,89 567.353,83
DESTINAGOES ESTATUTARIAS (1.962.672,98) (567.353,83)
Fundo de Reserva - 10% Sobre Atos Cooperativos (52.077,39) -
FATES - 5% Sobre Atos Cooperativos (26.038,70) -
Resultado do Ato Nao Cooperativo Transf Para o FATES (1.884.556,89) (567.353,83)
SOBRAS A DISPOSIGAO DA AGO 968.461,55 1.035.962,66

26) DESPESAS ADMINISTRATIVAS

DESCRIGCAO 2022 2021

Despesas com Pessoal Proprio (i) 4.899.904,12 | 4.490.462,27
Despesas com Servigos de terceiros (ii) 1.176.003,45 943.873,06
Despesas com Localizacao e Funcionamento (iii) 997.378,69 994.023,51
Despesas com publicidade e propagada 286.756,35 216.138,11
Despesas com Tributos 12.356,93 12.335,47
Despesas administrativas diversas 1.872.440,13 | 1.800.643,01
Soma 9.244.839,67 | 8.457.475,43

(1) Honordrios dos conselhos administracdo, diretoria executiva, conselho fiscal, salarios

e beneficios para colaboradores e encargos sociais sobre folhas de pagamentos;

(1) Servicos de terceiros relativo a trabalhos advocaticios, auditorias, consultoria, entre

outros;

(IN) Utilizagdo e manutencgdo das instalacbes da UNIMED (cooperativa), tais como:
energia, dgua, seguranca, aluguéis, limpeza, manutencao, telefone e demais despesas de

expediente; e

27) RESULTADO FINANCEIRO LiQUIDO

DESCRICAO 2022 2021
Receita Financeiras 2.618.573,02 880.657,71
Receitas com Aplicagdes financeiras 2.050.550,49 690.021,64
Receita por recebimento em atraso 118.378,40 43.223,99
Receitas com crédito tributario 57.746,40 2.906,07
Receitas com depdsitos judiciais e fiscais 276.809,62 113.135,87
Receitas Financeiras Diversas 115.088,11 31.370,14
Despesas Financeiras 1.063.266,18 987.410,40
Descontos concedidos 452.615,10 713.676,21
Despesas Financeiras de Encargos sobre Tributos 218.787,61 52.992,27
Despesas de juros de capital proprio 391.863,47 220.741,92
Soma 1.555.306,84 | (106.752,69)
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28)TRANSA§6ES COMPARTES RELACIONADAS

A Cooperativa realizou transagcoes com partes relacionadas em condicdes equivalentes
aquelas usualmente praticadas no mercado e de acordo com o CPC 05(R1) e CFC NBC TG -05
(R3).

Em 31 de dezembro de 2022, a Cooperativa manteve transagoes com partes relacionadas
conforme detalhado a seguir:

Descricao Valores em R$

Producéao Médica 1.070.412,66
Remuneracao de Diretoria 883.158,00
Cédula de Presenca 102.144,00
Cota Capital 580.660,35
Juros ao Capital 205.036,35
Soma 2.841.411,36

29) INSTRUMENTOS FINANCEIROS
a) Avaliagdo de Instrumentos Financeiros

A administracdo procedeu a andlise dos instrumentos financeiros que compdem o ativo e o
passivo e concluiu que o valor justo das Disponibilidades, Créditos Operacdes com Planos de
Assisténcia a Saude e N3o Relacionados com Planos de Salde da Operadora e os Passivos
Circulantes, principalmente Provisdo de Eventos a Liquidar, Débitos de Operacdes de
Assisténcia a Salde aproximam-se do saldo contabil, cujos critérios de contabilizacao e
valores estao demonstrados nas demonstracdes financeiras, em razao de o vencimento de
parte significativa desses saldos ocorrer em data préxima a do encerramento do exercicio
social.

b) Fatores derisco

A Cooperativa apresenta exposicao aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos
financeiros:

bl) Risco de crédito: advém da possibilidade de a Cooperativa ndo receber os valores
decorrentes de operacoes de vendas ou de créditos detidos em instituicoes financeiras
geradas por operacdes de investimento financeiro.

Para atenuar esse risco, a Cooperativa adota como prética de acompanhamento permanente
do saldo devedor de suas contrapartes e andlise periddica os indices de inadimpléncia. Com
relacdo as aplicagdes financeiras, a Cooperativa da preferéncia a realizar aplicacoes em
instituicdes renomadas e com baixo risco de crédito e em titulos publicos.

b2) Risco de liquidez: risco de Liquidez é a possibilidade da ndo existéncia de recursos
financeiros suficientes para que a Empresa honre seus compromissos em razao dos
descasamentos entre pagamentos e recebimentos, considerando os diferentes prazos de
liquidagao de seusdireitos e obrigacoes.

Para atenuar esse risco, a Cooperativa adota como pratica de acompanhamento permanente o
fluxo de caixa avaliando a adequacao de prazos de recebimentos e pagamentos de operagoes
relativas a plano de salde, que normalmente s3o caracterizadas por prazos de recebimentos e
pagamentos consideravelmente curtos.

b3) Risco de taxa de juros: o risco de taxa de juros advém de a possibilidade da Cooperativa
estar sujeita a alteracoes nas taxas de juros que possam trazer impactos os seus ativos
captados (aplicados) no mercado.

Para minimizar possiveis impactos advindos de oscilagbes em taxas de juros, a cooperativa
adota a politica de aplicacbes conservadoras em titulos de renda fixa (CDB, Fundos de
investimento),aplicados em diversas instituicoes financeiras.

b4) Risco operacional: é o risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de uma variedade
de causas associadas a processos, pessoal, tecnologia e infraestrutura da Cooperativa e de
fatores externos, exceto riscos de crédito, mercado e liquidez, como aqueles decorrentes de
exigéncias legais e regulatérias e de padroes geralmente aceitos de comportamento
empresarial. Riscos operacionais surgem de todas as opera¢oes da Cooperativa e fazem parte
donegécio.

O objetivo da Cooperativa é administrar o risco operacional para evitar a ocorréncia de
prejuizos financeiros e danos a sua reputagdo, e buscar eficdcia de custos para evitar
procedimentos de controle que restrinjamainiciativa e a criatividade.

A principal responsabilidade para o desenvolvimento e implementagao de controles para
tratar riscos operacionais é atribuida a alta Administracao.

A responsabilidade é apoiada pelo desenvolvimento de padrdes gerais da Cooperativa para a
administracdo deriscos operacionais nas seguintes areas:

- exigéncias para segregacao adequada de fun¢des, incluindo a autorizagao independente de
operacoes;

«exigéncias paraareconciliagao e monitoramento de operacoes;

- cumprimento de exigéncias regulatérias e legais;

«documentacao de controle e procedimentos;

- exigéncias para a avaliacdo periddica de riscos operacionais enfrentados e a adequacao e -
controles e procedimentos para tratar dos riscos identificados;

- exigéncias dereportar perdas e as acoes corretivas propostas;

- desenvolvimento de planos de contingéncias;

«treinamento e desenvolvimento profissional,

- padroes éticos e comerciais.

b5) Risco da gestdo da carteirade investimentos

A Cooperativa limita sua exposicao a riscos de gestao da carteira de investimento ao investir
apenas em titulos publicos, titulos de renda fixa privados em diversas instituicdes financeiras
e fundos homologados pela ANS, como forma de diluir os riscos. A Administracao monitora
ativamente as aplicacOes e os rendimentos e ndo espera que nenhuma contraparte falhe em
cumprir com suas obrigacoes.
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30) DEMONSTRAQI'-\O DE FLUXOS DE CAIXA

Na montagem da demonstracao dos fluxos de caixa de investimentos e financiamentos foram
efetuados os ajustes entre os saldos das contas patrimoniais para eliminar efeitos de
variacoes que efetivamente ndo representaram movimentagao de caixa de conformidade com
aNBCTG 03,aprovada pelaresolucao1.125/08 do Conselho Federal de Contabilidade.

DEMONSTRATIVO DA RECONCILIAGAO DO LUCRO LiQUIDO COM O CAIXA LiQUIDO OBTIDO DAS ATIVADADES

OPERACIONAIS
2022 2021

Resultado Liquido 2.405.330,83 | (114.286,32)
Ajustes ao Resultado 76.082,62 173.338,72
(+) Depreciagdes 114.633,31 107.041,48
(+) Juros incorporados ao Capital Préprio - 220.741,92
(-) Receitas Patrimoniais (418.840,68) (154.444,68)
(+) Juros ao Capital Proprio 380.289,99
(=) Resultado Ajustado 2.481.413,45 59.052,40
Variagado nas contas do Ativo e Passivo (3.905.956,96) 189.288,00
(-) Aumento (+) Redugéo das Aplicagdes Financeiras (1.098.579,07) (438.000,06)
(-) Aumento (+) Redugéo dos Créditos de Operagdes c/Planos de Ass. Saude (2.343.358,52) (177.156,75)
(-) Aumento (+) Reducgéo dos Créditos de Opera¢des Nao Relacionadas c/Planos (55.034,71) (677.343,19)
(-) Aumento (+) Redugéo dos Créditos Tributarios e Previdenciarios 71.008,64 (104.798,77)
(-) Aumento (+) Redugéo de Bens e Titulos a Receber 174.039,44 (563.614,18)
(-) Aumento (+) Redugédo das Despesas Antecipadas - 6.041,72
(-) Aumento (+) Redugéo da Conta Corrente Cooperados (3.796,91) (125.578,97)
(-) Aumento (+) Redugéo do Realizavel a Longo Prazo (352.379,95) (143.235,89)
(+) Aumento (-) Redugéo das Provisdes Técnicas de Operagdes Assit. Saude 488.791,87 1.293.699,59
(+) Aumento (-) Redugéo dos Débitos Operagdes Assist. Saude (869.723,62) 718.573,21
(+) Aumento (-) Redugéo dos Débitos Assist. Salde Nao Relac. c/Planos (233.310,58) 121.228,00
(+) Aumento (-) Redugéao dos Tributos e Encargos Sociais a Recolher (277.118,00) 314.585,46
(+) Aumento (-) Redugéo dos Débitos Diversos 318.460,98 (193.915,52)
(+) Aumento (-) Redugéo da Conta Corrente Cooperados 103.132,42 29.235,04
(+) Aumento (-) Redugéo das Provisdes Técnicas de Assisténcia a Saude 30.371,38 151.781,27
(+) Aumento (-) Redugéo das Provisdes 486.173,37 (502.974,07)
(+) Aumento (-) Reducgéo dos Débitos Diversos 446.511,18 -

Ajuste variacdo capital a devolver (127.370,38) (29.235,04)

Ajuste Arrendamento (663.774,50) (3,85)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais (1.424.543,51) 248.340,40

31) COBERTURA DE SEGUROS

A Cooperativaadota uma politica de seguros que considera, principalmente, a concentracao de
riscos e sua relevancia, contratados por montantes considerados suficientes pela
Administracao, levando-se em consideragao a natureza de suas atividades e a orientagao de
seus consultores de seguros.

itens Tipo de Cobertura | Valor Segurado

Quaisquer danos
materiais a edificagbes,
instalagbes, maquinas e

equipamentos.

Complexo administrativo R$ 445.000,00

Responsabilidade civil,
danos materiais e corporais,
Veiculos morte e invalidez e

despesas médico-
hospitalares, danos morais
Responsabilidade civil de
administradores/reclamagde

s iniciadas em qualquer

parte do mundo

R$ 1.440.000,00

Administradores R$ 8.000.000,00

32) PROGRAMAS/FUNDOS COMUNS DE DESPESAS ASSISTENCIAIS

Conforme estabelecido nos Art. 19 e 20 da Resolucao Normativa n° 517/2022 e no item 9.1.3
das Normas Gerais da Resolucao Normativa n®528/2022, destacamos que a Unimed participa
dos Programas/Fundos comuns de Despesas Assistenciais que tem por objeto a ajuda mitua
para despesas assistenciais, administrados pela Unimed Central de Servicos Auxiliares/RS,
CNPJ00.241.964/0001-11. Os volumes transacionados com estes fundos foram os seguintes:

Cooperativa Central de Cooperativas Unimed do Rio Grande do Sul Ltda -

Administradora do Fundo Unimed Central de servigos Auxiliares

CNPJ: 02.494.715/0001-79

Contribuigses | eemPbolsos,
¢ Ressarcimentos | Saldo 2022 |D/C

Nome do Fundo Conta Contabil| Saldo 2021

no ano
no ano
FAC ONCO - Prego preestabelecido | 1239110820002(-1.009.801,44 | 2.435.376,70 749.491,91 676.083,35 | C
FAC HOSP - Preco preestabelecido | 1239110820001] 1.545.117,28 523.960,62 514.337,60 | 1.554.740,30 | C
FAC MED - Precgo preestabelecido 1239110820003| 217.556,42 164.767,86 30.886,19 351.438,09 | C

FAC ONCO - Prego posestabelecido

TOTAL FUNDOS DEALTO CUSTO 752.872,26 | 3.124.105,18 1.294.715,70 | 2.582.261,74

33) MUDANCAS NAS POLITICAS CONTABEIS (CPC47)

A partir de 01/01/2022 a ANS introduziu a aplicacao do Pronunciamento Contdabil CPC 47 -
Receita de Contrato com Cliente. As demonstracoes de 2021 utilizadas para fins de
comparabilidade nao estavam respaldadas nareferida legislacao.

Para atendimento da CPC 47 realizamos a adequacao com o intuito do efeito comparativo das
demonstragoes de 2021 com os ajustes implementados para2022.

As mudancas de contabilizacao nas contas alteradas pelo plano de contas instituido através
da Resolugdo Normativa n°® 528/2022 tiveram impacto nas linhas intermedidrias da DRE,
quando efetuada a comparabilidade entre os exercicios de 2021 e 2022, nao ocorrendo
mudangas no resultado econdmico do exercicio. Estamos apresentando a DRE de 2021 com as
alteracoes nos grupos 311 e 411.

Conforme disposto na letra “f” do item 28 do CPC 23 - Politicas Contdbeis, Mudanca de
Estimativa e Retificacao de Erro, divulgamos abaixo os ajustes efetuados na DRE de 2021,
apresentada parafins de comparabilidade:
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2021

Conta [Nomenclatura Ajustes a débito |Ajustes a crédito

Cobertura Assistencial com Prego Pds-
311112|estabelecido

(-) Contraprestacao de
Corresponsabilidade Cedida de
3117|Assistencia a Saude

Eventos/Sinistros Conhecidos ou
411|Avisados de Assistencia a Saude
Eventos/Sinistros Conhecidos ou
4116(Avisados Prestados por Rede Indireta

13.041.996,06

8.473.564,39

8.473.564,39

13.041.996,06

Estas mudangas ocorreram entre os planos de contas regulamentados pelas Resolugoes
Normativas n° 435/2018, 472/2021 e 528/2022. Dentre as principais mudangas ocorridas os
registros contabeis das operacdes de corresponsabilidade assumida, nos moldes constantes
no item 6.2 das Normas Gerais do plano de contas padrao, merecem os seguintes destaques:
em 2021 registros no grupo 3111X20X6 para 2022 passaram a ser registrados neste grupo
somente os valores de taxa de administracao e diferenca de tabela, com os demais valores
registrados no grupo 411XX2084. Ja os valores que em 2021 eram registrados no grupo (-)
3117,em 2022 passarama ser registrados no grupo 4116, exceto taxa de administracao.

A presente alteracdo visa atender ao disposto na NBC TG 23 (R2) (CPC 23) - Politicas
Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacao de Erro. Optamos por ndo apresentar uma
terceira coluna na Demonstracao do Resultado, pois a exigéncia de tal coluna ocorre apenas
no Balango Patrimonial, quando este é afetado, conforme define a NBC TG 26 (R5) -
Apresentacées das Demonstracées Contdbeis, nos itens (38.C) e (40.A). Assim sendo,
entendemos sera melhor prética contdbil a reclassificacao de algumas linhas na DRE de 2021,
conforme anteriormente disposto.

34) BALANCO SOCIAL

As informacoes de natureza social e ambiental, identificadas como balanco social, ndao fazem
parte das demonstracoes financeiras e foram auditadas isoladamente.

35)EVENTOS SUBSEQUENTES

N3o ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elaboragdo das
demonstragoes financeiras em 24/01/2023, que pudessem afetar as informacoes divulgadas,
bem como aandlise econdmica e financeira.

36) APROVACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracoes financeiras foram aprovadas e autorizadas para publicacao pelo Conselho

de Administracao da Operadoraem 24 de janeiro de 2023.

Nova Prata, 31 dedezembro de 2022.

Cintia Melara
Contadora — CRC/RS 057059/07
CPF 623.124.300-10

Reginaldo Oliveira Rosa
Presidente
CPF 654.138.060-00

Bettina Brodbeck Herrlein
Atuaria — MIBA 3015
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

Aos

Membros do Conselho de Administracio, Fiscal e Cooperados

UNIMED VALE DAS ANTAS, RS - Cooperativa de Assisténcia a Saiade Ltda.
Nowva Prata - RS

Opinido

Examinamos as demonstragdes financeiras da UNIMED VALE DAS ANTAS, RS -
Cooperativa de Assisténcia a Saide Ltda., que compreendem o Balanco Patrimonial em
31 de dezembro de 2022 e as respectivas Demonstracies de Sobras ou Perdas, do
Resultado Abrangente, das Mutagées do Patriménio Liquido e dos Fluxos de Caixa para o
exercicio findo naquela data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo
o resumo das principais politicas financeiras.

Em nossa opinido, as demonstracdes [inanceiras acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicio patrimonial e financeira da
UNIMED VALE DAS ANTAS, RS - Cooperativa de Assisténcia a Saude Ltda. em 31 de
dezembro de 2022, o desempenho de suas operacies e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as priticas contdbeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar -
ANS.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas
na secio a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes financeiras”. Somos independentes em relacdo a Operadora, de acordo
com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador
e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos
com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outros Assuntos

A Demonstracio do Valor Adicionado apresentada para propiciar informacdes
suplementares, nio ¢ requerida como parte integrante das demonstraces financeiras.
Essa demonstracao foi submetida aos procedimentos de auditoria descritos no paragrafo
que trata da responsabilidade dos auditores independentes, como também os aspectos da
NBC TG 09 - Demonstragdo de Valor Adicionado, e, em nossa opinido, esta
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adequadamente apresentada, em todos o0s seus aspectos relevantes, em relagio as
demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

As demonstracdes financeiras de 31 de dezembro de 2021, apresentadas para fins de
comparabilidade, foram por nés auditadas com relatério de opinido emitido em 07 de
fevereiro de 2022, sem ressalvas.

Outras informacées que acompanham as demonstracdes financeiras e o relatério
do auditor

A administracdo da Operadora é responsivel por essas outras informacoes que
compreendem o Relatério da Administracio.

Nossa opinifo sobre as demonstracées financeiras nio abrange o Relatério da
Administracio e nio expressamos qualguer forma de conclusio de auditoria sobre esse
relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracoes financeiras, nossa responsabilidade é a
de ler o Relatério da Administracio e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio ests, de
forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com o nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢io relevante no
Relatorio da Administracio, somos requeridos a comunicar esse fato. Nada temos a
relatar a respeito, uma vez que o referido relatério nao foi submetido a nossa anilise.

Responsabilidade da administracio e da governanca pelas demonstragoes
financeiras

A administracdo é responsivel pela elaboracio e adequada apresentacio das
demonstracdes financeiras de acordo com as praticas financeiras adotadas no Brasil,
apliciveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar -
ANS e pelos controles internos que ela determinou como necessirios para permitir a
elaboracdo de demonstracdes financeiras livres de distorcio relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragio das demonstracées financeiras, a administracdo é responsdvel pela
avaliacio da capacidade de a Operadora continuar operando, divulgando, quando
aplicivel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base
contabil na elaboracio das demonstracées financeiras, a ndo ser que a administracio
pretenda liquidar a Operadora ou cessar suas operacies, ou nio tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes.

Os responsdveis pela governanca da Operadora sio aqueles com responsabilidade pela
supervisiao do processo de elaboragdo das demonstracoes financeiras.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

Nossos objetivos sio obter seguranca razodvel de que as demonstracdes financeiras,
tomadas em conjunto, estejam livres de distorcio relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razoavel ¢ um alto nivel de seguranga, mas, ndo, uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detectam as eventuais distor¢oes relevantes existentes. As distorgdes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sio consideradas relevantes quando, individualmente ou
em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisoes
econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao
longo da auditoria. Além disso:

s [dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢io relevante nas demonstragoes
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de anditoria apropriada e suficiente para fund amentar nossa opinifo. O risco
de nao deteccio de distorcio relevante resultante de fraude & maior do que o
proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificagio, omissio ou representacies falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nao com
o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficicia dos controles internos da UNIMED
VALE DAS ANTAS, RS - Cooperativa de Assisténcia a Saide Ltda,

* Avaliamos a adequacido das politicas contibeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contibeis e respectivas divulgacdes feitas pela administracao.

o Concluimos sobre a adequagio do uso, pela administracio, da base contdbil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
uma incerteza relevante em relagio a eventos ou condigies que possam levantar
diivida significativa em relacio a capacidade de continuidade operacional da UNIMED
VALE DAS ANTAS, RS - Cooperativa de Assisténcia a Satide Ltda. Se concluirmos
que existe incerteza relevante, devemos chamar atencio em nosso relatorio de
auditoria para as respectivas divulgacoes nas demonstragdes financeiras ou incluir
modificacdo em nossa opinido, se as divulgacies forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de
nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a UNIMED VALE
DAS ANTAS, RS - Cooperativa de Assisténcia a Saude Ltda., a nio mais se manter
em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contetido das demonstragoes
financeiras, inclusive as divulgacdes e se as demonstraces financeiras representam as

diekalamaffi.com.br
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correspondentes transacoes e os eventos de maneira compativel com o objetive de
apresentacio adequada.

Comunicamo-nos com os responsdveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos,
do alcance planejado, da época da auditoria e das constatages significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanca declaracio de que cumprimos
com as exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia,
e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar,
consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicivel, as respectivas
salvaguardas.

Porto Alegre/RS, 07 de margo de 2023,

SERGIO MAFFI - Responsivel Técnico
Contador CRC/RS 033.274/0-9
DICKEL & MAFFI - Auditoria e Consultoria 5.5.
Registro CRC/RS 3.025/0-0

dickelamaffl.cam.br
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

MNoés abaixo, na qualidade de membros do Conselho Fiscal da UNIMED VALE
DAS ANTAS, RS - Sociedade de Assisténcia a Saude Ltda., e no uso das
atribuicbes legais e estatutarias, examinamos as Demonstragées Contabeis
levantadas em 31 de dezembro de 2022, compreendendo o Balango Patrimonial,
Demonstragcdo do Resultado do Exercicio, Demonstragio de Sobras ou Perdas,
Demonstragdo dos Fluxos de Caixa, Demonstracio das Mutagbes do Patriménio
Liquido, Demonstragdo dos Resultado Abrangente, Demonstragao do Valor
Adicionado e Motas Explicativas, levando em conta o parecer e os relatéorios da
auditoria externa, @ com base nesses exames e nas informacbes colhidas no
desenvolvimento de nossas atividades, consideramos que as Demonstractes
Contabeis refletem a real situagdo econdomica e financeira da Cooperativa,
merecendo, portanto a aprovagao da Assembleia Geral.

Mova Prata, RS, 28 de fevereiro de 2023.

Membso da Alianga “Cooperativisme: caminho pama a democracs e a par®
Cooparativa bbormdcionst Robero Rodrigies

| ANS - n° 335541 |
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1. Dados Unimed

BALANCO SOCIAL

Razao Social:

Data de fundacao: 18/12/1987

Responsavel preenchimento formulario :

UNIMED VALE DAS ANTAS CNPJ: 92.128.610/0001-93  Federacao/Confed.: 952 Ramo de atividade: Saude
Tempo de existéncia: 35 anos Atuacao da cooperativa: OPERADORA Tipo de Unimed: SINGULAR
L. . . L. Telefone para
Cintia Melara Telefone para contato: (54) 3242-0029 Diretor: Reginaldo Oliveira Rosa (54) 3242-0029

contato:

Selecione os recursos proprios (filiais) conforme critério contdbil, consolidados neste relatorio:

Quantidade Hospital:

Quantidade Farmacia:

Quantidade Pronto atendimento:
Quantidade Laboratorio:
Quantidade Posto de Coleta:
Quantidade Centro de diagnostico:

Quantidade Otica:

Outros (Descrever e informar quantidade):

Total de Beneficiarios:

Este ano o Balanco Social da Unimed tera relatorio de
auditoria independente?

0

18.763

Sim, Dickel e Maffi
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BALANCO SOCIAL

2022 2021

Cooperado(a)s / Socios Cooperado(a)s PJ Empregado(a)s / Outros
151 0 47 198

2. Indicadores Corpo Funcional

2.1 - No de pessoas na Unimed (em 31/12) 156 44 200

2.2 - N° de admissoes durante o periodo 1 0 6 7 3 9
2.3 - N° de saidas e demissdes durante o periodo 6 0 3 9 3 4
2.4 - indice de rotatividade por substituicdo

9,57 9,57 7,14 7,14
(turnover)

2.5.1 - N° de estagiarios efetivados no periodo

B :

2.6 - N° de Aprendizes _— 2 2

2.7 - N° de trabalhadores terceirizados _— 5 5

| :
99

14 113 102

2.8 - N° de trabalhadores com contrato temporario

2.9 - N° de homens que trabalham na Unimed 15 117

2.10 - N° de mulheres que trabalham na Unimed 52 33 85 54 29 83
2.11 - N° de branco(a)s que trabalham na Unimed 150 47 197 155 44 199
2.12 - N° de negro(a)s que trabalham na Unimed 1 0 1 1 0 1
2.13 - N° de indigenas que trabalham na Unimed 0 0 0 0 0 0
2.15 - N° de pessoas com deficiéncia 0 0 0 0 0 0

o
o




2. Indicadores Corpo Funcional

2.16 - N° total de membros do Conselho de
Administracao

2.16.1 - N° total de mulheres no Conselho de
Administracao

2.16.2 - N° total de negros e indigenas no Conselho de
Administracao

2.17 - N° total de membros do Conselho Fiscal

2.17.1 - N° total de mulheres no Conselho Fiscal

2.17.2 - N° total de negros e indigenas no Conselho
Fiscal

2.18 - N° total de membros da Diretoria Executiva

2.18.1 - N° total de mulheres na Diretoria Executiva

2.18.2 - N° total de negros e indigenas no Diretoria
Executiva

2.19 - N° de homens cooperados em funcao
administrativas e/ou na diretoria

2.20 - N° de mulheres cooperadas em fungoes
administrativas e/ou diretoria

2.21 - N° de negro(a)s indigenas cooperados em
funcdes administrativas e/ou diretoria

2.22 - Faixa etaria dos colaboradores

2.22.1 - Até 18 anos

BALANCO SOCIAL

2022

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s PJ Empregado(a)s / Outros

9 0
1 0
0 0
6 0
1 0
0 0
3 0
0 0
0 0
4 0

_ 9
B

B
_ 4

o

o

47

2021
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BALANCO SOCIAL

2022 2021

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s PJ Empregado(a)s / Outros N° Total

2. Indicadores Corpo Funcional

2.22.6 - A partir de 60 anos 2 2 _ _ 1 1
2.23 - N° de pessoas nas categorias profissionais de

2.23.3 - Operacional 27 27 _ _ 27 27
2.24 - Remuneragao média por categoria profissional

2.24.1- Remuneracao média Gestdo 7.477,71 7.477,71 _ _ 6.129,95 6.129,95
2.24.1.1 - Remuneragao média de Homens 8.224,14 8.224,14 _ _ 6.691,57 6.691,57
2.24.1.2 - Remuneracao média de Mulheres 7.290,35 7.290,35 _ _ 5.568,34 5.568,34
2.24.2- Remuneracao média Técnico 4.998,91 4.998,91 _ _ 3.937,24 3.937,24




BALANCO SOCIAL

2022 2021

Cooperado(a)s / Socios Cooperado(a)s PJ Empregado(a)s / Outros

2. Indicadores Corpo Funcional

2.24.2.1 - Remuneragao média de Homens 5.044,79 5.044,79 _ _ 3.937,24 3.937,24
2.24.2.2 - Remuneracao média de Mulheres 4.332,12 4.332,12 _ _ 4.437,30 4.437,30
2.24.3 - Remuneracao média Operacional 2.773,34 2.773,34 _ _ 2.397,30 2.397,30
2.24.3.1 - Remuneracado média de Homens 2.768,14 2.768,14 _ _ 2.394,24 2.394,24
2.24.3.2 - Remuneracdo média de Mulheres 2.775,95 2.775,95 _ _ 2.400,36 2.400,36
2.24.4 - Remuneracao média Apoio 1.527,09 1.527,09 _ _ 1.166,72 1.166,72
2.24.4.1 - Remuneragao média de Homens 0,00 0,00 _ _ 0,00 0,00
2.24.4.2 - Remuneracao média de Mulheres 1.527,09 1.527,09 _ _ 1.166,72 1.166,72
2.25 - Remuneragao média por categoria profissional

2.25.1- Remuneracdo média dos brancos 3.836,30 3.836,30 _ _ 3.917,17 3.917,17
2.25.1.1 - Gestéo 7.477,11 7.477,11 _— 5.792,98 5.792,98
2.25.1.2 - Técnico 4.998,91 4.998,91 _— 4.210,00 4.210,00
2.25.1.3 - Operacional 2.773,34 2.773,34 _— 2.398,55 2.398,55
2.25.1.4 - Apoio 1.527,09 1.527,09 _— 1.166,72 1.166,72
2.25.2 - Remuneracao média dos negros 0,00 0,00 _ _ 0,00 0,00




BALANCO SOCIAL

2022 2021

Cooperado(a)s / Socios Cooperado(a)s PJ Empregado(a)s / Outros

2. Indicadores Corpo Funcional

2.25.2.3 - Operacional 0,00 0,00 _— 0,00 0,00
2.25.2.4 - Apoio 0,00 0,00 _ _ 0,00 0,00
2.25.3 - Remuneracao média dos indigenas 0,00 0,00 _ _ 0,00 0,00
2.25.3.1 - Gestao 0,00 0,00 _— 0,00 0,00
2.25.3.3 - Operacional 0,00 0,00 _— 0,00 0,00
2.26 - % de negros na trajetodria de gestao (chefias) _— 0,00 0,00 _ _ 0,00 0,00
2.27 - % de indigenas na trajetdria de gestao (chefias) _— 0,00 0,00 _ _ 0,00 0,00
2.28 - % de mulheres na trajetoria de gestao (chefias) _— 80,00 80,00 _ _ 80,00 80,00
2.29 - N° de colaboradores por Escolaridade _— 47 47 _ _ 44 44
2.29.2 - Ensino fundamental incompleto _ _ 1 1 _ _ 1 1




BALANCO SOCIAL

2022 2021
2. Indicadores Corpo Funcional
2.29.3 - Ensino fundamental completo _ 2 2

2.29.4 - Ensino médio completo
2.29.5 - Ensino técnico completo

2.29.6 - Ensino superior completo 23 23

2.29.7 - Pds-graduacao Lato Sensu (especializacao,
MBA) completo

2.29.8 - Pds-graduacao Stricto Sensu (mestrado e
doutorado) completo

2.29.9 - Pés-doutorado

2.30 - A cooperativa estimula a educacao basica,
ensino médio e superior(supletivo ou regular) dos(as)
trabalhadores(as)?

2.30.1 - Educacéo basica (N° de beneficiados)
2.30.2 - Ensino Médio (N° de beneficiados)
2.30.3 - Ensino Superior (N° de beneficiados)
2.31 - N° total de acidentes de trabalho
2.31.1 - N° de acidente de trajeto

2.31.2 - N° de acidentes na atividade fim

w
w



2. Indicadores Corpo Funcional

2.32 - Existem medidas concretas em relacdo a saude
e seguranca no ambiente de trabalho

BALANCO SOCIAL

2022 2021
0O | Nao O  Nao
O | Organizagao de comissoes O | Organizacao de comissoes
Sim, fornecendo equipamento Sim, fornecendo equipamento
O | Sim, realizando campanhas e capacitacoes O | Sim, realizando campanhas e capacitacoes
0O | Sim, programas de medicina preventiva O | Sim, programas de medicina preventiva

O  Outras: O  Outras:
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3. Indicadores de organizacéo e

gestao

3.1 - Valor (RS mil) da maior producao repassada
ao(a) cooperado(a)

3.2 - Valor (RS mil) da menor producéo repassada
ao(a) cooperado(a)

3.3 - Valor (RS mil) da maior remuneracao paga ao(a)
administrador(a)

3.4 - Valor (RS mil) da menor remuneragao paga ao(a)
administrador(a)

3.5 - Valor (RS mil) do maior remuneracao paga ao(a)
empregado(a)

3.6 - Valor (RS mil) do menor remuneracao paga ao(a)
empregado(a)

3.7 - Destino das sobras

3.8 - Fundos existentes

BALANCO SOCIAL

2022

41.158,41
88,00
0,00
0,00

9.788,46

869,06

Aumento de capital
Distribuicdo entre os cooperados(as)/cooperativas/sdcios
Fundos

N&o foram distribuidos sobras no periodo

Fundo para educacao(RATES/FATES)

Reserva legal

Outros: Fundo Margem de Solvencia

2021

220.304,34

195,00

0,00

0,00

10.835,10

777,82

Aumento de capital
Distribuicdo entre os cooperados(as)/cooperativas/socios
Fundos

Nao foram distribuidos sobras no periodo

Fundo para educacao(RATES/FATES)

Reserva legal

Qutros: Fundo COVID
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3. Indicadores de organizacao e

gestao

3.9 - % Frequéncia média nas assembleias pelos(as)
cooperados(as)/cooperativas/socios ocorridas no
periodo

3.10 - Assuntos/Pauta submetidos a assembleia

BALANCO SOCIAL

2022

39,35

Admissao, eliminacao e exclusdo de cooperados(as)/cooperativas/socios

Destino das sobras ou perdas
Investimentos

Liquidacao

Novos produtos/servicos
Pagamento de credores

Reforma Estatuto

Qutros:

2021

23,53

Admissao, eliminacdo e exclusao de cooperados(as)/cooperativas/socios

Destino das sobras ou perdas
Investimentos

Liquidacao

Novos produtos/servicos
Pagamento de credores

Reforma Estatuto

Outros:
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BALANCO SOCIAL

3. Indicadores de organizacao e

gestao

2021

O | Comité Educativo Comité educativo
O | Comité de auditoria e riscos Comité de auditoria e riscos
Conselho técnico Conselho técnico
O | Medicina preventiva Medicina preventiva
3.11 - Outros drgios sociais existentes na Unimed O | Conselho de especialidades Conselho de especialidades
O  Outros: Outros:
o 1/3 1/3
o 2/3 2/3

Sem renovacao

Sem renovacao

3.12 - Renovacao dos cargos diretivos (conselho), no

Total

Total

periodo

Qutros:

QOutros:
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BALANCO SOCIAL

3. Indicadores de organizacéo e

_ 2022
gestao

0O | Conhecimento sobre cooperativismo
@  Critério Técnico

O | Experiéncia - pratica

O  Reside na area de atuacao

v | Demanda por especialidade

3.13 - Os 3 Critérios principais para admissao de
novo(s) cooperados(as)/cooperativas/socios

O  Outros:

2021

O | Conhecimento sobre cooperativismo
@  Critério Técnico

O  Experiéncia - pratica

O  Reside na area de atuacéo

v | Demanda por especialidade

0O  Outros:
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3. Indicadores de organizacao e

gestao

3.14 - Espacos de representacao do cooperativismo
em que a Unimed atua

BALANCO SOCIAL

2022

ACI - Alianca Internacional do Cooperativismo

OCB - Organizacao das Cooperativas Brasileiras

OCEs - Organizacao das Cooperativas Brasileiras no Estado
SESCOOP - Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
Central Nacional UNIMED/Federacao

Confederacao UNIMED

Fundacao UNIMED

Instituto UNIMED

Qutro:

2021

ACI - Alianca Internacional do Cooperativismo

OCB - Organizacao das Cooperativas Brasileiras

OCEs - Organizagao das Cooperativas Brasileiras no Estado
SESCOOP - Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
Central Nacional UNIMED/Federacao

Confederacao UNIMED

Fundagao UNIMED

Instituto UNIMED

QOutro:
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BALANCO SOCIAL

3. Indicadores de organizacao e

) 2022
gestdo

Nao

O | Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos

O | Sim, oferecendo assessoria

0O | Contratando servicos e parcerias

3.15 - A Unimed apoia a organizacao de outros
empreendimentos de outras cooperativas

O  Outros:

2021

Nao
O | Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos
O  Sim, oferecendo assessoria

0O | Contratando servicos e parcerias

0O  Outros:
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BALANCO SOCIAL

3. Indicadores de organizacao e

gestao

2022

2021

Bancos / Financeiras

Bancos / Financeiras

BNDES

BNDES

Cooperados / Cooperativas (socios)

Cooperados / Cooperativas (socios)

Fornecedores diversos

Fornecedores diversos

Governo

Governo

Intercambio

Intercambio

Unicred

Unicred

3.16 - Principal fonte de crédito

Outras cooperativas de crédito

Outras cooperativas de crédito

Rede credenciada

Rede credenciada

Qutros:

Qutros:
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3. Indicadores de organizacéo e

gestao

3.17 - A participacao de
cooperado(a)s/cooperativas/socios no planejamento
da Unimed

3.18 - A Unimed costuma consultar o(a)s
cooperado(a)s/cooperativas/socio(a)s para solucdo de
problemas e/ou na hora de buscar solucoes

3.19 - A Unimed possui Conselho Consultivo com
membros nao cooperados, subordinado ao Conselho
de Administracao

BALANCO SOCIAL

2022

Nao ocorre
Sim, por meio da aprovacdo em assembléia
Sim, por meio de grupos de trabalho (comissoes etc)

Sim, por recomendacao a diretoria e/ou conselho

Nao
Sim, periodicamente com data definida
Sim, na hora que necessita resolver um problema e encontrar uma solucao

Sim

Nao, mas pretende implantar em 20__

2021

Nao ocorre
Sim, por meio da aprovacdo em assembléia
Sim, por meio de grupos de trabalho (comissoes etc)

Sim, por recomendacao a diretoria e/ou conselho

Nao

Sim, periodicamente com data definida

Sim, na hora que necessita resolver um problema e encontrar uma solucao

Sim

Nao, mas pretende implantar em 20__
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3. Indicadores de organizacao e

BALANCO SOCIAL

_ 2022 2021
gestao
Nao Nao
3.20 - A Unimed tem previsao para segregar Conselho
de Administracao e Diretoria, com cooperado(a)s X .
i o Sim, em 20__ Sim, em 20__
diferentes nas Presidéncias: do Conselho e da
Diretoria
Crédito Crédito
Financeiro Financeiro

3.21 - A gestdo de risco da Unimed leva em
consideracao, os seguintes riscos:

Estratégico

Estratégico

Cambial Cambial
Fiscal Fiscal
Trabalhista Trabalhista

Reputacional

Reputacional

Comunitario

Comunitario

Operacional

Operacional

Ambiental

Ambiental
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3. Indicadores de organizacao e

gestao

3.22 - A Unimed tem partes relacionadas

3.23 - A Unimed tem Codigo de Conduta implantado

3.24 - Em caso positivo, existe um canal de denlncias
relativo ao Codigo de Conduta?

3.25 - A Unimed tem um comité para tratar de
denlncias/questdes relativas ao Codigo de Conduta

3.26 - Nimero de casos de discriminacdo? Em caso
positivo descrever as medidas tomadas em Nota
Explicativa

®

BALANCO SOCIAL

2022

Nao
Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

Sim, mas ndo tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

Nao

Sim

Sim, Quais: Fale conosco

Sim

2021

Nao

Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

Sim, mas nao tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

Nao

Sim

Sim, Quais: Fale conosco

Sim
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4. Indicadores econémicos (em

R$)

4.1 - Ingressos e Receitas Brutas

4.2 - Ingressos/Receitas Repassadas

4.3 - Receitas sobre aplicacoes financeiras
4.4 - Total das dividas

4.5 - Patriménio da Unimed

4.6 - Patrimonio de terceiros

4.7 - Impostos e contribuicoes

4.8 - Remuneracao dos(as)
cooperado(a)s/cooperativas/socio(a)s - ndo inclui
beneficios

4.9 - Sobras ou perdas do exercicio
4.10 - Valor de capital para ingresso na Unimed

4.11 - Custo Total de Pessoal: Remuneracao +
Beneficios

4.11.1 -- Diretores e Conselheiros
4.11.2 -- Empregados

4.11.3 -- Jovens Aprendizes

BALANCO SOCIAL

2022

58.943.408,54

628.338,34

2.050.550,49

20.562.410,13

37.818.568,94

0,00

2.298.292,02

8.984.427,35

968.451,55

30.000,00

5.732.894,11

1.070.435,35

3.438.523,21

10.339,81

2021

66.147.451,01

8.473.564,39

690.021,64

19.773.353,03

34.116.341,16

0,00

1.381.585,48

13.815.835,64

9.001,76

30.000,00

4.381.027,87

1.305.723,17

2.122.556,43

8.875,21
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4. Indicadores econémicos (em

RS)

4.11.4 -- Estagiarios
4.11.5 -- Trabalhadores terceirizados

4.11.6 -- Trabalhadores com contrato temporario

4.12 - INSS retido sobre producao
cooperados/cooperativas/socios

4.13 - IR retido sobre producao
cooperados/cooperativas/socios

4.14 - Fundos

4.15 - Atendimento de intercambio prestado por
outras Unimeds

4.16 - Venda para outras Cooperativas, exceto
Unimed

4.17 - Onde é possivel visualizar as demonstracoes
contabeis

BALANCO SOCIAL

2022

0,00
1.213.595,74

0,00

1.174.888,40

1.864.009,30
1.436.869,28

18.941.456,28

614.947,68
Nao disponibiliza
No website da unimed

Publicado no jornal da area de atuacao
Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos publicos

Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos
cooperado(a)s/cooperativas/socio(a)s

2021

0,00
943.873,06

0,00

1.172.651,62

2.110.439,58

-123.291,93

8.520.687,72

643.203,65

Nao disponibiliza

No website da unimed

Publicado no jornal da area de atuacao

Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos publicos

Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos
cooperado(a)s/cooperativas/socio(a)s
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BALANCO SOCIAL

2022 2021
5. Indicadores sociais internos
5.1 - Investimentos em alimentacao 0,00 0,00 456.786,15 456.786,15 0,00 0,00 382.879,73 382.879,73
5.2 - Investimentos em eventos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.3 - Investimentos em salde 529.939,64 0,00 100.610,00 630.549,64 471.070,91 0,00 89.250,61 560.321,52
5.4 - Investimentos em transporte 0,00 0,00 14.070,63 14.070,63 0,00 0,00 0,00 0,00
5.5 - Investimentos em seguranca no trabalho 0,00 0,00 21.495,15 21.495,15 0,00 0,00 14.417,20 14.417,20
5.6 - Investimentos em cultura e/ou lazer 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.6.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0
5.7 - Investimentos em educacao/alfabetizacao,
ensino fundamental, médio ou superior 6.295,%0 6.295,%0 _ 14.786,47 14.786,47
5.7.1 -- Aportes proprios 6.295,90 6.295,90 _ 14.786,47 14.786,47
5.7.2 -- Aportes dos parceiros 0,00 0,00 _ 0,00 0,00
5.7.3 -- n° de beneficiado(a)s 3 3 _ 8 8
5.8 - Investimentos em capacitacao profissional 3.301,60 0,00 22.802,00 26.103,60 5.800,00 0,00 7.618,83 13.418,83
5.8.1 -- n° de beneficiado(a)s 151 0 47 198 156 0 44 200

5.8.2 -- n° de horas de treinamento/pessoa 3,38 0,00 25,23 28,61 1,86 0,00 32,20 34,06



BALANCO SOCIAL

2022 2021

5. Indicadores sociais internos
5.9 - Investimentos de capacitacao em gestao

. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
cooperativa
5.9.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0 0
5.10 - Investimentos em creche ou auxilio creche 0,00 0,00 2.982,85 2.982,85 0,00 0,00 8.420,90 8.420,90
5.10.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 2 2 0 0 2 2
5.11 - Investimentos em seguro de vida 0,00 0,00 4.833,52 4.833,52 0,00 0,00 5.561,30 5.561,30
5.11.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 45 45 0 0 42 42
5.12 - Investimentos em previdéncia privada 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.12.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0 0
5.13 - Investimentos em participacoes nos resultados 0,00 0,00 143.030,00 143.030,00 0,00 0,00 121.917,98 121.917,98
5.13.1 -- % Distribuido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.13.2 -- % Retido 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.14 - Investimentos em bonificacoes 3.283,40 0,00 0,00 3.283,40 134.653,00 0,00 0,00 134.653,00
5.15 - Investimentos em cursos para o

. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

desenvolvimento pessoal
5.15.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0 0

5.16 - Outros 0,00 0,00 58.537,09 58.537,09 0,00 0,00 26.214,80 26.214,80



5. Indicadores sociais internos

Total de beneficiados

Total dos investimentos internos

5.17 - Total de horas de treinamento para
cooperado(a)s e empregado(a)s em politicas e
procedimentos relativos a aspectos de direitos
humanos

5.18 - Total de horas de treinamento para
cooperado(a)s e empregado(a)s em politicas e
procedimentos anticorrupcao

5.19 - Nimero total de acdes trabalhistas movidas por

empregados
5.19.1 -- Julgados procedentes
5.19.2 -- Julgados improcedentes

5.20 - Valor total (R$ mil) de indenizacées

trabalhistas pagas no periodo por determinacao da

justica
5.20.1 -- Valor pago (RS mil)

5.20.2 -- Valor restituido (RS mil)

BALANCO SOCIAL

2022
151 0 97 248
536.524,64 0,00 831.443,29 1.367.967,93
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00

0 0
0 0
0 0

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00

156 0
611.523,91 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00

96

671.067,82

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

252

1.282.591,73

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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6. Indicadores sociais externos

6.1 - Investimento em eventos
6.1.1 -- n° de publico alvo

6.1.2 -- n° de eventos

6.2 - Investimentos em programas e/ou projetos
ambientais

6.3 - Investimento em campanhas de mobilizacao e
conscientizacao socioambiental

6.4 - Investimento em voluntariado

6.4.1 -- n° de voluntarios (cooperados e empregados)
6.4.2 -- n° de entidades beneficiadas

6.5 - Investimentos em Saude

6.5.1 -- n° de pessoas beneficiadas

6.5.2 -- n° de entidades beneficiadas

6.6 - Investimentos em Educacao / alfabetizacao
6.6.1 -- n° de pessoas beneficiadas

6.6.2 -- n° de entidades beneficiadas

BALANCO SOCIAL

2022

0,00

0,00

0,00

0,00

36.571,86

216

0,00

2021

0,00

0,00

0,00

0,00

51.976,80

216

0,00
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6. Indicadores sociais externos

6.7 - Investimentos em capacitacao profissional
6.7.1 -- n° de pessoas beneficiadas

6.7.2 -- n° de entidades beneficiadas

6.8 - Investimentos em Esportes

6.8.1 -- n° de pessoas beneficiadas

6.8.2 -- n° de entidades beneficiadas

6.9 - Investimentos em Cultura e/ou Lazer
6.9.1 -- n° de pessoas beneficiadas

6.9.2 -- n° de entidades beneficiadas

6.10 - Gastos com acgoes sociais/filantropia
(financeiras, produtos e/ou servicos)/ajudas
humanitarias

6.10.1 -- n° de pessoas beneficiadas diretamente
6.10.2 -- n° de pessoas beneficiadas indiretamente

6.10.3 -- n° de entidades beneficiadas

BALANCO SOCIAL

2022

0,00

0,00

2021

0,00

0,00
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6. Indicadores sociais externos

6.11 - Outros

Total pessoas beneficiadas

Total entidades beneficiadas

Total dos investimentos sociais externos

BALANCO SOCIAL

2022

0,00

216

36.571,86

2021

0,00

216

51.976,80
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7. Outras Informacgoes

7.1 - A previdéncia privada contempla

7.2 - A participagao nas sobras ou resultados
contempla

7.3 - Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos
pela Cooperativa/ Federacao-Central/Seguradora
foram definidos por:

Direcao
Cooperados/Cooperativas/Socios
Empregados

Nao possui

Direcao
Cooperados/Cooperativas/Socios
Empregados

Neste periodo ndo houve distribuicao

Direcao
Geréncia
Empregados

Cooperados/Cooperativas/Socios

BALANCO SOCIAL

2022

2021

Direcao
Cooperados/Cooperativas/Socios
Empregados

Nao possui

Direcao
Cooperados/Cooperativas/Socios
Empregados

Neste periodo ndo houve distribuicao

Direcao
Geréncia
Empregados

Cooperados/Cooperativas/Socios
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7. Outras Informacoes

7.4 - Os padrdes de seguranca e salubridade no
ambiente de trabalho foram definidos por

7.5 - Quanto a liberdade sindical, ao direito de
negociacdo coletiva e a representacao interna dos
empregados, na Cooperativa/Federacao-
Central/Seguradora

7.6 - Na selecao dos fornecedores, os mesmos padroes

éticos e de sustentabilidade social, ambiental e
econdmico adotados pela Cooperativa/Federacao-
Central/Seguradora

7.7 - Quanto a participacdo de empregados em
programas de trabalho voluntario, na
Cooperativa/Federacao-Central/Seguradora

Direcao
Geréncia
Empregados

Cooperados/Cooperativas/Socios

Nao se envolve
Incentiva e segue a OIT

Segue as normas da OIT

Nao sao considerados
Sao exigidos

Sao sugeridos

Nao se envolve
Organiza e incentiva

Apoia

BALANCO SOCIAL

2022

2021

Direcao
Geréncia
Empregados

Cooperados/Cooperativas/Socios

Nao se envolve
Incentiva e segue a OIT

Segue as normas da OIT

Nao sao considerados
Sao exigidos

Sao sugeridos

Nao se envolve
Organiza e incentiva

Apoia
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BALANCO SOCIAL

7. Outras Informacgoes 2022 2021
7.8 - Nimero Total de demandas (reclamacgao, 4 50
consulta, denlincia, sugestao)

7.8.1 - Na cooperativa/Federacao-Central/Seguradora 34 49
7.8.2 - Na ANS 6 2
7.8.3 - No Procon 0 0
7.8.4 - No Judiciario 0 0
7.8.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil 1 8
7.8.6 - No site Reclame Aqui 3 0
7.9 - Nimero de demandas (reclamacao, consulta, o 58
dendncia, sugestao) com respostas conclusivas

7.9.1 - Na Cooperativa/Federagao-Central/Seguradora 34 48
7.9.2 - Na ANS 4 2
7.9.3 - No Procon 0 0
7.9.4 - No Judiciario 0 0
7.9.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil 1 8
7.9.6 - No site Reclame Aqui 3 0
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7. Outras Informacoes

7.10 - Valor total de indenizacées pagas no periodo
por determinacao de orgaos de defesa do consumidor
e/ou justica

7.11 - Total do valor gastos com fornecedores

7.11.1 - % do valor gasto com fornecedores locais

7.12 - Compras de "servicos e/ou bens" de outras
cooperativas

7.13 - Valor adicionado a distribuir (em RS mil) - vide
DVA

7.13.1 -- Governos

7.13.2 -- Cooperados/Federacao-Central/Seguradora
7.13.3 -- Empregados/Diretores/Conselheiros

7.13.4 -- Remuneracao de capital de terceiros
7.13.5 -- Sociedade

7.13.6 -- Juros sobre capital proprio

7.13.7 -- Constituicao de reservas e fundos

7.13.8 -- A disposicao da AGO e Outros

RS

2.298.292,02

9.568.138,91

4.519.298,37

262.830,49

36.571,86

391.863,47

1.436.869,28

968.451,55

BALANCO SOCIAL

2022

0,00
0,00
0,00

0,00

19.482.315,95

2,01
7,38

4,97

2021

0,00

0,00

0,00

0,00

20.396.176,55

RS

1.381.585,48

14.449.125,01

4.122.320,22

284.717,29

51.976,80

220.741,92

-123.291,93

9.001,76

%

6,77

70,84

20,21

1,4

0,25

1,08

-0,6

0,04

100



8. Indicadores Ambientais

8.1 -- Valor (RS mil) Total do Passivo Ambiental

8.2 - Recursos Financeiros Aportados em Meio
Ambiente

8.2.1 -- Educacao e treinamento ambiental

8.2.2 -- Servicos externos de gestao ambiental

8.2.3 -- Certificacao externa do sistema de gestao
ambiental

8.2.4 -- Pesquisa e desenvolvimento

8.2.5 -- Despesas extras com a adocao de tecnologia
mais limpas

8.2.6 -- Despesas extras com compras 'verdes'

8.2.7 -- Outros custos de gestao ambiental

8.3 - A Unimed controla a emissao e equivalentes de
CO02 dos GEE (Gases de Efeito Estufa)

Se sim, Quantidade de emissoes e equivalentes de
CO02 dos GEE (tCO2e)

8.3.1 -- Escopo 1 (tCO2e)

8.3.2 -- Escopo 2 (tCO2e)

Nao

Sim

BALANCO SOCIAL

2022

0,00
14.921,97

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

14.921,97

20,71

14,64

3,02

Nao

Sim

2021

0,00

10.280,67

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

10.280,67

41,43

33,86

5,04
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8. Indicadores Ambientais

8.3.3 -- Escopo 3 (tCO2e)

8.4 - Consumo de energia dentro da organizacao
(KWh)

8.5 - Consumo de agua dentro da organizacdo (m?)

8.5.1 - Fontes de retirada de agua

8.6 - Material utilizado em peso (Kg)
8.6.1 -- Papel(Kg)

8.6.2 -- Copos Plasticos (Kg)

8.7 - Residuos Segregados

8.7.1 -- Residuos infectante/perfurocortante (Kg)

Concessionaria publica

0O | Pocos artesianos

O  Outros:

BALANCO SOCIAL

2022

3,05
49.040,00

338,12

953,64
950,00
3,64
2.656,40

0,00

Concessionaria publica

0O  Pogos artesianos

O  Outros:

2021

2,53

44.339,90

356,16

1.401,60

1.400,00

1,60

1.246,35

0,00
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8. Indicadores Ambientais

8.7.2 -- Residuos reciclaveis (Kg)
8.7.3 -- Residuos para descontaminacao (Kg)

8.7.4 -- Residuos organicos (Kg)

8.8 - Destinacéo dos residuos segregados

Empresa terceirizada

Organismo governamental

Recicladora

Empresas de adubos

Qutros:

BALANCO SOCIAL

2022

1.710,00
0,00

946,40

2021

310,40

0,00

935,95

Empresa terceirizada

Organismo governamental

Recicladora

Empresas de adubos

Qutros:
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9. Demonstracéao do Valor

Adicionado

(A) Geracao de Riqueza
a) Ingressos e receitas
a.1) Contraprestagoes emitidas liquidas

a.2) Outros ingressos e receitas operacionais

a.3) Provisdo para créditos de liquidacao duvidosa -

Reversao/Constituicao

b) Variacdo das provisdes técnicas
b.1) Provisao de remissao
b.2) Outras

) Receita liquida operacional

d) Eventos, dispéndios, despesas operacionais e
sinistros

d.1) Eventos indenizaveis liquidos

d.2) Variacao da provisao para eventos ocorridos e
nao avisados

d.3) Outros dispéndios / Despesas operacionais
e) Insumos adquiridos de terceiros

e.1) Despesas de comercializacao

BALANCO SOCIAL

2022

58.943.408,54
51.656.090,63

7.522.005,81
-234.687,90

35.401,00
35.401,00
0,00

58.908.007,54

38.337.003,89

31.443.018,53
210.164,02

6.683.821,34
4.235.032,76

120.133,05

2021

66.147.451,01

58.372.164,12

7.794.429,52

-19.142,63

218.989,09

218.989,09

0,00

65.928.461,92

42.697.502,26

38.363.981,49

272.638,50

4.060.882,27

4.222.879,12

166.297,58
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9. Demonstracao do Valor

Adicionado

e.2) Variacao das despesas de comercializacao
diferidas

e.3) Despesas com servicos de terceiros

e.4) Materiais,energia e outras despesas
administrativas

e.5) Despesas Financeiras

e.6) Despesas patrimoniais

e.7) Perda / Recuperacao de valores ativos
f) Valor adicionado bruto

g) Depreciacao, Amortizacao e Exaustao

h) Valor adicionado liquido produzido pela entidade

i) Valor adicionado recebido / cedido em
transferéncia

i.1) Receitas financeiras
i.2) Resultado de equivaléncia patrimonial
i.3) Outras

() Valor adicionado total a distribuir

BALANCO SOCIAL

2022

0,00
1.213.595,74
2.228.458,32

671.402,71
1.442,94
0,00
16.335.970,89
113.190,37

16.222.780,52
3.259.535,43
2.618.573,02
0,00
640.962,41

19.482.315,95

2021

0,00

952.753,91

2.071.269,15

766.668,48

265.890,00

0,00

19.008.080,54

107.041,48

18.901.039,06

1.495.137,49

880.657,71

0,00

614.479,78

20.396.176,55
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9. Demonstracao do Valor

Adicionado

(B) Distribuicdo de Riqueza

a) Remuneracao do trabalho

a.1) Cooperados / cooperativas / socios
a.1.1) Producéao (consultas e honorarios)
a.1.2) Beneficios

a.2) Diretores, Conselheiros e Empregados
a.2.1) Salarios, 13°, Férias, etc.

a.2.2) Beneficios

a.2.3) F.G.T.S

a.2.4) Bonus / Participagao nos lucros e resultados

b) Remuneracao do governo -
Impostos/Taxas/Contribuicées

b.1) Federais

b.1.1) Previdéncia Social

BALANCO SOCIAL

2022

14.087.437,28

9.568.138,91

8.984.427,35

583.711,56

4.519.298,37

3.548.149,55

643.731,67

184.387,15

143.030,00

2.298.292,02

1.373.043,99

788.133,33

2021

18.571.445,23

14.449.125,01

13.815.835,64

633.289,37

4.122.320,22

3.269.682,54

548.288,68

182.431,02

121.917,98

1.381.585,48

565.744,68

713.502,04
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9. Demonstra¢ao do Valor

Adicionado

b.2) Estaduais

b.3) Municipais

c) Contribuicao para Sociedade

d) Remuneracao de capitais de terceiros

d.1) Juros

d.2) Aluguéis

d.3) Outras (royalties, direitos autorais, entre outros)
e) Remuneragao de capitais proprios

e.1) Juros sobre capital proprio

e.2) Constituicao de reservas e fundos

e.3) Sobras / Perdas liquidas a disposicao da AGO

(I1) Total distribuido

BALANCO SOCIAL

Balanco Social da Unimed

2022

6.236,88
130.877,82
36.571,86
262.830,49
0,00
262.830,49
0,00
2.797.184,30
391.863,47
1.436.869,28
968.451,55

19.482.315,95

2021

7.973,40

94.365,36

51.976,80

284.717,29

0,00

284.717,29

0,00

106.451,75

220.741,92

-123.291,93

9.001,76

20.396.176,55
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BALANCO SOCIAL

Notas Explicativas

Indicadores de Corpo Funcional(Cooperado(a)s / Sécios)
2.2. a admissao depende da procura pelo médico em relagdo a cooperativa
2.3. A saida se da em funcao do desejo do cooperado

2.11. variacao dentro da normalidade

2.19. Revisamos o conceito aplicado

2.20. Revisamos o conceito

Indicadores de Corpo Funcional(Empregado(a)s / Outros)
2.2. Houve mais abertura de vagas de trabalho

2.4. Devido a maior abertura de vagas de trabalho

2.7. Houve diminuicao dos trabalhadores

2.10. Houve contratacao de mais mulheres

2.22.1. Mudanca de faixa etaria

2.22.2. Mudanca de faixa etaria

2.22.3. mudanca de faixa etaria

2.22.4. mudanca de faixa etaria

2.22.6. mudanca de faixa etaria
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Notas Explicativas

2.23.2. Alteracdes de cargos

2.23.4. mudanca de funcao

2.24. remuneracao média por colaborador
2.24.1. salarios ajustados

2.24.1.1. remuneracao de colaboradores homens
2.24.1.2. remuneracao de colaboradoras mulheres
2.24.2. remuneracao média dos técnicos
2.24.2.1. REMUNERACAO MEDIA DOS HOMENS
2.24.3. salarios ajustados

2.24.3.1. salarios ajustados

2.24.3.2. salarios ajustados

2.24.4. REMUNERACAO MEDIA

2.24.4.2. salarios ajustados

2.25. REMUNERACAO MEDIA

2.25.1. REMUNERACAO MEDIA

2.25.1.1. remuneracao média
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Notas Explicativas

2.25.1.2. salarios ajustados

2.25.1.3. salarios ajustados

2.25.1.4. remuneracao média

2.29.4. medio completo + técnico =9 +3 =12

2.29.5. técnico de formacéao

2.29.6. novas formacoes

2.30.3. Auxilio educacao para superior e MBA

Indicadores Organizacdo e Gestdo

3.1. No ano de 2021 colocamos o valor total pago no ano ao cooperado.
3.2. depende do servico prestado

3.6. salario ajustado

3.9. Houve maior participacao

Indicadores Econémicos

4.2. em 2022 houve alteracao no processo de registro, passando tudo para o 4116 (habitual e eventual) ficando somente a taxa de administracao do habitual no 3117
4.3. houve mais aplicacoes e o rendimento também aumentou

4.5. Houve aumento geral no patrimonio da cooperativa
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Notas Explicativas

5.4. Houve adequacao contabil do registro

5.5. Reajuste contratual

5.7.1. Houve conclusao de curso superior

5.7.3. Houve o termino de cursos

5.8. Houve aumento devido ao termino da pandemia

5.8.2. Diminuicao dos custos

5.10. Houve término de direito

5.11. Houve desconto no valor do pagamento

5.13. Os resultados da cooperativas foram melhores

5.16. Aumento devido ao termino da pandemia, investimentos em programa de qualificacao interna
Indicadores Sociais Externos

6.5. Houve uma procura menor pelo servico

Outras Informagées

7.8.1. houve diminuicao em funcao de melhorias no processo

7.8.2. As demandas decorrem do usuario, a Unimed nao tem gestao sobre este processo, mas efetua acompanhamento de cada demanda para evitar novas

7.8.5. em 2021 estavamos em pandemia
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Notas Explicativas

4.11.1. variacao dentro da normalidade

4.11.2. Reajuste salarial

4.11.3. Variacao dentro da normalidade

4.11.5. reajuste de contratos

4.13. Variacao dentro da normalidade.

4.15. A partir do plano de contas de 2022, ndo ha mais contas contabeis para separar intercambio habitual de eventual. A unimed passou a registrar o atendimento efetuado por outra unimed no grupo 4116 na sua totalidade
Indicadores Sociais Internos(Cooperado(a)s / Socios)

5.3. reajuste da mensalidade

5.8. variacao dentro no normal, os treinamentos sao feitos de maneira interna

5.8.1. Ampliado o curso de LGPD para as secretarias

5.8.2. aumento da quantidade de horas

5.14.
Os valores foram pagos em 2023.

Indicadores Sociais Internos(Empregado(a)s / Outros)
5.1. Reajuste do valor

5.3. Reajuste da mensalidade
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Notas Explicativas

5.4. Houve adequacao contabil do registro

5.5. Reajuste contratual

5.7.1. Houve conclusao de curso superior

5.7.3. Houve o termino de cursos

5.8. Houve aumento devido ao termino da pandemia

5.8.2. Diminuicao dos custos

5.10. Houve término de direito

5.11. Houve desconto no valor do pagamento

5.13. Os resultados da cooperativas foram melhores

5.16. Aumento devido ao termino da pandemia, investimentos em programa de qualificacao interna
Indicadores Sociais Externos

6.5. Houve uma procura menor pelo servico

Outras Informagées

7.8.1. houve diminuicao em funcao de melhorias no processo

7.8.2. As demandas decorrem do usuario, a Unimed nao tem gestao sobre este processo, mas efetua acompanhamento de cada demanda para evitar novas

7.8.5. em 2021 estavamos em pandemia



Notas Explicativas

7.8.6. Depende da busca

7.9.1. houve diminuicao da busca pelo servico e todas as demandas foram respondidas

7.9.2. a conclusao depende de analise da ANS

7.9.5. Houve diminuicao da busca

7.9.6. todas as demandas foram respondidad

Indicadores Ambientais

8.2.7. Houve reajuste dos contratos

8.3.1. diminuicao das fontes de emissao

8.3.2. diminuicao das fontes de emissao

8.3.3. aumento das emissoes

8.4. aumento do consumo

8.6.1. houve diminuicao no consumo

8.6.2. houve aumento de eventos presenciais

8.7.2. houve aumento de descarte

Demonstrativo Valor Adicionado(Geracdo de Riqueza)

a.1. Houve reclassificacao das contas do intercambio

BALANCO SOCIAL
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Notas Explicativas

a.3. Houve aumento da provisao de creditos decorrentes da normalidade das operacoes

b.1. calculo fornecido pelo atuario, estando correto os valores

d.1. houve mudanca no processo de registro do intercambio em 2022

d.2. variacao dentro da normalidade

d.3. Variacao dentro da normalidade, houve mais busca pela prestacao de servicos

e.1. variacao dentro da normalidade das vendas

e.3. variacdo dentro da normalidade, tivemos pagamento de honorarios de sucumbéncia

e.5. variacao dentro da normalidade, em 2021 a cooperativa assumiu como desconto financeiro o nao reajuste dos planos
e.6. em 2021 houve venda de terreno

i.1. Houve aumento dos valores aplicados

Demonstrativo Valor Adicionado(Distribui¢do da riqueza)

a.1.1. Houve diminuicao dos custos

a.2.2. reajuste de valores

a.2.4. variacao dentro da normalidade em funcao dos resultados

b.1. A cooperativa teve um melhor resultado e aumento do resultado financeiro o que impacta nos tributos

b.1.1. Variacao dentro da normalidade



116

BALANCO SOCIAL

Notas Explicativas

b.2. Variacao dentro da normalidade
b.3. Variacao dentro da normalidade
e.1. Aumento de percentual de juros
e.2. em 2022 os resultados foram positivos, o que aumentou a constituicao de fundos

e.3. em 2022 a cooperativa teve resultados melhores que em 2021
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