Relatorio da Administragdo

A Diretoria da Unimed Leste Fluminense - ULF submete, a sua apreciagdo, o Relatorio
Anual de Administragdo, o Balango Patrimonial, as Notas Explicativas e o Parecer dos
Auditores Independentes, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Em 2020, como previsto no Relatério de Administragdo de 2019, a ULF sanou todas as
anormalidades econdmico-financeira suspendendo de forma definitiva o Regime de Diregdo
Fiscal, determinado pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS.

Visando manter a sustentabilidade econdmica financeira da ULF, estamos verticalizando
0s servigos e neste sentido, ampliamos a quantidade de internagdo do Hospital Leste
Fluminense, construimos um novo servigo de pronto atendimento no Hospital Itaipu, e
estamos aguardando o deferimento do CADE - Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica, para inicio da parceria com a GSHMED HEMOTERAPIA S/A.

Buscando mitigar o risco e aumentar os controles internos garantindo um modelo de
negdcio sustentdvel de longo prazo, a Unimed Leste Fluminense iniciou a implantagdo de
praticas minimas de Governanga Corporativa sustentada em dois pilares; Gestdo de Riscos
e Controles Internos, com énfase em compliance, conforme determina a Resolugdo
Normativa 443, publicada pela Agéncia Nacional de Salide Suplementar.

Tniciamos o ano de 2021 de forma efetiva, plena, consolidando novas parcerias,
verticalizando novos negdécios, agregando resultados econdmico-financeiro aos servigos e
cooperados, fortalecendo a solvéncia e o equilibrio econdmico-financeiro da cooperativa.
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