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Homenagem da FES ao Dia do Cliente
Mimos para presentear os representantes dos Comitês

Para celebrar o Dia do Cliente, comemorado nesta 
quinta-feira (15/09), a Federação ES preparou uma 
homenagem aqueles que estão conosco no dia a dia, 
colaboram e representam suas singulares nos Comitês 
Estaduais e Nacionais.

Com o conceito “Todo dia é seu!”, a ideia é realmente 
transmitir a mensagem de que todos os colaboradores 
das nossas cinco singulares são muito importantes para a FES e que todos os dias 
estamos aqui para atendê-los e entregar o nosso melhor. 

A lembrança foi preparada com muito carinho e entregue para os representantes, 
devido ao quantitativo de colaboradores, mas o agradecimento se estende a cada 
um, que junto conosco une forças em busca dos melhores resultados para as nossas 
cooperativas.

Cuidar, colaborar, incentivar, promover saúde e bem-estar para nossos clientes, é o 
que nos motiva diariamente. Esse é o nosso Jeito de Cuidar!

Com um grande projeto de modernização 
e investimentos em andamento, a 
Unidade da Unimed Sul Capixaba, no 
Centro de Cachoeiro, completa 29 anos 
de atendimento aos clientes no dia 11 de 
setembro.

A Unidade, que simbolizou a consolidação 
da cooperativa como a maior operadora do 
Sul do estado e acompanhou também o 
crescimento da cidade, está passando por 
transformações e recebendo investimentos 
de cerca de R$ 5 milhões após a 
inauguração do Hospital da Unimed Sul 
Capixaba, há dois anos.

No local agora funcionam o Hospital 
Materno-Infantil, e nos anexos da Unidade 
estão o Pronto Atendimento adulto e 
Infantil, Unimed Diagnóstico, Centro de 
Especialidades e Laboratório Unimed. 
Estruturas que terão o mesmo padrão 
de modernidade do Hospital do trevo da 
Safra, oferecendo mais conforto, segurança 
e humanização dos atendimentos aos 
clientes e melhores condições de trabalho 
aos profissionais de saúde.

O projeto foi iniciado em julho de 2021, e 
já contou com a ampliação do número de 
leitos da UTI Neonatal e Pediátrica (UTIN/
UTIP) da Maternidade, que também foi 
modernizada com novos equipamentos e 
a substituição da tecnologia de todos os 
monitores e da central de monitoramento e 
com o novo Centro de Especialidades. 

As adequações também incluem nova 
recepção de internação, uma ala de 
internação com seis leitos, no segundo 
andar da unidade, modernização dos 
centros cirúrgico e obstétrico, novo pronto 
atendimento e ampliação do posto de 
coleta do Laboratório Unimed. Com a 
modernização, o complexo contará com 47 
leitos de internação, incluindo oito leitos 
de UTI Neonatal.

Unidade da Unimed Sul 
Capixaba no Centro de 
Cachoeiro completa 29 anos 
com modernização e ampliações
Tradicional endereço da cooperativa agora é Hospital Materno-Infantil

“Na Unimed Sul Capixaba, trabalhamos 
para manter a excelência de nosso 
atendimento aos pacientes e familiares. 
O bem-estar deles vem sempre em 
primeiro lugar. Investimos em tecnologias 
e estamos em constante aprimoramento 
e ampliação dos serviços prestados. A 
modernização da unidade no Centro de 
Cachoeiro e a consolidação como Hospital 
Materno-Infantil representa um marco para 
a cooperativa, é parte desses esforços. É 
um cuidado da gestante, mãe, bebê e todo 
acompanhamento pediátrico da criança”, 
destacou a diretora de Recursos Próprios, 
Grazielle Grillo.

O diretor-presidente da Unimed Sul 
Capixaba, Fernando Lemgruber, ressaltou 
que a Unidade do Centro representou o 
primeiro investimento em Recurso Próprio 
da cooperativa para atendimento no Sul do 
Estado, com uma localização estratégica 
para facilitar o acesso dos clientes. Agora, 
a modernização demonstra o compromisso 
da cooperativa em fortalecer sua estrutura 
própria de cuidado e oferecer atendimento 
com qualidade, agilidade e segurança ao 
cliente.

O Hospital Materno-Infantil e todos os 
serviços próprios da Unimed Sul Capixaba 
oferecem também atendimento particular 
e convênios, como Banescaixa, Faeces, 
Saúde Caixa e CASSI.

Unimed Vitória está entre os 50 
maiores planos de saúde do Brasil
32 Unimeds do país se destacaram no ranking
da 22ª edição do anuário Valor 1000

A Unimed Vitória foi um dos principais 
destaques na categoria planos de saúde 
do anuário Valor 1000, da Revista Valor 
Econômico. A cooperativa conquistou a 
22ª posição e confirmou sua presença 
entre as 50 maiores empresas do setor no 
país. 

Este é o segundo ano consecutivo que o 
Sistema Unimed figura entre as 50 maiores 
empresas de saúde do Brasil. Além da 
Unimed Vitória, outras 31 Unimeds também 
aparecerem na listagem. A publicação traz 
um ranking geral das maiores empresas do 
país em 27 setores.

A Seguros Unimed também confirmou 
sua presença no ranking das maiores 
no segmento de previdência e vida, 
conquistando o 20º lugar da categoria.

Para o presidente da Unimed Vitória, 
Fernando Ronchi, o desempenho da 
cooperativa é reflexo da sua excelência 
e do trabalho dos seus cooperados. “Nós 
temos 43 anos de serviços prestados 
à sociedade capixaba e somos a maior 

operadora de saúde do Espírito Santo, 
com quase 390 mil vidas. Ao longo dessa 
caminhada, nós sempre garantimos um 
cuidado assistencial de alta qualidade para 
nossos clientes e isso reflete diretamente 
no reconhecimento da nossa empresa”, 
afirma.

O anuário Valor 1000 é fruto da coleta, 
tratamento, tabulação e análise realizados 
por profissionais do jornal Valor Econômico, 
em parceria com a Serasa Experian e o 
Centro de Estudos em Finanças da Escola 
de Administração de Empresas de São 
Paulo da Fundação Getulio Vargas (Cef-
EAESP/FGV-SP).  Para esta edição, 1.069 
empresas foram analisadas pela equipe do 
jornal e seus parceiros.

Sobre a Unimed Vitória

A Unimed Vitória foi fundada em 27 de 
agosto de 1979, formada por 26 médicos 
que tinham um objetivo em comum: 
exercer a medicina como profissão liberal, 
sem intermediadores, com qualidade e 
ética. 

Hoje, segue líder de 
mercado em seu segmento. 
A cooperativa é referência 
entre as Unimeds do país e 
conta com cerca de 2.600 
médicos cooperados, 2.600 
colaboradores e quase 390 
mil clientes nos 19 municípios 
de atuação no Espírito Santo. 

Prêmio SomosCoop Melhores do Ano

A cada dois anos, um seleto grupo de 
cooperativas recebe do Sistema OCB 
o título de “Melhores do Ano” – um 
reconhecimento à criatividade, à visão 
e aos resultados obtidos por elas ao 
longo do biênio.

O Prêmio SomosCoop Melhores do 
Ano é uma forma de destacar as boas 
práticas de cooperativas que tenham 
proporcionado benefícios aos seus 
cooperados e à comunidade.

Todas as cooperativas brasileiras 
registradas no Sistema OCB podem 

participar do Prêmio SomosCoop 
Melhores do Ano, sejam singulares, 
centrais, confederações ou federações. 
Basta estar em dia com o pagamento 
da Contribuição Cooperativista sobre o 
exercício de 2021.

O prazo das inscrições foi prorrogado 
até 22 de setembro. Não fique de fora!

Saiba mais em:
https://melhores.premiosomoscoop.coop.br/

Fonte: Sistema OCB

Hospital Unimed Noroeste Capixaba 
promove campanha de Adorno Zero
A iniciativa busca conscientizar os profissionais
sobre o uso de adornos no ambiente hospitalar

As esquipes dos setores de SCIH e SESMT 
do hospital Unimed Noroeste Capixaba 
desenvolveram, durante o mês de agosto, 
a campanha educativa “Adorno Zero”. A 
iniciativa segue a Norma Regulamentadora NR 
32, que proíbe o uso de brincos, anéis, colares, 
broches e outros acessórios em ambientes 
onde exista contato com agentes biológicos. 

Para conscientizar os profissionais e 
médicos cooperados sobre a importância 

da não utilização de adornos, uma ação 
com manequins foi realizada. A dinâmica 
se baseou na montagem e desmontagem 
dos acessórios nos bonecos pelos 
próprios profissionais. Segundo o SCIH, 
a estratégia pensada buscou sensibilizar 
os colaboradores acerca do assunto. Além 
disso, todos os participantes receberam 
bolsinhas personalizadas para guardarem 
seus acessórios durante o período de 
trabalho.

Cooperadas da Unimed Noroeste 
Capixaba ministram treinamento 
sobre Parto Seguro para os 
colaboradores do hospital
Pensando em melhorar as práticas, promover mais 
segurança e garantir uma excelente recuperação 
tanto da mãe quanto do bebê, o hospital Unimed 
Noroeste Capixaba promoveu, no dia 01 de 
setembro, o treinamento Protocolo de Parto Seguro, 
ministrado pela ginecologista e obstetra dra. 
Mariana Rocha Galvão e pela pediatra dra. Viviane 
Vilas Boas. 

A capacitação também teve em sua organização 
a participação dos enfermeiros responsáveis pelo 
setor de Segurança do Paciente, Qualidade e Centro 
Cirúrgico. As médicas cooperadas apresentaram 
o protocolo aos profissionais da assistência 
envolvidos na área e destacaram os cuidados 
essenciais com a gestante/ puérpera e com o recém-
nascido nas etapas de admissão, antes e após o 
nascimento, e no momento da alta.

Unimed Norte Capixaba através do 
Programa Viver Bem nas Empresas, 
participou da Semana Interna de 
Prevenção a Acidentes de Trabalho – SIPAT
No dia 15 de agosto de 2022 a Unimed 
Norte Capixaba através do Programa Viver 
Bem nas Empresas, participou da Semana 
Interna de Prevenção a Acidentes de 

Trabalho - SIPAT na empresa Simonetti, em 
Pinheiros – ES.

Na ocasião, foi abordado o tema por meio 
de palestra sobre Autocuidado com a 
profissional Enfermeira do Programa Viver 
Bem. Aproximadamente 70 beneficiários 
puderam prestigiar a palestra e esclarecer 
suas principais dúvidas, além de 
proporcionar, um momento de interação 
e reflexão sobre as rotinas e cuidados 
que precisamos ter para uma melhora 
na qualidade de vida. Ao final do evento, 
foram sorteados brindes aos participantes, 
disponibilizados pela Unimed Norte 
Capixaba.

Unimed Piraqueaçu
estende a mão a projeto social
No dia 3 de setembro, a Unimed Piraqueaçu 
realizou uma ação social de atendimento às 
crianças do Projeto Minha Chance.

O projeto tem o objetivo principal de 
prevenir as crianças e adolescentes de 
7 a 14 anos, das diversas situações de 
risco a que estão expostos diariamente, 
principalmente do acesso às drogas.

Foram oferecidos alguns tipos de 
atendimentos, como pediátrico, com 
Dra. Benedita Simmer e Dra. Cislene 
Castro (encaminhamento para outras 
especialidades de acordo com as 
necessidades de cada criança atendida), 

atendimento 
ginecológico 
e orientação 
sobre a saúde 

da mulher com a Dra. Gilsara Marques 
– (Ginecologista), orientação sobre a 
saúde do homem com Dr. Renan Almeida 
(Ginecologista), além de orientação sobre 
a saúde bucal com a Dra. Fernanda Chelotti 
(Odontopediatra). 

As crianças ainda participaram de um 
momento de contação de histórias, café 
da manhã e tiveram seus cartões de vacina 
atualizados.

A Unimed Piraqueaçu agradece, 
imensamente, a todos envolvidos que 
tornaram essa ação uma realidade.

A união de forças, junto às parcerias 
estabelecidas, contribui diretamente para 
o desenvolvimento e implementação de 
projetos tão importantes quanto esse.

Unimed Sul Capixaba é destaque
no 21º Prêmio Gazeta Empresarial
A diretoria da Unimed Sul Capixaba 
marcou presença na festa de premiação 
do 21º Prêmio Gazeta Empresarial, no 
qual foi eleita a marca mais lembrada 
nas categorias plano de saúde, hospital, 
laboratório e clínica de medicina do 
trabalho. Referência em saúde no sul do 
Estado, a Unimed conquistou o primeiro 
lugar em todas as edições anteriores do 
prêmio, na categoria plano de saúde. A 
pesquisa foi realizada de 30 de maio a 3 
de junho pelo Instituto Futura com 1200 
moradores de Cachoeiro de Itapemirim. 
Na foto, o diretor-presidente da Unimed 
Sul Capixaba, Fernando Lemgruber, ao 

lado da diretora de Recursos Próprios, 
Grazielle Silva Ferreira Grillo e do diretor 
de Mercado, Luiz Sérgio Ervatti, com o 
presidente do Sicoob Credirochas, Thales 
Machado.

Setembro Amarelo: Unimed Vitória 
realiza campanha de valorização da vida
Dicas e eventos vão reforçar a importância
do autocuidado entre os colaboradores

Unimed Vitória
recebe prêmio Excelência 
em Saúde
Cooperativa venceu quatro categorias
da premiação, sendo considerada um dos 
melhores centros especializados na área da 
saúde do Estado

A Unimed Vitória é vencedora da 6ª 
edição do Prêmio Excelência em Saúde, 
oferecido pela Rede Vitória, sendo 
considerada um dos melhores centros 
especializados na área da saúde do 
Estado por uma pesquisa de opinião 
pública. A cooperativa venceu em 
quatro categorias: Hospital Particular, 
Telemedicina, Plano de Saúde e o 
grande prêmio, o Top of Mind. 

Na cerimônia, estavam presentes o 
diretor-presidente da Unimed Vitória, 
Fernando Ronchi; o diretor de Mercado, 
Gustavo Peixoto; a diretora de Recursos 
Próprios, Karla Toríbio Pimenta; o diretor 
técnico do Hospital Unimed, Eduardo 
Zanandrea; o coordenador médico do 
Centro de Especialidades, Valentim 
Sipolatti; além de superintendentes e 
gestores da cooperativa.

Fernando Ronchi destacou que o 
reconhecimento é resultado de um 

serviço de excelência prestado pela 
equipe médica e todos os demais 
setores. “Na última semana, a 
Unimed Vitória completou 43 anos 
de existência, e hoje já alcançamos 
390 mil beneficiários. É um trabalho 
árduo, de cooperados e colaboradores 
que buscam a cada dia fazer o melhor 
pela saúde da população. Também 
gostaria de enfatizar a importância do 
braço social da cooperativa, o Instituto 
Unimed Vitória. Nesse período da 
pandemia, aplicamos mais de 500 
mil doses de vacina contra a covid-19, 
reforçando a nossa contribuição com a 
população capixaba e ajudando a salvar 
muitas vidas”, destacou.

A votação para o prêmio foi realizada 
por meio de uma pesquisa junto à 
Futura Inteligência, que classificou, 
segundo a percepção do público, as 
empresas que se destacaram na área em 
um ranking dentro de 47 categorias. 

Começo no dia 1° o Setembro Amarelo, mês 
dedicado à valorização da vida. Para marcar 
a data e despertar em cada colaborador 
esse sentimento, a Unimed Vitória realiza 
uma campanha educativa em seus canais de 
comunicação. A ação está dentro da proposta 
do “Caminho do Autocuidado” trabalhada 
ao longo deste ano na cooperativa. Além de 
material com dicas de valorização da vida 
e para os momentos difíceis, haverá lives e 
outras ações sobre o tema. 

Durante todo o mês, a campanha também 
vai reforçar a divulgação do Núcleo de 
Atenção ao Colaborador (NAC), que pode 

ser acionado 
por todos os 
que trabalham 
na cooperativa. 
“O Setembro 
Amarelo é um 
momento importante para reforçar o quão 
essencial é cuidar de si mesmo e olhar 
para dentro. Também vamos mostrar ao 
colaborador que estamos aqui para acolhê-
lo, dando apoio e suporte para que possa 
praticar o autocuidado e que, se precisar, é 
só entrar em contato”, afirma a psicóloga do 
Núcleo de Atenção ao Colaborador Lorrany 
Guedes de Almeida. 


