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Unimed Norte Capixaba  
completa 33 anos
No dia 9 de maio a Unimed Norte Capixaba completou 33 anos de atuação.

Sem dúvidas é motivo de muita alegria e satisfação para todos nós, saber que 
diariamente contribuímos com a saúde de todo o Norte do ES. 

Se chegamos até aqui, é porque cada Cooperado e Colaborador colocam amor e 
dedicação no que fazem.

Para comemorar essa data tão importante, 
realizamos uma grande confraternização 
para celebrar o desempenho e o sucesso de 
mais um ano da nossa cooperativa.

Agradecemos a todos vocês que fazem 
parte dessa história!

Workshop sobre Parcerias 
Público-Privadas na Saúde é 
promovido pelo Sistema OCB/ES 
Encontro foi comandado pela professora Larissa Junckes, 
responsável pela coordenação de novos projetos de PPP na 
Prefeitura Municipal de Canoa/RS

As Parcerias Público-Privadas (PPPs) têm 
se tornado uma solução eficiente para a 
resolução de desafios enfrentados pelo 
setor público. As PPPs são, basicamente, 
acordos firmados entre os setores público e 
privado que objetivam desenvolver projetos 
de interesse público. No âmbito da saúde, 
as parcerias surgem como uma resposta 
aos gargalos identificados pelo sistema em 
todo mundo.

Atento à oportunidade para as cooperativas 
do Ramo Saúde, o Sistema OCB/ES 
promoveu, na última sexta-feira (26/5), 
o Workshop PPP em Saúde, uma oficina 
destinada a explicar detalhadamente o 
funcionamento dessas parcerias e tirar 
dúvidas dos participantes. O evento 
contou com a presença de lideranças do 
Sistema Unimed do Espírito Santo, além de 
representantes do governo estadual.

A programação foi conduzida por Larissa 
Junckes, gestora pública, professora da 
Faculdade Unimed e responsável pela 
coordenação e liderança de novos projetos 
de Parceria Público- Privada no Núcleo de 
PPP da Prefeitura Municipal de Canoa/RS. 
Junckes é considerada uma das principais 
especialistas do tema no Brasil.

A programação

O diretor-executivo do Sistema OCB/ES, 
Carlos André Santos de Oliveira realizou a 
abertura do workshop. A liderança destacou 
que as PPPs são uma oportunidade única 
para o Ramo Saúde.  “São janelas que se 
abrem para as Unimeds do Espírito Santo. 
Já fizemos intercâmbios e abordamos muito 
esse tema e, ao longo do dia, aprenderemos 
juntos sobre essa temática com a 
consultoria especial da professora Larissa 
Juckes”, ressaltou.

Representando a Unimed Federação ES, 
estavam presentes os médicos Dr. Bruno 
Lameiras e Dr. Ary Celio de Oliveira. Em 
nome do presidente da Federação, Dr. 
Alexandre Ruschi, os médicos deram 
as boas-vindas a todos os presentes e 
externaram seu entusiasmo com o dia de 
aprendizado sobre o tema. 

“Queria destacar que o Dr. Alexandre Ruschi 
é um entusiasta das PPPs e apoiou muito a 
realização desse momento. A gente já tem 
conversado sobre esse tema na Federação 
há um tempo e, agora, o Sistema OCB/ES 
abraçou esse projeto conosco. Será um dia 
para termos o entendimento do que é o PPP 
em saúde”, relatou Dr. Bruno. 

O médico continuou sua fala destacando 
como a viabilização de PPPs entre o 
Sistema Unimed e o poder público pode 
ser proveitosa. “Entendemos que a relação 
da Unimed com a saúde pública pode ser 
uma excelente saída para os dois entes. 
O Sistema Unimed é uma cooperativa 
de médicos especialistas extremamente 
capacitados, e esses especialistas 
encontram uma série de dificuldades dentro 
do sistema privado de saúde. E, do outro 
lado, existe um poder público que é carente 
da assistência de especialistas, visto que 

existe a dificuldade de contratação”, avaliou 
o médico.

Dr. Ary Celio aproveitou a sua fala para 
lembrar um intercâmbio realizado em 2022 
para os estados da Bahia e Minas Gerais 
para conhecer experiências exitosas sobre 
a temática. “Pudemos conhecer exemplos 
de sucesso nesse assunto. Hoje, temos um 
número muito baixo de PPPs na área da saúde. 
Acredito que temos todos os ingredientes para 
mudar esse número, mas temos a consciência 
de que esse é um grande desafio. Com 
exemplos, incentivo e com o apoio do Sistema 
OCB, podemos chegar lá”, completou. 

No primeiro momento do evento, foi 
apresentado um panorama geral do 
cenário da saúde no Brasil e, logo após, os 
conceitos fundamentais sobre concessões 
e parcerias público-privadas. Ao longo do 
dia, a professora, de forma prática, explicou 
a construção de toda metodologia de 
planejamento por trás da estruturação de 
uma concessão/PPP.

No período da tarde, ocorreu uma 
contextualização do mercado e o ciclo de 
vida das concessões e exposição de cases 
de sucesso nacionais e internacionais 
da área da saúde que obtiveram bons 
resultados com as PPPs. Logo após, a 
professora Larissa Junckes orientou como 
promover a inserção das cooperativas no 
cenário. Por fim, todos os presentes tiveram 
um momento de troca de experiências e 
ideias com o intuito de construírem juntos 
um caminho a ser trilhado.

O presidente do Sistema OCB/ES e médico 
cooperado da Unimed Sul Capixaba, Dr. 
Pedro Scarpi Melhorim, que participou 
do evento no período da tarde, elogiou a 
iniciativa. “Esse workshop contribuiu para 
aumentar nosso conhecimento acerca desse 
tópico tão importante e, assim, podemos 
visionar uma oportunidade única para o 
Sistema Unimed no Espírito Santo. Ao 
avançarmos nessa conversa, todos sairão 
beneficiados”, destacou. 

Poder público em busca de avanços

O workshop foi prestigiado por dois 
representantes do governo estadual: o 
subsecretário de contratos da Secretaria 
Estadual de Saúde (Sesa), Alexandre Aquino, 
e a gestora de Projetos da Secretaria de 
Estado de Economia e Planejamento (SEP), 
Elizane Maria Carneiro.

Aquino agradeceu o convite do Sistema OCB/
ES e relatou avanços no assunto PPPs dentro 
da Secretaria Estadual de Saúde. “Temos, 
na Sesa, alguns projetos relacionados às 
PPPs em andamento. E, em agenda com 
o secretário, discutimos a expansão e a 
melhoria da nossa rede. E sim, reconhecemos 
que nosso sistema de saúde pública tem 
algumas deficiências, mas, em consonância 
com a visão do governador, estamos em 
busca de inovação e eficiência”, afirmou.

Já a gestora de projetos da SEP destacou 
a ignorância e o desconhecimento do 
processo que envolve as parcerias público-
privadas. “Eu penso que a questão da PPP 
é algo que carece de informação, e temos 
que conversar sobre isso. Atualmente, 
estamos em um processo para selecionar 
empresas que ofereçam insumos 
hospitalares, mas existe uma dificuldade 
pela falta de conhecimento. Portanto, esse 
momento aqui hoje é muito importante para 
multiplicarmos essa ideia”, observou.

Fonte: Sistema OCB/ES

Treinamento Regulamentação de Plano de Saúde
No dia 25 de maio, a Unimed Federação ES promoveu o treinamento de Regulamentação de 
Plano de Saúde para colaboradores de todas as suas singulares. A capacitação aconteceu de 
forma presencial, no auditório da Federação, em Vitória.

O treinamento foi ministrado pelo Superintendente Jurídico e de Regulamentação da 
Unimed do Brasil, Daniel Infante Januzzi de Carvalho, que abordou os principais aspectos da 
Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) e toda a legislação que norteia os planos de 
saúde no país, desde o princípio da regulação até os assuntos mais recentes.

Foi um momento de muito aprendizado, pois o palestrante trouxe, além de conceitos, 
muitas interpretações e experiência vasta no setor, que os profissionais que atuam na área 
dentro do Sistema precisam, para que compreendam as várias resoluções que estabelecem 
direitos e deveres a consumidores e operadoras de planos de saúde.

Dia das Mães na FES 
Mãe não mede esforços quando o assunto é cuidar, educar e declarar seu amor pelos filhos. 
Por isso, nesse Dia das Mães, a Unimed Federação ES, inspirada por todo esse amor e 
cuidado, agradece a dedicação de todas as Mães Colaboradoras e faz uma homenagem com 
o reconhecimento que cada uma delas merece. 

A FES entregou de presente uma cesta com mimos gostosos e 
cheios de carinho.

Unimed Noroeste Capixaba celebra 
o Dia Internacional da Enfermagem
É comum que as profissões tenham um dia marcado no calendário para serem lembradas. E 
com os profissionais da enfermagem esse momento é ainda mais especial: eles são os únicos a 
terem uma semana dedicada especialmente ao trabalho que desempenham. 

Para celebrar este momento, a Unimed Noroeste Capixaba promoveu encontros repletos de 
carinho, amor e dedicação aos enfermeiros e técnicos do hospital. Como forma de valorizar 
o trabalho de todos os colaboradores da área, houve também a distribuição de lembranças e 
mimos personalizados durante a Semana da Enfermagem neste ano.

EDUCAÇÃO COOPERATIVISTA

Cooperativas capixabas têm até hoje  
para aderirem à campanha do Dia C 

As mobilizações para o Dia 
de Cooperar (Dia C) 2023 
estão a todo vapor, e as 
cooperativas capixabas 
interessadas em fazer parte 
de mais essa campanha já 
podem manifestar interesse 
em participar. O prazo para 
preencher o formulário de inscrição termina hoje (31/05).

É importante frisar que não existe prazo para cooperar em prol do próximo! As 
cooperativas podem e devem se esforçar para realizar iniciativas ligadas ao Dia de 
Cooperar durante todo ano. Porém, só receberão o kit com as camisas da campanha 
as cooperativas que preencheram o formulário até o prazo estipulado e que se 
comprometam em realizar pelo menos uma ação social voltada ao Dia C.

No Espírito Santo, a campanha do Dia de Cooperar deste ano foi lançada no dia 25 de abril, 
integrando a programação do II Encontro de Responsabilidade Social Cooperativista. 

Fonte: Sistema OCB/ES

Unimed’s patrocinam o Sapion 
Summit: o maior evento de 
educação do Estado
A Unimed esteve presente, no último dia 
20 de maio, no maior encontro de educação 
do Espírito Santo, o Sapion Summit. O 
evento que reúne informação, conteúdo 
e tecnologia por meio de palestras 
educacionais contou com o patrocínio e 
parceria da Unimed Federação ES e de 
todas as singulares do Estado. 

Realizado na Arena North Star, em 
Colatina, o stand da marca Unimed foi 
criado pensando em 
proporcionar um 
ambiente acolhedor 
e agradável 
para todos os 
profissionais 
presentes. 

Quem passou por lá não deixou de registrar 
fotografias, participar das brincadeiras 
e gincanas sobre saúde, e ainda recebeu 
brindes personalizados, frutas e pipoca. 
Além disso, os participantes também 
concorreram a um tablet e um notebook 
que foram sorteados pela Unimed após a 
última palestra. 



Unimed Vitória é o plano de 
saúde mais lembrado pelos 
capixabas no Marcas Ícones
Pelo 12º ano consecutivo, a Unimed 
Vitória é eleita campeã no Marcas Ícones, 
que premia as empresas mais lembradas 
pelos capixabas. Em 2023, a cooperativa 
foi vencedora na categoria “Plano de 
Saúde”, com 63% dos votos

A premiação aconteceu no dia 18 de 
maio, no espaço Patrick Ribeiro, e reuniu 
representantes de marcas do Espírito 
Santo, de agências e do mercado de 
comunicação. Representando a Unimed 
Vitória, o diretor de Provimento de 
Saúde, Alexandre Tironi, subiu ao palco 
para receber o prêmio. 

“Esse reconhecimento reforça a nossa 
trajetória de cuidado, de atenção 
à saúde. Afinal, são quase 44 anos 
de serviços prestados à sociedade 
capixaba. Mas também quero aproveitar 
para dizer que a Unimed Vitória 
está sob nova direção. Eu estou aqui 
representando o nosso presidente 
Fabiano Pimentel e posso dizer que 

assumimos esse mandato com muita 
alegria e entusiasmo. E sei que esse 
é, também, o sentimento dos outros 
diretores. Estamos aqui para tornar essa 
cooperativa ainda mais forte para seus 
cooperados, colaboradores e clientes”, 
disse Alexandre Tironi em seu discurso. 

A pesquisa Marcas Ícones é um estudo 
de lembrança de marca consolidado no 
mercado capixaba. O prêmio acontece há 
12 anos e em todos eles a Unimed Vitória 
se destacou como vencedora. 

 
 

Unimed Piraqueaçu prepara 
homenagem para o Dia das Mães
A Unimed Piraqueaçu 
homenageia suas colaboradoras 
Mães, mulheres fortes, que 
amam, incondicionalmente, 
seus filhos, desempenham 
lindamente esse dom e a ainda 
são capazes de gerenciar seu 
trabalho e sua família.

Saiba mais sobre a Enfermagem
Dia 12 de maio comemorou-se, 
mundialmente, o Dia do Enfermeiro em 
homenagem a Florence Nightingale, um 
marco da enfermagem moderna no mundo 
e que nasceu em 12 de maio de 1820.

No Brasil, além do Dia do Enfermeiro, entre 
os dias 12 e 20 de maio, comemora-se a 
Semana da Enfermagem, data instituída 
em meados dos anos 40, em homenagem a 
dois grandes personagens da Enfermagem 
no mundo: Florence Nigthingale e Ana Néri, 
enfermeira brasileira e a primeira a se alistar 
voluntariamente em combates militares.

A profissão tem sua origem 
milenar e data da época em que 
ser enfermeiro era uma referência 
a quem cuidava, protegia e 
nutria pessoas convalescentes, 
idosos e deficientes. Durante 
séculos, a Enfermagem vem 

formando profissionais em todo o mundo, 
comprometidos com a saúde e o bem-estar 
do ser humano.

O Hospital Unimed sempre faz uma 
comemoração durante o mês de Maio, 
ressaltando sobre a importância da equipe 
na instituição, e esse ano foi abordado 
um tema bem divertido “Bastidores da 
Enfermagem Hospital Unimed”, para que o 
próprio colaborador contasse algo de forma 
engraçada que já havia passado nos seus 
plantões. O objetivo principal foi garantir uma 
boa gargalhada de forma leve e divertida. 

Familiares de colaboradores visitam 
unidades da Unimed Sul Capixaba  
Cônjuges, pais, filhos e irmãos de 
colaboradores da Unimed Sul Capixaba 
tiveram a oportunidade de estarem mais 
próximos e conhecerem de perto como é o 
trabalho dos seus familiares. Isso porque, 
para comemorar o Dia da Família, celebrado 
em 15 de maio, a cooperativa programou 
três dias de visitas aos setores nas unidades 
da Unimed: Hospital, Operadora e Hospital 
Materno-Infantil.  
  
“Reconhecemos que a família desempenha 
um papel fundamental na vida de nossos 
colaboradores, fornecendo base de apoio 
e suporte emocional. Portanto, é essencial 
proporcionar momentos em que eles 
possam compartilhar sua jornada de 
trabalho e celebrar conquistas ao lado de 
seus entes queridos”, afirmou o diretor vice-
presidente da Unimed Sul Capixaba, Bruno 
Beber.  
  
Ao final das visitas, os familiares 
participaram de uma confraternização com 
os colaboradores.  

A visita foi especial para os irmãos Felipe 
e Caio Dalvi, de 8 e 13 anos. Seus pais, 
Denisy Dalvi e Anderson Sereno, são 
colaboradores da Unimed Sul Capixaba há 
20 anos. Por isso, os meninos estavam com 
muita expectativa para visitar o edifício da 
Operadora, onde o casal trabalha.    
  
A mãe conta que eles passaram a semana 
toda perguntando como seria, como 
deveriam se comportar. Após a visita, Caio 
disse que adorou a experiência. “Foi muito 
legal ver onde eles trabalham e passar 
uma tarde diferente. Meus pais são meus 
exemplos e, no futuro, quero trabalhar aqui 
também”, disse. 

Dia das Mães: amor em várias formas
No dia 12 de maio foi realizada uma homenagem para todas as mães 
da Cooperativa.

Tivemos a participação de um grande parceiro da Unimed Norte Capixaba, o Coral da 
Weg Linhares, e após a apresentação servimos um delicioso café da tarde com todas as 
participantes.

Foi um momento de muita emoção e reconhecimento para aquelas que são tão dedicadas nessa 
missão.

A Unimed Norte Capixaba agradece mais uma vez todo o compromisso das mães junto à 
Cooperativa. 

UTIs do Hospital Unimed recebem 
certificado Top Performer 
Mais uma vez, a Unimed Sul Capixaba teve 
suas unidades de terapia intensiva avaliadas 
por um criterioso sistema e o resultado foi 
a conquista do selo UTI Top Performer, a 
mais alta certificação. A UTI geral recebe 
pela quinta vez, e a UTI coronariana recebe 
a certificação após seu primeiro ano de 
funcionamento.   
 
O reconhecimento significa que o Hospital 
oferece segurança e atendimento de 
excelências aos pacientes de alta gravidade 
e complexidade. A certificação é concedida 
às unidades de terapia intensiva de todo o 
país que apresentaram alta eficiência clínica 
no ano anterior, de acordo com as Matrizes 

de Eficiência geradas pelo sistema Epimed 
Monitor, e tem validade de um ano.  
 
Neste ano, a Epimed e a Associação de 
Medicina Intensiva Brasileira (AMIB) 
concederam selo Top Performer a 211 UTIs 
Gerais, em um universo de mais de 1800 
unidades avaliadas com este perfil, e a 22 
UTIs Cardiológicas, em um universo de mais 
de 180 unidades com perfil cardiológico.  
 
Na última semana, a representante da 
Epimed, Tamyres Ferreira, esteve no 
Hospital Unimed para a entrega das 
certificações. “O selo foi concedido às 
UTIs, mas todo o Hospital Unimed é Top 

Performer, pois para os índices 
da UTI serem de excelência, o 
serviço do hospital por completo 
precisa ter alta qualidade”, 
comentou.  
 
Para a diretora de Recursos 
Próprios, Grazielle Grillo, 
os desafios da Unimed Sul 
Capixaba se transformaram em 
conquistas. Para nós o resultado 
representa mais uma vez o 
comprometimento de toda equipe 
assistencial no cuidado prestado 
ao paciente. O alinhamento das 
ações de todos os membros da 
equipe multiprofissional faz com 
que nossas UTIs garantam a 
prestação de um serviço eficiente 
e de qualidade.”

Assistência Domiciliar completa 
25 anos com atendimento 
multidisciplinar e personalizado
Cooperativa realizou evento em comemoração ao aniversário da 
unidade na sexta-feira (26/05), com a presença de cooperados, 
colaboradores e familiares de pacientes

Responsável por auxiliar na desospitalização 
de clientes acamados crônicos que demandam 
cuidados médicos em domicílio, a Assistência 
Domiciliar da Unimed Vitória (Aduvi) 
completou 25 anos na última sexta-feira 
(26). O serviço, que conta com uma equipe 
multiprofissional e personalizada, reduz 
hospitalizações desnecessárias, proporciona 
uma melhor experiência ao cliente e seus 
familiares e ainda gera economia. Em 
comemoração à data, a Aduvi realizou uma 
homenagem aos cooperados, colaboradores e 
pacientes da unidade, no auditório do Centro 
de Ensino e Pesquisa (Cepes).

A coordenadora médica da Aduvi, Mariza 
Barros das Neves, destacou que, sem esse 
atendimento especial, os pacientes mais 
complexos não poderiam deixar o hospital. 
Ressaltou, ainda, que a unidade possui 
protocolos clínicos consistentes, instruções 
de trabalho que trazem segurança 
e satisfação ao cliente e processos 
embasados no controle constante de 
riscos. “Também contamos com sistemas 
informatizados que aprimoram os nossos 
controles e entregas. E, para além disso: a 
Assistência Domiciliar traz mais conforto, 
privacidade e satisfação para o usuário, que 
é atendido em sua própria casa, próximo 
à família. Para nós, é gratificante fazer 
parte de uma equipe tão importante para o 
hospital e os clientes”, destacou. 

A coordenadora da Aduvi, Leticia Bonela de 
Souza, pontuou que a unidade nasceu com 

o objetivo de realizar ações de prevenção 
de doenças crônicas e agravos aos seus 
pacientes. “Progressivamente, a equipe foi 
crescendo, assim como a complexidade 
de seu atendimento. Hoje, somos 186 
colaboradores e 14 cooperados, e também 
contamos com o suporte de fornecedores 
de produtos e serviços”, disse. 

Atendimentos

A Aduvi atende a pacientes crônicos 
com dependência parcial ou total e 
perda de autonomia, sejam adultos 
ou crianças, e em uso de ventilação 
mecânica ou de algum outro dispositivo 
invasivo, por meio das modalidades 
de internação domiciliar e assistência 
domiciliar. Realiza, ainda, procedimentos 
domiciliares programados, como 
curativos e tratamentos com medicações 
endovenosas, como antibióticos. A 
unidade faz cerca de 2.200 visitas por 
mês, em uma média de 340 pacientes 
mensais.

O serviço conta com o Núcleo de Cuidados 
Paliativos, dedicado ao acompanhamento 
de pacientes em cuidados paliativos que 
desospitalizam, e com o apoio do Núcleo 
de Controle de Infecção Ambulatorial 
(NCIA) para prevenir infecções – uma 
vez que os processos infecciosos 
estão entre as maiores causas de 
agravo dos pacientes.


