
Unimed Noroeste Capixaba finaliza 
Programa de Formação de Líderes 2023
A Unimed Noroeste Capixaba iniciou, em julho de 2023, o Programa de Desenvolvimento de 
Líderes (PDL), ministrado pela psicóloga e mestre em administração estratégica Denise Lemos. 
Realizado em parceria com o SEBRAE e SESCOOP- ES, o último módulo do programa foi realizado 
nos dias 18 e 19 de setembro e abordou temas que envolvem estilos de liderança e seus impactos.

Durante todo o período, os líderes da cooperativa participaram de encontros coletivos e individuais 
com a psicóloga, que treinou novas habilidades e desenvolveu competências de liderança que trata 
sobre ferramentas dialógicas, engajamento de equipe, metas desafiadoras e envio de feedback. 
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Dia do Cliente é comemorado 
com sorteio de brindes na 
Unimed Noroeste Capixaba
Ação foi realizada na sede da Operadora e nas 
demais lojas de atendimento 

Há 30 anos o propósito da Unimed Noroeste Capixaba 
se mantém: cuidar com carinho e segurança de todos 
os seus beneficiários. E como forma de agradecimento, 
reconhecimento e fidelidade, a cooperativa preparou uma 
surpresa diferente para celebrar o Dia do Cliente este 
ano, comemorado em 15 de setembro. 

Todos os beneficiários que visitaram a Central 
de Atendimento, em Colatina, e demais lojas 
do interior durante os dias 11 e 15 do mês 
concorreram a um kit Unimed personalizado. 
Os felizardos que ganharam o sorteio foram 
contemplados com copos, canetas, cadernos e 
lancheiras térmicas.

EDUCAÇÃO COOPERATIVISTA

Coops são protagonistas da reciclagem
Você sabia que as coops são referência quando o assunto é reciclagem de resíduos no 
Brasil ou que as cooperativas têm se destacado como alternativas financeiras justas e 
sustentáveis, indo muito além do tradicional sistema bancário?

Quando um resíduo reciclável é descartado, precisa percorrer um longo caminho até 
chegar a seu destino final. Quando tudo dá certo, ele é reaproveitado e pode se tornar 
matéria-prima para novos produtos, fechando o ciclo da economia circular. No entanto, 
quando o processo tem falhas, os recicláveis acabam sendo destruídos porque os 
catadores — também chamados de agentes de reciclagem — não conseguem separar 
corretamente o material. E o problema é que isso acontece com muita frequência.

Leia mais em: Cooperativas são protagonistas da reciclagem de resíduos no Brasil 
(somos.coop.br)

Fonte: Sistema OCB

Unimed Norte Capixaba  
realiza ação na empresa WEG
No dia 24 de setembro no pátio da Empresa Weg Linhares, foi 
realizado mais uma edição do Evento Domingo no Parque. Esse 
evento é em comemoração aos 62 anos da Empresa, com isso 
as cooperativas parceiras foram convidadas a prestigiar esse 
momento, como de costume a Unimed Norte Capixaba se fez 
presente, levando ações voltadas a Saúde e bem-estar, como: 
aferição de pressão, orientações quanto ao consumo excessivo de 
produtos industrializados e seu alto teor de açúcar, e a quitanda 
de frutas como parcela do nosso incentivo a uma boa alimentação, 
e melhora na qualidade de vida.

FES se reúne com as Singulares  
para a construção da Matriz Swot 
Seguindo as etapas do Planejamento 
Estratégico para 2024, a Unimed 
Federação ES, se reuniu com as 
singulares, no dia 18 de setembro, de 
forma virtual para a construção da 
Matriz Swot.

No encontro a FES estava representada 
por Eloisa e Lorena, representantes 
do Grupo de PE da Federação, 
enquanto as singulares trouxeram 
seus times que já trabalham com planejamento e estão trabalhando algumas iniciativas de 
atualização internamente em suas cooperativas.

O objetivo dessa construção conjunta é ouvir nossos clientes, que são as singulares, e assim 
receber informações que venham contribuir para a evolução das nossas entregas.

Unimed Sul 
Capixaba recebe 
prêmio nacional 
e dois regionais 
em um mês
Cooperativa foi avaliada 
como marca e também como 
referência na gestão de seu 
recurso humano.

Os últimos 30 dias foram de muitas 
comemorações para a Unimed Sul Capixaba. 
No momento em que o seu Hospital 
Materno-Infantil celebra três décadas de 
funcionamento, a cooperativa alcançou mais 
um patamar em sua trajetória de excelência. 
No período, foram três troféus recebidos 
nas mãos da diretoria: o de melhor empresa 
para trabalhar no País na área de saúde, o 
de melhor empresa de médio porte para 
trabalhar no Estado, ambos da consultoria 
global GPTW, e o primeiro lugar nas 
categorias “Plano de Saúde” e “Clínica de 
Medicina do Trabalho” do Prêmio Gazeta 
Empresarial.

“Estamos vivendo um momento 
histórico. São mais de trinta anos de 
dedicação à saúde e ao bem-estar e estes 
reconhecimentos nos enchem de alegria e 
motivação. Isso é fruto do trabalho da nossa 
equipe e de nosso compromisso constante 
com a qualidade e a excelência em serviços 
de saúde, levando em conta o que temos de 
melhor, gente cuidando de gente, junto com 
o que há de mais moderno e exclusivo na 
região e, muitas vezes, no Estado”, avalia o 
diretor-presidente da Unimed Sul Capixaba, 
Fernando Lemgruber.

A cooperativa se tornou referência não 
apenas na prestação de serviços de 
saúde, mas também como um modelo de 
excelência em gestão e compromisso com 
seus colaboradores. Por isso, recebeu o 
reconhecimento pela Great Place to Work 
(GPTW) como a melhor empresa para 
trabalhar na área da saúde no Brasil este 
ano. A premiação reforçou uma crescente 
trajetória de sucesso: em 2022, a empresa 
ficou em 2º lugar; em 2021, ocupou o 9° 
lugar e, em 2019, a 11ª posição.

No dia 11 de setembro, foi a vez da 
divulgação do ranking regional e a Unimed 
Sul Capixaba se consolidou em primeiro 
lugar pelo segundo ano consecutivo 
como a melhor empresa para trabalhar no 
Espírito Santo. Esta foi a sexta edição do 
prêmio, que avalia o ambiente de trabalho 
e a satisfação dos colaboradores. No 
Estado, ele é promovido por uma parceria 
entre o Instituto Euvaldo Lodi (IEL-ES), a 
Associação Brasileira de Recursos Humanos 
(ABRH-ES) e a GPTW. 

Diante do compromisso da cooperativa em 
estar à frente das demandas de saúde da 
população entre os 30 municípios em que 
está presente e por fazer parte do maior 
sistema cooperativista médico do mundo, a 
Unimed Sul Capixaba foi eleita a marca mais 
lembrada no Prêmio Gazeta Empresarial 
(PGE), nas categorias “Plano de Saúde” e 
“Clínica de Medicina do Trabalho”. 

“Temos estrutura médica e equipamentos 
para casos de extrema complexidade e 
o mais completo e moderno centro de 
diagnóstico da região. Nos tornamos 
referência no atendimento e tratamento 
nas áreas oncológica e cardiológica e temos 
como outro diferencial o nosso ‘Jeito de 
Cuidar’, que oferece aos nossos clientes o 
que há de melhor em sua jornada conosco 
quando se pensa em humanização”, conta 
Lemgruber.

Também em setembro entraram em 
funcionamento o novo Pronto Atendimento 
infantil, a nova recepção e o terceiro 
andar da Maternidade, inaugurados esta 
semana como parte de uma completa 
modernização do espaço, iniciada há 
alguns meses e com diversos setores já em 
funcionamento. O projeto de reformulação 
da unidade segue abrangendo outros 
espaços. O local conta com Centro de 
Especialidades, Unimed Diagnóstico e 
Laboratório no anexo e atende clientes de 
convênios e particulares. 

 
 

SESMT realiza  
Treinamento Prático  
no Setor de Nutrição
A equipe do SESMT (Serviços Especializados 
em Engenharia de Segurança e em Medicina 
do Trabalho) realizou um treinamento prático 
no setor Nutrição Geral do Hospital Unimed Norte 
Capixaba, tendo como principal objetivo aprimorar 
o conhecimento das colaboradoras sobre os 
riscos de acidentes no ambiente de trabalho, e 
seus meios de prevenção. Foram disponibilizados 
ainda vídeos educativos reforçando às orientações 
dadas durante o simulado. O SESMT relata que não 
foram registrados acidentes no setor nos últimos 
2 anos, ressaltando o comprometimento de toda 
equipe com normas de segurança do trabalho.”

Caminhada Ecológica da Unimed 
Sul Capixaba reúne Colaboradores 
e Familiares para Trilha na Pedra 
das Caveiras e Plantio de Mudas
No último sábado (23) a cooperativa 
promoveu a Caminhada Ecológica, 
na Pedra das Caveiras, em Atílio 
Vivácqua. Foram 81 participantes, 
entre colaboradores e familiares. O dia 
começou logo cedo com a saída do 
ônibus da Operadora para a localidade 
de Praça do Oriente. Foram 4 horas 
para subir e descer, considerando a 
estrada de acesso, trilha e tempo do 
grupo no alto da Pedra das Caveiras, 
que tem um grande salão de pedra a 
605 metros de altitude.  
 
Além da beleza da chamada Pedra das 
Caveiras, conta a lenda que um tesouro 
foi escondido pelo antigo dono das 
terras, que teria feito um pacto com o 
diabo. O encontro de sete caveiras em 
uma gruta da pedra, na década de 30, 
deu origem à história e ao nome do 
ponto turístico.  
 
Para a colaboradora e analista da 
Qualidade, Franciane Fraga foi mais 
uma oportunidade que a Unimed 
proporcionou para praticar atividade 
física e também o contato e o 
compromisso com a natureza. “Gostei 
muito, participei da caminhada do ano 
passado, e por isso, me inscrevi esse 
ano novamente, e dessa vez consegui 
trazer gente nova para caminhada. 
Parabéns pela organização, e apesar do 
cansaço, ano que vem estamos juntos”, 
disse. Ela levou o filho Rafael Furlan, 
de 12 anos. Quem também participou 
com eles foi o namorado dela, o 
também colaborador Marcelo Jose dos 

Santos, analista do setor de Análise e 
Processamentos de Contas, que levou 
sua filha Milenna Santos, de 17 anos.  
 
No fim da caminhada, os participantes 
foram para o Sítio Moitão, em 
Cachoeiro, para um almoço de 
confraternização e também para 
o plantio de 25 mudas de árvores 
frutíferas da mata atlântica, em 
comemoração ao Dia da Árvore, 
celebrado em 21 de setembro. 
  
Organizado pela área de 
Responsabilidade Social da Unimed 
com o apoio da ONG Caminhadas 
e Trilhas, a ação serviu ainda para 
integração do grupo e para fortalecer 
o cuidado, apoio, trabalho em equipe e 
incentivo dos colaboradores.   
 
“A Caminhada Ecológica já é uma ação 
tradicional aqui na cooperativa que 
reúne diversos colaboradores para um 
momento de lazer, confraternização 
e contato com a natureza. Nossa 
caminhada é mais do que uma simples 
atividade ao ar livre, é uma oportunidade 
de demonstrar o compromisso 
da Unimed Sul Capixaba com a 
responsabilidade social e ambiental. 
Além disso, ver colegas de trabalho e 
familiares juntos, sendo cuidadosos e 
solidários uns com os outros durante 
uma trilha que é desafiadora para 
muitos que participaram, é sempre uma 
experiência recompensadora”, explicou 
a analista de Responsabilidade Social, 
Luana Braga da Silva.

Unimed Vitória marca presença na 
Dez Milhas Garoto
Cooperativa disponibilizou 11 ambulâncias, equipes médicas e demais 
profissionais de saúde para oferecerem suporte aos participantes

A Unimed Vitória marcou presença na mais 
tradicional corrida de rua capixaba. A Dez 
Milhas Garoto chegou a sua 32ª edição 
neste domingo (24), contando, mais uma 
vez, com o apoio da maior cooperativa 
de saúde do Estado. Foram fornecidas 11 
ambulâncias, espalhadas pelo trajeto que 
começou na Avenida Dante Michelini, em 
Vitória, e terminou em frente à fábrica da 
Garoto, em Vila Velha.

Junto com as ambulâncias, foram cedidas 
equipes médicas e demais profissionais de 
saúde para dar suporte aos participantes 
quando necessário. Além das Dez Milhas, 
foram realizadas provas para toda a 
família: a 2ª Cachorrida, para pets e seus 
tutores, e a 20ª Corrida Garotada, para 

crianças e adolescentes. Os eventos 
aconteceram na Enseada do Suá, próximo 
ao estacionamento do Shopping Vitória.  As 
três corridas contaram com o patrocínio da 
Unimed Vitória.

Unimed Sul realiza mais  
uma edição do Unimed Kids
A Unimed Sul Capixaba realizou no último 
sábado, dia 23, no Hospital Unimed, mais 
uma edição do Unimed Kids, com filhos de 
médicos cooperados e colaboradores, entre 
quatro e 11 anos, totalizando 25 crianças 
que puderam viver a experiência de serem 
médicos por um dia. A Unimed apresentou 
para os pequenos a importância de todos 
os membros da equipe do hospital, além 
de todo o cuidado com o paciente que 
vão desde a higienização das mãos até a 
realização de uma cirurgia, destacando 
o Jeito de Cuidar Unimed e reforçando a 
integração entre família e cooperativa. 

Todas as crianças receberam jalecos 
para o tour pelos principais setores do 
hospital que iniciou com uma breve aula 
de anatomia com esqueleto, conhecendo 
alguns ossos. Depois, saíram de ambulância 
pelo estacionamento do hospital. Chegaram 
ao Unimed Diagnóstico onde atenderam 
um paciente acidentado (simulação), nele 
fizeram raio-x, ultrassom, curativos e 
puderam conhecer o processo de engessar.  

Em seguida, na sala cirúrgica – todas 
paramentadas como médicos – realizaram 
um procedimento no boneco, abrindo a 
barriga e identificando os órgãos, auxiliadas 
por profissionais que esclareceram todas 
as dúvidas das crianças. A visita continuou 
no berçário fictício, depois laboratório e 

finalizou no preparo de lanches, conduzido 
pela Sodexo.  Durante todo o percurso, os 
pequenos visitantes foram acompanhados 
por monitores voluntários da cooperativa. 

“O Unimed Kids é uma iniciativa que 
está atrelado ao Jeito de Cuidar Unimed. 
A equipe multiprofissional contempla 
enfermeiros, médicos, administradores, 
nutricionistas, empresa terceirizada de 
limpeza e cozinha, assistente social, entre 
outros. Juntos, unimos forças para retratar 
para as crianças tudo o que acontece no dia 
a dia do hospital, mostrando nossa vocação 
que é cuidar de pessoas”, destacou o 
diretor-presidente da Unimed Sul Capixaba, 
Fernando Lemgruber. 

A diretora de Recursos Próprios, Grazielle 
Ferreira Grillo, complementa que “esse 
projeto é fantástico. As crianças ficam 
eufóricas, aprendem e, em todo momento, 
querem entender tudo o que se passa no 
hospital e como é cuidar de pessoas. O 
brilho nos olhos desses pequenos médicos 
é cativante e confirma que o Unimed Kids 
cumpre seu objetivo de proporcionar essa 
experiência com vivências próximas da 
realidade”. 

A próxima edição do Unimed Kids deve 
acontecer ainda esse ano. Em breve, mais 
informações serão divulgadas. 

Unimed Norte promove evento de 
Conscientização sobre Amamentação

Nos dias 4 e 5 de setembro a 
Unimed Norte Capixaba realiza 
evento voltado a Conscientização 
sobre Amamentação, evento a 
qual contou com consultoras 
gratuitas para sanar dúvidas, 
dando dicas e informações sobre 
amamentação com recursos, 
fundamentos básicos, alterações 
emocionais que são acometidas 
no período de gestação, e que 
podem comprometer o aleitamento 

materno, e a forma correta de agir caso aconteça. O evento foi realizado em frente ao Pronto-
socorro da Unimed, de forma totalmente gratuita e aberto a toda população.

Ginástica Laboral  
na Unimed Norte Capixaba
Com o intuito de proporcionar um momento descontraído para os nossos funcionários, 
rompendo com a monotonia do trabalho, os profissionais de educação física Aline e 
João realizaram no dia 20/09 uma série de atividades dinâmicas, visando melhorar as 
funções musculares dos colaboradores, por meio de alongamentos e exercícios físicos. 
Participaram da ação tanto os funcionários do hospital quanto da operadora. A iniciativa 
de realizar esse momento partiu do entendimento que a atividade física é essencial para 
melhorar as condições físicas e mentais, contribuindo para a prevenção de doenças e 
proporcionando uma vida mais saudável.

Programa “De Olho no Futuro” 
realiza mais de 80 consultas  
em dia de mutirão
O Instituto Unimed Vitória realizou, 
no dia 17 de setembro, o mutirão de 
consultas do programa “De Olho no 
Futuro - Dr. Ubirajara Moulin de Moraes”. 
Foram 86 atendimentos, das 8h às 
17h, no Centro de Especialidades da 
Unimed Vitória (Ceuv). A ação contou 
com a participação de colaboradores, 
cooperados e voluntários externos.

Em 2023, estão sendo atendidos pelo 
programa os alunos do Esporte do 
Bem de Cariacica, Serra e Vitória. Eles 
passaram por uma triagem de acuidade 
visual em agosto e os atletas que 

apresentaram dificuldades na realização 
da triagem realizaram consultas no 
mutirão de sábado com oftalmologistas 
da Unimed Vitória. Ao todo, 47 
participantes receberão os óculos 
gratuitamente. Eles já escolheram as 
armações no dia da consulta. 

“O programa reforça o cuidado do 
Instituto Unimed Vitória com a saúde 
dos beneficiados pelo Esporte do 
Bem, dando a eles uma oportunidade 
de desenvolvimento para além da 
prática esportiva, já que ter uma boa 
visão é essencial para melhorar o 
aproveitamento escolar. É também 
colocar em prática do sétimo princípio 
cooperativista, o interesse pela 
comunidade”, destacou a Gerente 
Socioambiental da Unimed Vitória, 
Milene Mello. 

Neste ano, o programa conta com o 
patrocínio do Sicoob e com a parceria das 
Óticas Visão Express.

Unimed Vitória lança campanha por 
um novo olhar sobre as pessoas 
com deficiência
No dia 21 de setembro foi 
comemorado o Dia Nacional da 
Luta da Pessoa com Deficiência e a 
Unimed Vitória aproveitou a semana 
para convidar seus colaboradores 
a terem um novo olhar sobre esses 
profissionais por meio de uma 
campanha interna: “em vez de prestar 
atenção na deficiência, vamos focar 
na eficiência”. O que pode parecer só 
uma letra a mais, ou a menos, é na 
verdade, um passo importante para 
refletir sobre a inclusão e estimular 
as pessoas a deixar de lado o capacitismo e 
o preconceito.

A campanha trouxe em sua tipografia um 
“D” cortado, caracterizando a troca da 
palavra “deficiência” por “eficiência” e 
como destaque quatro colaboradores da 
cooperativa. Além de ilustrar o material, 

eles falaram por que se consideram 
“pessoas com eficiência”. Os canais 
de comunicação da Unimed Vitória 
apresentaram ainda um vídeo e um 
carrossel educativo com exemplos de 
termos que são capacitistas e ofensivos 
às pessoas com deficiência que devem ser 
abolidos do nosso vocabulário.
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