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Os novos membros foram eleitos no ultimo dia 21 de fevereiro, durante a Assembleia Geral

Ordinaria (AGO) da Federacdo ES. Também constava na pauta, a apresentacdo e aprovacao das

contas de 2019, além da eleicao do Conselho Fiscal para 2020. Na AGO, o presidente Alexandre

Ruschi apresentou o Relatério de Gestao 2019, que traz os principais acontecimentos da Federacao

ES no ano de 2019, bem como as Demonstragoes Contdabeis e o parecer do Conselho Fiscal.

Confira a
nova diretoria
e conselho
2020 -2024

Presidente: Alexandre Augusto Ruschi Filho
Vice-Presidente: Leandro Baptista Pinto
Diretor Administrativo: Jayr Fregona Junior

Diretor Econémico-Financeiro: Eudayr Alves Moreira Junior
Diretor de Planejamento e Desenvolvimento: Alexandre Filippe

Bruno Lameiras de Souza | Unimed Piraqueacu
Fernando Ronchi | Unimed Vitdria
Gil Goncalves Azeredo | Unimed Sul Capixaba

Mozart Moreira Hemerly | Unimed Norte Capixaba
Welderson Luiz Specimili Rodrigues | Unimed Noroeste Capixaba
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Conselho
Fiscal 2020

Christopher Oliveira Quinonez Dias | Unimed Piraqueacu
José Francisco Almeida Vieira | Unimed Noroeste Capixaba

Pedro Scarpi Melhorim | Unimed Sul Capixaba

Luiz Carlos Paier | Unimed Vitéria
Rodrigo Rodrigues de Freitas | Unimed Vitoria
Rodrigo Tardin Silva | Unimed Norte Capixaba
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Programa Nacional de Valorizacao
do Medico Cooperado

O representante da Unimed do Brasil,
Leandro Rosa esteve na Unimed Federacao
Espirito Santo no dia 21 de fevereiro e
apresentou para dirigentes e conselheiros
o Programa Nacional de Valorizacao

do Médico Cooperado. O objetivo do
programa € alavancar o crescimento

sustentavel do Sistema Unimed, por meio

ACONTECE

do fortalecimento das estruturas atuais
de relacionamento com o cooperado,
promovendo seu desenvolvimento
profissional, econémico e social. Ou seja,
deixar de falar somente de beneficios para
agir em prol de valorizar os cooperados.
Serd dividido em etapas, de forma que
cada Singular faca a adaptacao conforme
sua realidade. Apds um treinamento cada
Unimed fara um autodiagndstico e seu
plano de agao. O programa também prevé
indicadores para acompanhamento.

A Unimed do Brasil estd visitando as
Federacoes para sensibilizar a diretoria para
a indicacao de um representante que sera o
multiplicador para auxiliar a Confederacgao
na disseminacao e implementacao do
programa nas Singulares. O treinamento
dos multiplicadores sera realizado em abril,
em Sao Paulo.
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Visando a transparéncia e a relagao ética com seus publicos de relacionamento,

a Unimed Federacdo Espirito Santo publicou o Relatério de Gestao 2019. Em sua
mensagem, o presidente Alexandre Ruschi destaca que cientes dos desafios
e responsabilidades no mercado da sadde suplementar,

o Sistema Unimed no Espirito Santo,
esforca-se para debater e

viabilizar solucoes conjuntas

que otimizem a produtividade

de suas Singulares e garantam

a sua perenidade. O Jeito

de Cuidar e os resultados da
pesquisa de mercado realizado

no Estado também sao pontos

de destaque na publicacao. Clique
aqui e confira o Relatério completo.

SINGULAR

-conomia em debate

A Unimed Piraqueacu realizou, no dia 17 de fevereiro, evento com a palestra do economista

Jason Vieira, que falou sobre o atual cendrio econémico e perspectivas para 2020. O encontro

contou com participacao dos cooperados e colaboradores da cooperativa e convidados da

Seguros Unimed, Merotto Consultoria e Sicoob Aracruz.
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Com o alerta mundial sobre o
novo Coronavirus (Covid-19),

o governo brasileiro definiu
protocolos de atendimento em
todo pais. Buscando informar
sobre os protocolos, o Hospital
Unimed Noroeste Capixaba
realizou treinamento interno
voltado aos profissionais da
equipe assistencial para garantir
atendimento seguro e adequado
aos pacientes que apresentarem
sintomas da doenca. Os

Covid-19, prevencao e protocolos de isolamento.

Unimed Noroeste Capixaba reaﬁza\
treinamento sobre Coronavirus

profissionais foram orientados sobre como identificar os casos suspeitos envolvendo o
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Unimed Sul Capixaba recebe
Dremiacao da Associacao Brasileira
de Recursos Humanos

A cooperativa recebeu mais uma
premiacao em nivel nacional. Desta vez,

o reconhecimento veio da Associacao
Brasileira de Recursos Humanos (ABRH-
Brasil), com a terceira colocacao no Prémio
Ser Humano Oswaldo Checchia, categoria
Empresarial/Desenvolvimento.

O trabalho vencedor, intitulado
“Engajamento e Felicidade: Cuidar de
Quem Cuida”, é de autoria do gerente

de Gestao de Pessoas e Servicos, Atilio
Peixoto, e do coordenador de Treinamento
e Desenvolvimento, Lucas Viana Lacerda.
“O trabalho se baseia em dois programas:
“Minha Vocacao é Cuidar de Pessoas” e
“Jeito de Cuidar Unimed”, além de acoes
voltadas para o desenvolvimento e o
reconhecimento do colaborador.

Segundo o gerente de Gestao de Pessoas e
Servicos, os pilares desses programas estao
determinados em torno da cordialidade,
humanizacao, agilidade e seguranca no
atendimento ao cliente, e do propdsito da
Unimed Sul, que é cuidar de pessoas com
motivagao, inovacao e sustentabilidade. “Os
programas trabalham o desenvolvimento
da empatia, a valorizacao do ser humano e a

atitude consciente do colaborador com base
no Jeito de Cuidar Unimed, um modelo de
gestao que coloca o cliente no centro de tudo
o que fazemos”, completa Atilio Peixoto.

Dentre as iniciativas implantadas pela
Unimed Sul Capixaba que refletiram no
engajamento dos colaboradores estao a
participagao em programas de promog¢ao
de salde; a padronizacao da comunicacao
para clientes internos e externos; a
promocao de treinamentos relacionados
ao comportamento; a criacao de um grupo
de teatro que circula semanalmente

os ambientes da empresa, o Doutores
Vocacao, e a divulgacao semanal dos
livros da Biblioteca Unimed pelos

Doutores da Leitura.

Promocao a salde e interacao social

DOr Meio de fute

Hol recreativo

A Unimed Sul Capixaba reuniu promocao da salde, entretenimento e integracao por

meio da pratica recreativa de futebol. Com encontros semanais as quintas-feiras,

no Clube dos Médicos, em Cachoeiro de Itapemirim, cerca de 40 colaboradores e

cooperados se dividem em equipes para disputar partidas de Futebol de 8. Os times

também recebem convidados, como cénjuges e namorados de colaboradoras.

A iniciativa estd alinhada ao movimento nacional da Unimed “Mude 1 Habito”, que

estimula a adocao de prdaticas mais saudaveis entre as pessoas a partir de pequenas

mudancas de habitos no dia a dia. Para motivar a continuidade dos encontros, o

grupo recebeu da cooperativa trés jogos de colete e bolas de futebol, para serem

usadas durante as partidas.

Jnimed Vitoria realiza formatura

de resia

O evento de formatura de mais uma turma
de residentes foi realizado na Sede da
cooperativa, em Bento Ferreira, no dia 18
de fevereiro. Os formandos atuaram no
Hospital, Maternidade, Unimed Personal
e demais unidades assistenciais da
Unimed Vitdria. Foram 10 formandos, nas
especialidades de Pediatria, Cirurgia Geral,
Clinica Médica, Medicina da Familia e
Comunidade, Ginecologia e Obstetricia e
Medicina Paliativa.

Durante a ceriménia, o presidente da
Unimed Vitdria, Fernando Ronchi, destacou

entes méedicos

a importancia da residéncia médica para a
cooperativa. “E uma excelente oportunidade
para que a cooperativa, representando

seus mais de 2.400 sdcios, contribua com

a formacao de jovens médicos, oferecendo
nosso conhecimento, experiéncia e
estrutura para a qualificacao desses
profissionais”.

Desde 2015 a Unimed Vitdria possui

o programa de Residéncia Médica,
credenciado pela Comissao Nacional
de Residéncia Médica e o Ministério da
Educacao e Cultura.

Combate ao assédio no
Carnaval com direito a marchinha

Os dias que antecederam a folia foram de
conscientizacao na Unimed Vitéria. Uma das
acoes da cooperativa foi uma marchinha, que
trazia em destaque o combate ao assédio,
afinal “Nao é nao!” A composicao repudiava
comportamentos de assédio no Carnaval, além
de destacar que a festa deveria ser curtida com

EXPEDIENTE

Informativo quinzenal produzido pela

alegria e muita consciéncia. Colaboradores

da Singular também passaram pelos setores
divulgando a campanha e distribuindo
preservativos. O som e a animacao ficaram
por conta do “Académicos do Jeito de Cuidar’,
formado por colaboradores fantasiados e no
clima de Carnaval.
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