
Entrega de brindes 
para os colaboradores 
A Unimed Norte Capixaba reconhece o empenho e dedicação de todos os colaboradores e por 
isso deixamos aqui o nosso MUITO OBRIGADO por fazer parte do nosso sucesso! 

01 de dezembro de 2020

Dia Mundial da Qualidade
A Unimed Piraqueaçu comemorou o Dia Mundial 
da Qualidade com algumas atividades (Quiz e 
jogo da forca) para interação e engajamento dos 
nossos colaboradores e ainda teve premiação para 
o colaborador que alcançou a maior pontuação. 
O vencedor foi o colaborador Davi do setor 
Tecnologia da Informação.

No dia mundial da Qualidade a Unimed reforça que 
a excelência é fruto dos nossos hábitos diários. 

Parabéns a todos que contribuem para a qualidade 
de nossos resultados.

Unimed Piraqueaçu realiza ciclo 
de revisão do Planejamento 
Estratégico 2020-2022
Em 04.11.2020 a Unimed Piraqueaçu deu início ao ciclo de revisão do PE 2020-2022 
com encontro com os colaboradores, diretoria e a consultoria “Visão Consultoria”. 
Com objetivo de realinhar e propostas de ajustes na estratégia, visto que o PE tem a 
finalidade de nortear as decisões da cooperativa para garantir uma gestão sustentável 
alinhada a ideologia da organização. O próximo passo da revisão será um novo encontro 
agendado para 02.12.2020.

Unimed é selecionada pela ANS 
para participar do projeto Cuidado 
Integral à Saúde
A Unimed Sul Capixaba está entre 
as 20 operadoras de saúde do País 
selecionadas para participar do Projeto 
Cuidado Integral à Saúde, da Agência 
Nacional da Saúde Suplementar 
(ANS). O projeto busca acompanhar 
e consolidar as experiências em 
implementação ou já implementadas 
de um modelo de Atenção Primária à 
Saúde.

O projeto é uma parceria da ANS com o 
Institute for HealthCare Improvement 
(IHI), a Sociedade Brasileira de Medicina 
de Família e Comunidade (SBMFC) e o 
Hospital Alemão Oswaldo Cruz (HAOC), 
e faz parte do Programa de Certificação 
de Boas Práticas em Atenção à Saúde 
(PCBP). A expectativa é que tenha 
a duração de 36 meses, sendo uma 

fase preparatória para a solicitação 
da certificação em Atenção Primária à 
Saúde (APS).

“A ideia é compartilhar experiências 
para aprimorar os nossos serviços 
visando uma atenção primária 
de excelência”, afirma a médica e 
coordenadora da Assistência Integral 
à Saúde da Unimed Sul Capixaba, 
Juliana Nogueira. Contribuíram para 
a escolha da cooperativa, aspectos 
como a rede disponibilizada, o esforço 
no desenvolvimento do projeto, a 
capacidade de ampliação da cobertura 
da Atenção Primária à Saúde e o 
impacto futuro do projeto.

O modelo foi adotado pela cooperativa 
em 2014, ganhando reforço ao longo 
dos anos. Atualmente, o atendimento 
está concentrado no Espaço Viver 
Bem, que conta com um médico de 
referência que, junto a uma equipe de 
profissionais multidisciplinares, com 
enfermeiros, nutricionistas e psicólogos, 
acompanha o histórico de saúde do 
paciente e realiza o cuidado. Em 2019, 
a cooperativa ampliou o modelo de 
Atenção Integral à Saúde com a abertura 
de unidades de Atendimentos em 
Iconha e Castelo.

Mês de combate 
ao câncer de 
próstata
No mês de combate ao câncer de Próstata, 
os colaboradores participaram da campanha 
para lembrar a importância do autocuidado. A 
prevenção é o melhor remédio.

Auditoria interna 
da qualidade
A Unimed Piraqueaçu realizou sua auditoria interna no 
período de 03 a 06/11/2020 no formato híbrido, onde os 
setores da Qualidade e RH/DP foram de forma remota. O 
novo normal fez mudanças também na forma de auditar 
e este foi o segundo ano de parceria e boa pratica com 
a Federação na realização da auditoria interna do setor 
da Qualidade, de forma remota, pela colaboradora da 
Federação Valeria Santos.

Unimed Sul Capixaba integra 
Ranking das Melhores Empresas 
para Trabalhar 2020 no setor saúde
A Unimed Sul Capixaba teve mais uma 
vez suas ações de gestão de pessoas e o 
bom ambiente de trabalho reconhecidos 
nacionalmente. A cooperativa integra o 
Ranking Melhores Empresas para Trabalhar 
de Saúde 2020, entre as 80 empresas de 
destaque na premiação concedida pelo 
Great Place to Work (GPTW), organização 
com presença mundial. O evento de 
divulgação do ranking, online, aconteceu 
no dia 19 de novembro, tendo a Unimed 
conquistado a 11ª posição na categoria 
Planos de Saúde.

A cooperativa se destacou, a partir da 
percepção dos próprios colaboradores, 
por oferecer oportunidades de 
desenvolvimento e crescimento na carreira, 
além de reconhecer os talentos internos, 
promover o bem-estar, a colaboração, a 
autonomia e a inovação. Só concorrem ao 
ranking empresas que já foram avaliadas 
anteriormente e que possuem certificação 
GPTW. A metodologia considera a pesquisa 
de clima, ouvindo os colaboradores, e a 

avaliação das práticas de gestão de pessoas, 
por meio das dimensões credibilidade, 
respeito, orgulho, imparcialidade e 
camaradagem.

“Este reconhecimento é muito especial, 
sobretudo este ano, que está sendo 
extremamente complexo e desafiador. Foi 
especial também porque foi a primeira vez 
que a Unimed se inscreveu para participar, 
vencendo numa categoria que tem um 
mercado muito competitivo e disputado 
até mesmo por empresas multinacionais”, 
afirma o vice-presidente da Unimed Sul 
Capixaba, Gil Gonçalves Azeredo.

Dentre as ações promovidas pela 
cooperativa estão apoio ao desenvolvimento 
pessoal e profissional dos colaboradores, 
práticas de incentivo aos cuidados com a 
saúde e a melhoria da qualidade de vida 
e horário de trabalho flexível. Há ainda 
benefícios além dos garantidos por lei 
e atividades voltadas para aproximar e 
integrar os colaboradores, entre outras.

Unimed Coração começa 
a funcionar no sul do Estado  
A Unimed Sul Capixaba conta agora com 
a Unimed Coração, em Cachoeiro de 
Itapemirim, que reúne um amplo sistema 
de atendimento avançado ao paciente 
cardiológico, disponibilizando, de forma 
integrada, desde exames, hemodinâmica, 
internações, implante de stent e 
cateterismo a cirurgias mais complexas. 
Com essa estrutura, a cooperativa passa 
a ofertar atendimento cardiológico 
com padrão dos grandes centros, sem 
necessidade de deslocamento dos clientes 
do Sul do Estado. 

A campanha de lançamento da nova 
unidade, que tem como conceito “Unimed 
Coração: no ritmo da sua vida”, apresenta 
à sociedade todo o cuidado, completo 
e integrado, disponibilizado na área 
cardiológica. A estrutura dedicada ao 
coração conta com uma ala exclusiva 
no Hospital Unimed, UTI Coronariana, 
equipamentos de última geração, corpo 
clínico altamente especializado e uma 
integração com outras unidades da 
cooperativa, como a Unimed Diagnóstico, 
o Centro de Especialidades Unimed e o 
próprio Pronto Atendimento, no Centro 
de Cachoeiro, para casos de urgência e 
emergência. 

“Nossos clientes terão acesso a estrutura 
cardiológica mais moderna da Região Sul, 
incluindo tomógrafo computadorizado 
de corpo inteiro, ressonância magnética, 
ecocardiograma, entre outros. Serão 
atendidos com mais conforto, qualidade 
e segurança na nossa rede própria, 
sem precisar de deslocamentos ou 
transferências para outras localidades 
ou hospitais conveniados”, ressalta Gil 
Gonçalves Azeredo, cardiologista e vice-
presidente da Unimed Sul Capixaba. 

A primeira angioplastia coronariana 
com implante de stent foi no dia 13 de 
novembro. “A estrutura da Unimed, com UTI 
Coronariana e unidade de Hemodinâmica 
completa, permite oferecer toda a 
segurança e comodidade ao paciente no 
momento do procedimento”, ressalta o 
cardiologista Lisandro Gonçalves Azeredo, 
coordenador da unidade Coronariana.  

Outro procedimento de alta complexidade 
já ofertado é a angiotomografia de 
coronárias, realizada com o auxílio do 
tomógrafo computadorizado de corpo 
inteiro, cujo único equipamento no Sul do 
Estado está na Unimed Sul Capixaba. Esse 
tomógrafo possibilita a visualização não 
invasiva das paredes e da luz das artérias 
coronárias, resultando na avaliação das 
placas ateroscleróticas e na detecção de 
obstrução nas artérias coronárias com 
imagens em 3D.   

A angiotomografia de coronárias é a 
ferramenta diagnóstica mais moderna do 
Sul do Estado e está entre as principais do 
Espírito Santo. Esse novo exame representa 
um avanço na cardiologia da região, com os 
cardiologistas, sendo médicos cooperados 
ou não, podendo usufruir de mais uma 
ferramenta de diagnóstico que é referência 
para tratar doenças coronarianas. 

Inauguração da Unidade Assistencial 
Unimed em São Mateus
No dia 18 de Novembro de 2020, a Unimed 
Norte Capixaba inaugurou a sua mais nova 
Unidade Assistencial Unimed, localizada em 
SãoMateus.Anovaunidadepossuiumaótima 
estrutura e profissionais capacitados para 
melhoratendimentoaosnossosbeneficiários.

Inicialmente realizaremos atendimentos 
de fisioterapia, mas em breve teremos mais 
novidades. Se você é um dos beneficiários 
da Unimed Norte Capixaba, venha conhecer 
a Unidade Assistencial, que está localizada 
na Av. João XVIII, 1003 - Ed. Leal, Bairro Boa 
Vista, São Mateus-ES.

Ginástica laboral on-line. Bem-vindo ao novo normal!

Tudo mudou nos últimos meses de forma muito rápida, trazendo consigo muito 
aprendizado. A Unimed Federação ES se adaptou em todos os aspectos, proporcionando 
aos colaboradores o trabalho em Home Office, porém foi preciso pensar em como 
garantir que os colaboradores também possam se exercitar durante o expediente em 
casa. Com isso as aulas foram adaptadas 
e agora acontecem virtualmente, 
possibilitando que os colaboradores 
em suas casas participem juntamente 
com aqueles colaboradores que já 
retornaram as atividades no escritório. 
No escritório cada colaborador pratica 
seus exercícios individualmente na sua 
estação de trabalho. 

As aulas acontecem uma vez por semana 
por meio de uma plataforma de reuniões 
on-line gratuita e tem uma excelente 
adesão. Proporcionando aos colaboradores 
qualidade de vida mesmo em tempos de 
isolamento social. 


