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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO EXERCICIO 2021 — UNIMED PARANA

A Unimed do Estado do Paranda — Federagdo Estadual das Cooperativas Médicas, € uma
Cooperativa de 22 grau, registrada sob o CNPJ 78.339.439/0001-30 e cadastrada na Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS) sob o n? 312720.

Representa institucionalmente as 22 cooperativas de 12 grau a ela associadas, as quais presta
servicos de diversas modalidades, além de atuar como uma operadora de planos de saude de grande
porte.

Em 2021 a Unimed Parana apresentou crescimento de 11,2% na receita operacional liquida, as
despesas administrativas consumiram 8,1% da receita e a geragdo de caixa foi equivalente a 3,1% da
receita liquida do exercicio. Os custos totais aumentaram 23,5% (queda de 3% em 2020).

Merece registro que os custos assistenciais de 2020 foram impactados pelas agdes de combate
a pandemia da Covid-19, como por exemplo cancelamentos de cirurgias eletivas, restricdes de
mobilidade urbana, fechamento de consultdrios e clinicas.

Esse cenario ocorreu com menos intensidade em 2021, tendo como efeito o retorno dos custos
assistenciais a patamares historicos da Cooperativa.

As sobras atingiram o montante de RS 33.019.373,88. Em conformidade com a Lei 5.764/71 e
com as disposicdes do Estatuto Social, as sobras liquidas ficardo a disposi¢do da Assembleia Geral, que
deliberara sobre a destinagdo desses recursos.

Em 2021 os ativos totais cresceram 8%, totalizando RS 369.547.631,10, com as disponibilidades
de curto prazo representando 26% desses ativos, demonstrando a solidez financeira da Cooperativa.

Os investimentos realizados no exercicio totalizaram RS 5.545.741,30 milhdes, destacando-se
a continuidade do desenvolvimento do sistema de gestdo utilizado pela Cooperativa e integrantes do
Sistema Unimed do Parana, e a atualizagdo de servidores.

A politica de capitalizagdo adotada nos ultimos exercicios tem permitido financiar os
investimentos em infraestrutura, em modernizacdo tecnoldgica, na melhoria da gestao e na
qualificacdo dos servigos prestados, além de atender as crescentes exigéncias regulatérias de nosso
setor de atuagao.

Adicionalmente, essa politica fortalece a sustentabilidade econémico financeira da Unimed PR.
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A seguir, relacionamos algumas dentre tantas realizagdes que se destacaram no decorrer do
exercicio de 2021:

v' Implantagdo do Programa de Compliance;

Adequacdo da Unimed Parand as exigéncias da LGPD;

Mapeamento do risco de conformidades com foco na estratégia;
Desenvolvimento dos produtos Sénior e Ambulatorial;
Desenvolvimento de produto para o Sistema Cooperativo Paranaense;
Implantagdo de novos Programas na area de Satude: Programa Vocé Sempre Bem, Programa de
Saude Mental;

Implantagdo do Projeto Valor em Saude;

Implantacdo do Projeto de Organizagdo da Rede Assistencial;
Integracdo da plataforma UpFlux nos processos de auditoria;

Novo Planejamento Estratégico da Unimed PR;

Programa de Integracdo de Novos Dirigentes do Sistema Parana.

LANSNEN

AN N NI NN

Para 2022, nossos principais projetos e agées serdao os seguintes:

Operacionalizar o Plano Parana Cooperativo — OCEPAR;

Estruturar Rede de Atendimento no Estado para produtos Low Cost;

Desenvolver o Projeto do Hospital de Alta Complexidade no Biopark;

Implantar projeto para obter informagdo assistencial em tempo real, acompanhamento da
jornada do paciente até o desfecho clinico e a integragdo de dados de saude e administrativos
— Projeto Integra;

Implantar Projeto de Governanga de Dados e Informacdes;

Ampliar Projeto Contabilidade Centralizada;

Auxiliar na implantagao das Células de Retengao nas Singulares;

Disponibilizar Novos Servigos as Singulares: CGP Compliance e Gestdo de Riscos.
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Agradecemos a todas as nossas Singulares filiadas pela confianga no trabalho desta Diretoria e
aos colaboradores pelo esforco e comprometimento na busca dos objetivos tragados para o exercicio.

Curitiba, 4 de margo de 2022.
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