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Jeito de cuidar

Rigor técnico e
cientifico

Proporcionar os
melhores recursos
e condigcoes para a

realizacao das
terapias especiais

ACOOLHER

UNIDADE

‘ / DETERAPIAS
ESPECIAIS

Unimed £
Curitiba



. Nosso propadsito

v'Acolher o beneficiario;

v'Referéncia de mercado em terapias
pediatricas especiais;

v'Proporcionar capacitagdo técnica;

v'Parceria com uma Instituicdo de
Ensino Superior.
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v’ Realizacdo das terapias especiais:
¢ Atraso no desenvolvimento neurolégico;
+» Paralisia cerebral;
s Transtorno de linguagem;
s Transtorno do Espectro Autista (TEA).

v Promover cursos de formacdo e capacitacdo para
pais, profissionais e para a rede credenciada;

v’ Desenvolver protocolos proprios de cuidado e
acolhimento dos pacientes em reabilitacao.
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v’ Priorizar a qualidade, e ndo a quantidade do
atendimento, oportunizando aos responsaveis a
possibilidade de assumir um protagonismo nas
terapias das criancas, através da realizacao do
treino parental;

v Terapias realizadas: Terapia ABA (Psicologia,
Fonoaudiologia e Terapia Ocupacional), Integracao
Sensorial, Fisioterapia (Bobath), Psicomotricidade,
Psicopedagogia e Estimulacao Visual.
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» ) . Capacidade instalada da Acoolher

Feriodo 17407 a 21072023

CAPACIDADE INSTALADA / SEMANA

Total Horarios Livres na semana®

CAPACIDADE CAPACIDADE
TOTAL M% S0B DEMANDA 91% Psicomotricidade
Integracio sensorial
Psicopedagogia
Fisioterapia
PACIENTES .
- 265 CEDADO 88% -
AGENDADOS Paicologi
ATEMDIMENTO

Fonoaudiologia

Ar - Grupo Habilidedes

* 22 Hararios disponiveis par especialidade

Atualizado 26062023

Junho/2023
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\ Rede de atendimento em Curitiba e RM,
( regidos por contratos com a Unimed
\ Curitiba.
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; ACOOLHER

UNIDADE

/ DE TERAPIAS
‘ ESPECIAIS

Rede Propria de atendimento da Unimed Unln‘!ﬁg £
Curitiba.
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610.000

147.000

Beneficiarios da
Unimed Curitiba

Beneficiarios com idade
entre 0 e 18 anos (24%)

Beneficiarios em
terapias especiais (2,7%)

p
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Unimed £
Curitiba



. Evolucao quantitativa dos beneficiarios atendidos
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. Evolucao quantitativa dos beneficiarios atendidos
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21.507.371

10.004.884

2019

25.164.260

8.235.772

2020

61.162.573

45.333.438

24.288.044

15.440.449
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N ,’(, Custo com terapias especiais x oncologia (em RS)

g 448.950.015,79

= - 4 357.993.334,78
™ [N 314.826.101,77

276.261.550,88
Y 268478, 160,78
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@® Oncologia Terapias Especiais Unin!esl £
uritiba




Entrada

Solicitagao do
beneficiario, de posse
do formulario de
solicitacao das
terapias especiais.

Acolhimento

Realizacao de
consulta inicial junto a
equipe médica do
NATPE, definicao do
plano de tratamento
e encaminhamento
para a rede.

Realiza¢ao das
terapias

Junto a rede
credenciada ou
Acoolher; auditoria in
loco realizada pelas
auditoras do NATPE.




./ . Novo fluxo de solicitacao das terapias especiais

- - 4
- X A
\ | > PROTOCOLO DE SOLICITAGOES DE TERAPIAS ESPECIAIS
’ v
= & 4
« A\
\
’ \ 4
~ 8
A 46%
\w
\ 4
24
l
S
~
- Sem formuldrio M Com formulario B Cooperados Nao cooperados M 12 Solicitagao M Continuidade

[ MEDIA DE SESSOES COM PROTOCOLO: 4 a 6 ]
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oy - Reconsulta de acolhimento;
4
v ! - Analise antecipada do formulario de solicitacao (consenso com o médico
»’( - solicitante);
A - Construcao FAQ para auxiliar no fluxo de solicitacdes dos eventos de terapias
> especiais e convencionais;
<"1 - Automatizacao do fluxo de solicitacoes;
‘\ - Workshop com pais e/ou responsaveis;

- Utilizacao da plataforma eletronica na Acoolher, ampliando a participacao dos
pais no processo terapéutico.




\Y/[=Ye ITelo
Assistente

Unimed Equipe
Curitiba Assistencial

no momento certo
neficidrios”

para os nossos pe

Unimed £
Curitiba
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Apoio

Unimed £
Foz do Iguagu

Dr. Marlus Volney de Morais

Diretor de Prevencdo e Promoc¢do a Saude

Dr. Flavio Daniel Saavedra Tomasich

Superintendente de Saude

Felipe Ganzert Oliveira
Coordenador de Terapias Multidisciplinares e Acoolher

felipe.oliveira@unimedcuritiba.com.br

Realizagdo

/.

Unimed £
Curitiba
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