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Desenvolve e aprimora as competéncias dos
colaboradores para evolugao em 3 pilares:

Eficiéncia
Produtividade
Desempenho

Utilizando métodos como:

* Treinamentos

* Cursos

*  Workshops

* Palestras e programas de mentoring
e Coaching, dentre outros

... também envolve a criacdo de uma cultura

de aprendizagem continua

dentro das instituicoes.
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e { mostra que:
4
\ > Dizem que a prioridade de
A’ - investimento em 2023 sera em
{ treinamento corporativo e
N formacao de funcionarios!
P das organizacoes
l
b

Fonte: https://umentor.com.br/blog/treinamento-corporativo-a-melhor-estrategia-para-seu-
crescimento#:~:text=90%25%20das%200rganiza%C3%A7%C3%B5es%20dizem%20que,h%C3%A1%20mais%20de%205%20anos.
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4 O E-Training se tornou um método muito
‘\ popular e importante de treinamento
. corporativo nos ultimos anos, e essa tendéncia
é v provavelmente continuara no futuro, pela
‘ ampla adocao de tecnologia e a crescente
S disponibilidade de recursos de aprendizado on-
w

line de alta qualidade”.
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Cursos on-line

Webinars

Podcasts

Games

Treinamentos interativos

https://www.abcdacomunicacao.com.br/confira-as-tendencias-de-educacao-corporativa-para-2023-e-saiba-por-que-o-metaverso-nao-esta-entre-elas/



https://www.abcdacomunicacao.com.br/confira-as-tendencias-de-educacao-corporativa-para-2023-e-saiba-por-que-o-metaverso-nao-esta-entre-elas/
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v A pandemia promoveu uma grande mudanca social: nunca se falou tanto sobre
ciéncia, nunca se observou tao de perto os processos cientificos.
Ou seja, o conhecimento nunca esteve tao em alta!
Conhecimento Sobrevivéncia

“O que nao podemos como seres imaginativos e curiosos, € parar de aprender e de
buscar, de pesquisar a razao de ser das coisas. Nao podemos existir sem nos
interrogar sobre o amanha”

Paulo Freire, A pedagogia da esperanca



Fonte: https://www.cnnbrasil.com.br/noticias/avanco-do-ead-muda-perfil-do-ensino-superior-privddo-no-brasil-revela-

pesquisa/
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2022

A educacao a distancia veio

para ficar!

/ 1
Brasil teve 65% de crescimento nas

w. modalidades EAD e Hibrido.

Com a pandemia, também
tivemos uma mudanca no
comportamento das pessoas na
busca por conhecimento.



Vocé considera realizar o seu curso de graduag¢ao no formato EAD?

2017 2020 2020
(PRE-PANDEMIA) (POS-PANDEMIA)
81% 78%
+111% em 3 anos
60% +95% em 4 meses
40%
19% I A2
B Quero s6 o presencial B Considero o EAD uma opc¢ao

Fonte: https://desafiosdaeducacao.com.br/ingressantes-ensino-superior-privado-primeiro-semestre-2022/



desenvolvimento
das pessoas
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by FUNDACAO
i Unimed

< 28 anos de
historia
A Fundacao Unimed foi fundada

v em 1995, instituida pela Unimeg
do Brasil
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2021

Nova diretoria da
Faculdade Unimed
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* Qualificar profissionais para que sejam aptos a cuidar da saude das
pessoas e das organizacoes.

* Disseminar diretrizes padronizadas no Sistema Unimed.
» Apoiar a gestao das Singulares, por meio de projetos de assessoria.

* Promover a formacao cooperativista para a sustentabilidade e evolucao do
Sistema Unimed.



Preparando as Unimeds para as transformacoes do mercado

SOLUCOES SOB MEDIDA DESENVOLVIMENTO
PARA CADA UNIMED DE PESSOAS

FACULDADE A
Unimed

VALORIZACAO
TECNOLOGIAS | oy i? DA CULTURA
INOVADORAS UNIMED

COOPERACAO PARA
SUSTENTABILIDADE






+17(0 mil alunos
capacitados em todo o Brasil

+/70(0 turmas de pds-graduacao

/

+1.250 turmas de curta duracio e aperfeicoamento

/

+71.30Q0 projetos de assessoria de gestdo

O turmas de graduacao tecnologlca
* Dados compilados de 1995 até os dias de hoje!
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Polos pelo Brasil

POLO CENTRO BRASILEIRA - GO

POLO FEDERAGAO - BA

POLO FEDERAGAO - CE

POLO FEDERAGAO - MS

POLO FEDERACAO - PR

POLO FEDERACAO - RS

POLO JI-PARANA - RO

POLO JOAO PESSOA - PB

POLO LESTE NORDESTE MINEIRO -MG

POLO OCB - ES

POLO OCB - PE

POLO PETROPOLIS - RJ

POLO SALTO-ITU - SP

POLO UNIMED DO BRASIL - SP




Em milhoOes

RS 29,3

2020

RS 32,7

2021

RS 47,2

2022

RS 61

= =

2023

Até Julho
2023
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Unimeds atendidas

222

205

De 2017 a 2022

10 tivemos um
crescimento de
164,29%
2018 2019 2020 2021 2022




Metodologia inédita no Brasil para implantacao
do novo modelo de Governanga, Riscos e
Controles proposto pela ANS.

Inicio em 2019 com os estudos da RN443,
posteriormente republicada como RN518.

o

(

Estamos em diversos estados:
MG, BA, PE, GO, ES, RJ e PR.

Com 94 implanta¢des em operadoras /

Unimed.
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e conhecimento
aplicado




Saude

Cooperativismo




Pds-graduacao
Latu Sensu

Cursos livres

Cursos praticos e
técnicos




Fabrica de
Conteudo
Educacional




» ,¥ Ambiente Virtual de Aprendizagem

A para desenvolvimento das
cooperativas, servicos de saude,
v  cooperados e colaboradores por meio
l da oferta de cursos.

) Mais de 200 cursos EAD
disponiveis.

Investindo
em vocé!

» Y00

-
e academy
# unimedpg brightspace.com/d. ”

288 2 & A .
®  UniEduea M 2 e L a <

>

Mews Cunvos v
NegoCia( a0 ¢ Gestio de Projetos & Gestho de Confitos
Processos Decindrion Processos em
Cooperativas

Gislaine Berwindo de Souza
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SINISTRALIDADE E GESTAO
ASSISTENCIAL

NALvTIcs @ ... 9% ) %% 1l
cunhvsison, Q@ .

INTELIGENCIA DE
DADOS

12

GESTAO COOPERATIVISTA E
MERCADO

MISSOES
INTERNACIONAIS

ACREDITACOES
E CERTIFICACOES

PESQUISAS DE MERCADO E
CLIENTES



Classificacao de
Informacgoes
Gerenciais

Inovacao em gestao de sinistralidad
com o uso de big data

* Tecnologia desenvolvida especialmente
para a realidade das Unimeds.

* Implantag¢ao rapida e custo

acessivel. =/ * ‘mu
Adesao e o retorno positivo com Seguros Unimed, Unimed ' ‘ 7

Nacional, Unimed Cuiaba, Unimed Teresina e Unimed Vitdria.
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CNPCT.

CENTRO NACIONAL DE PESQUISA
CLINICA E TECNOLOGIA

O objetivo € impulsionar e potencializar a producao cientificae o
desenvolvimento tecnoldgico no Sistema Unimed.

/

Conhecimento que . . .
e ativo estrategico
ja existe /

o/
Q Renda para o cooperado

(
Q Solucoes na area da Saude

0 Saude para a populacao

/
7




|Identificamos boas solucdes no mercado e
adequamos para as realidades e os desafios
do Sistema Unimed.

Em 2022 tivemos uma evolugao de
600% nas parcerias.

AN
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SuperApp

A Aplicativo que reldne os servicos
y  doSistema Unimed em um s6
ambiente virtual.

-

Uma plataforma de inovacao e
tecnologia que reune diversas
solucoes:

Certificados

Renovacao de cursos
Declaracao de matricula
Notas e Frequéncia
Cronograma de aulas
Materiais Didaticos
Solicitacdes académicas

Emissao de boletos e 22 via




LT

A \ g 3.827 Downloads realizados
'\‘ \ uperﬁnﬂgs 3.165 Usuarios cadastrados
B 2.879 Usuarios ativos

A
520 Alunos (curta e pés)




Sustentabllldade
, 8 Sustentalbilicacde




Falar de ESG esta na moda, mas somente o conhecimento é capaz de transformar
conceitos em acoes concretas.

A Faculdade do Sistema Unimed desenvolveu uma pds-graduacao em ESG e
Sustentabilidade com o propdsito de auxiliar as Unimeds no desenvolvimento de

estratégias ESG.

Experiéncia




Gestao
Hospitalar

Gestao de
Cooperativas

Quialificagao
detodoo
Sistema
Unimed

Secretariado
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)’ - v" Formacdo executiva em Governanga
‘4 Digital
\ v Finangas Cooperativistas
: v' Pés-graduagdo em APS
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O aporte do Sescoop
pode chegar a 70%

Novos cursos!

PROGRAMA DE CAPACITAGAO TERAPIAS ESPECIAIS - TEA

PROGRAMA DE CAPACITAGAO UNIMED — OPERADORAS

e Gestao da sinistralidade
* Desenvolvimento de dirigentes de mercado
* Programa de ouvidoria de exceléncia

PROGRAMA DE CAPACITAGCAO UNIMED - SAUDE

* Gestdo de custos hospitalares publicos
* Qualificacao dos servigos AIS-APS publicos




' * Programa de

“ <7 Capacitagdo Terapias
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P Para manter e ampliar os projetos ambientais, a Faculdade Unimed esta
l contribuindo com o seu conhecimento em Gestao para potencializar as
b estratégias de preservacao da Fundacao Biodiversitas.

- W

BIODIVERSITAS



Novidade:
“Conhecendo a Unimed”

Reedicao e atualizacao do livro, em formato de e-
book, para facilitar o entendimento sobre as
cooperativas da Unimed.

Agradecemos a Unimed Curitiba e
principalmente o Dr. Ricardo Moreira por
essa obra primal

Lancamento 19/08 as 10h na Trilha Cooperado!

Confira mais informacdes no site da Faculdade:
www.faculdadeunimed.edu.br

Conhecendo Dnon: £3
a Unimed

Tudo que o médico precisa saber sobre sua Unimed £
C

 Unimed 4 |
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cooperativa e nao tinha a quem perguntar.

EE =

Ricardo C. Rocha Moreira




Valor

em satide:

Apoio

Frcons

Unimed £
Foz do Iguagu

0

Obrigado

&

Helton Freitas

Presidente da Fundag¢do Unimed e
Seqguros Unimed e Diretor-geral da
Faculdade Unimed

helton.freitas@segurosunimed.com.br
FACULDADE SEGUROS
Unimed Unimed

Realizagdo
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