
PS DIGITAL:
o benefício continua disponível para você

• Assistência médica 24h

• Equipe de especialistas 
de excelência

• Atendimento seguro e 
prático 

• Prontuário digital com 
histórico médico

• Receituário com 
assinatura eletrônica
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1. Acesse a Apple 
Store ou Google Play e 
baixe o Aplicativo 
PS DIGITAL.

A Unimed Regional Jaú passa a oferecer gratuitamente até 
31/12/2026 aos seus beneficiários próprios, exceto para 
contratos de autogestão e custo operacional, o Pronto Socorro 
Digital 24h, um serviço médico de urgência e emergência 
realizado online, sem a necessidade de se deslocar ao 
hospital. 

Recomendado para casos com menor gravidade, com o Pronto 
Socorro Digital 24h você terá uma consulta rápida e segura.

Para acessar o serviço, siga o passo a passo:



2. Após baixar o APP, realizar o acesso:

Login: número do cartão do beneficiário

Senha: 123456 (senha padrão, que deverá ser alterada segundo as 
orientações do aplicativo).



3. Após a troca da senha, o aplicativo estará disponível 
para uso. Para abrir um atendimento, clique no botão
PS DIGITAL.



4. O App solicitará a confirmação de abertura do 
atendimento. Ao clicar em sim, o App fará a abertura do 
atendimento. Caso clique em não, voltará para a tela inicial 
com os botões de abertura de atendimento.

Caso o paciente 
desista do 
atendimento, basta 
clicar no botão 
cancelar, apontado 
acima.



5. Caso contrário, aguardar até que a sala esteja 
disponível:



6. Em seguida, 
aparecerá a solicitação 
para permitir o uso da 
câmera:

7. Quando o médico 
encerrar a consulta e 
fechar a sala, aparecerá 
a mensagem: sala 
encerrada

Serviço gratuito a todos beneficiários Unimed Regional Jaú
até 31/12/2026. Dúvidas e outras informações, ligue: 0800 010 5333
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