
MANUAL DE ENVIO DOS ARQUIVOS XML

 1. Acessar o link: http://52.10.221.96:8080/EnvioLote/login.xhtml;

 2. Informe o código do prestador na operadora (somente os últimos 4 dígitos) e senha, depois 
clique em entrar;

http://52.10.221.96:8080/EnvioLote/login.xhtml


 3. Após efetuar o login no portal, clique em Envio Lotes;

 4. Aparecerá uma tela com os arquivos importados até o momento.



 5. Enviando arquivo xml

 5.1. Para enviar um arquivo xml, clique no botão enviar xml;

5.2. Na janela abaixo, clique em "Selecione o Arquivo";



5.3. Acesse o diretório onde está salvo o arquivo que deseja importar;
       Para abrir o arquivo, dê um duplo clique sobre ele ou selecione e clique no botão 
abrir;

5.4. A barra azul mostra que o arquivo está sendo carregado, aguarde a mensagem para 
clicar no botão importar;



5.5. Com o arquivo já carregado, aparecerá a mensagem para importar o xml, clique no 
botão importar;

5.6. Arquivo sendo enviado para o portal;



5.7. Finalizada a importação aparecerá a mensagem: Arquivo importado com sucesso!;
       O xml importado será o primeiro da lista.
 

6. Trabalhando no Ddoctor

6.1. Pesquisar por data;



6.2. Pesquisar por Status;

6.3. Baixar o xml de resposta;



6.4. Visualizar Glosas;
       Os arquivos devem ser enviados sem glosas, para verificar qual é o erro, clique 
sobre o botão glosa, e após efetuar a correção, deve-se excluir do portal o arquivo com 
erro e importar novamente até que o status esteja como enviado (não apresente nenhum
erro).



6.5. Detalhes;
Mostra as informações referente ao arquivo transmitido como:

6.5.1. Mostra o nome do arquivo, número do lote, data de envio;
                    Na aba Protocolo podemos visualizar o número do protocolo;



6.5.2. Na aba Guias, temos os números das guias e os beneficiários nesse 
arquivo;
                      Podemos mudar de página para visualizar os demais registros.
                      Ao clicar no botão Detalhes, podemos verificar o número do cartão do 
beneficiário.

6.5.3. Exibe dados da Guia: Número da Guia Prestador, Beneficiário e Cartão;



6.6. Excluindo um arquivo;
6.6.1. Clique no botão Excluir;

       

6.6.2. Após clicar em excluir, você será questionado se confirma a exclusão;



6.6.3. Escolhendo a opção sim, o lote será excluído e ao término da exclusão 
aparecerá a mensagem: "Lote nº com protocolo nº excluído com sucesso.";


